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Stockholm har med sina 800 ar pa nacken alltid varit en stad i rorelse. En stad som samlar
ambitioner, viljor, férvantningar och nya satt att tdnka och att leva. Huvudstaden ar alltid i
foérandring, aldrig fardig. En viktig drivkraft i staden har varit och ar néringslivet. Stockholm
ar Sveriges tillvéaxtmotor, ett nav for entreprentrskap och féretagande och en etablerad
varldsstad med stark profil inom innovation och hallbarhet.

StadensDen -hdga livskvaliteten, befolkningstillvéxten och vérderingar vad-somgater
oppenhet, tolerans och frihet starker dess-stadens attraktionskraft for invanare, besokare
foretag och investerare. Har finns ett rikt och brett naringsliv, en uvtveeklad-god-god kommunal

service och vélfard, ett starkt utbidningssystem for utbildning, forskning och innovation, ett
rikt n6jesliv-, idrottsliv- och kulturliv, tillgang till valfungerande infrastruktur.—ech
transpertsystem, bra bostader och god livsmiljo. Staden-har-ett-ansvar-attfortsatt-varna-och
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For att Stockholm ska-fortsatt ska kunna-utvecklas och uppna en hallbar tillvéxt kravs en stark
ekonomisk utveckling och hog sysselsattning. Gar det bra for foretagen i Stockholm skapas
fler-arbetstillfallen, valstdnd och skatteintakter till den gemensamma vélfarden, vilket i sin tur
ar en forutsattning for att staden ska kunna fullfolja sina ataganden gentemot stockholmarna.
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For att Stockholm ska behélla och stéarka sin roll som en ledande tillvéaxtstad behovs stabila
och langsiktigt goda forutsattningar for fler-sma, medelstora och stora foretag. De



forutsattningar som paverkar foretagens majlighet att etablera sig, vaxa och; utvecklas
bendmns i stadens néringslivspolicy som ramvillkor. Det ar faktorer som Steckhelms-stad

pekar-ut-ramviltkorsom-som-pa olika satt paverkar naringslivet, som staden har radighet 6ver
och sem-ata-kan utvecklas i syfte att forbattra foretagsklimatet.

Det som ar viktigt for foretagen ar dven t||| stor del viktigt for desemﬂber—l
Steekhelmstockholmarna '

~Det handlar exempelvis om
professionell och effektiv myndighetsutévning och service, bra framkomlighet och
tillganglighet, en attraktiv och trygg stadsmiljo, tillgang till utbildning som ger jobb,mgeda
fem&sa%m%epmne\mmn—sem%demu—st&mpk%wenshaﬁ—eeh och en qod livskvalitet.

For Stockholms stad ar det viktigt att kentinuerhgtfola-hur-staden lever upp till dessa
ramvillkor och anpassar atgarder for att forbattra férutsattningarna-for foretagen. Stockhelms
Nnarlngsllvpollcyn tar sin utgangspunkt i foretagens forutsattnlngar och behov med—sy#ePaH

ramvillkoren framtrader en helhetsbild av vad som &r viktigt att prioritera och utveckla fér
stadens ndmnder och bolagsstyrelser.

Néringslivspolicyn kompletteras med en etableringsstrategi som beskriver Stockholms

posmon styrkor och prlorlterlngar—NaHﬂgd%pehewmekmtablemﬁssHa%egm%amspempeeh

egin ar som vagleder i
arbetet med foretagsetablerlngar mvesterlngar och omlokallserlngar Den—apaven—vﬂeug—fe;




Besiksnir
KultureHa-och-kreativa-branscher

Naringslivspolicyns syfte och omfattning

Naringslivspolicyn &r ett internt styrdokument for Stockholms stad och malgruppen ar alla
medarbetare i stadens verksamheter. Syftet med naringslivspolicyn &r att skapa en forstaelse
for vilka grundldggande forutsattningar som har betydelse for ett gott foretagsklimat. Policyn
ska bidra till utvecklingen av organisation och arbetssatt samt ska vagleda verksamheter med
att prioritera insatser som underlattar for foretag att starta, verka och véxa i Stockholm.
Naringslivspolicyn tydliggdr ndmnders och bolagsstyrelsers ansvar och roller liksom behoven
av samverkan for att frdmja ett gott foretagsklimat.

Utdver att vagleda stadens ndmnder och bolagsstyrelser i det dagliga arbetet utgor
naringslivspolicyn en grund for langsiktiga beslut och prioriteringar.

Som en bilaga till naringslivspolicyn finns stadens etableringsstrateqi for stadens
etableringsframjande arbete.

Naringslivets betydelse for Stockholm

Stockholmsregionens naringsliv ar centralt for hela Sveriges foretagande och hallbara tillvaxt.
Stockholms stad utgor karnan genom det tata utbudet av huvudkontor, kunskapsintensiva och
hogproduktiva foretag liksom en bredd av sméa och medelstora foretag och &r en
gravitationskraft som haller samman regionens arbetsmarknad.

Det gar idag inte att separera Stockholm fran dess kranskommuner. Staden har vaxt-vuxit
samman med de narmaste kommunerna och med ett antal pendlingskommuner ech-i
arbetsmarknadsregionen-Stockhelm-Seolna-som-stracker-sig-fran Trosa i soder till Tierp i norr,
finns omkring en fjardedel av Sveriges befolkning. Fortatning och férbattrad-utvecklad
infrastruktur gor det mojligt for fler manniskor att ta del av arbetsmarknadens utbud och
regionens produktivitet stiger.

Stockholm &r en stad préglad av féretagsamhet Steckholms-stad-harmed ett starkt naringsliv
och star sig val i den internationella konkurrensen som attraktiv och foretagsvanlig storstad.
Naringslivet ar diversifierat och bestar av en mangfald av branscher dar drygt 80 procent av
Sveriges samtliga naringsgrenar finns representerade. | Stockholm ar den privata sektorn
storst. Den storsta naringsgrenen ar foretagstjanster dar till exempel juridik, ekonomi,
vetenskap och teknik ingar. Darefter foljer handel, tillverkning, finansiell verksamhet samt
information och kommunikation. Totalt finns cirka 92 000 arbetsstéllen i staden. De flesta
foretag ar sma, cirka 41 procent har 1-4 anstéllda. Ett 40-tal foretag har éver 1 000 anstéllda
och star for en fjardedel av jobben i Stockholm.

Majoriteten av alla foretag i Sverige, liksom i Stockholm, & sma och medelstora foretag med
farre an 250 anstallda-liksem-i-Stockhelm. Smaforetagen ar en viktig mveket—wkﬂaa—wkﬂga
ech-utgéren-viktig-motor for tillvaxt £6+i staden, inte minst da det ar inom de befintliga sma
och medelstora foretagen i Stockholm som potentialen for nya jobb &r som storst. p-da-ech




De stora kunskaps- och teknikintensiva féretagen och internationella huvudkontoren har
tillsammans med det stora antalet startupforetag en vasentlig roll for Stockholms globala
position som innovativ storstadsregion. Huvudkontoren &r en viktig faktor i den véxande
exportekonomin som utvecklats i Stockholmsregionen. Har véaxer bland annat specialiserade
tjanster inom exempelvis life-science, IT och tech fram.

Néringslivet ar en partner och mojliggorare for att moéta flera av Stockholms stads ambitioner
och utmaningar. Foretagen bidrar som leverantér, utforare eller anordnare av vissa
kommunala verksamheter, som byggaktor for bostader, arbetsplatser och infrastruktur och
som en innovationskraft for att méta Stockholms stads ambitioner inom exempelvis miljo-
och klimatomradet. Naringslivet spelar ocksa en viktig roll i stadsutvecklingsprocesser och
bidrar genom sin nérvaro och verksamhet till att gora staden levande och attraktiv och till att
oka tryggheten i hela staden. Genom skatteintakterna fran foretag och manniskor i arbete kan
staden mota behoven i valfarden och gora de investeringar som kravs for att fortsatta bygga
en vaxande och hallbar stad.

Foretaq spelar dven en central roll i Sveriges beredskap, dd manga samhéllsviktiga funktioner
drivs av privata aktOrer. Ett val fungerande naringsliv ar avgorande for att staten ska kunna
uppratthalla forsérjningsberedskapen vid kriser och krig.

Malet for stadens naringslivsarbete

+Stockholm ska vara Europas ledande stad for tillvéxt och innovation med ett internationellt
konkurrenskraftigt foretagsklimat. Staden ska underlatta for foretaq att starta, verka och véxa
och—Staden har en god dialog, samt-med-féretagen-och ett serviceinriktat och fortroendefullt

bemétande gentemot foretagenagare. Det-évergripande-ochlangsiktiga-malet fr stadens
naringslivsarbete-ar-att- Stockholm-ska-vara-en-stad-med-hallbar tihvaxt. Stadens

naringslivsarbete ska vara ett strategiskt och operativt verktyq for att Stockholms stad ska ha
ett langsiktigt stabilt och starkt foretagsklimat och mojliggora att vara en attraktiv plats for
foretag och att den tillvaxtkraft som finns i staden ska tas tillvara och forstérkas. Nya féretag

ska startas, fler foretag ska vilja etablera sig har och foretag som redan finns i staden ska vilja

stanna kvar och vaxa Dquax%atgapde#msa%se#eeh—samwﬂe&n—sem—@d%H—aﬁ

Staden ska klara av att mota foretagen i deras fragor och I6sa det som staden kan och bor 1sa.
Foretagen ska uppleva att Stockholm har ett foretagsklimat som maoter och/ speglar hela
naringslivets bredd och behov och som framjar olika former av néringslivsverksamhet —Ett
foretagsklimat ska vara sem-aranpassat till Stockholms unika forutsattningar och behov
liksom till stadens position i Sverige och internationellt. Naringslivet ska uppleva att de &r en

viktig partner till staden och; braidrar till att bygga-utveckla staden-ech-gérastaden, gora den




levande och attraktiv och att de a-mépiggérarebidrar f6+-till att mota flera av stadens
utmaningar.

Stadens roll for Stockholms foretagsklimat

Att skapa forutsattningar for néringslivet ar ett kontinuerligt utvecklingsarbete dar
forandringar i omvarlden-ermvarldsforandringar genererar-genererar behov av att bibehalla,
utveckla och forstarka insatser och ataganden. Staden anpassar och forbéattrar kontinuerligt
sina strategier och arbetssétt for att méta nya utmaningar och méjligheter.

Stockholms stads naringslivsarbete utgar ifran foretagens behov, stadens grundlaggande
styrning, sasom den kommunala lagstiftningen och kompetensen, samt stadens vision,
oversiktsplan och Agenda 2030. StadensBbudgeten faststéller uppdrag, prioriteringar och
ekonomiska forutsattningar. Arbetet paverkas dven av stadsévergripande styrdokument inom
kvalitet, miljo och klimat, inkop, personal, infrastruktur och stadsutveckling, kultur och
evenemang, kommunikation, samt trygghet och sakerhet. Det géller dven styrdokument pa
regional niva som exempelvis Regional utvecklingsplan for Stockholm, RUFS 2050.

Stockholms foretagsklimat &r ocksa sammanflatat med faktorer som exempelvis radande
konjunkturlage, omvarldsfaktorer samt beslut pa regional, nationell och internationell niva
fran myndigheter och politisk nivak. Genom att delta och paverka inom internationella och
nationella samverkansytor kan staden paverka forutsattningarna for foretagsklimatet.




Sju ramvillkor for ett gott foretagsklimat

De Overgripande strukturer som paverkar foretagens mojlighet att etablera sig, véxa, utveckla
och anpassa sig till forandrade forutsattningar bendmns i stadens néaringslivspolicy som
ramvillkor. Stockholms stad pekar ut sju ramvillkor, som paverkar naringslivet ech-sem
staden-harradighet-&ver-och-och som alla kan utvecklas i syfte att forbattra foretagsklimatet.
De tar hansyn till stadens radighet och de uppdrag som ligger inom stadens namnder och
bolagsstyrelser, samt Stockholms position i Sverige och internationellt. Syftet med
Famwnkereﬁar att mtegrera foretagens eehie%etaga%en&behov i stadens narlngsllvsframjande
arbete. Be

1. Effektiv myndighetsutdvning och god foretagsservice

2. Tillgang till efterfrdgad kompetens

3. Trygg och attraktiv stadsmiljo

4. God infrastruktur, bra framkomlighet och internationell tillganglighet
5. Innovationsklimat som framjar hallbarhet

6. God livskvalitet

7. Internationell positionering och marknadsféring

Effektiv
myndighets-
utévning och god
foretagsservice

Nationell och
internationell
konkurrenskraft

God livskvalitet Attraktiv stadsmiljo

Innovations-
Tillgang till klimat som
kompetens framjar
hallbarhet

God infrastruktur,
bra

framkomlighet
och internationell
tillganglighet

Nedan beskrivs ramvillkoren utifrdn malbild, atgarder, organisation och ansvar. Malbilderna
tydliggor den dvergripande riktningen for stadens arbete och inom varje ramvillkor pekas ett
antal forbattrings- och samverkansatgarder ut for att namnder och bolagsstyrelser tillsammans
ska uppna och bibehalla den dnskade mélbilden. En-Oévergripande



organisationsbeskrivningar férrespektive ramvitikor-aterfinns avslutningsvis.-i-syfte-att

1. Effektiv myndighetsutévning och god féretagsservice
Ett framgangsrikt naringslivsfraimjande arbete kraver god service och ett Iosningsorienterat
arbetssétt som genomsyrar alla ndmnder och bolagsstyrelser.

Stadens férmaga att erbjuda effektiv myndighetsutdvning och god service till féretagen spelar
en stor roll i hur foretagsklimatet uppfattas. Det handlar bland-annat-om hur foretagen
upplever stadens service, hur vi-staden samverkar och tar helhetsansvar for féretagens
tillstands- och tillsynsarenden, hur tydliga vi-staden ar i var-sin information och
kommunikation samt hur enkelt det &r att delta i stadens upphandlingar.

Samtliga namnder och bolag moter nagon gang naringslivet antingen som myndighetsutovare,
servicegivare, avtalspart eller samarbetspartner. Det innebdr att alla har ett ansvar for att
stadens atagande om god foretagsservice fullgors. Darfor behovs inlevelse en forstaelse for
Horetagens vardag och lyhdrdhet infér foretagens behov

Myndighetsutovning spelar en avgorande roll i att motverka illegal ekonomi och organiserad
brottslighet. Stadens arbete med tillstdndsgivning och tillsyn ett av de mest effektiva
verktygen for att motverka osund konkurrens och skasdkerstélla lika villkor och
forutsattningar for foretagen viketi-sin-turstarkerstadens-attraktivitetoch
foretagskhimatEfter upphandling och vid inkdp ska staden endast anlita seridsa leverantorer
och bedriva ett systematiskt arbete for att motverka valfardsbrott. Genom riskbeddmningar,
kravstélining och uppféljning ska oseritsa aktdrer stdngas ute. Detta starker stadens
attraktivitet och foretagsklimat.

Malbild
I Stockholm &r det enkelt att starta och driva foretag. Stadens foretagsservice hjalper
foretagare att snabbt fa svar pa sin fraga eller hitta ratt kontaktvag och instans i staden.
Stadens verksamheter erbjuder god service, effektiv, rattsséker och snabb handlaggning i all
kontakt med foretag och entreprendrer. Foretagen tycker att det ar latt att gora ratt och svart
att gora fel. Staden antar-forstar och forhaller sig till féretagens behov och perspektiv, har
forstaelse-for deras-behov-och-har kunskap om stadens mojligheter att underlatta foretagens
vardag. ara-Stadens digitala tjanster ar enkla och tydliga, var—informationen &r lattillganglig
och vara-upphandlingsprocesserna ar effektiva och stéller relevanta krav. Staden framjar ett
gott foretagsklimat genom att forebygga och motverka organiserad brottslighet och otrygghet.
Genom ett samordnat tillstands- och tillsynsarbete bidrar staden till att foretag kan verka
under sund konkurrens, i ett tryggt system och under lika villkor.




For att nd malbilden behdver stadennamnder och bolagsstyrelser

e sSakerstélla att medarbetare har god kunskap om foretagens vardag och att-att insikten
om foretagens villkor, behov och betydelse ar en naturlig del av stadens arbete

o cErbjuda lattillganglig och lattbegriplig foretagsservice och information om stadens
tillstand, regler och tillsyn for att sékerstalla god service; samt effektiv, rattssaker och
snabb handlaggning i all kontakt med foretag och entreprendorer

o iTillhandahalla tydliga kontaktvégar in i staden och samverka internt for att underlatta
for foretag som vill etablera eller omlokalisera sig i Stockholm

e hHoja kunskapsnivan om valfards—ech-organiserad-brottslighet och systemhotande
brottslighet samt prioritera-arbeta med insatser som forebygger och motverkar brott

e sSamordna tillsyns- och tillstandsprocesser inom stadens myndighetsutdvning for att
effektivisera och underlatta for foretagen och framja sund konkurrens

e ubtveckla digitala kontaktvégar och e-tjanster for att effektivisera handlaggning av
tillstandsarenden och erbjuda en sammanhallen service till foretagen

e mMojliggora att en mangfald av foretag ser staden som en attraktiv affarspartner och
véljer att delta i stadens upphandlingar

Organisation
Miljo- och halsoskyddsndmnden, socialnamnden, stadsbyggnadsndmnden och trafiknamnden

ansvarar for stadens tillstands- och tillsynsarbete. Dessa namnder sékerstaller att lagar och
regler foljs inom omraden sa som livsmedelssakerhet, hygienverksamhet, framkomlighet,
serveringstillstdnd och bygglov. Férskolenamnden ér tillsynsmyndighet for fristaende
forskola och pedagogisk omsorg. Stadens myndighetsutdvning ar avgérande for ett gott
foretagsklimat dar foretag kan verka under sund konkurrens, i ett tryggt system och under lika
villkor. Myndighetsutévande namnder ansvarar for att tillhandahalla tillganglig information
och e-tjanster kopplade till tillstand och tillsyn.

| staden &r det milj6- och halsoskyddsndmnden, servicendmnden, socialndmnden,
stadsbyggnadsnamnden_och; trafikndmnden ech-som i samverkan med Stockholm Business
Region och kommunstyrelsen sem-vidareutvecklar stadens myndighetsutdvning. Detta sker
bland annat genom att arligen mata nNojd kiund itndex (myndighetsutdvning) och nNGjd
ubpphandlings itndex (upphandling). Stockholm Business Region (SBR) leder ett regionalt
samarbete inom Stockholm Business Alliance (SBA). Inom SBA bedrivs verksamhet med
syfte &r-att attrahera utldndska investeringar till regionen, att-marknadsféra regionen
internationellt och att-forbattra naringslivsservicen vid kommunernas myndighetsutévning.

Samtliga namnder och bolagsstyrelser ansvarar for att lotsa foretag till ratt instans, eller till
stadens foretagsservice, for vidare hjélp i foéretagens kontakter med staden. Servicendamnden
svarar pa fragor som kommer in via foretagsservice och ger kostnadsfri och behovsanpassad
radgivning i fragor som rér exempelvis tillstand, nyféretagande och upphandling.

2. Tillgang till efterfrdgad kompetens

En fungerande kompetensforsorjning bidrar till 6kad vélfard och en socialt hallbar stad.
Tillgangen till arbetskraft med relevant kompetens &r en En-viktig forutsattning for foretagens
tillvaxt och utveckling; -artillgangentilarbetskraft- medrelevant-kompetensoch behovet av




kvalificerad arbetskraft &r inom vissa branscher stort. Staden stérker det Iokala utbudet av

kompetens genom sitt utbildningsutbud och.-
ocksatil-okad-valfard ech-ensocialthaltbarstad en—En néra, kontinuerlig och omfattande

dialog med branscher och enskilda foretag ar centralt for att staden ska kunna bidra med ratt

utbildninqsmdiliqheter. Staden bidrar ocksa till

aven—staden—wrl-foretaqens kompetensforsorlnlnq genom att attrahera |nternat|onella talanqer

Malbild

| Stockholm har naringslivet god tillgang till den kompetens de behéver. Utbudet av
utbildningar och insatser speglar naringslivets behov. Har finns en utbildnings- och
forskningsmilj6, som attraherar spetskompetens och framjar innovationer, entreprendrskap
och fornyelse inom befintligt naringsliv. Det gor att bade foretag och kompetens soker sigq till
och stannar i Stockholm som star sig starkt i den harda konkurrensen om talanger.
Stockholms arbetsmarknad préglas av inkludering och mangfald, dér alla ménniskor, oavsett
bakgrund funktiensvariation-och formaga, ges mojlighet att bidra till samhallet genom att
arbeta. Har finns mojlighet att byta yrkesinriktning och skola om sig under sitt yrkesliv. Har
finns framtidens kompetens, den som kravs for att méta utmaningar till f6ljd av exempelvis
klimatforandringar, digitalisering och demografiska féréandringar.

For att nd malbilden behéver namnder och bolagsstyrelser

e stirka samverkan med naringslivet och andra relevanta aktérer for att matcha
tillgangen pa utbildningar med behovet av kompetens

e samverka med arbetsgivare och branschorganisationer for att sékerstalla
attraktionskraft for stadens vuxenutbildningar

e stirka samverka mellan berérda namnder och bolag for att inkludera
kompetensforsorjningsfragorna i stadens arbete med storre foretagsetableringar

e verka och underlatta for internationell kompetensforsérjning och talangattraktion
utifran naringslivets behov

e stirka samverkan med universitet och hégskolor for att starka Stockholms position
som universitetsstad

Organisation
Arbetsmarknadsndmnden, utbildningsndmnden och Stockholm Business Region &r centrala

aktdrer inom kompetensférsorjning. Arbetsmarknadsndmnden arbetar for att matcha
foretagens kompetensbehov och utbildningar samt for att framja social hallbarhet.
Arbetsmarknadsndmnden ansvarar ocksa for vuxenutbildning: sfi, komvux och
yrkeshogskola. -Utbildningsndmnden bidrar med yrkesprogram som adresserar bristyrken och
framjar ett entreprendriellt larande eehsamt innovation och forskning. Stockholm Business
Region arbetar for att attrahera talanger till Stockholm.

32. Trygg och Aattraktiv stadsmiljo

Det ar viktigt att skapa forutsattningar for en levande stadsmiljo som lockar bade
stockholmare och bes6kare och som moter foretagens olika behov. Trygg och Aattraktiv
stadsmiljo handlar om den fysiska miljon och foretagens mojligheter att verka i en tilltalande




och andamalsenlig stadsmiljo under trygga forhallanden. Det r en forutsattning att alla
foretagare, oavsett var i staden de verkar, ges moéjlighet att bedriva sin verksamhet pa ett
trygat och sakert satt. Grundlaggande &r att renhallning, tillganglighet, snérojning, parkering
och skyltning fungerar vil, att problem atgérdas snabbt samt att gator, platser och torg
upplevs som trygga, attraktiva och levande. En attraktiv stadsmiljo &r ett resultat av ett
samskapande dar staden har en roll och déar olika foretag och andra aktorer? skapar innehall
och liv i platser som kan utvecklas 6ver tid. Det valfungerande kollektivtrafiksystemet och
hallbara pendlingsalternativ som gangtrafik-, cykeltrafik- och kollektivtrafik gor staden enkel
att uppleva och bidrar till en mer attraktiv, tillganglig, klimatsmart och dynamisk stad for
bade foretag och besokare.

Malbild

I Stockholm finns trygga och attraktiva lagen och miljoer for olika typer av foretag i alla delar
av staden. Staden framjar aktiviteter som starker trygghet och stimulerar flédet av manniskor.
Foretagens naromraden karaktariseras av varden som underlattar for dem att attrahera bade
kunder och kompetens, sa som levande stadsmiljo, trygga och sakra platser, och god
framkomlighet for varutransporter. Det finns vél fungerande kollektivtrafik och hallbara
pendlingsalternativ som ganggangtrafik- och cykeltrafik samt narhet till gronska. Har
samverkar staden med polis, ndringsliv och civilsamhéllet for att forebygga och minska brott
och skapa trygga, tillgangliga-—©och attraktiva stadsmiljoer.

For att nd malbilden behéver stadernamnder och bolagsstyrelser

e starka arbetet med platssamverkan och skapa langsiktigt samarbete med néringslivet i
trygghetsskapande, brottsférebyggande och trivselskapande atgarder

o starka arbetet med platsutveckling for att bidra till en attraktiv stadsmiljo for
naringslivet i stadsdelsomradena

e starka fOoretagarperspektivet i stadens strategiska trygghetsarbete

o iintegrera naringslivets betydelse och behov i plan- och stadsutvecklingsprocesserna
genom dialog med foretagen och naringslivskonsekvensanalyser

e sikerstalla tillgangen till renodlade verksamhetsomraden och deras betydelse for logistik,
servicefunktioner och strategisk forsorjningsférmaga

e sStarka hallbara pendlingsalternativ-sem-gang--cykel—och-kelektivirafik,

verksamhet och evenemang till prioriterade omraden
e Skapa-framja god tillgang till lokaler till villkor som m6jliggér etablering och
utveckling for en bredd av verksamheter och kulturella och kreativa branscher

Organisation
Exploateringsnamnden, fastighetsndmnden, stadsbyggnadsnamnden och trafikndmnden &r

centrala for utvecklingen av stadens fysiska miljo. Exploateringsndmnden och
stadsbyggnadsndmnden ansvarar for att skapa attraktiva lagen for foretag genom



stadsutveckling och fysisk planering, medan fastighetsndmnden och stadens mark- och
fastighetsagande bolag erbjuder de faktiska lokalerna.

Trafikndmnden bidrar genom att ansvara for stadens gator, torg och vissa kajer. Deras arbete
ar avgorande for att staden ska kunna erbjuda attraktiva och trygga offentliga rum och en
valfungerande narmiljo som underlattar for bade-boende, bestkare och foretag.

Flera av stadens verksamheter bidrar till att mojliggora for etableringar och evenemang som
Okar platsers attraktivitet, daribland kulturndmnden, Stockholm Business Region och
tillstandsgivande namnder.

Samtliga namnder har ett ansvar for stadens trygghetsarbete. Stadsdelsndmnderna har en
viktig roll for det lokala naringslivet genom att fungera som en kemmunikationskanal-brygoa
mellan foretag och staden. De arbetar ocksa med platssamverkan och samordnar det lokala
trygghetsarbetet i samverkan med andra ndmnder, polisen och foretag, vilket bidrar till att 6ka
attraktionskraften i olika omraden.

4. God infrastruktur, bra framkomlighet och internationell tillganglighet

Internationell tillganglighet, véalfungerande infrastruktur och god framkomlighet &r en
grundlaggande forutsattningen for hallbar tillvaxt och beséksnaring i Stockholm. Att kunna ta
sig till och fran Stockholm fran andra delar av varlden, liksom att framkomligheten for bade
manniskor och varuleveranser ar god inom staden ar avgdrande faktorer, som; tillsammans
med enen hallbar energiforsorjning starker attraktionskraften attfordecka internationella
foretag och huvudkontor att etablera sig-til i Stockholm. Stadens radighet inom omradet &r
delvis begréansad, vilket gor att samverkan med aktorer pa regional, nationell och
internationell niva ar vasentlig.

Malbild

Stockholm har god internationell tillganglighet, kapacitetsstark, robust och hallbar
infrastruktur och framkomligheten i staden matchar féretagens behov. Det ar latt att ta sig till
och fran Stockholm pa ett hallbart satt, och inom staden kan bade manniskor, tjanster och
varor forflyttas smidigt med god framkomlighet dygnet runt. Staden ar éppen foér innovativa
transportldsningar och energilésningar for att utveckla Stockholm som en attraktiv stad med
en tydlig milj6- och klimatprofil.

For att nd malbilden behéver ndmnder och bolagsstyrelser

e sakerstélla naringslivets framkomlighetsbehov i planeringen och kommunikationen av
forandringar i trafikmiljén och det offentliga rummet

e framja innovativa och effektiva Iosningar for arbetsresor och tjanste- och
varuleveranser

e arbeta for en god internationell tillganglighet som stéarker attraktionskraften att locka
foretag, besdkare och huvudkontor till Stockholmsregionen

e utveckla och starka samarbeten med andra relevanta aktorer for att framja hallbart
resande inom flera trafikslag

e arbeta for 6kad elektrifiering och utbyggnad av laddinfrastruktur




o forbattra gang, cykel och kollektivtrafikens attraktivitet och tillforlitlighet genom
upprustning, férnyelse och effektivisering

e verka for goda sjoférbindelser samt jarnvagsforbindelser med 6vriga nordiska lander
och mot kontinenten

e utveckla och stiarka hamnens roll for forsdrjning, handel och besdksnaring

o sakerstalla att stadens infrastruktur, sésom energiférsorjning, 1T,
dricksvattenforsorjning, avloppshantering och avfallshantering fortsatt underhalls,
férnyas och utvecklas

Organisation
Det ar flera namnder och bolagsstyrelsera som ansvarar for-Ansvaret ¢ att forbattra

framkomligheten till och inom staden-etika-infrastrukturstag-och-forbattraframkomtghetenar

delat-melan-flera-olikanamnder-och-boelagsstyrelser. Exploateringsndmnden,
stadsbyggnadsnamnden och trafikndmnden samt Stockholms Stads Parkering AB, -ech

Stockholm Hamn AB och Stockholm Business Region ar viktiga aktorer for att
#epbattrautveckla Stockholms transportsvstem och tlllqanqllqhet AHd#&berelsemnar&Kterer

Trafikndmnden har dven ett fokus pa elektrifiering av transportsektorn i samarbete med bade
offentliga och privata aktorer.

53. Innovationsklimat som framjar hallbarhet

For att Stockholm ska kunna vaxa hallbart kravs innovation och nytankande. Staden spelar en
central roll i att framja ett starkt innovationsklimat bade som stddjare, ekosystembyggare och
tiliskapande av motesplatser for talanger och idéer.

Bade stadens och naringslivets ekonomiska, sociala och ekologiska hallbarhet &r beroende av
en stark innovationskapacitet. Genom nya arbetssétt och samarbeten mellan olika aktorer som
naringsliv, akademi och offentlig sektor framjas innovation. Internationella samarbeten
starker stadens och naringslivets position i den globala konkurrensen. Stockholms digitala
infrastruktur, universitet, innovationshubbar samt formaga att attrahera talanger och kapital
bidrar till stadens dynamiska startupscen. Stockholms stads ambitiosa miljé- och klimatarbete
ar en viktig utgangspunkt for stadens innovationsarbete och en grogrund for framtidens

féretagg och stadens innovationsarbete.

Malbild

I Stockholm finns ett av varldens basta ekosystem for kunskapsintensiva foretag, med tillgang
till universitet och inkubatorer, kapital, kompetens och motesplatser. Stockholms 6ppenhet for
nya idéer ar en konkurrensfordel som bidrar till ett starkt innovationsklimat. Har-Staden
skapars forutsattningar for naringslivet att utveckla innovativa och hallbara losningar och
affarsidéer. Har-arbetarstaden-ochStaden arbetar tillsammans med akademin for att
framgangsrika foretagskluster starks, utvecklas och skapas dar foretag och naringslivsaktorer
samverkar och utbyter erfarenheter for att forbattra sina forutsattningar att utvecklas och na
framgang. Den digitala infrastrukturen forstarker Stockholms position som en ledande




innovationsregion. Stadens upphandlingar ériver-dr innovationsdrivandeett-innovativi-khmat,
vilket starker Stockholms attraktionskraft for foretag och investeringar.

For att nd malbilden behover stadernamnder och bolagsstyrelser

e fFrdmja samverkan inom innovationsekosystemet mellan offentliga aktorer,
naringsliv, akademi och civilsamhélle for underlattaatt underlatta for entreprendrskap
och innovation.

e ubtveckla och stérka stadens innovationskluster med stark attraktionskraft for foretag
inom irnovationsdrivaa-branschersasom-tech, life science, finans, foretagstjanster,
miljoteknik, besoksnaring och kulturella och kreativa branschertech-life-science-och
gron-omstalning

e sSdkerstélla att stadens upphandlingar frdmjar innovationer och utveckling och
inforande av nyskapande och barkraftiga l6sningar

o sSkapa en innovativ och smart stad genom ett fortsatt aktivt digitaliseringsarbete

e -uUtbilda och attrahera kompetens som kan bidra till foretagens behov av arbetskraft i
den gréna omstéllningen

Organisation
Samtliga ndmnder och bolagsstyrelser har ansvaret att bidra till ett starkt innovationsklimat

utifran stadens styrdokument och genom upphandling. Namnder och bolagsstyrelser ansvarar
for att framja delning av 6ppna data nar sa ar mojligt bade inom staden och med externa
aktorer i form av 6ppna data som mojliggorare av innovationer. Stokab tillhandahaller den
digitala infrastrukturen som ar nédvéndig for att foretag ska kunna utveckla nya tekniker och
tjanster. Stadens innovationsformaga ar beroende av ett nara samarbete med andra aktorer
inom offentlig sektor, naringsliv och akademi.

Staden arbetar med att utveckla samarbetet med akademin och har partnerskapsavtal med
bland annat Stockholms universitet och Kungliga Tekniska Hogskolan. Stockholm

Business Region framjar investeringar och etableringar inom prioriterade innovationsdrivna
och kunskapsintensiva branscher sasom tech, life science och foretag inom grén omstallning.







6. God livskvalitet
Stockholm behdéver sakerstalla en god livskvalitet for stockholmarna de-boende-och for de

som Overvager att flytta hit. En god livskvalitet skapar ocksa forutsattningar for att attrahera
besokare och kompetens. -Tillgang till vél fungerande kommunal service och allméan vélfard
utgor viktiga delar av en god livskvalitet, liksom god tillgang till efterfragade bostader, ett
attraktivt serviceutbud, arbetstillfallen, kultur och néjesliv. Gronomraden, ren luft och nérhet
till svalka och badbart vatten ar ocksa avqorande%de#u—geda—twshﬂ#en—l—stadew Att
fortsatta bygga staden med bostader, foretag och service utifran invanarnas behov ar
avgorande for en god livskvalitet och attraktiv plats for néringslivet.

Malbild
Stockholms stad garanterar invanarna en hog kvalitet pa valfarden, har-god-tillgang pa
efterfragade bostader och erbjuder en god livskvalitet. Har kan manniskor enkelt leva hallbart
och narlngsllvet ges forutsattnlngar att Iosa globala utmanlngar och drlva héllbara féretag—}
~AHaforetag. Alla
stockholmare har tlllgang t||| eniunge#ande#alﬂelag+en trygg stad fuII av liv med bostéader,
foretag, service och kultur. Det finns nérhet till gronska, natur, vatten och svalka i alla delar
av staden. Evenemang som skapar gemenskap och hérliga méten mellan mé&nniskor som
upplever nagot tillsammans.




For att nd malbilden behéver stadeanamnder och bolagsstyrelser
e sSakerstélla hog takt i bostadsbyggandet for ett varierat bostadsutbud med attraktiva;
efterfragade och andamalsenliga bostader som motsvarar olika behov och efterfragan i
hela Stockholm
o sSamverka med néringslivet och akademi for att méta utmaningar som féljer av
klimatférandringar och for att na stadens miljo- och klimatmal
e uppratthalla god kvalitet i kommunal kérnverksamhet och viktiga valfardsuppdrag
som exempelvis skola, forskola och dldreomsorg
o sSakerstélla lokaler for konstnarlig produktion och kulturetableringar
e ubnderlatta for arrangemang och evenemang samt bidra till en kultur-och
nojeslivsvanlig stad
o fROrstarka trygghetsarbetet genom att fortsatta involvera det lokala néringslivet i
platssamverkan, trygghetsinvesteringar och trygghetsskapande insatser

Organisation
Flera ndmnder och bolagsstyrelser har ansvaret att bidra till en god livskvalitet i arbetet med

att utveckla omraden for bostader, arbetsplatser, service, kultur, motion och rekreation,
evenemang, en frisk och halsosam miljo och grénomraden. | detta arbete &r
stadsdelsnamnderna centrala i nara samverkan med exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsndmnden, trafikndmnden, miljé- och hdlsoskyddsnamnden, idrottsndmnden och
kulturndmnden.

For att skapa en hallbar och halsosam milj6 i Stockholm samarbetar miljo- och
halsoskyddsndmnden, Stockholm Exergi och Stockholm Vatten och Avfall for att sékerstélla
ren luft, rent vatten, energiatervinning och avfallshantering, vilket bidrar till bade ekologisk
och social hallbarhet och till den goda livskvaliteten.

7. Internationell positionering och marknadsforingNatierel-ech-inrternationell
konkurrenskraft

Stockholms nationella och internationella konkurrenskraft handlar om formagan att behalla
och attrahera nya invanare, besokare, kompetens, investeringar och etableringar. Stockholm
har goda forutséttningar att konkurrera med andra storstadsregioner i Europa och vérlden. Att
stérka bilden av Stockholm ar viktigt for att 6ka kdnnedomen om och befésta Stockholm som
internationell varldsstad. Stockholm utmarker sig, bland annat med var-sin 6ppenhet, tolerans
och frihet, livskvalitet, innovation, kulturutbud och hallbarhet. Detta-harstorbetydelse

ar avgorande

|('D
S

Stockholms konkurrensfordelar tillsammans med positioneringen av var-stad
for en hog nationell och internationell konkurrenskraft.

Malbild

Stockholm &r en attraktiv och internationellt valk&nd stad som lockar investeringar, foretag,
talanger och bestkare. Manniskor flyttar hit for att ta del av stadens hoga livskvalitet och de
mojligheter som finns for ett hallbart liv och foretagande. Stadens 6ppenhet for nya idéer ar



en tydlig konkurrensfordel och bidrar till att Stockholm fungerar som en internationell hub for
stora foretag, huvudkontor och innovation. Har framjas moten mellan olika kompetenser for
skapande, nytankande och I6sningar pa globala utmaningar. Stockholm erbjuder
valutvecklade natverk for samarbete mellan néringsliv, akademi och stad. Stockholms starka
position som innovativ och kreativ stad aterspeglas i en positiv internationell bild och en hog
global kdnnedom.

For att nd malbilden behoéver stadennamnder och bolagsstyrelser

e sSakerstélla en dppen, valkomnande foretagskultur genom effektiv
myndighetsutdvning och forstaelse for foretagandets villkor i stadsplanering,
utbildning och upphandling.

e pPositionera Stockholm tillsammans med néringsliv och andra aktorer samt fortsatta
marknadsfora och tka kdnnedomen om Stockholms unika styrkor, nationellt och
internationellt

e ubtveckla natverk for samarbete mellan néringsliv, akademi och stad

e 0Oka och nyttja kraften i regional samverkan for att kunna stirka den-internationella
konkurrenskraften och sakra langsiktig hallbar tillvaxt

e aAttrahera stora internationella och nationella evenemang, méten och kongresser i
samarbete med naringslivet

Organisation
Positioneringen av Stockholm engagerar flera namnder inom staden. Stockholm Business

Region ansvarar for att utveckla och marknadsfora Stockholm som etablerings- och
besdksdestination internationellt och nationellt. Kommunstyrelsen samverkar med namnder
och bolagsstyrelser kring stora evenemang for att bidra till stadens utbud av upplevelser och
skapa mervarden for stockholmare och lokalt néringsliv. SGA Fastigheter ansvarar for att ha
internationellt attraktiva och konkurrenskraftiga arenor som attraherar evenemang till

Stockholm.

Ansvarsfordelning och styrning i f6+det kommunala naringslivsuppdraget
Stadens naringslivsarbete innebar att skapa goda forutsattningar for foretag att starta, verka
och vaxa i Stockholm. Det utférs inom ramen for ndmnders och bolagsstyrelsers uppdrag.
Alla namnder och bolag moter ndgon gang naringslivet antingen som myndighetsutovare,
servicegivare, samarbetspartner eller avtalspart. Stadens namnder och bolagsstyrelser har
darfor ett gemensamt ansvar i genemforandet-forverkligandet av stadens néringslivspolicy.

Naringslivspolicyn definierar inriktning och pa en 6vergripande niva ansvarsomraden for
stadens néringslivsarbete. Policyn tydliggdr hur samordning och samverkan ska ske for att
stadens ndmnder och bolagsstyrelser gemensamt ska bidra till ett gott foretagsklimat i
Stockholm.

Kommunstyrelsen har en central roll i att pa strategisk niva styra, samordna och félja upp
stadens néaringslivsarbete och de utpekade ramvillkoren i naringslivspolicyn. Stockholm




Business Region har som stadens naringslivsbolag en viktig roll att i nra samarbete med
kommunstyrelsen bidra till ndmnders och bolags néringslivsarbete.

Kommunstyrelsen ansvarar tillsammans med Stockholm Business Region for
implementeringen och forankring av néringslivspolicyn och stéttar namnder och
bolagsstyrelser i deras arbete.

Samtliga ndmnder och bolagsstyrelser har en viktig uppgift i att sakerstalla att deras arbetssatt
genomsyras av ett naringslivsperspektiv samt att utifran sina uppdrag och ataganden maéta
kommunstyrelsen och Stockholm Business Region i naringslivsfragor som beror deras
verksamhet.

Genomfdrande och uppféljning av naringslivspolicyn

Néringslivspolicyn ar ett stadsdvergripande styrdokument som beslutas av
kommunfullmé&ktige och forvaltas av stadsledningskontoret. Vid behov genomfors och
beslutas om uppdateringar av policyn i samband med stadens arliga budget. Utvecklingen av
naringslivsarbetet konkretiseras i namndernas och bolagsstyrelsernas verksamhetsplaner
utifran den riktning som naringslivspolicyn pekar ut.

Dér det finns behov av extra samordningsinsatser tas sarskilda handlingsplaner fram av
namnder och bolagsstyrelser i samverkan med varandra och med kommunstyrelsen.

Naringslivspolicyn kommer att implementeras i stadens verksamheter genom
utbildningsinsatser med fokus pa att vidareutveckla en tillganglig, stodjande och
I6sningsorienterad organisation som har néringslivets perspektiv, behov och upplevda
verklighet i all relevant verksamhet.

Uppféljning av ndmndernas och bolagsstyrelsernas arbete sker i den ordinarie styrningen och
uppfoljningen, och utifran dessa sammanstaller kommunstyrelsen en arlig stadsévergripande
rapport av stadens naringslivsframjande arbete.

Uppfdljning av stadens foretagsklimat

For att folja hur foretagen uppfattar Stockholms foretagsklimat, vilka utvecklingsomraden och
framgangsfaktorer som staden har, sa- utvéarderas de olika ramvillkoren genom relevanta
rapporter, rankningar och undersékningar.- Stadens service méts exempelvis genom
undersokningen servicematningen Insikt som ger ett nN6jd-kund-itndex (NKI).

Staden trygghetsundersokningar och varumarkesmatningar ger ocksa indikationer som ar
viktiga for ett gott foretagsklimat. Ett antal internationella métningar och rankningar ger
bilden av hur Stockholm uppfattas av omvarlden liksom hur val Stockholm star sig nar det
exempelvis galler innovationsklimat eller att attrahera talanger.-eHer-innovationskhmat.

For att fa en detaljerad bild av Stockholms foretagsklimat ska varje stadsdelsnamnd gora en
analys och inhdmta kunskap om det lokala foretagsklimatet utifran ramvillkoren i
naringslivspolicyn i samband med arlig planering for de kommande aren. Dessa analyser ger
insikter om utmaningar och méjligheter pa lokal niva.



Att utvardera foretagsklimatet bade utifran namndernas analyser, foretagsdialoger, adekvata
undersokningar och rankningar ger staden bade en 6versiktlig och en detaljerad forstaelse for
vilka atgarder som ska prioriteras for att hela Stockholm ska vara attraktivt for foretag att
verka och véxa i. Utvardering av foretagsklimatet sker lépande-ver-aret-och redovisas
I6pande under aret och i samband med framtagande av arlig naringslivsrapport presenteras en
sammanhallen utvardering.



Strateqi for etableringsframjande arbete

Naringslivspolicyn kompletteras med denna etableringsstrategi som beskriver Stockholms
position, styrkor och prioriteringar for att framja nya etableringar. Naringslivspolicyn och
etableringsstrategin samspelar och bygger 6msesidigt pa varandra. Etableringsstrategin
faststéller prioriteringar som vagleder i arbetet med foretagsetableringar, investeringar och
omlokaliseringar. Den &r aven viktig for en strategisk och effektiv planering av stadens
markanvéandning kopplad till naringslivsutveckling.

Stockholmsregionen ar central for hela Sveriges foretagande och tillvéaxt. Stockholms stad
utgdr karnan i en region som genom sin storlek och innovationskraft konkurrerar globalt om
internationella investeringar. Stockholms kunskapsintensiva och dynamiska naringsliv samt
stora branschbredd ger staden en unik position nationellt och i Norden och férvantningarna pa
Stockholm som tillvaxtmotor ar héga.

Samtidigt star Stockholm infér en 6kad global konkurrens om talanger, kompetens,
investeringar och bestkare i relation till konkurrerande internationella huvudstédder med
liknande férutsattningar. Stockholm behéver darfor fortsatt starka sin position som en ledande
europeisk tillvéxtregion genom att attrahera foretag inom strategiskt viktiga sektorer, sasom
tech och life science samt foretag som bidrar till den hallbara omstéllningen.

Att nya fOretaq startas eller etablerar sig i Stockholm och att befintliga foretag verkar och
vaxer starker konkurrenskraften och bidrar till 6kad tillvaxt och hallbar utveckling, fler
arbetstillfallen och trygga levande stadsdelar.

Genom okade skatteintikter fran foretag och manniskor i arbete kan staden finansiera
valfarden och de investeringar som kravs for en stad som fortsatter att utvecklas. Att frimja
och attrahera etableringar ar darfor ett viktigt atagande for staden.

Néringslivspolicyns sju ramvillkor pekar pd vad som viktigt for att Stockholm ska fortsétta att
vara ett attraktivt alternativ for foretag att etablera sig och véxa och utvecklas..

Malet for stadens etableringsarbete

Det 6vergripande malet for stadens etableringsframjande arbete &r att Stockholms stad ska
vara den attraktivaste staden i Europa for foretagsetableringar. Hela Stockholm ska attrahera
fler foretagsetableringar, investeringar och véxande foretag samt behalla befintliga foretag.
Foretag som 6nskar investera, expandera, etablera eller omlokalisera sig i Stockholm ar ska
uppleva att staden har en tillmotesgaende och problemldsande instéllning till féretagens
etablering och utveckling. Nya foretagsetableringar ar viktiga for 6kad tillvaxt. Det leder i sin
tur till fler anstallningsmojligheter och 6kade intakter for den offentliga valfarden, hallbar
utveckling och trygga levande stadsdelar.

Stockholms position —en dvergripande bild




Stadens roll pa den globala arenan har starkts éver tid, vilket avspeglas i htga placeringar i
internationella index, vilket i sin tur visar pa en stark och forbattrad konkurrenskraft
Stockholm utmaérker sig sarskilt inom hallbar stadsutveckling och star stark i jamforelse med
saval nordiska huvudstiader som Oslo, Képenhamn och Helsingfors som globala metropoler
som Seoul och Sydney. Stadens profil inom innovation och entreprenérskap ar tydlig, med
ledande positioner inom tech, biotech, life science, fintech samt kulturella och kreativa
branscher.

Universitet som Kungliga Tekniska hégskolan, Karolinska Institutet och Stockholms
universitet spelar en central roll i att tillhandahalla kvalificerad arbetskraft och bedriva
varldsledande forskning. Dessa larosaten samt Stockholm stora samlade utbud av hégskolor
med sérskilda inriktningar inom en bredd av omraden, exempelvis Handelshogskolan, bidrar
vasentligt till stadens attraktionskraft.

For att ytterligare stérka sin roll som ledande global stad krédvs fortsatt utveckling av dessa
styrkor, parallellt med en strategisk hantering av utmaningar — sarskilt vad géaller synlighet,
berattelsen om staden och konkurrenskraft i en internationell jamférelse med andra
huvudstader.

Stockholms styrkor — en 6vergripande bild

Stadens attraktionskraft vilar pa en kombination av innovation, hallbarhet, kreativitet och ett
gynnsamt naringslivsklimat dar hdg livskvalitet, vaxande befolkning och vérderingar som
jamstalldhet, frihet, 6ppenhet och social hallbarhet gor Stockholm till en attraktiv plats for
bade invanare och féretag. Stockholm har lange haft en stark befolkningstillvaxt, vilket
indikerar en attraktiv region fér manniskor att bo och arbeta i och &r navet i en storre region
som skapar ekonomisk styrka och stor branschbredd i ndringslivet.

Branschbredd

Naringslivet i Stockholm ar diversifierat och bestar av en mangfald av branscher dar drygt 80
procent av Sveriges samtliga naringsgrenar finns representerade. En stor branschbredd &r
viktigt fér en storstads arbetsmarknad eftersom den erbjuder arbetstillfallen for olika

kompetenser.

En storre mangfald av ndringsgrenar bidrar till innovation da kunskap och ldsningar kan
spridas mellan foretag i olika branscher.

Branschbredden ger staden en stabil grund att std pa och gor Stockholm mindre kéanslig for
olika branschers upp- och nedgangar.

Styrkeomraden
Stockholm har ett antal starka kluster och branscher som star for en stor del av ekonomin och
sysselsattningen i staden.

Stockholms stads styrkeomraden finns inom tech, life science, finans, foretagstjénster,
miljéteknik, fastighets — och byggsektorn, besdéksnaring, handel och kulturella och kreativa
branscher. Dessa utqor viktiga delar av sysselséttningen och ekonomin i staden, vilket ger
potential att driva en hallbar och langsiktig tillvaxt.




Utmaningar och utvecklingsbehov

Trots framgéangarna finns utmaningar da Stockholm moéter 6kande konkurrens fran andra
stader. Den innovativa bilden av Stockholm aterspeglas inte alltid i omvarldens uppfattning
om stadens foretagsklimat. Negativa effekter av stadens framgangsrika utveckling som
exempelvis hoga levnadskostnader paverkar upplevelsen av livskvalitet och stadens
attraktionskraft for talanger.

Den nordiska regionen utvecklas snabbt och stader som Oslo, Helsingfors och Képenhamn
har alla gjort framsteg nar det géller att forbattra sin livskvalitet och konkurrenskraft.
Stockholm maste darfor fortsatta att utveckla sin profil och sitt erbjudande for att behalla sin
position som en av varldens mest attraktiva och konkurrenskraftiga stader. For att bibehalla
Stockholms position i den globala konkurrensen om investeringar, féretagsetableringar och
arbetskraft behdvs samverkan som bidrar till innovationer. Det behdver ske bade i stadens
egen verksamhet och i samarbete med andra aktdrer i regionen. En avgdrande del i arbetet ar

att samarbeta med s&val kommuner och regioner som akademi och naringsliv.
Den gréna omstallningen erbjuder bdde méjligheter och utmaningar, dér tillgangen till groén enerqi

ar avgorande for regionens framgéng. Utmaningar som ojamn fordelning av arbetsplatser,
samhéllsfunktioner, stadskvaliteter och livskvaliteter visar sig genom stora variationer mellan
stadsdelsomraden avseende mojligheterna till arbete, forsorjning och foretagande.

Stadens éversiktsplan, naringslivspolicy och analysarbete &r centrala strategiska verktyq i
etableringsarbetet. Genom att adressera strukturella utmaningar och bygga vidare pa sina
styrkeomraden kan Stockholm fortsétta att vara en av varldens mest attraktiva och
konkurrenskraftiga storstader.

Analys och kartlaggning
Ett etableringsframjande arbete for langsiktig hallbar tillvaxt kraver ett strukturerat
kartlaggnings-och analysarbete med kontinuerliga uppdateringar for att identifiera stadens och

specifika stadsdelars styrkeomraden, behov och utmaningar. Kartldggnings- och analysarbetet
ska systematiseras och kopplas samman med stadsdelarnas lagesbilder och omradesanalyser
for att synliggora det lokala behovet av stdd i arbetet med att forbattra foretagsklimatet och
etableringsarbetet med hansyn till omvérldsférandringar. Analyserna ska utgdra underlag for
prioriteringar och beslut i det etableringsframjande arbetet.

Kartlaggningarna ska kompletteras med branschaktuella rapporter och omvérldsinformation
av varde for att ha aktuell kunskap om vilka branscher som véxer och deras behov samt vilka
globala trender som paverkar staden. Staden behéver ocksa ha god kdnnedom och bevakning
av foretags omlokaliseringar och verksamhetsforflyttningar nationellt och regionalt.

Stadens prioriteringar for etableringar

Stockholms attraktionskraft vilar pa ett diversifierat, kunskapsintensivt och innovationsdrivet
naringsliv med goda forutsattningar for hallbar tillvéxt. For att starka stadens position i en
globalt konkurrensutsatt kontext pekar strategin pa prioriteringar i etableringsarbetet. Dessa
prioriteringar har paverkan pa stadens tillvaxt och utveckling.




Tech och life science ar exempel pd omraden dar Stockholm har sarskilt starka forutsattningar
for framtida tillvaxt, med etablerade ekosystem, internationell konkurrenskraft och stark
koppling till forskning och hogre utbildning. Dessa ges sarskilt fokus inom etableringsarbetet.

Samtidigt &r ett brett och livskraftigt naringsliv avgorande for stadens langsiktiga utveckling.
Etableringar av sma och medelstora foretag inom olika branscher spelar en viktig roll for
sysselsattning, lokal utveckling och stadens attraktivitet, dessa etableringar bidrar till helheten
och diversifieringen av Stockholms néringsliv.

Etableringsarbetet behdver darfor bygga pa bade spets och bredd med strategiskt fokus dar
staden har sérskilt goda tillvaxtférutsattningar.
Tre inriktningar fér etableringsframjande arbete har identifierats for att mota stadens
mojligheter och utmaningar. Etableringar ska prioriteras som:

o framjar hallbar tillvaxt, innovation, konkurrenskraft och arbetstillfallen

o framjar hallbar stadsutveckling, gron omstallning och cirkularitet

e framjar en trygg, sammanhallen och attraktiv stad

Stockholms mangfald av naringsgrenar och branschbredden ska véarnas samtidigt som det
proaktiva och aktiva attraktions- och etableringsarbetet sarskilt ska prioritera startups och

foretag inom:

tech

life science

gron omstallning
besdksnaring

Samtidigt ska Stockholms branschbredd vérnas och sarskilt utpekade verksamhetsomradens
betydelse for logistik, servicefunktioner och strategisk forsorjningsférméga beaktas.

Prioriteringarna fungerar som végledning vid foretagsetableringar, investeringar och
omlokaliseringar av befintliga verksamheter. De &r ocksa centrala for en strategisk och
l&ngsiktigt effektiv planering av stadens markanvandning for naringslivets utveckling.

Centrala styrdokument som oversiktsplanen och naringslivspolicyn ger inriktning for hur
staden ska arbeta for att skapa goda férutsattningar for etableringar. Etableringsarbetet
kopplar ocksa till andra styrdokument sdsom miljoprogram, trygghetsprogram och regionala
utvecklingsplaner.

Etableringar som framjar hallbar tillvaxt, innovation, konkurrenskraft och
arbetstillfallen

Foretag inom tech, finans, life science och digital infrastruktur &r centrala for att driva
innovation och skapa sysselséttning samt starka stadens ledande position. Dessa branscher
matchar Stockholms styrkeomraden och drar nytta av stadens starka startup-ekosystem och
hogkvalitativa utbildningsmiljéer och gor attStockholm kan bygga vidare pa sin redan starka
position. Den globala efterfragan pa innovativa losningar inom halsa och medicin gor detta till
en strateqisk tillvaxtmojlighet.




Stockholm ska stérka sin roll som ett globalt centrum fér innovation och miljéteknik for att
attrahera foretag med hog innovationsformaga och hallbara idéer. Genom att fokusera pa
tillvéaxtkluster i strategiska omraden eller i anslutning till dem som Kista Science City och
Hagastaden, kan staden skapa forutsattningar for utvecklingen av framtidens innovationer.
Dessa kluster &r motorer for att driva ekonomisk hallbar tillvéaxt och forstarka stadens globala
konkurrenskraft.

Arbetet med insatser for att Stockholm ska vara en ledande klimat-miljdmaéssigt- och socialt
hallbar evenemangs- och upplevelsestad ska fortsétta och staden ska attrahera internationella
och nationella evenemang och moten till Stockholm.

Etableringar som framjar héllbar stadsutveckling, gron omstallningen och
cirkularitet

Miljéprogrammet och tillhérande handlingsplaner utgdr en viktig grund for att attrahera
foretag och investerare som delar stadens ambitioner om hallbar utveckling. For att ytterligare
starka detta arbete ska staden aktivt bidra med naringslivsperspektiv i klimatarbetet och stddja
framvéxten av grona féretag, hallbara innovationer och kompetens inom klimatomstéllningen.
Foretag inom hallbar stadsutveckling, inklusive fornybar energi, cirkular ekonomi och gréna
byggnadsteknologier, starker Stockholms position som en global foregangare inom hallbarhet.

Genom detta arbete bidrar staden till att stimulera fler aktorer att stalla om samtidigt som
arbetet bidrar till att stdrka Stockholms position.

Etableringar som framjar en trygqg, sammanhallen och attraktiv stad

Fler foretag, fler arbetstillfallen och fler invanare &r nyckelfaktorer for att skapa ett tryggare,
mer attraktivt och sammanhallet Stockholm. Stadens arbete med att framja
foretagsetableringar bidrar till att utveckla levande platser med tillgang till kommersiell
service, vilket stirker bade den sociala och ekonomiska hallbarheten.

Stockholm véxer snabbt och staden behdver fler arbetsplatser, sarskilt i Soderort, dar
befolkningen dkar medan arbetsplatserna ar farre. En héllbar tillvaxt fokuserar p att skapa
balans mellan arbetsplatser och bostader i hela staden, vilket bidrar till ett mer inkluderande
samhélle.

| linje med Gversiktsplanen ska staden framja naringslivets utveckling i strategiska omraden
som Jarva och Sdderort. Exploateringsprojekt ska prioritera ytterstaden for att 6ka antalet
arbetsplatser och skapa funktionsblandade stadsmiljéer dar kontor och verksamheter
integreras med bostader.

Genom att férbattra offentliga miljéer och samarbeta med fastighetsagare kan staden héja
omradens attraktivitet och minska otrygghet. Ett nara samarbete med foretag, fastighetsagare
och andra aktdrer, kombinerat med tydlig kommunikation, &r avgdrande for att fylla tomma
lokaler och undvika att omraden utvecklas negativt.

Etableringar som framjar beséksnaringen och de kreativa och kulturella ndringarna spelar
ocksa en central roll. De skapar fler reseanledningar och starker stadens attraktionskraft bade




for invanare och besokare, vilket ytterligare bidrar till en levande och trygg stadsmiljo samt
framjar det lokala néringslivet.

Organisation och styrning

Stockholms forvaltningar och bolag tar emot etableringsforfragningar pd manga olika satt nar
det géller lediga lokaler, markkdp, kontakter med byggaktorer, arrenden, internationella
investeringar eller expansion av befintliga foretag.

For att skapa effektivitet och ge en god service till féretagen ar det avgdrande att staden har
tydliga arbetssatt, samverkan och kommunikation kring etableringar.

For en effektiv och samordnad hantering av etableringsforfragningar ska nedanstaende
struktur f6ljas:




e etableringar utan behov av samordning hanteras direkt inom respektive forvaltning
och rapporteras till Stockholm Business Regions samordningsforum. Om ytterligare
kontakt behdvs slussas forfragan till ratt verksamhet och utsedd kontaktperson.

e etableringar som kraver samordning med flera berérda ndmnder hanteras i
samordningsforum under ledning av Stockholm Business Region.

o strategiskt komplexa etableringar med stor paverkan som ber6r flera namnder och som
kraver extra samordningsinsatser lyfts till stadsdirektéren for stadsdvergripande

samordning.

Om staden inte kan tillgodose foretagets behov ska snabba, klara och konstruktiva besked ges.
En effektiv service och ett gott bemotande ska pragla hela etableringsarbetet.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen ansvarar i ndra samarbete med Stockholms Stadshus AB for styrning,
samordning och uppféljning av néringslivsfragor pa en strategisk niva. Kommunstyrelsen
samordnar, foljer upp och stédjer ndmnder och bolag i implementeringen av stadens
naringslivspolicy och etableringsstrategi. Kommunstyrelsen ansvarar for att i samrad med
stadsdelsndmnderna ta fram kartlaggning och behovsanalyser foér stadsdelarna.

Stockholm Business Region

Stockholm Business Region arbetar med att marknadsféra och positionera Stockholm
internationellt samt arbetar uppstkande i stadens alla stadsdelar for att starka
attraktionskraften i stadens prioriterade omraden genom entreprendrsskapsinsatser, strategisk
platsattraktion och proaktivt etableringsarbete. Bolagets roll och funktion ger férutséttningar
for staden att bedriva ett aktivt och proaktivt néringslivs- och etablerings arbete i nara dialog
och samverkan med aktdrerna i Stockholm.

Stockholm Business Region ar stadens priméra ingang for etableringar och utgér stadens
priméra funktion inom etableringsarbetet som samordnar stadens etableringsforum.
Stockholm Business Region tar fram analyser rorande etableringsrelaterade fragor och
branschaktuella rapporter och omvarldsinformation for att ha aktuell kunskap om vilka
branscher som véxer och deras behov samt vilka globala trender som paverkar staden.
Stockholm Business Region samverkar med stadsdelsndmnderna i deras lokala
naringslivsuppdrag. Stockholm Business Region ansvarar ocksa for samarbetet SBA:s
(Stockholm Business Alliance) etablerings- och investeringsarbete och utgoér regional
Investment Promotion Agency for i dagslaget 55 kommuner i den stérre Malardalen.

Exploateringsnamnden

Exploateringsnamndens arbete syftar till att framja langsiktig hallbar utveckling och
sakerstalla att mark och verksamhetsomraden anvénds effektivt for att starka Stockholms
konkurrenskraft. Exploateringsndmnden har en central roll i att samordna och styra stadens
utveckling av renodlade verksamhetsomraden, dar det ingar att framja etablering av kontor
och arbetsplatser. Namnden arbetar aktivt for att skapa forutsattningar for féretagsetableringar
genom att utveckla omraden som ar strateqgiskt viktiga for Stockholms naringsliv. Namnden
ingdr i samordningsforum for etableringar.




Kulturnamnden

Kulturndmnden ska arbeta aktivt for att Stockholm ska ha scener och produktionsplatser inom
alla konstomraden pa geografiskt strategiska platser. Nar staden véxer och
befolkningsméngden 6kar uppstar nya behov som behdver motas. Nya etableringar av scener
och motesplatser samt kulturlotsningens arbete med att behalla strategiskt viktiga scener ska
sakerstalla stockholmarnas tillgang till publika méten med en mangfald av konstnérliga
uttryck. Namnden ingar i samordningsforum for etableringar.

Stadsdelsnamnderna

Stadsdelsnamnderna ska utifran sitt lokala naringslivsarbete och kunskap bidra till att frimja
etableringar och skapa ett attraktivt foretagsklimat som stéarker lokalt ndringsliv och lockar
nya foéretag. Stadsdelsnamnderna ska samverka med lokala foretagarféreningar, stédja
arbetsmarknadsnamndens arbete med att starta eget-traffar och framja etableringar pa viktiga
platser. Stadsdelsndmnderna ska samverka med Stockholm Business Region i deras lokala
naringslivsuppdrag.

Stadsbyggnadsndmnden

Namnden arbetar for att skapa forutsattningar for féretagsetableringar genom att utveckla
omraden som é&r strategiskt viktiga for Stockholm. Stadsbyggnadsndmnden arbetar utifran
oversiktsplanens inriktning, medverkar i utvecklingen av stadens renodlade
verksamhetsomraden samt arbetar for en effektiv myndighetsutdvning och kortare ledtider for
foretag som vill etablera sig i Stockholm. Ndmnden ingr i samordningsforum for

etableringar.

Bostadsbolagen
Bostadsbolagen framjar stadens etableringsarbete genom att &ga, forvalta och utveckla nya
bestdnd som hyrs ut till foretagsetableringar.

Genomfdrande och uppfolining

Utvecklingen av etableringsarbetet enligt etableringsstrategin ska konkretiseras i de berdrda
namndernas och bolagsstyrelsernas verksamhetsplaner. Etableringsstrategin utqor ett stod for
namnders och bolagsstyrelsers arbete. Dér det finns behov ska sarskilda handlingsplaner tas
fram.

Arbetet med etableringsstrategin féljs kontinuerligt upp inom stadens etablerade strukturer,
genom tertialrapporter och verksamhetsberattelser. Namnder och bolagsstyrelser ansvarar for
att identifiera vilka undersékningar och méatningar som krévs for att utvardera och félja upp
insatser och resultat effektivit.

Stockholms stads etableringsstrategi utgar fran Stockholms stads vision, néringslivspolicy,
oversiktsplan samt andra styrande dokument pa stadsévergripande niva. Stockholms stads
namnder och bolagsstyrelser har gemensamt ansvar for att strategin genomfors, men
samordningen utgar ifran Stockholm Business Region och kommunstyrelsen. Uppfoljning av




etableringsstrategin sker genom maétning av antalet etableringar, investeringar och
omlokaliseringar i staden, resultatuppfoljning av handlingsplaner och prioriterade insatser.




