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PM Rotel | (Dnr KS 2018/1797)

Verksamhetsplan 2019 for kommunstyrelsen

Borgarrddsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande.

1. Verksamhetsplan 2019 for kommunstyrelsen godkénns.

2. Stadsdirektoren far ratt att under l16pande budgetar omdisponera medel
inom faststélld budget i enlighet med delegationsordningen, dnr KS
2018/1575.

3. De redovisade omslutningsfordndringarna om 792,1 miljoner kronor
godkénns.

4. Stadsdirektoren ska genomfora en central upphandling av foretagshélsovard
for stadens forvaltningar. Stadsdirektoren ska vidare besluta om
forfragningsunderlag, tilldelning och tecknande av avtal samt 16pande
avtalshantering inklusive beslut om eventuella forédndringar, forléngningar,
kompletteringar och/eller tillagg till avtalen utifrén affdrsméssiga grunder.

5. Stockholm Stadshus AB uppmanas delta och att ge bolagen inom
koncernen i uppdrag att delta i central upphandling av foretagshélsovard for
stadens forvaltningar.

6. Stadsdirektoren ska genomfoéra en upphandling av schema- och
bemanningssystem for stadens forvaltningar. Stadsdirektoren ska vidare
besluta om forfragningsunderlag, tilldelning och tecknande av avtal samt
l6pande avtalshantering inklusive beslut om eventuella forandringar,
forlangningar, kompletteringar och/eller tilldgg till avtalen utifran
affarsméssiga grunder.

Foredragande borgarradet Anna Konig Jerlmyr anfor foljande.
Arendet

Utifran kommunfullmiktiges budget uppréttar respektive nimnd en verksamhetsplan
med budget for kommande ér.

Beredning

Arendet har beretts av stadsledningskontoret.

Mina synpunkter

Valet 2018 innebar att en blockdverskridande gronbla majoritet bildades for att styra
Stockholm den kommande mandatperioden. Majoriteten dr enig om en politik for att
utveckla Stockholm till en &nnu mer ekonomiskt, socialt och ekologiskt héllbar

storstad. Foreliggande forslag till verksamhetsplan for kommunstyrelsen avspeglar
vél den politiska inriktningen och mélen i kommunfullméktiges budget fér 2019, dér



de overgripande inriktningsmalen for staden ar: 1) en modern storstad med
mdjligheter och valfrihet for alla; 2) en héllbart vixande och dynamisk storstad med
hog tillvéxt; 3) en ekonomiskt héllbar storstad for framtiden.

Stockholms stad ér en stor och komplex organisation. Kommunstyrelsen har
dérfor en avgdrande roll for central samordning, ledning och uppfoljning av savél
ekonomi som verksamhetsmal i stadens nimnder och styrelser. I och med budget
2019 har mélstyrningen fortydligats genom férre mél. Kommunstyrelsen har att
sakerstilla god uppfyllelse av de uppstéllda mélen samt att dvervéga revidering och
vidareutveckling av indikatorer for att sdkerstilla basta mdjliga uppf6ljning och
maluppfyllelse.

Staden har i grunden robusta finanser. De senaste dren har dock
investeringsvolymerna okat beténkligt, vilket stéller krav p& samtliga investerande
ndmnder och styrelser att noga prova savil lonsamhet som strategisk betydelse av
kommande investeringar, liksom att finna en ansvarsfull och ldngsiktigt hallbar
finansiering for dessa. Kommunstyrelsen ansvarar for att folja upp
investeringsplaneringen och bistd ndmnder och styrelser med strategiskt stod i de
prioriteringar som behdver goras. Mycket pekar ocksa pé en annalkande
lagkonjunktur. Kommunstyrelsens ansvar att sékerstilla god budgethallning samt ett
effektivt, héllbart, ansvarsfullt och &ndamalsenligt handhavande av skattemedlen blir
ddrmed 4n viktigare, for att sdkerstélla marginaler vid en svagare makroekonomisk
utveckling kommande ar.

Kommunstyrelsen samordnar stadens arbete med avseende pa strategisk
stadsutveckling och infrastrukturplanering. Det langsiktiga mélet om 140 000
klimatsmarta bostéder till 2030 ligger fast. Kommunstyrelsen ska sdkerstilla att det
malet nas i1 enlighet med Oversiktsplanens inriktning och med héllbar
investeringsfinansiering. For att sékerstélla en god bostadsforsérjning som tillvaratar
och utvecklar stadens gronstruktur och biologiska mangfald ska kommunstyrelsen
leda arbetet med att uppdatera Bostadspotential i Stockholm. Kommunstyrelsen
ansvarar dven for att leda stadens strategiska infrastrukturutbyggnad i samverkan
med externa parter nationellt och regionalt.

Ambitionerna for stadens miljé- och klimatarbete har varit hoga en langre tid,
men hojs ytterligare genom ambitionen att Stockholm ska vara vérldsledande i det
globala arbetet med att forverkliga Parisavtalets malsdttningar och malet att
Stockholm ska bli en klimatpositiv stad 2040. Detta mal adderas till de tidigare
malen om att Stockholm ska vara fossilbranslefritt 2040 och att stadens egen
organisation ska vara fossilbrinslefri 2030. Klimatpaverkan har komplexa orsaker
och spanner éver merparten av stadens verksamheter. Kommunstyrelsen har darfor
en central roll i att strategiskt leda stadsdvergripande arbetssitt for minskad
klimatpéaverkan, bland annat genom att samordna stadens klimatinvesteringar inom
Klimatmiljarden, rikta insatser som ger storsta mojliga klimatnytta med fokus pa
atgédrder som styr mot energieffektiviseringar, solenergi, hallbara transporter och
klimatanpassning, samt genom att samordna stadens externa samverkan pa
klimatomradet. Kommunstyrelsen har ett sérskilt ansvar for att leda stadens
héllbarhetsarbete i enlighet med FN:s 17 globala hallbarhetsmél inom Agenda 2030.
Arbetet med att gora stadens sjoar och vattendrag rena fortgér och kommunstyrelsen
har 1 detta ett viktigt uppdrag i att tillsammans med berdrda ndmnder och
bolagsstyrelser klargora ansvarsfragan i avtal for olika typer av dagvatten- och
vattenanldggningar.



Trygghets- och sékerhetsfradgorna har givits en forhdjd prioritet och tillforts
betydande resurser i budget 2019. Trygghetsfragorna spanner 6ver flera
verksamhetsomraden och fordrar olika atgéirder i olika delar av staden for att vinda
de senaste arens utveckling med en tilltagande otrygghet och brottslighet. Ett sérskilt
trygghetsutskott inréttas darfor under kommunstyrelsen for att leda och koordinera
arbetet med fler lokala ordningsvakter, inrdttandet av en kommunal trygghetsjour och
fordelning av centrala medel for trygghetsfraimjande atgérder och investeringar.
Kommunstyrelsen ansvarar dértill for att vidareutveckla och etablera konceptet med
platssamverkan till fler platser i staden, i samverkan med fastighetséigare och andra
berérda lokala aktorer. Kommunstyrelsen ansvarar dven for att leda, samordna och
utveckla stadens forebyggande arbete avseende valdsbejakande extremism for att
systematiskt motverka rekrytering till valdsbejakande miljoer.

Genom socialt arbete och forebyggande insatser ska friheten dka for de invanare
vars frihet i dag dr som mest begrinsad eller hotad. Forebyggande arbete ar
nodvéndigt for att varaktigt motverka brottslighet och stirka stadens goda krafter.
Kommunstyrelsen ska stérka forutsittningarna for samverkan och gemensam
handling mellan socialtjansten, skolan, polisen och andra aktdrer, for att i ett sa tidigt
skede som mojligt ge hjdlp och stdd till ménniskor i utsatta situationer.

Civilforsvarsformagan och det allménnas beredskap for extraordinira héndelser
behover stirkas betydligt. Detta dr inte minst angeldget for Stockholm sasom
varandes Sveriges huvudstad och ddrmed av strategisk betydelse for rikets sékerhet.
Kommunstyrelsen ansvarar for att stadens krisberedskap och civilforsvarsformaga
utvecklas for att mota en forsdmrad omvérldsutveckling och potentiella hot.
Kommunstyrelsen ska som en del i arbetet for en stirkt beredskap dven se over
behovet av 6versvamningsskydd och beredskapsétgérder for extrema viderhéndelser,
samt implementera stadens principer for skyfallshantering for att kunna identifiera
och atgdrda sarbarheter pa kort och langre sikt.

Insatserna for att forstdrka integrationen och 6ka och paskynda sjélvforsorjning
for alla stockholmare ges forhdjd prioritet. Ett integrationsutskott inrdttas under
kommunstyrelsen for att minska tudelningen pa arbetsmarknaden, minska
segregationen och frimja goda och jamlika socioekonomiska forhallanden 1 hela
staden. Kommunstyrelsen ska dven bista i upprattandet av en integrationspakt med
nidringslivet for att underlétta och paskynda nyanléndas etablering pa
arbetsmarknaden.

Stockholms niringslivsklimat ska forbattras betydligt. Det ska bli enklare att
starta och driva foretag i Stockholm och fler foretag ska vilkomnas till Stockholm.
Stadens strategiska néringslivsarbete ska stérkas och kommunstyrelsen ska samordna
néringslivsfragorna for att utveckla stadens bemétande av foretag och néringsidkare i
hela Stockholm. Stadens verksamheter ska végledas av ett serviceinriktat och
16sningsorienterat forhallningssétt gentemot foretag savil som medborgare och
ideella aktorer.

Civilsamhillets arbete ska underléttas och stéirkas, bland annat genom att
foreningsbidrag ska vara réttvisa och att de krav som stills pa foreningar édr
likvirdiga mellan olika bidragsgivande ndmnder. Kommunstyrelsen ansvarar pa
stadsovergripande niva for att sa sker.

Stadens verksambheter ska forena hog kvalitet och god tillgénglighet med
kostnadseffektivitet och god innovationsforméga. Kommunstyrelsen ska tillse att



innovationer &r en integrerad del av stadens systematiska kvalitetsarbete for att
sakerstilla savél okad kvalitet som effektivitet i verksamheterna.

Antalet barn och elever okar kraftigt de kommande aren. Tillgangen till bra
forskolor och skolor med en god miljo for barnen ar viktigt for stockholmarna och
har betydelse for Stockholms attraktivitet att bo och arbeta i. For att stérka
samplaneringen och for att sékerstilla en stadsdvergripande syn for ny-, om- och
tillbyggnader av forskolor och skolor har kommunstyrelsen ett dvergripande ansvar.

Kompetensforsorjningen dger fortsatt hog aktualitet kommande ar och fordrar ett
systematiskt och mélmedvetet arbete. En vésentlig del i det 4r att kommunstyrelsen
ansvarar for stadsovergripande arbetsmiljorelaterade och hilsofrémjande insatser,
liksom ett kontinuerligt arbete fOr att stirka stadens attraktivitet som arbetsgivare,
inte minst avseende rekrytering och utveckling av chefer. Kommunstyrelsen ska for
detta syfte dven prova forutsittningarna for nya 16sningar och metoder for att i tidigt
skede uppticka sjukfranvarorisker och pa sé sétt forebygga ohélsa bland stadens
medarbetare. Som arbetsgivare ska staden vara ansvarstagande, med tydliga program
for den som vill utvecklas i sin yrkesroll. Avsatta medel for kompetensutveckling ska
anvindas for att sdrskilt mojliggora kompetensutvecklande insatser i verksamheter
med stora och angeldgna kompetensforsorjningsbehov. Kommunstyrelsen ska darfor
1 samarbete med stadsdelsndmnderna ansvara for att barnskotare, socialsekreterare
och medarbetare inom dldreomsorgen erbjuds vidareutbildning och
kompetensutveckling.

Funktionshinderperspektivet ska beaktas i stadens verksamheter och staden ska
arbeta samordnat for att utveckla forutsittningar for evidensbaserade och rattssikra
stodinsatser med hog kvalitet samt for att starka mojligheterna for personer med
funktionsnedséittning att fa arbete inom staden, inklusive ledningsniva.
Kommunstyrelsen ansvarar stadsdvergripande for detta arbete och bistés i det arbetet
av kommunstyrelsens rad for funktionshinderfragor.

Kommunstyrelsen ansvarar for att stadsovergripande sékerstélla att Stockholm &r
en Oppen och tolerant stad fri fran diskriminering och dér ménskliga rattigheter
vérnas och respekteras. 2020 blir FN:s barnkonvention svensk lag och
kommunstyrelsen ska sdkerstélla att stadens verksamheter dr forberedda for detta.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar
foljande.

1. Verksamhetsplan 2019 f6r kommunstyrelsen godkénns.

2. Stadsdirektdren far rétt att under 16pande budgetar omdisponera medel inom

faststilld budget i enlighet med delegationsordningen, dnr KS 2018/1575.

3. De redovisade omslutningsfordndringarna om 792,1 miljoner kronor
godkénns.

4. Stadsdirektoren ska genomfora en central upphandling av foretagshélsovard
for stadens forvaltningar. Stadsdirektoren ska vidare besluta om
forfragningsunderlag, tilldelning och tecknande av avtal samt 16pande
avtalshantering inklusive beslut om eventuella fordndringar, forléngningar,
kompletteringar och/eller tilldgg till avtalen utifrén affarsméssiga grunder.

5. Stockholm Stadshus AB uppmanas delta och att ge bolagen inom koncernen i
uppdrag att delta i central upphandling av foretagshélsovérd for stadens
forvaltningar.

6. Stadsdirektoren ska genomfora en upphandling av schema- och
bemanningssystem for stadens forvaltningar. Stadsdirektoren ska vidare



besluta om forfragningsunderlag, tilldelning och tecknande av avtal samt
l6pande avtalshantering inklusive beslut om eventuella fordndringar,
forldngningar, kompletteringar och/eller tillagg till avtalen utifrén
affarsmaissiga grunder.

Stockholm den 6 februari 2019
ANNA KONIG JERLMYR

Bilagor
1. Rapportbilaga KS 2019
Plan for upphandling KS 2019
Kompetensforsorjningsplan KS 2019
System for internkontroll KS 2019
Visentlighets- och riskanalys samt internkontrollplan KS 2019

kv

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarrdden Karin Wanngérd och Jan Valeskog (bada S)
enligt foljande.

Vi foreslar att kommunstyrelsen beslutar foljande.
Att foredragande borgarrads forslag delvis godkénns
Att ddrutdver anfora:

Vi Socialdemokrater redovisade i vart forslag till budget for Stockholm stad 2019 en
inriktning som prioriterade en béttre vélfard, okat bostadsbyggande och hdga ambitioner for
hallbarhet och jobb, tillvéxt och utveckling. Det &r en inriktning som skulle innebéra en
fortsatt ambition att skapa en stad for alla.

Vart forslag rostades ner av den borgerliga majoriteten i kommunfullméaktige.
Skattesdnkning prioriterades fore vélfard, fore bostadsbyggande och fore aktiva insatser for
fler jobb. Vi har redan nu sett resultaten i form av byggprojekt som stoppas, kulturskola som
tvingas till stora neddragningar och farre som far Stockholms- och feriejobb. Forslag om
tidigarelagd tunnelbaneutbyggnad och insatser for Stockholm som besdksort rostas ned.
Ideologiskt drivna utforséljningar prioriteras framfor béttre villkor for personalen. Samtidigt
havdar finansborgarradet att man for en politik for en ekonomiskt, socialt och ekologiskt
hallbar storstad. Ett hdpnadsviackande pastaende nér den politik som faktiskt fors leder till det
motsatta.

Vart budgetforslag innebar oforindrad skatt och narmare 800 fler anstéllda inom
valfardssektorer som skola, forskola, dldreomsorg och stéd och service till personer med
funktionsnedséttning. Véra satsningar pa vélfarden, hallbarhet, bostadsbyggande och tillvixt
blir mdjliga ocksa eftersom vi prioriterar dessa verksamheter och végar fatta beslut om
besparingar i exempelvis kommunstyrelsens verksamheter. Vi vill fortsédtta den successiva
minskning av kommunstyrelsens andel av kostnaderna som vi inledde férra mandatperioden.

I vart budgetforslag pekar vi framfor allt pd minskade konsultkostnader och en minskad
andel egenutvecklade IT-system. Det &r uppenbart for den som ser stadens kostnader for IT-
system att det finns anledning att framgent begrinsa utgifterna genom att 6ka effektiviteten
och dela utvecklingskostnader med andra aktorer. Likaledes finns det all anledning att
ifragasitta den konsultiver som historiskt praglat borgerlig kommunledning och som nu ater
inleds. Att upphandla management- och finanskonsulter for 168 miljoner kronor for att



exempelvis initiera fornyad konkurrensutsittning ar vi direkt emot och innan
kommunstyrelsen ger godként for en sddan upphandling bor stadsledningskontoret redovisa
syfte och hur kostnaden kan begrinsas avsevirt jamfort med det nu redovisade beloppet. Att
staden under det borgerliga styret avser anvdnda mer resurser till management- och
finanskonsulter jamfort med kostnaden for foretagshélsovard for stadens anstéllda talar sitt
tydliga sprdk om hur den borgerliga majoriteten prioriterar.

For oss Socialdemokrater dr det angelédget att staden i de upphandlingar som ska
genomforas tillaimpar kollektivavtalsliknande villkor avseende saval ritt till 16n, semester och
pension i nivd med rddande kollektivavtal. Stockholm stad ska dérigenom sékerstélla att
skattefinansierad verksamhet inte bidrar till Idnedumpning och oschyssta villkor.

Vi avvisar ideologiskt drivna utredningar, forslag om vuxpeng, kulturpeng och fler
fristdende verksamheter som ska ersétta jobbtorgen. Kommunstyrelsen bdr istéllet fokusera
pa att utveckla stadens verksamhet och ge bittre forutsattningar for stadens anstéllda att gora
ett bra arbete.

Stadens vision utgar fran malet att vara en stad for alla. Detta bor béras upp av
inriktningsmal om en sammanhéllen stad priglad av ekonomisk, ekologisk och demokratisk
héllbarhet. Detta mal &r vil forankrat hos stadens medarbetare och invanare. Det finns ingen
anledning att spendera stora summor pengar pa att revidera detta.

I den socialdemokratiska budgeten redovisar vi mer i detalj vad som ska prégla
kommunstyrelsens arbete under 2019. Nedan pekar vi pa ndgra viktiga atgérder:

Avsaknaden av insatser for 6kad integration och etablering av nyanlédnda pa
arbetsmarknaden var ett av den borgerliga budgetens mest idgonfallande inslag. De stora
neddragningar av arbetsformedlingens verksamhet som tvingats fram av M-KD-SD-budgeten
i riksdagen gor insatser pa lokal niva &n viktigare. Kommunstyrelsen bor darfor initiera beslut
som sékerstéller att berérda ndimnder far goda forutséttningar att 6ka sysselséttningen genom
aktiva insatser.

Var klimatpaverkan behdver minska. Stockholm ska ligga i framkant nér det géller
klimatarbetet. Stockholms byggsektor maste bli klimatneutral och kommunstyrelsen bor
tillsammans med berorda ndmnder ta initiativ for ett sddant arbete. Den enskilt viktigaste
atgdrden for minskad klimatpéverkan de ndrmaste &ren 4r att fler véljer att &ka kollektivt
istéllet for 1 bil. For att i en ndrmare framtid 6ka framkomligheten bér kommunstyrelsen
dérfor omprova den borgerliga majoritetens tidigare nej till forskottering av medel for
tidigarelagd tunnelbaneutbyggnad.

Tryggheten behover oka. Darfor ville vi tydliggora att kommunstyrelsen har budget for
trygghetsarbete som ordningsvakter och kameror. Annu har inte den borgerliga majoriteten
redovisat hur mycket pengar som finns att disponera for verksamheten. Men trygghet byggs
inte bara av vakter. Samtidigt som den borgerliga majoriteten séger sig vilja stirka
trygghetsarbetet drar man ner kraftigt pa forebyggande insatser i stadsdelarna. Att minska
barn och ungdomars tillgang till fritidssysselséttning och kultur leder till en hardare
belastning pa ordningsvakter och socialtjinst. Staden behover en verksamhet som béde
bekadmpar brott och brottens orsaker. Fler féltassistenter dr viktigare &n fler
managementkonsulter. Det bor prigla ocksad kommunstyrelsens arbete.

Reservation anfordes av borgarrddet Clara Lindblom (V) enligt féljande.

Jag foreslér att kommunstyrelsen beslutar foljande.
1. Auvsla foredragande borgarrads forslag till verksamhetsplan och istéllet godkénna
forslag till inriktning enligt vad som anges 1 Vénsterpartiets budgetreservation 2019
2. Dérutover anfora foljande

Med Vinsterpartiets budgetreservation 2019 som grund skulle verksamhetsplanen for
kommunstyrelsen frdmja arbetet for en jamlik, jamstilld och klimatssmart stad. Det &r en helt



annan politik &n majoritetens inriktning att lata skattesdnkningar, nedskarningar och
privatiseringar gé fore vilfard och trygga hem for allménnyttans hyresgéster i ytterstaden.

Inga allménnyttiga bostider skulle sidljas med vér politik. Det aktiva personalstrategiska
arbetet samt arbetet med att frimja demokrati och delaktighet, jamstélldhet, barnrétt,
nationella minoriteter och ménskliga rittigheter skulle fortsdtta med bibehallen styrka med
var budget istéllet for att skdras ned med 12 mnkr. Vi skulle ocksé sénka arvodena med 13,8
mnkr for borgarraden till samma niva som Goteborg och behélla centralupphandlingar av
vérd- och omsorgsboende hos dldrendmnden for 6kad transparens och minskad toppstyrning.

Istdllet for onddiga utredningar om pengsystem, garantier och privatiseringar skulle
stadsledningskontoret med var budget exempelvis fi utreda stadens forutsattningar att agera
mot oserids fastighetsforvaltning, intensifiera arbetet med tillgdnglighetsanpassning, utreda
klimatpaverkan av transporterna i hemtjénsten, inrétta en klimatpanel, gora kraftfullare
satsningar pa fornyelsebar energi, utreda forutséttningar for en digital 16sning for
medborgarforslagens gang genom stadens forvaltningar samt utreda hur delar av
sophdmtningen kan &tertas i kommunal regi.

Vi har ocksé en helt annan uppfattning &n majoriteten om trygghets- och
sakerhetsfrdgorna som finansborgarradet menar har fatt f6rh6jd prioritet. Den endgda
budgetsatsningen pa ordningsvakter och dvervakningskameror kombinerat med de stora
nedskérningarna pé fritidsgardar, parklekar, bibliotek och medborgarvérdar dkar tyvérr
otryggheten. Vansterpartiets budgetinriktning med vart trygghetspaket som innebér ett
kraftigt forstarkt socialt forebyggande arbete bland barn och unga skulle vara mycket mer
verksamt i arbetet for ett tryggare Stockholm &n majoritetens politik.

Kommunstyrelsen

Reservation anfordes av Karin Wanngéard, Jan Valeskog och Karin Gustafsson (alla
S) med hédnvisning till Socialdemokraternas reservation i borgarradsberedningen.

Reservation anfordes av Clara Lindblom och Rikard Warlenius (bada V) med
hanvisning till Vénsterpartiets reservation i borgarradsberedningen.

Ersittaryttrande gjordes av Sissela Nordling Blanco (Fi) enligt foljande.

Om Fi hade haft rostrétt hade vi foreslagit:
- Att foredragande borgarrads forslag till verksamhetsplan avslas och istéllet godkédnna
forslag till inriktning enligt vad som anges i Feministiskt initiativs budgetreservation
2019
- Att darutover anfora foljande

Det foreliggande forslaget till verksamhetsplan 2019 for kommunstyrelsen avspeglar den nya
Moderatledda majoritetens budget dér stora satsningar for att utjaimna ojamlika livsvillkor,
forbéttra jamstilldheten mellan kvinnor och méan och sétta ménskliga rattigheter i politikens
centrum saknas.

Feministiskt initiativs vision dr en &ppen stad med frihet fran vald och fortryck. Under den
tid vi har varit en del av den styrande majoritetens har vi sett till att ga frén ord till handling,
inte minst nér det giller kommunstyrelsens 6vergripande ansvar och mojligheter till strategisk
styrning, ledning och uppfoljning av stadsdvergripande fordndringsprocesser. Jamstélldhet
och minskliga réttigheter sattes som 6vergripande mél och kommunstyrelsen hade i uppdrag
att f6lja upp hur stadens namnder, férvaltningar och bolag sag till att de efterlevde malen.
Kommunstyrelsen fungerade dven som stdd och kunskapskélla i arbetet, inte minst genom de
strateger och experter i jamstilldhet, ménskliga rattigheter och antidiskriminering som
arbetade pa stadsledningskontoret.



Feministiskt initiativ vet att det kravs kunskap for att kunna gora relevanta
jémstélldhetsanalyser och stdd i hur de ménskliga rittigheterna ska tolkas och omsttas i
praktiken. Men flera av dessa experter och strateger som har utbildat hundratals chefer och
tusentals medarbetare i staden kommer inte langre arbeta kvar pé stadsledningskontoret.
Verksamhetsplanen for ar 2019 minskar drastiskt pa ambitionerna inom jéamstélldhets- och
antidiskrimineringsomradet. Viktiga satsningar for att stirka kvinnors organisering och tjejer
egenmakt tas bort i majoritetens budget for att finansiera obetydliga skattesénkningar.

Om Stockholm ska vara en stad som tar till sig av kritiken fran FN:s granskande
kommittéer och éatgirda problemen krévs ett systematiskt och mélinriktat arbete utifrdn
konventionerna om de ménskliga réttigheterna. Ménskliga rattigheter ar inte ett antal mal som
ar latta att bocka av utan utgoér en vardegrund dér varje individ ska garanteras sina réttigheter
i egenskap av att vara ménniska. Det géller inte bara tillgang till skydd, stod och hjélp for att
kunna leva ett vérdigt liv utan ocksa frihet fran olika former av fortryck och diskriminering.
Ibland kommer fortrycket och diskrimineringen fran den egna nationen, kommunen eller dess
befolkning. Kommunstyrelsens rad for ménskliga rittigheter, som nu laggs ner av den
gronbld majoriteten, hade bland annat i uppdrag att analysera och folja sa ingen sddan
diskriminering utdvades. Experter i barnritt, hbtq-fragor, nationella minoriteter, jamstélldhet
och antirasism har granskat stadens verksamheter och kommit med forslag pa forbéttringar,
som majoriteten har plockat upp och genomfort. Flera av dessa satsningar, bland annat
kommunstyrelsens ansvar for kvinnors organisering och ungas egen organisering, finns inte
med i verksamhetsplanen for ar 2019.

Om Stockholm ska fortsétta att vara ett foredome i véirlden nér det géller jamstélldhet
mellan kvinnor och méan kravs 6kade ambitioner istillet for minskade ambitioner. Om Sverige
ska leva upp till de ménskliga réattigheterna fullt ut maste huvudstaden visa védgen. Det &r ofta
i de kommunala verksamheterna och i kontakten med enskilda grupper och individer
rattigheterna ska omséttas i praktiken. Det kréver kunskap, strategiskt arbete och resurser.

Feministiskt initiativ avsétter de resurser som krévs i var reservationsbudget for 2019. Vi
hade velat se ett starkare skydd for urfolk och nationella minoriteter, bland annat genom ett
sarskilt foreningsstdd. Vi hade aldrig gatt med pa att malet for att Stockholm ska vara en
jamstalld stad togs bort och ersattes med ett mél om okad tillvaxt. Vi hade fortsatt driva ett
aktivt jimstdlldhetsarbete déar experter pa stadsledningskontoret leder nédtverk av chefer och
strateger i staden som driver jamstdlldhetsfragorna framat. Vi hade inte tagit bort den enda
strateg pa central niva som haft i uppdrag att stadens verksamheter genomgick en HBTQ-
diplomering och vi hade inte lagt ner kommunstyrelsens rad for minskliga réttigheter.

Var vision &r en Oppen stad fri fran vald och fortryck. Det kan vi bara uppna genom ett
systematiskt arbete i hela staden och konkreta satsningar.



Arendet

Utifran kommunfullmiktiges budget upprittar respektive ndimnd en verksamhetsplan
med budget for kommande &r.

Beredning
Arendet har beretts av stadsledningskontoret.
Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjinsteutldtande daterat den 14 januari 2019 har i huvudsak
foljande lydelse.

Inledning

Stadsledningskontoret 4r kommunstyrelsens forvaltning och ska stddja dem i deras uppdrag.
Stadsledningskontoret dr dven stodfunktion till kommunfullméktige infér sammantréden.
Med utgangspunkt frén kommunfullméktiges budget redovisas i verksamhetsplanen mél och
aktiviteter for respektive verksamhetsomrdde och arsmal for indikatorer.

Kommunstyrelsen har ett 6vergripande ansvar for styrning, utveckling och uppf6ljning av
stadens verksamheter ur sévél ett verksamhetsméssigt som ekonomiskt perspektiv. For att
sikerstilla en effektiv verksamhet i staden ska kommunstyrelsen genom samverkan och stod
bidra till att verksamheterna forbéttrar styr- och arbetsformer och stirker sin
innovationsformaga.

Stadsledningskontoret ska for prioriterade uppdrag i stadens budget, sdsom
trygghetsfragor, integration, Agenda 2030, digitalisering, néringsliv och kontroll &ver
ekonomin, vara en effektiv organisation med god samverkan savél internt som externt.

En modern storstad med maéjligheter och valfrihet for alla
Kommunstyrelsen leder en samordnad och strategisk satsning som ska gora staden till en
trygg, sdker och vélskatt stad att bo och vistas i. Genom stdd till nimnder och samverkan med
polis, fastighetségare och andra aktorer ska forutsittningarna for en mer attraktiv och trygg
stadsmiljo forbéttras. Arbetet med att utveckla platssamverkan &r prioriterat.

Fler ska vara sjéalvforsorjande och végen till arbete och svenskkunskaper kort.
Kommunstyrelsen ska strategiskt driva pa arbetet for integration och att staden, dess service
och verksamheter kommer alla till del pé ett inkluderande sétt.

En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hég tillvaxt

Ett hédllbart samhillsbyggande och en héllbar bostadsforsorjning ska sékerstillas. Arbetet med
att bygga 140 000 klimatsmarta bostéder till 2030 ska fortsdtta och till 2025 &r mélet 70 000
nya bostidder. En god och medveten stadsutveckling bidrar till omstéllningen till ett
klimatsmart Stockholm, och dkar den sociala hallbarheten.

Staden ska vara attraktiv for nyforetagande och ddrmed ska foretagsklimatet i Stockholm
stirkas. Arbetet med stadens myndighetsutovning, etableringsservice och andra strategiska
néringslivsfragor ska utvecklas.

Stockholm ska vara en héllbar stad med en god livsmiljé. Kommunstyrelsen leder och
samordnar insatserna for att staden ska uppna hallbarhetsmélen enligt FN:s Agenda 2030 for
héllbar utveckling.

En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden



Stockholm ska vara en ekonomiskt héllbar storstad for framtiden. Staden ska ha en budget i
balans och langsiktigt héllbara finanser. Skattemedlen ska anvindas effektivt till storsta nytta
for stockholmarna. Inom ramen for stadens upphandlingar och inkdp ska valfrihet,
kostnadseffektivitet och hallbarhet frimjas. Avtalsuppfoljningen ska stiarkas liksom stadens
bestéllarkompetens. Genom en utvecklad och samordnad lokalplaneringsprocess sakerstélls
kostnadseftektivitet och behovet av lokaler for verksamheten.

Staden ska stérka och utveckla ett ledarskap och en kultur som framjar kvalitet,
verksamhetsutveckling och innovationer i verksamheterna.

KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med majligheter och valfrihet for alla

KF:s mal for verksamhetsomradet:

1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvforsérjande och vagen till arbete och

svenskkunskaper ar kort

Forsorjning genom eget arbete &r en vinst for den enskilde och fler arbetstillfallen bidrar

ocksa till den gemensamma vélfarden. Kommunstyrelsen foljer upp och utvecklar bland annat

samordningen kring arbetsmarknadsinsatser och arbetet for starkt integration.
Kommunstyrelsen verkar ocksa for att Stockholm ska vara en stad som erbjuder goda

mdjligheter for fler att starta foretag och fa nytta av sitt entreprendrskap. Sméforetagandet har

en sjélvklar plats i Stockholm.

Indikator Arsmal =y Periodicitet
arsmal
U Antal tillhandahalina platser for feriejobb 10 st 9 000 st Tertial
U Antal tillhandahallna platser fér Stockholmsjobb 1st 1050 st Tertial
U Antal tillhandahalina praktikplatser for 2 Tas fram Tertial
hdgskolestuderande samt platser for av
verksamhetsforlagd utbildning namnden
U Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 0 st 9000 st Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med 2019-01-01 2019-12-31
kommunstyrelsen utreda en modell fér vuxpeng for 6kad
kvalitet, mangfald och resultatfokus.
U Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med 2019-01-01 2019-12-31
kommunstyrelsen utveckla och tydliggdra stadens
dvergripande uppfdljning och utvardering for att
sakerstalla att insatser till nyanlanda ger férvantade
resultat.
U Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med 2019-01-01 2019-12-31
Stockholm Business Region och i samrad med
kommunstyrelsen ta initiativ till en integrationspakt med
naringslivet for att bidra till att sanka trésklarna in pa
arbetsmarknaden for nyanlanda.
U Arbetsmarknadsnamnden ska i samrad med 2019-01-01 2019-12-31
kommunstyrelsen utreda forutsattningarna for fler
fristdende aktorer inom stadens jobbtorg i kombination
med ett nytt ersattningssystem for
jobbférmedlingsverksamheter.
U Arbetsmarknadsnamnden ska i samrad med 2019-01-01 2019-12-31
kommunstyrelsen utreda inférandet av
etableringscentrum, i syfte att skapa en vag in for alla
nyanlanda for en effektiv och snabb etablering.
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U Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2019-01-01 2019-04-30
arbetsmarknadsnamnden géra en 6versyn éver
ersattningsnivaerna inom vuxenutbildningen, for att 6ka
forutsattningarna for utdkade stddinsatser for nya
malgrupper.

Namndmal:
1.1.1 Staden genomfér effektiva insatser for att fler ska vara sjalvférs6rjiande

Forvantat resultat

Delmél/onskat tillstdnd 2019: Kommunstyrelsen bidrar till en &ndamélsenlig och effektiv
verksamhet hos ndmnderna genom utvecklad samordning och styrning av arbetsmarknads-
och integrationsinsatser samt frimjande av entreprenorskap.

Kommentar

Kommunstyrelsen ska fortsatt bevaka och vid behov utreda forutséttningarna for ndmnder och
bolagsstyrelser att erbjuda praktikplatser, feriejobb, Stockholmsjobb och andra typer av
anstéllningar for personer langt ifran arbetsmarknaden. Kommunstyrelsen ska sékerstilla en
andamaélsenlig resursfordelning till stadens ndmnder i syfte att ge forutsittningar for att fler
invénare ska vara sjalvforsorjande.

Kommunstyrelsen, tillsammans med arbetsmarknadsndmnden och dvriga berdrda
ndmnder och bolagsstyrelser, samordnar och utvecklar stadens samlade insatser for forstarkt
integration. Under aret ska kommunstyrelsen stddja arbetsmarknadsndmnden att ta initiativ
till en integrationspakt med néringslivet for att underlatta nyanlédndas etablering pa
arbetsmarknaden.

For att forbéttra forutsittningarna for att starta och driva foretag kommer
kommunstyrelsen bistd Stockholm Business Region AB med utvecklingen av stadens
foretagslots och dess service genom modellen En vig in.

Kommunstyrelsen ska bidra till arbetet med att frimja nyféretagande och start up-
verksamhet genom att aktivt arbeta med foretagsframjare. Utldndska kvinnor &r en mélgrupp
som inte anvénder sig av nyforetagsfrimjande tjanster i lika stor utstrickning som inrikes
fodda personer. For att nd malgruppen behdver staden jobba mer innovativt och fokuserat.
Foretagsframjarna behdver dka sina samarbeten med andra aktorer och nétverk och
tillgdngliggdra majligheten att starta och utveckla sitt foretagande.

KF:s mal for verksamhetsomrédet:
1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i
Kommunstyrelsen foljer upp, samordnar och utvecklar stadens trygghets- och sikerhetsarbete
med fokuserade insatser for att gora alla stadsdelar sdkra och trygga. Kommunstyrelsen ska
delta i det intensifierade arbetet med platssamverkan for att forbéttra forutsattningar for det
lokala néringslivet, bland annat genom att forbéttra stadsmiljon och den upplevda tryggheten
samt motverka kriminalitet.

Stadens trygghets- och sékerhetsprogram ska utvecklas, bland annat med atgirder som
forebygger kriminalitet bland barn och unga.

Civilforsvarsformagan liksom sikerhetsskyddet i stadens organisation ska stirkas.

. o KF:s Periodicite
Indikator Arsmal Arsmal t
U Andel genomférda atgarder inom ramen for risk- och 100 % 100 % Ar
sarbarhetsanalys (RSA)
Aktivitet Startdatum Slutdatum
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Kommunstyrelsen och Stockholms Stadshus AB ska for 2019-01-01 2019-12-31
den kommande perioden initiera och fortsatta pabodrjade
aktiviteter for att bemodta sakerhetshot och risker.

Kommunstyrelsen ska i samarbete med bostadsbolagen 2019-01-01 2019-08-31
och stadsdelsnamnderna utveckla samverkan mot
valdbejakande extremism.

Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2019-01-01 2019-12-31
stadsdelsnamnderna inventera behovet och lamplig
geografisk placering av nya parklekar.

aq 49 49 a

Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2019-01-01 2019-12-31
stadsdelsnamnderna utreda méjligheterna och de

ekonomiska konsekvenserna for fler parklekar med djur i

staden.

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2019-01-01 2019-12-31
stadsdelsndmnderna verka for att utreda vilka omraden
som kan laggas till - och utoka redan godkanda omraden —
som platser dar stadens ordningsvakter verkar for att skapa
trygghet for medborgarna.

U Kommunstyrelsen ska revidera stadens trygghets- och 2019-01-01 2019-12-31
sakerhetsprogram, bland annat genom att komplettera med
férebyggande atgarder mot terrorism samt en strategi for
hur samhallet kan minska risken for att barn och unga
vuxna dras in i kriminalitet.

U Kommunstyrelsen ska utreda och ta fram forslag pa 2019-01-01 2019-12-31
utveckling av en trygghetsjour.

U Kommunstyrelsen ska utreda stadens organisation for 2019-01-01 2019-12-31
civilférsvarsformaga.

Namndmal:
1.2.1 Stadens trygghets- och sékerhetsarbete bygger pa samordning, férebyggande
insatser och utvecklad platssamverkan

Forvéntat resultat

Delmal/onskat tillstind 2019: Kommunstyrelsen leder en samordnad och strategisk satsning
som gor staden till en trygg, sdker och vilskdtt stad att bo och vistas i. Utifran lokala behov
och en effektiv samverkan med polis, néringsliv och andra aktorer vidtas relevanta atgarder
for att minska antalet brott och 6ka den upplevda tryggheten. Staden har god krisberedskap
och vil underbyggd planering for att prioritera och samordna insatser for en starkt
civilforsvarsformaga.

Kommentar
Kommunstyrelsen sékerstéller en dndamalsenlig resursfordelning till stadens ndmnder i syfte
att ge forutsattningar till forebyggande dtgéirder.

En bérande del i att utveckla trygghetsarbetet handlar om samverkan och koordinering av
de trygghetsskapande insatser som genomfors. Samverkan behdver utvecklas savil inom
staden som med relevanta externa aktorer. Ett exempel pé detta dr att kommunstyrelsen ska
stddja berdrda ndmnder i det intensifierade arbetet med platssamverkan for att tillsammans
med exempelvis polis, fastighetsdgare och lokalt naringsliv forbéttra férutsittningar for en
mer attraktiv och trygg stadsmilj6 pé prioriterade platser.

Trygghets- och sdkerhetsarbetet vigleds av en strategisk och langsiktig inriktning dar
savil forebyggande sociala insatser som fysiska atgarder for att 6ka sédkerhet och
forhindrande av brott prioriteras. Trygghets- och sékerhetsprogrammet revideras under aret,
bland annat genom att komplettera med en strategi for att minska risken for att barn och unga
vuxna dras in i kriminalitet samt genom att lyfta arbetet med forhindrande sékerhetsétgarder
mot terroristattacker.
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Ett trygghetsutskott inréttas under kommunstyrelsen for att koordinera en samlad
trygghetssatsning. Arbetet med stadsdvergripande ordningsvakter och samarbetet med polisen
kring kameror ska utdkas och utvecklas. Sérskilt avsatta investeringsmedel mojliggdr for
namnderna att vidta fysiska atgérder i ett brottsforebyggande och trygghetsskapande syfte.
Arbetet med att forebygga valdsbejakande extremism fortsdtter och kommun-styrelsen
samordnar arbetet som ska utgd ifrdn konkreta handlingsplaner.

Kommunstyrelsen kommer under aret, i ndra samarbete med dvriga relevanta
myndigheter, att prioritera och samordna stadens insatser for en starkt civilforsvarsformaga.
Bland annat planeras insatser for krisledning och stirkt sékerhetsskydd inom stadens
organisation. I kris- och sikerhetsarbetet ska stadens insatser inom ramen for Samverkan
Stockholmsregionen forstarkas och synergier med dvriga samverkansparter utvecklas.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de
basta i Sverige

Antalet barn och elever dkar och tillgangen till bra skolor och forskolor ar viktigt for
stockholmarna och har betydelse for stadens attraktivitet. Kommunstyrelsen bidrar till mélet
genom en dndamalsenlig resursfordelning till stadens ndmnder liksom samordning av stadens
skolplanering.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2019-01-01 2019-12-31
stadsdelsndmnderna utreda sommarkolloverksamhetens
avgiftsmodell, bade géllande dygnsavgiften per barn och de
inkomstspann som ligger till grund fér de olika
avgiftsnivaerna

Namndmal:
1.3.1 Staden arbetar samordnat och utvecklar férutséttningarna for att barn och unga
ska na sin fulla potential i Stockholms skolor och férskolor

Forvéntat resultat
Delmal/onskat tillstand 2019: Genom utvecklad samordning och styrning bidrar
kommunstyrelsen till att stadens nimnder bedriver en andamalsenlig och effektiv verksamhet.

Kommentar

Kommunstyrelsen foljer upp, samordnar och utvecklar arbetet samt sikerstiller en
andamaélsenlig resursfordelning till stadens ndmnder i syfte att barn och unga ska na sin fulla
potential i stadens skolor och forskolor.

Stadens formaga att tillhandahélla lokaler for de pedagogiska verksamheterna ska
sakerstillas 1angsiktigt och i takt med befolkningsprognosen. Kommunstyrelsen ansvarar for
stadens samordnade skolplanering i Stockholm (SAMS) som syftar till att sédkerstélla en
effektiv och hallbar utbyggnad av lokaler inom grund- och gymnasieskolan. Planeringen av
stadens forskolor integreras i SAMS-arbetet 1 vissa fall.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

1.4. | Stockholm far manniskor i behov av stdd insatser i tid praglade av hog kvalitet,
evidens och rattssakerhet

Staden ska finnas till hands for de som behdver stod och for de som &r mest utsatta i
samhadllet. Kommunstyrelsen har en viktig roll i att strategiskt driva pé arbetet for att staden,
dess service och verksamheter kommer alla till del pé ett inkluderande satt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
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U Kommunstyrelsen ska i samarbete med socialnamnden ta 2019-01-01 2019-12-31
fram nyckeltal fér LSS-halsan.

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2019-01-01 2019-12-31
stadsdelsnamnderna ansvara for att barnskoétare,
socialsekreterare och medarbetare inom aldreomsorgen
erbjuds vidareutbildning och kompetensutveckling.

U Socialnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen 2019-01-01 2019-05-31
anpassa riktlinjer och rutiner till den nya
ersattningsmodellen inom sysselsattningsverksamhet inom
socialpsykiatrin.

U Socialndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen ta 2019-01-01 2019-12-31
fram en strategi for hur staden kan minska risken for att
barn och unga vuxna dras in i kriminalitet, som ska
komplettera trygghets- och sékerhetsprogrammet.

Namndmal:
1.4.1 Staden arbetar samordnat och utvecklar férutséttningarna fér evidensbaserade
och réttssékra stédinsatser av hég kvalitet

Forvéntat resultat
Delmél/6nskat tillstand 2019: Genom stdd och en utvecklad samordning och styrning bidrar
kommunstyrelsen till att stadens nimnder bedriver en dndamaélsenlig och effektiv verksamhet.

Kommentar

Kommunstyrelsen foljer upp, samordnar och utvecklar arbetet samt sikerstéller en
andamaélsenlig resursfordelning till stadens ndmnder i syfte att ge forutsittningar for
evidensbaserade och rittssakra stodinsatser av hog kvalitet.

Arbetet med att erbjuda stadens medborgare en rittssaker, likstallig och tillginglig
socialtjanst vid ett sa tidigt skede som mojligt ska utvecklas. Det ska bland annat ske genom
en utvecklad samverkan mellan skola och socialtjanst samt med polisen och andra
myndigheter. Kommunstyrelsen samordnar det valdspreventiva arbetet med berérda ndmnder
i enlighet med Stockholm stads program mot vald i ndra relationer och hedersrelaterat vald
och fortryck 2017-2020.

Kommunstyrelsen ska genom sin styrning verka for att personer med olika
funktionsnedsattningar far arbete inom staden.

Stadens funktionshindersombudsman stodjer utvecklingen av ndmnders och
bolagsstyrelsers arbete for tillgédnglighet och full delaktighet i samhéllet for personer med
funktionsnedsittning. Funktionshindersombudsmannen ger stdd i hur funktionshinders-
perspektivet bidrar till att sékerstélla att personer med funktions-nedséttning far sina
rattigheter tillgodosedda. Funktionshinders-ombudsmannen utvecklar i samverkan med
ndmnder och bolags-styrelser systematiska metoder och arbetssétt for genomforande och
uppfoljning.

Funktionshindersombudsmannen rapporterar till kommun-fullmiktige om levnadsvillkor,
tillgénglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hdg kvalitet, trygghet och
sjalvbestdmmande

I Stockholm ska det vara tryggt att aldras. Kommunstyrelsens dldreombudsman stodjer
stadens verksamheter i arbetet med att utveckla en dldrevénlig stad bland annat genom att
stodja stadens verksamheter och kunskapsspridning om &ldres livsvillkor och behov.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
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U Kommunstyrelsen ska i samarbete med aldrendmnden och ~ 2019-01-01 2019-12-31
i samrad med stadsdelsnamnderna utreda de ekonomiska
och juridiska forutsattningarna for ett inforande av ett
forenklat beslutsfattande om hemtjanst for aldre.

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med aldrenamnden och 2019-01-01 2019-12-31
i samrad med stadsdelsndmnderna utreda méjligheten att
infora en sa kallad aldreboendegaranti for personer 6ver 85
ar som ger ratt till en plats pa ett tryggt och anpassat
boende.

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med aldrenamnden och 2019-01-01 2019-12-31
i samrad med stadsdelsnamnderna utreda och gora en
oversyn Over bistandshandlaggarorganisationen for att 6ka
likstalligheten i bistdndsbedémningarna i staden.

Kommunstyrelsen ska i samarbete med aldrenamnden 2019-01-01 2019-12-31
utreda hur samarbetet med héalso- och sjukvarden kan
starkas for att stddja en sammanhallen vard for aldre.

Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen ochi  2019-01-01 2019-12-31
samrad med stadsdelsnamnderna utreda hur
personalkontinuiteten inom hemtjansten kan férbattras.

Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen ochi  2019-01-01 2019-12-31
samrad med stadsdelsndmnderna utreda behovet av en
generdsare bistandsbeddémning.

a 49 4 4a <

Aldrendamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen ochi  2019-01-01 2019-12-31
samrad med stadsdelsndmnderna utvardera arbetet med

aktivitetscenter.

Aldrendamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2019-01-01 2019-12-31

Micasa fastigheter AB samt i samrad med
stadsdelsnamnderna utreda hur staden kan méjliggéra for
fler kollektiva boendeformer for aldre, till exempel inom
boendeformen seniorboende.

U Aldrendamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen 2019-01-01 2019-12-31
utreda méjligheten att inratta serviceassistenter och dela
upp service- och omsorgsinsatser inom aldreomsorgen,
bade hemtjanst och pa boendesidan, i syfte att
omsorgsutbildad personal ska utféra omsorg och annan
personal utféra service.

Namndmal:
1.5.1 Staden arbetar samordnat och utvecklar férutséttningarna fér en &ldreomsorg
av hég kvalitet och trygghet och sjalvbestdmmande fér &ldre

Forvéntat resultat
Delmaél/6nskat tillstand 2019: Genom stdd och en utvecklad samordning och styrning bidrar
kommunstyrelsen till att stadens nimnder bedriver en dndamaélsenlig och effektiv verksamhet.

Kommentar

Kommunstyrelsen foljer upp, samordnar och utvecklar arbetet samt sakerstéller en
andamalsenlig resursfordelning till stadens ndmnder i syfte att ge forutséttningar for en
aldreomsorg av hog kvalitet, trygghet och sjilvbestimmande for dldre.

For att dldre ska ges mdjlighet till sjalvbestimmande och en trygg omsorg ska
kommunstyrelsen utreda inforandet av ett forenklat beslutsfattande om hemtjénst.
Likstélligheten i stadens bistdndsbedomningar ska dka i syfte att sékra kvaliteten i
bistandsbedomningarna och férutsidgbarheten for den édldre nér det géller grund for
bedémning.

Stadens dldreombudsman stddjer utvecklingen av nimnders och bolagsstyrelsers arbete
med att sékerstélla att &ldre personers rittigheter och behov blir tillgodosedda.
Aldreombudsmannen utvecklar i samverkan med nimnder och bolagsstyrelser systematiska
arbetssétt och sprider kunskap som bidrar till att stérka dldre personers mojligheter till goda

15



levnadsvillkor. Arbetet innefattar att stodja kommunstyrelsens arbete med att konkretisera
och implementera de mal som formuleras i WHO:s nétverk for dldrevénliga stider.

Aldreombudsmannen rapporterar till kommunfullmiktige om ildre personers
levnadsvillkor.

KF:s inriktningsmal:
2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hég tillvaxt

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv
Forutséttningarna att starta och driva foretag ska forbattras och staden ska vara
tillmotesgaende, opartisk och effektiv i kontakter med sévil sma som stora foretag.
Kommunstyrelsen ska under aret stirka det strategiska néaringslivsarbetet och
samordningen av néringslivsfragor inom staden. Syftet 4r att utveckla Stockholm som
serviceorganisation och foretagsplats samt sdkerstilla att stadens organisation, ledning och
styrning véigleds av tydliga kriterier som frdmjar innovation, kvalitet och hdjd produktivitet.
Kommunstyrelsen ska leda stadens arbete for att géra Stockholm till den mest attraktiva
staden och regionen for inhemska och internationella foretag att etablera sig i. Alla stadens
instanser ska vara vilkomnande till foretagande och kontakterna med staden ska vara smidiga
med en vég in for foretag som vill etablera sig i staden eller behdver omlokaliseras.
Naringslivet ska ges goda forutséttningar i stadsutvecklingen och foretagens behov ska
beaktas i ett tidigt skede i planeringsprocessen.

Indikator Arsmal D LD
arsmal t
U Andel upphandlad verksamhet i konkurrens 17 % Tas framav  Ar
namnd/styre
Ise
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska tillsammans med 2019-01-01 2019-12-31

exploateringsndmnden, stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden och Stockholms Business Region AB utreda
process och organisation for att faststalla en
stadsévergripande servicekedja for
etableringsforfragningar.

U Kommunstyrelsen ska tillsammans med Stockholm 2019-01-01 2019-12-31
Business Region AB och 6vriga berérda namnder och
bolagsstyrelser ta fram en naringslivspolicy.

Namndmail:
2.1.1 Staden har en god férméaga att hantera néringslivets behov utifran service,
réttssékerhet och effektivitet

Forvéntat resultat

Delmal/onskat tillstdnd 2019: Staden har en néringslivspolicy som ligger till grund for
stadens ndringslivsarbete. Staden och néringslivet har god dialog och stadens organisation
mdoter ndringslivets behov utifran en god avvidgning mellan service, réttssidkerhet och
effektivitet.

Kommentar
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Staden ska ha en ndra och kontinuerlig dialog med foretag i Stockholm. Foretagandets villkor
och foretagens betydelse for att skapa vélstand och arbetstillfdllen ska végleda stadens
beslutsfattande.

For att forbattra stadens foretagsklimat samt méta néringslivets behov utifran en god
avvégning av service, rittssidkerhet och effektivitet inréttas ett Mayor’s Advisory Board for
att formalisera dialogen med stadens politiska ledning och néringslivsforetradare. Under
stadsdirektdren inrdttas ett naringslivsrad med berérda forvaltnings- och bolagschefer som
arbetar med att utveckla stadens myndighetsutdvning, etableringsservice och andra
strategiska néringslivsfragor. Kommunstyrelsen ska under éret leda arbetet med att,
tillsammans med Stockholm Business Region AB, ta fram en néringslivspolicy for
Stockholms stad.

I syfte att dka effektiviteten och rittssidkerheten samt minska arbetsbordan for stadens
foretag ska kommunstyrelsen under aret géra en oversyn av regelverk och mojligheter till
ytterligare digitalisering i stadens myndighetsutdvning samt utreda forutsattningar for en
servicegaranti. Kommunstyrelsen ska ocksa delta i arbetet inom Stockholm Business Alliance
med att forbéttra myndighetsutdvningen samt under éret stiarka samarbetet i ndringslivsfragor
med Region Stockholm.

Namndmal:
2.1.2 Staden har en effektiv och professionell etableringsservice

Forvéntat resultat

Delmél/onskat tillstdnd 2019: Stockholm é&r en attraktiv plats att starta foretag i. Prioriterade
etableringar omhéndertas pa ett professionellt och effektivt sitt. Naringslivsperspektivet ar
prioriterat och beaktas tidigt i stadsutvecklingen.

Kommentar
Kommunstyrelsen ska arbeta for att stirka och utveckla néringslivs-perspektivet i
stadsutvecklingen och sikra stadens ndringslivsservice vid prioriterade nyetableringar. For att
staden bittre ska kunna svara upp mot intresse fran foretag att etablera sig i Stockholm ska
kommunstyrelsen tillsammans med berdrda ndmnder och bolag utreda process och
organisation for att faststdlla en stadsovergripande servicekedja for etableringsforfragningar.
Det lokala arbetet med foretagsetableringar och tillvéxt ska stddjas, bland annat inom
ramen for de lokala néringslivsanalyser som genomfors. Med kénnedom om de strategiska
tillvaxtbranscherna kan atgérder riktas mot de insatser som har storst effekt i olika delar av
staden.

Namndmal:
2.1.3 Staden har ett néringslivsfokus avseende arbetsstéllen och dagbefolkning i
stadsutvecklingsarbetet

Forvantat resultat
Delmél/onskat tillstdnd 2019: Staden har tydliga mal avseende arbetsstéllen och
dagbefolkning i stadsutvecklingsarbetet.

Kommentar

Hela Stockholm ska ha goda forutséttningar for det lokala nirings-livet med okat foretagande
och fler arbetstillfdllen. Kommun-styrelsen har ett samordningsansvar for stadens utveckling
och ska under aret arbeta med att stirka néringslivsperspektivet i stadsutvecklingen. Den
arbetsplatspotential som finns i staden ska tas tillvara genom en stadsovergripande styrning
av storre projekt i enlighet med stadens Gversiktsplan och investeringsstrategi och ska
analyseras redan i planeringsfasen i stadsutvecklingen. Storre stadsutvecklingsprojekt ska
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analyseras tidigt sa att ndringslivets mojligheter och planerade arbetsplatser motsvarar den
beddmda arbetsplatspotentialen och de mal for arbetsplatser som beslutas ska foljas upp.
Kommunstyrelsen ska med berérda nimnder utveckla arbetet med att omhénderta
befintliga foretag som behdver omlokaliseras i en véxande stad.
Kommunstyrelsen ska verka for fler arbetsplatser och foretagsetableringar i ytterstaden,
inte minst i Stockholms sddra delar, samt f6lja arbetet med att utarbeta en samordningsmodell
for stadens arbete med verksamhetsomréaden.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och
verksamheters skiftande behov

Ett hallbart samhillsbyggande och en hallbar bostadsforsorjning ska sékerstillas. Arbetet med
att bygga 140 000 klimatsmarta bostéder till 2030 ska fortsétta. Staden ska pé ett tidigt
stadium planera och driftoptimera for offentlig service i form av forskolor, skolor,
idrottsanldggningar, omsorg, kultur- och foreningsliv, néringsliv samt natur och rekreation i
hela staden. Hela Stockholm ska préglas av blandade upplatelseformer med balans mellan
hyresritter, bostadsrétter och dganderitter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2019-01-01 2019-12-31
exploateringsndmnden och stadsbyggnadsnamnden
utveckla arbetet med stadens projektportfdlj till att ocksa
omfatta samhallsservice sdsom skolor, férskolor och
idrottsanlaggningar samt arbetsplatser.

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med 2019-01-01 2019-12-31
exploateringsndmnden, stadsbyggnadsnamnden och
trafiknamnden uppdatera Bostadspotential i Stockholm
utifrdn Gversiktsplanen och &vriga relevanta
omvarldsfaktorer

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med Stockholms 2019-01-01 2019-12-31
Stadshus AB samt évriga berérda namnder och
bolagsstyrelser utveckla metoder for att bidra till
bostadsfoérsorjningen for sarskilt prioriterade grupper

U Kommunstyrelsen ska i samrad med Stockholms Stadshus ~ 2019-01-01 2019-12-31
AB revidera principéverenskommelsen med
bostadsbolagen fran 2013 géllande nyproduktion av
forskolor for att mojliggora fortsatt utbyggnad

Namndmail:
2.2.1 Staden arbetar samordnat for ett hallbart samhéllsbyggande och en hég
bostadsbyggnadstakt pa kort och lang sikt

Forvéntat resultat

Delmal/onskat tillstand 2019: Staden har en god samordning och styrning som framjar en hog
takt i bostadsbyggandet och skapar forutséttningar for att bygga mer jimlika och trygga
stadsmiljoer i hela Stockholm. Stadens processer ger forutsittningar for utbyggnad av
offentlig service sdsom forskolor och skolor.

Kommentar

Kommunstyrelsen ska leda, styra och samordna bostadsbyggandet, i ndra samverkan med
berdrda nimnder och bolag. Stadsplaneringen ska skapa langsiktigt hallbara stadsmiljoer.
Bostadspotential i Stockholm ska uppdateras utifran dversiktsplanen och ovriga relevanta
omvérldsfaktorer och skapa langsiktiga forutséttningar for ett hallbart byggande Gver tid.
Kommunstyrelsen leder arbetet med att utveckla styrning och effektiva processer for en
generellt hog takt i bostadsbyggandet och tillkommande samhéllsservice.
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Kommunstyrelsen ska vidare i samarbete med Stockholms Stadshus AB samt dvriga
berdrda nimnder och bolagsstyrelser utveckla metoder for att bidra till bostadsforsérjningen
for sérskilt prioriterade grupper.

Stadens projektuppfoljning ska utvecklas i syfte att skapa mer stadsdvergripande
perspektiv dir bade bostédder och arbetsplatser under planering effektivt kan foljas upp.
Samverkan mellan stad och bransch stérks, dér initiativforméga och genomforandekraft fran
branschens aktorer kan tas tillvara.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god
framkomlighet

Kommunstyrelsen har ett samordningsansvar for Stockholms utveckling och det strategiska
infrastrukturarbetet bedrivs for en stad som véxer. Resor och transporter i Stockholm ska
fungera smidigt samtidigt som trangsel och klimatutsléapp minskar.

Indikator Arsmal D Periodicitet
arsmal
U Andel miljébransle i stadens etanol- och biogasfordon 86 % Halvar
Kommentar
Stadsledningskontoret har inga fordon och kdper darfor inget bransle.

Namndmal:
2.3.1 Stadens férsérjningsinfrastruktur utvecklas effektivt och hallbart genom
samordning och stadsévergripande ledning

Forvéntat resultat
Delmal/onskat tillstdnd 2019: Strategisk infrastrukturutbyggnad mojliggor ett dkat
bostadsbyggande, 6kad framkomlighet och minskad klimatpaverkan.

Kommentar

Kommunstyrelsen ansvarar for dvergripande strategiska trafikinfrastrukturfragor och for att
leda och samordna forhandlingar och avtal for trafikinfrastrukturprojekt med externa parter, i
samarbete med trafikndmnden och andra berérda ndimnder. Detta innefattar allt fran
trafikinfrastruktur till strategiska fragor kring elforsorjning.

Kommunstyrelsen har huvudansvaret att samordna arbetet med bostadsutbyggnad med
utbyggnad av trafikinfrastruktur, i samarbete med andra berdrda namnder, Stockholms léns
landsting och &vriga parter. Kommunstyrelsen ansvarar for att halla ihop genomfoérandet av
projekt inom Sverigeforhandlingen — Storstad Stockholm och 2013 ars
Stockholmsforhandling. Tillsammans med berérda ndmnder ska kommunstyrelsen ta fram
underlag och avtal for att mojliggéra projekten inom dessa dverenskommelser.

Kommunstyrelsen ska dven under 2019 bland annat ansvara for att fortsétta dialogen med
AB Storstockholms Lokaltrafik (SL) om en forlangning av Spérvég City till Norra
Djurgérdsstaden, sdkerstilla nodvandig flygkapacitet i regionen och utreda forutséttningarna
for att griva ner den del av Centralbron som hanterar biltrafiken.

Kommunstyrelsen ska leda arbetet med att utreda miljézoner och inom ramen for detta
forbereda ett beslut om inférande av miljézon klass 2 pa Hornsgatan fran 1 januari 2020 samt
tillsammans med Stockholms Stadshus AB och Stockholms Hamn AB driva avvecklingen av
oljeverksamheterna vid Loudden.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

2.4. Stockholm &r en modern kultur- och evenemangsstad med en stark
besdksnaring
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Staden ska fortsétta utvecklingen mot en levande, inkluderande, 5ppen och modern kultur-
och evenemangsstad. Kommunstyrelsen verkar genom stadsdvergripande samarbete for att
staden ska ha en rik tillgadng pa evenemang och ett kulturutbud dér det finns ndgot som passar
alla.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kulturndmnden och utbildningsnamnden ska i samrdd med ~ 2019-01-01 2019-12-31
kommunstyrelsen utreda inférandet av en kulturpeng i syfte
att bidra till att fler barn, inom férskolor och skolor, i hdgre
utstrackning tar del av kultur.

U Kulturnamnden ska i samarbete med berérda namnder och ~ 2019-01-01 2019-12-31
bolagsstyrelser och i samrad med kommunstyrelsen ta fram
ett kulturstrategiskt program.

Namndmail:
2.4.1 Staden har en god samordning avseende evenemang och besdksnéring

Forvéntat resultat

Delmal/onskat tillstind 2019: Staden har en stor méngd av evenemang pa olika nivaer som
bidrar till att gora staden attraktiv. Stadens position stirks ocksa genom Stadshuset som
eftertraktad plats for mottagningar och evenemang. Den internationella
mottagningsverksamheten erbjuder en plattform for kontakter och marknadsforing.

Kommentar

Evenemangssatsningar och utvecklingen av Stockholm som attraktiv evenemangsstad belyses
ur olika aspekter genom att det finns stadsdvergripande arbets- och styrgrupper som bland
annat prioriterar vilka evenemang som staden ska stddja.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

Stockholm ska vara en ekonomiskt, ekologiskt och socialt hallbar stad dar ménniskor trivs

och vill bo. I miljo- och klimatarbetet ska stadens egna verksamheter vara féredomen.
Genom stadsovergripande insatser engageras stadens medarbetare. Stadens mal &r att den

egna verksamheten ska vara fossilbréanslefri 2030.

Stockholm ska vara virldsledande i det globala arbetet med att forverkliga Parisavtalets

malséttningar i klimatarbetet, dér staden intar rollen som en internationell forebild. Staden ska

verka for att uppna de 17 globala hallbarhetsmélen i FN:s Agenda 2030 och malet om

fossilbranslefritt Stockholm 2040. Kommunstyrelsens nyinrttade Rad for Agenda 2030 ska

tillhandahallas st6d och samordning.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kommunstyrelsen ska i samverkan med berérda namnder 2019-01-01 2019-12-31
och bolagsstyrelser arbeta fram ett nytt miljdprogram fér
2020-2023 och en reviderad Strategi for fossilbranslefritt
Stockholm 2040.

U Kommunstyrelsen ska i samverkan med berérda namnder 2019-01-01 2019-12-31
och bolagsstyrelser ta fram en stadsévergripande
klimatrelaterad sarbarhetsanalys som inkluderar férslag till
atgarder.

U Kommunstyrelsen ska ta fram en koldioxidbudget med 2019-01-01 2019-12-31
kvarvarande utslapp enligt Parisavtalet som knyter beting
till namnder och bolag.

U Kommunstyrelsen ska ta fram en stadsovergripande 2019-01-01 2019-12-31
resepolicy som styr mot klimatsmarta resor och méten.
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U Kommunstyrelsen ska uppratta ett stadsévergripande 2019-01-01 2019-12-31
system for intern klimatkompensation for flygresor

Namndmal:
2.5.1 Stadens arbete fér miljé och klimat gér tydliga avtryck inom alla
verksamhetsomraden

Forvéntat resultat

Delmaél/6nskat tillstand 2019: Den stadsévergripande styrningen ar vél inarbetad och bidrar
till att minska koldioxidutslédppen fran stadens verksamheter. Métt och méatmetoder for att
bidra till minskad klimatpaverkan genom stadens upphandlingar har utvecklats. Stadens
verksamheter har en god insikt i vad ett fordndrat klimat kommer att innebéra.

Kommentar

I arbetet med att ta fram ett nytt miljoprogram och strategi for fossilbrénslefritt Stockholm
2040 ska stadens olika verksamheter engageras. Kommunstyrelsen ska ta fram en
koldioxidbudget, resepolicy och intern klimatkompensation for flygresor som nya
styrverktyg. Kommunstyrelsen ska ocksé stodja stadens verksamheter nir det géller att stélla
klimat- och miljokrav i upphandlingar och genomfora insatser for klimatanpassning.

Namndmail:
2.5.2 Staden har arbetssétt fér att né de globala hallbarhetsmalen

Forvéntat resultat

Delmal/onskat tillstind 2019: Kommunstyrelsen har etablerade arbetssitt for att effektivt
verka for stadens uppsatta hallbarhetsmal. Stadens centrala styrdokument inom miljé- och
klimatomréadet dr aktuella och verkningsfulla former for extern samverkan pé internationell
och regional niva har utvecklats. Ett arbete med att organisera och kommunicera stadens
hallbarhetsarbete inom ramen for Agenda 2030 har paborjats.

Kommentar
Kommunstyrelsen ska ta fram nya styrdokument i form av ett nytt miljoprogram for &r 2020—
2023 och en reviderad strategi for fossilbranslefritt Stockholm 2040. I arbetet ingar att se Gver
hur ambitionerna kan 6ka ytterligare.

En stadsdvergripande sarbarhetsanalys ska genomforas med syfte att mota de risker som
ett fordndrat klimat medfor. Héllbarhetsarbetet krdver kommunikation och samverkan varfor
effektiva arbetsformer for det ska utarbetas.

KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

KF:s mal for verksamhetsomradet:

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Stockholm vixer och staden maste férena hoga ambitioner for vélfirden med omfattande
investeringar och en stabil och langsiktigt hillbar ekonomi. Kommunstyrelsen arbetar
kontinuerligt med effektiviseringar och innovation for att sdkra en langsiktig god balans i
stadens ekonomi. For att sékerstélla att stadens investeringar styrs med fokus pé bibehéllen
finansiell styrka for staden ska arbetsmetoder for olika verksamhetsomraden utvecklas.

Indikator Arsmal 4D Periodicitet
arsmal
U Kommunkoncernens soliditet inkl. 30 30 % Ar
pensionsataganden pa kort sikt
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Kommunkoncernens soliditet inkl. 34 34 % Ar
pensionsataganden pa lang sikt

U Namndens budgetféljsamhet efter 100 % 100 % Tertial
resultatdverféringar

O Namndens budgetféljsamhet fére 100 % 100 % Tertial
resultatoverféringar

U Namndens prognossakerhet T2 +-1% +-1% Ar

U Stadens ekonomiska resultat (Iagst) 0,1 mnkr 0,1 mnkr Tertial

U Stadens kapitalkostnader per nettodriftskostnader 7% 7% Ar
(max)

O Stadens nettodriftskostnader per skatteintakter (max) 100 % 100 % Ar

U Stadens soliditet inkl. pensionsataganden pa kort sikt 30 % 30 % Ar

U Stadens soliditet inkl. pensionsataganden pa lang 34 34 % Ar
sikt
Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Fastighetsnamnden ska i samrad med kommunstyrelsenta  2019-01-01 2019-12-31

fram en hyrespolicy géllande stadens inhyrningar av lokaler
och lagenheter.

U Kommunstyrelsen ska revidera investeringsstrategin. 2019-01-01 2019-12-31

U Stockholm Globe Arena Fastigheter AB ska fortsatta att 2019-01-01 2019-12-31
arbeta tillsammans med kommunstyrelsen och
exploateringsnamnden med att utreda och utveckla
bolagets befintliga markinnehav, s att en avyttring kan
genomforas.

U Stockholms Stadshus AB ska i samrad med 2019-01-01 2019-12-31
kommunstyrelsen se dver agandet samt eventuell
overforing av Kulturhuset Stadsteaterns lokaler till
Stockholms Stadsteater AB.

Namndmal:
3.1.1 Staden har en god budgethélining och ekonomisk hushéllning som sékrar en
langsiktig balans i ekonomin

Forvéntat resultat

Delmél/onskat tillstand 2019: Kommunstyrelsen bedriver en styrning och uppfoljning av
stadens verksamheter som sékrar en ldngsiktig balans i ekonomin med bibehallet kreditbetyg.
Styrning av stadens drift- och investeringsprojekt sker med fokus pé effektivitet,
kostnadsmedvetenhet och prioritering.

Kommentar

For att sékra en langsiktig god balans i stadens ekonomi arbetar kommunstyrelsen
kontinuerligt med effektiviseringar och innovation. Lopande samverkan och kontroll samt
okad standardisering och forenkling av processerna kring budget och uppfoljning, inkdp och
upphandling, bokslut och finansadministration bidrar till en 6kad maluppfyllnad. Stadens
internbank arbetar for att effektivisera processerna for finansiella transaktioner i syfte att
uppna en sa kostnadseffektiv finansiering som mojligt.

Under 2019 kommer stadens investeringsstrategi att uppdateras i syfte att bland annat 6ka
kostnadsmedvetenheten och prioritera samt styra med fokus pé bibehallen finansiell styrka for
staden.

Inforandet av elektronisk handel, ett koncerngemensamt ekonomisystem inklusive
gemensam ekonomimodell samt det pdgéende arbetet med ett gemensamt planeringsverktyg
ska bidra till 6kad transparens och god budgethallning for stadens verksamheter.
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Namndmal:
3.1.2 Stadens investeringar styrs med fokus pé en bibehallen finansiell styrka fér
staden

Forvéntat resultat
Delmal/onskat tillstind 2019: Storre stadsdvergripande projekt styrs och prioriteringar gors
utifran ett kommunkoncernsperspektiv.

Kommentar
For att sikerstilla att stadens investeringar styrs med fokus pa bibehallen finansiell styrka for
staden ska arbetsmetoder for olika verksamhetsomraden utvecklas.

Kommunstyrelsen ska revidera investeringsstrategin samt sékerstélla metoder for
uppf6ljning av investeringsstrategin. Kommunkoncernens metodstod for samordnad
prioritering av investeringar i Stockholms stad (SPIS) ska utvecklas utifran
kommunfullméktiges méal om en reviderad investeringsstrategi.

Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsbyggnadsndmnden och
exploateringsndmnden utveckla arbetsmetoder for prioriteringar av investeringsprojekt i
tidiga skeden.

For att 6ka den strategiska styrningen ska kommunstyrelsen utveckla process for
styrgruppsarbete avseende de stora investeringsprojekten.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna
Stadens forvaltning ska vara kostnadseffektiv och leverera en verksamhet av hog kvalitet.
Stadens verksamheter ska arbeta systematiskt med verksamhets- och kvalitetsutveckling.
Digitalisering och automatisering &r en del av stadens sétt att arbeta med
verksamhetsutveckling. Darutdver ska flera innovativa miljoer utvecklas dér medarbetare ges
incitament och verktyg att omsétta goda idéer i konkreta verksamhetsforbéttringar och 6kad
kostnadseffektivitet som kommer stockholmarna till del.

Ett malmedvetet arbete bedrivs for en kontinuerlig kompetens-utveckling av vélfardens
medarbetare och for att stirka chefer och ledare i sitt ledarskap.

Varumirket Stockholms stad &r starkt och stadens internkommunikation ger
forutsattningar till maluppfyllelse och skapar fortroende-fulla relationer med stadens
malgrupper.

Investeringstakten for ett vixande Stockholm innebér stora utmaningar for att klara behovet
av nybyggnad och reinvesteringar inom bland annat samhéllsfastigheter sdsom lokaler for
skola och omsorg.

Indikator Arsmal B Periodicitet
arsmal
U Aktivt Medskapandeindex 84 82 Ar
©J  Andel elektroniska inkép 40 % tas framav  Tertial
namnden
U Andel tjansteutlatanden som innehaller en 100 % tas framav  Tertial
jamstalldhetsanalys namnd
U Andel upphandlade avtal dar en plan for systematisk 100 % 87% Ar
uppféljning har tagits fram
U Index Bra arbetsgivare 88 85 Ar
U Sjukfranvaro 2% tas framav  Tertial
g‘ namnd
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Sjukfranvaro dag 1-14 1%

tas fram av
namnd

Tertial

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Kommunstyrelsen och Stockholms Stadshus AB ska
anpassa stadens verksamheter till den nya
dataskyddsférordningen GDPR.

2019-01-01

2019-12-31

Kommunstyrelsen ska foresla ansvarsférdelning for
ink&pskategorier och centralt samordnade upphandlingar.

2019-01-01

2019-12-31

Kommunstyrelsen ska genomféra upphandling av
webbverktyg for integrerat ledningssystem.

2019-01-01

2019-12-31

Kommunstyrelsen ska i samarbete med servicendmnden
bidra till 6kad e-handel med stadens leverantorer.

2019-01-01

2019-12-31

Kommunstyrelsen ska i samarbete med socialndmnden
utreda inférandet av ett pengsystem for familjeradgivning.

2019-01-01

2019-12-31

d 9 9 9 Q@ g

Kommunstyrelsen ska i samrad med servicenamnden
utreda mojligheten att dverféra ansvaret for att registrera
inhyrningsavtal i LOIS fran berérda namnder till
servicenamnden.

2019-01-01

2019-12-31

d

Kommunstyrelsen ska i samrad med socialndmnden géra
en dversyn av organisation samt finansieringssystemet for
LSS-kollo

2019-01-01

2019-12-31

d

Kommunstyrelsen ska i samverkan med socialndmnden och
stadsdelsndmnderna géra en éversyn av
resursfordelningssystem inom funktionshindersomradet

2019-01-01

2019-12-31

<

Kommunstyrelsen ska kartldgga och analysera hur stadens
integrerade ledningssystem kan utvecklas i syfte att minska
detaljstyrningen till forman fér en mer strategisk styrning
som kannetecknas av tillit och fértroende

2019-01-01

2019-12-31

Kommunstyrelsen ska pabdrja en handlingsplan for arbetet
med artificiell intelligens (Al), robotisering och
maskininlarning (ML) inom stadens verksamheter

2019-01-01

2019-12-31

Kommunstyrelsen ska revidera Rokfri arbetstid i Stockholms
stads verksamheter (dnr 2019-1255/2009, 2010:43)

2019-01-01

2019-12-31

Kommunstyrelsen ska revidera Vision 2040

2019-01-01

2019-12-31

Kommunstyrelsen ska starka arbetet med upphandling samt
uppfoljning av upphandlingarnas utfall, med avseende pa
kostnader, kvalitet i leverans och uppfyllnad av avtalsvillkor

2019-01-01

2019-12-31

qQ 499 @ da

Kommunstyrelsen ska stddja berérda namnder att
sakerstalla att ekonomiska bidrag eller tillgang till lokaler
inte gar till nAgon aktoér som inte star bakom den
demokratiska rattsstatens principer

2019-01-01

2019-12-31

Kommunstyrelsen ska tillsammans med
utbildningsndmnden, milj6- och halsoskyddsnamnden och
servicenamnden utveckla géllande upphandling av
livsmedelsprodukter som minskar klimatpaverkan samt
sakerstélla att staden stéller krav pa djurskydd och restriktiv
antibiotikaanvandning i livsmedelsproduktionen
motsvarande svensk niva i stadens upphandlingar

2019-01-01

2019-12-31

Kommunstyrelsen ska uppdatera stadens program for
upphandling och inkdp med sarskilt fokus pa strategier for
Okad valfrihet, mangfald och hallbarhe

2019-01-01

2019-12-31

Kommunstyrelsen, Stockholms Stadshus AB,
exploateringsnamnden, utbildningsnamnden,
idrottsnamnden, SISAB och Micasa ska genomfora
pilotprojekt for externa inhyrningar i syfte att vidareutveckla
kompetens och organisation utifran lagen om offentlig
upphandling, LOU. Namnder och bolag har

2019-01-01

2019-12-31
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genomférandeansvar och kommunstyrelsen svarar
tillsammans med Stockholms Stadshus AB for den
strategiska inriktningen

U Servicenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen se 2019-01-01 2019-12-31
o6ver mojligheten att férenkla upphandlingsprocessen i syfte
att underlatta for smaforetag, start-ups och
innovationsforetag att delta i stadens upphandlingar

U Servicenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen se 2019-01-01 2019-12-31
over mojligheten till langsiktiga upphandlingskontrakt i syfte
att 6ka mojligheten for fler aktorer att delta i stadens
upphandlingar

U Overférmyndarnamnden ska i samarbete med 2019-01-01 2019-12-31
kommunstyrelsen préva férutsattningarna for att genomféra
fors6ksverksamhet med forvaltarenheter

Namndmal:
3.2.1 Stadens styrning och uppfdljning dr samordnad, effektiv och frémjar
verksamhetsutveckling, hég kvalitet och kostnadseffektivitet

Forvéntat resultat

Delmal/onskat tillstdnd 2019: Stadens stadsdvergripande program och andra kompletterande
styrdokument &r samordnade. En reviderad Vision 2040 for Stockholms stad har tagits fram
som ér vl forankrad och framtagen i en inkluderande process i samrad med stadens ndmnder
och bolagsstyrelser.

Kommentar

Stadens styrning och uppfoljning ska praglas av tillit, 5ppenhet och fortroendefullt samarbete.
Kommunstyrelsen har en helhetssyn och samarbetar internt for att sékerstélla att flera
perspektiv belyses och att det finns ett helhetsgrepp om styrningssignaler. Kommun-styrelsen
ska underldtta for nimnderna att bedriva effektiva verksamheter och samtidigt minska
detaljstyrningen i den man det &r mgjligt. Detta kan frigdra handlingsutrymme for
verksamhetsutveckling och stddja kostnadseftektivitet.

Under aret kommer kommunstyrelsen att utreda forutsittningarna for inférande av en
servicegaranti syftande till att garantera att staden levererar tjénster i tid till bade foretag och
privatpersoner.

Kommunstyrelsen samordnar, utvecklar forutséttningarna for och foljer upp att kvinnor
och min, flickor och pojkar, far samma mdjligheter och likvardigt bemétande i stadens
verksamheter. Kommunstyrelsen stodjer och samordnar ndmnders och bolagsstyrelsers arbete
med jaimstélldhetsintegrering samt foljer upp att jimstélldhetsperspektivet integreras i stadens
verksambheter.

Stadens barnombudsman stodjer utvecklingen av arbetet med barns réttigheter i stadens
verksamheter s att alla barn, flickor och pojkar, far sina rattigheter enligt barnkonventionen
tillgodosedda. Barnombudsmannen utvecklar i samverkan med ndmnder och bolagsstyrelser
systematiska arbetssétt som stérker barns rétt till delaktighet och sdkerstéller
barnrittsperspektivet. Barnombuds-mannen ger verksamheterna stdd i att 6ka kunskapen om
barnkonventionen och att barnkonventionen blir lag ar 2020.

Kommunstyrelsen samordnar det strategiska utvecklingsarbetet av nationella minoriteters
rattigheter. Arbetet omfattar att implementera och folja upp Stockholms stads riktlinjer for
arbetet med nationella minoriteters rdttigheter och Stockholms stads strategi for romsk
inkludering 2018—2022 samt nya forvaltningsomraden i samverkan med berérda naimnder och
i samrad med nationella minoriteter.

Staden bedriver ett systematiskt arbete for allas lika rattigheter och mdjligheter.
Kommunstyrelsen leder arbetet att utveckla arbetssétt som stirker de méanskliga réttigheterna
och motverkar diskriminering utifran de sju diskrimineringsgrunderna. Kommunstyrelsen
utvecklar i samverkan med nimnder och bolagsstyrelser formerna for stadens arbete mot
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rasism. Kommunstyrelsen stodjer namnder och bolagsstyrelser i arbetet med att utveckla
systematiska arbetssétt for att sdkerstélla hog kvalitet och likvérdigt bemoétande i stadens
verksamheter i enlighet med Stockholms stads program for lika rdttigheter och majligheter,
oavsett sexuell ldggning, konsidentitet eller konsuttryck 2018—2022.

Uppfodljning sker genom ndmndernas tertialrapporter och verksamhetsberéttelser,
spridning av goda exempel och deltagande i kvalitetsutmérkelsen.

Kommunstyrelsen samordnar och leder arbetet med att revidera Vision 2040.

Namndmal:
3.2.2 Staden stéarker och utvecklar en kultur som frdmjar kvalitetsutveckling och
innovationer i verksamheterna

Forvantat resultat

Delmal/6nskat tillstand 2019: Staden ar en innovativ och larande organisation som samverkar
med regionens lirositen. Okad forstaelse uppnas for behovet av ett strukturerat kvalitets-
utvecklings- och innovationsarbete.

Kommentar

Genom ett modernt ledarskap préglat av tillit och med en &ppen och tillatande kultur ska en
okad forstaelse uppnas for behovet av ett strukturerat kvalitetsutvecklings- och
innovationsarbete som bidrar till att 16sa stadens langsiktiga utmaningar. Detta mits bland
annat genom antal innovationspartnerskap, personutbyten och sokt extern finansiering av
innovationsprojekt samt projekt kring samarbete med akademi och foretag.

Verktygen dr tydligare styrning och uppf6ljning i verksamhetsplaner, tertialrapporter och
verksambhetsberittelse. Chefer och ledare ska stddjas i arbetet genom att goda idéer,
inspirerande exempel och innovationer uppmirksammas och sprids.

Ett annat viktigt verktyg &r att paborja implementeringen av idéslussen i storre skala.
Idéslussen har i syfte att stddja, stimulera och inspirera stadens alla medarbetare att arbeta
med innovationer.

Kommunstyrelsen ska frimja samarbetet med regionens léroséten. Kommunstyrelsen ska
bland annat leda arbetet med att inrétta ett vetenskapligt rdd i samverkan med Stockholms
universitet och Kungliga Tekniska Hogskolan (KTH).

Namndmal:
3.2.3 Staden har en tydlig kompetensférsérjning och ledarutveckling som bidrar till
verksamhetens maluppfyllelse

Forvéntat resultat

Delmal/onskat tillstdnd 2019: Staden har en fortsatt ledande roll i det strategiska arbetet kring
kompetensutveckling och rekrytering i syfte att medarbetare och chefer har rétt kompetens for
sina uppdrag, och dirmed frimjas vél fungerande verksamheter. Stadens HR-funktioner har
ett gemensamt forhallningssatt i arbetsgivar- och utvecklingsfragor.

Stadens mal &r en god arbetsmiljé som framjar hélsa och sékerhet. En god social och
organisatorisk arbetsmiljo bidrar till vél fungerande verksamheter och ett 1angsiktigt héllbart
arbetsliv med ett Oppet arbetsklimat dir medarbetarna kénner delaktighet, engagemang och
trivsel pa arbetet.

Kommentar

Kommunstyrelsen ska fortsatt stodja ett systematiskt arbete med kompetensforsorjning.
Kommunstyrelsen genomfor under 2019 utvecklingsinsatser for chefer och ledare,
traineeprogram for akademiker och ambassadorsnitverk. Vidare ges stdd till HR-funktionerna
i staden och utveckling for HR ska tillhandahéllas.
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Arbetsgivare ska enligt lag svara for att den foretagshélsovéard som arbetsforhallanden
kréver finns att tillgd. En foretagshélsovard ska sérskilt arbeta for att forebygga och undanrdja
hilsorisker pa arbetsplatsen samt ha kompetens att identifiera sambanden mellan arbetsmiljo,
organisation, produktivitet och hilsa. Eftersom nuvarande avtal 16per ut den 31 december
2020 maste upphandling av foretagshilsovérd paborjas 2019. Staden har for avsikt att
fokusera upphandlingen frimst pé forebyggande, hilsofrdmjande och rehabiliterande
omraden. Den eller de leverantorer som staden tecknar avtal med ska pa bésta sitt tillgodose
stadens intressen.

Avtal gillande system for schema och bemanning (nuvarande LISA tid) &r uppsagt varfor
ny upphandling méste ske for att tillgodose behoven inom schemalagd verksamhet.

Namndmal:
3.2.4 Stockholm &r en smart och uppkopplad stad som tar vara pa digitaliseringens
modjligheter till effektiviseringar och hégre kvalitet

Forvantat resultat

Delmaél/6nskat tillstand 2019: Arbetet for en smart och uppkopplad stad fortsatter och
kénnetecknas av effektivitet och forankring med verksamheterna. Strategier faststills for att
upphandla eller pa annat sétt anskaffa den teknik som behdvs. Flertalet upphandlingar slutfors
och den smarta och uppkopplade staden borjar byggas.

Kommentar
Kommunstyrelsen verkar under 2019 for att undanrdja hinder for att verksamheterna ska
kunna arbeta nytdnkande i syfte att forbattra verksamheten for invénare i Stockholm.

Inom ramen for de strategiska programmen och projekten sker arbetet i ndra samverkan
med berdrda verksamheter och den organisation som ska driva forvaltningen av
programmens/projektens resultat.

Projekten Gemensam it-service och Skolplattform Stockholm ska slutforas. Inom
projektet Moderniseringen av sociala system ska inférandet paborjas av det nya it-stodet i ett
flertal verksambheter.

Inom redan etablerad forvaltning styrs arbetet genom forvaltnings-planer som syftar till att
stodja ndimndmalet.

Ett internt ledningsrad for digitaliseringsfrdgorna ska inforas och fokus ligger pa
genomlysning och struktur avseende digital utveckling.

Namndmal:
3.2.5 Staden samverkar aktivt med sin omvérld i syfte att utveckla den egna
verksamheten och stédrka Stockholms position

Forvéntat resultat

Delmal/6nskat tillstand 2019: Staden utvecklar samordningen i det gemensamma
internationella arbetet med utgdngspunkt i den internationella strategin och verksamheternas
utveckling. Stadens inkommande internationella besdk och utrikes engagemang hanteras med
hog kompetens och effektivitet. En god samarbetsstruktur och effektiva arbetsformer for
regionala utvecklingsfragor inom Region Stockholm har tagits fram.

Kommentar
Kommunstyrelsen ska fortsatt arbeta i enlighet med den internationella strategin och EU-
policyn. Staden prioriterar inkommande internationella besok som erbjuder méjligheter till
paverkansarbete och bidrar till ett msesidigt kunskapsutbyte.

Staden ska i hogre grad uppfattas som en trovérdig och relevant aktdr inom EU och pa den
internationella arenan. Det leder till att staden i storre utstrackning far igenom sina forslag till
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fordndring 1 paverkansprocesser och det strategiska nyttjandet av nédtverk och andra kanaler
bidrar ocksa till utveckling av stadens verksamheter.

Kommunstyrelsen ska skapa forutsittningar och ldmna forslag pé struktur for en bra och
effektiv samverkan med Region Stockholm.

Namndmal:
3.2.6 Staden &r aktiv, samordnad och inkluderande i kommunikationen med
stockholmarna, féretag och besékare

Forvantat resultat

Delmal/6nskat tillstdand 2019: Stadens kommunikation bidrar till engagemang och delaktighet
i stadens utveckling, savil bland medarbetarna som hos stockholmarna.
Internkommunikationen skapar samhorighet, underlittar mélstyrning och bidrar till
fortroendefulla relationer med stadens malgrupper. Invanare och foretagare upplever att
staden ér tillgdnglig — de hittar det de soker och far sina drenden utréttade pa stadens nya
webbplats.

Kommentar
Kommunstyrelsen utvecklar och styr stadens dvergripande kommunikation utifran
kommunikationsprogrammet och de strategier och mal som anges dar. Det innebér bland
annat att samordna, genomfora och f6lja upp kommunikationsaktiviteter och budskap
tillsammans med stadens ndmnder och bolagsstyrelser. Med genomténkt kommunikation ska
stadens profilfragor lyftas.

Analyser, anvandartester och fokusgrupper ar exempel pé verktyg som ska anviandas 2019
for att utveckla en tillgdnglig och inkluderande webb for staden.

Namndmal:
3.2.7 Stadens upphandlingar och inkbp frdmjar valfrihet, innovationer,
kostnadseffektivitet, hallbarhet och starkt avtalsuppféljning

Forvéntat resultat

Delmal/onskat tillstand 2019: Ett reviderat program for upphandling och inkdp med
tillimpningsanvisningar samt reviderade riktlinjer for direktupphandling har tagits fram.
Inférande av nya systemstod for upphandling, avtalsuppféljning och inkdpsanalys har
paborjats. Mél och méitmetoder har formulerats for prioriterade inkdpskategorier med
avseende pa konkurrens, kostnadseffektivitet, kvalitet och minskad klimatpéverkan.

Kommentar

Staden kdper varje ar varor, tjdnster och entreprenader for cirka 32 miljarder kronor. I syfte
att oka effektiviteten och skapa utrymme for innovation och metodutveckling ska
kommunstyrelsen fortsétta arbetet med att skapa gemensamma arbetssétt och processer med
stod av projekt VINST (verktyg for inkp i Stockholms stad).

Kommunstyrelsen ska fora en aktiv dialog med relevanta branschorganisationer i syfte att
stirka kunskapen om foretagens villkor och idéer, men ocksa i syfte att stdrka stadens
bestéllarkompetens och innovationsforméaga. Genom ett mer enhetligt arbetssétt kan staden
utnyttja fordelarna med att vara en stor aktor och det blir ocksa littare for leverantorer att
anpassa sitt utbud till stadens behov.

Namndmal:
3.2.8 Staden har kapacitet och férmaga att tillhandahalla effektiva lokaler for
verksamheterna

Forvantat resultat
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Delmal/6nskat tillstand 2019: Staden har en effektiv lokalplanering. Den samordnade
skolplaneringen i Stockholm (SAMS) framjar en framsynt och ekonomisk héllbar utbyggnad
av skollokaler for savil grund- som gymnasieskola. Samverkan inom lokalforsorjnings-
processen, internt inom kommunkoncernen och med externa aktorer, utvecklas.

Kommentar

Kommunstyrelsen utvecklar processer for stadens lokalplanering i syfte att uppna en béttre
lokaleffektivitet, minska lokalkostnader och dirigenom investeringsbehovet i
samhéllsfastigheter.

Investeringstakten innebér utmaningar som stéller krav pa en kostnadseffektiv och
andamaélsenlig lokalanvandning for att frigdra lokaler for annan anvéndning, annan
forhyrning eller avveckling. Det ar ocksa viktigt att staden i dialog med fristdende aktdrer
aven verkar for en tillvixt av fristdende alternativ i planeringen.

Mot bakgrund av stadens vdxande investeringsbehov samt behovet av dkad flexibilitet och
effektivitet i lokalanvindningen behdver kommunkoncernen dka egenfinansieringsgraden
genom Okade forsdljningsinkomster eller genom att egna investeringar i 6kad utstridckning
ersétts med inhyrning fran externa aktorer. Bristen pa byggbar mark innebér ocksé att
samverkan med externa fastighetsidgare och investerare blir allt viktigare for att kunna
tillgodose behovet av att tillhandahalla effektiva lokaler.

Inom ramen for SAMS sékerstéller kommunstyrelsen planeringsportféljens genomférande
och att den motsvarar behoven. SAMS ska i 6kad omfattning genomarbeta planerad ny
kapacitet vid befintliga skolor. Kommunstyrelsen ska verka for att den regionala
samverkansmodellen for gymnasieskolan utvecklas for att sékerstélla skollokalkapaciteten.

Kommunstyrelsen ska i samrad med Stockholms stadshus AB revidera
principdverenskommelsen med bostadsbolagen fran 2013 géllande nyproduktion av férskolor
for att mojliggora fortsatt utbyggnad.

Under éret ska ett nytt samverkansavtal med Micasa beslutas och implementeras i syfte att
klara lokalforsorjningen av omsorgs-bostéder och skapa incitament for att effektivisera
lokalanvandningen.

Uppfoéljning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

For 2019 har kommunstyrelsens verksamheter en nettobudget pa totalt 1 376,6 miljoner
kronor. I budgeten har sérskilda satsningar gjorts for bland annat arbete med kris och sikerhet
och inréttande av ett Agenda 2030-kansli. Dessutom har medel tillforts for genomforande av
Stockholm Horse Week och arbete med strategisk energiplanering. Nedan redovisas kontorets
budget for 2019.

Siaceledyingshantey Kostnader Intakter Netto
et m.m.

Driftverksamhet (mnkr)

Stadsledningskontoret 606,62 -46,6 560,02
drift

Stadsoévergripande 53,5 0 53,5
Politisk organisation 141,45 0 141,45
Ers. till utomstaende 621,63 0 621,63
organisationer

KS forslag till budget 1423,20 -46,6 1 376,60

Investeringar
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Kommunstyrelsens investeringsbudget for Stadshusets lokaler uppgér for 2019 till 2 miljoner
kronor. Ytterligare 2,1 miljoner kronor for klimatinvesteringar estimeras forbrukas under aret.

Resultatenheter

Stadsledningskontoret foreslar att stadens gemensamma it-prislista samt visningsenheten
inom kommunikation- och omvérlds-avdelningen ska utgdra resultatenheter i enlighet med
stadens regler for ekonomisk forvaltning.

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Genomférande av strategi for Smart Stad

Strategi for Stockholm som en smart och uppkopplad stad syftar till att samordna Stockholms
stads arbete med digitalisering och vidareutveckla den smarta staden. Inom ramen for
genomforandet av strategin ska de centrala plattformar som krévs for att bygga den smarta
och uppkopplade staden anskaffas och forvaltningsetableras. Kravstillare pa de centrala
plattformarna &r de prioriterade verksamhetsprojekt som genomfors parallellt.
Verksamhetsprojekt som hittills beslutats av styrgruppen for smart stad dr smarta 1as, smart
belysning och smart trafikstyrning.

Projektet bidrar till kommunfullméktiges mal "Stockholm anvénder skattemedlen effektivt
till storsta nytta for stockholmarna" liksom kommunstyrelsens mal "Stockholm &r en smart
och uppkopplad stad som tar vara pa digitaliseringens mojligheter till effektiviseringar och
hogre kvalitet".

Strategi for Stockholm som en smart och uppkopplad stad beslutades av
kommunfullméktige den 3 april 2017. Strategin syftar till att stimulera, vigleda och samordna
insatser for att genom digitalisering bidra till malet i stadens Vision 2040 om Stockholm som
vérldens smartaste stad.

Samordnade insatser gor att den smarta staden utvecklas mer kostnadseffektivt. Ingdende
projekt utnyttjar digitaliseringens mojligheter for att gora livet enklare och béttre for invéanare,
foretagare och besokare. Varje verksamhetsprojekt ska genomfora en nyttokalkyl infor
genomforande.

Skolplattform Stockholm

I Skolplattform Stockholm inf6rs ett skolformsgemensamt verksamhetssystem for pedagoger,
vardnadshavare, barn, elever och studenter pa 1 200 skolor och forskolor i Stockholm. Fokus
under 2019 4r att sékerstilla plattformens funktionalitet och komma tillrdtta med dess
driftproblematik.

Skolplattform Stockholm bidrar till kommunfullméktiges méal "Stockholm anvinder
skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna" liksom kommunstyrelsens mal
"Stockholm dr en smart och uppkopplad stad som tar vara pa digitaliseringens mdjligheter till
effektiviseringar och hogre kvalitet".

Kommunfullmiktige beslutade om skolplattform under 2013. Under 2016 beslutade
kommunfullméktige om 6verforing av Skolplattform Stockholm till kommunstyrelsen.

Den priméra nyttan med skolplattformen &r forbattrad funktionalitet for berdrda
verksamheter. Skolplattformen medfor dven effektiviseringar av administrativa processer
vilket bland annat ger mer tid for ldrandeprocessen.

Gemensam it-service 2.0 (GSIT 2.0)
Projektet ska ersitta befintlig leverans av gemensam it-service fran HCL, tidigare Volvo IT,
dér avtalet 16per ut den 31 december 2018. Projektet har tva inférandeomréaden, ett for stadens
forvaltningar och bolag (exklusive pedagogiska verksamheter) och ett for stadens
pedagogiska verksamheter som innefattar utbildningsndmnden, stadsdelsnimnderna
(forskolan), arbetsmarknadsndmnden samt Kulturskolan inom kulturndmnden.

Projektet bidrar till kommunfullmiktiges mal "Stockholm anvénder skattemedlen effektivt
till stérsta nytta for stockholmarna" liksom kommunstyrelsens mal "Stockholm ar en smart
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och uppkopplad stad som tar vara pa digitaliseringens mojligheter till effektiviseringar och
hogre kvalitet". Beslut har fattats av kommunfullméktige.

Projektet har som ekonomisk konsekvens att stadens avtal for it-leverans blir mer
kostnadseffektiva och &ndamalsenliga.

Modernisering sociala system

Projektet syftar till att ersétta den egenutvecklade delen av stadens sociala system, det sa
kallade paraplysystemet, som infordes i slutet av 90-talet. Detta innefattar savél en teknisk
uppgradering som en modernisering ur ett verksamhetsperspektiv.

Projektet bidrar till kommunfullméaktiges mal "Stockholm anvénder skattemedlen effektivt
till storsta nytta for stockholmarna" liksom kommunstyrelsens mal "Stockholm &r en smart
och uppkopplad stad som tar vara pa digitaliseringens mojligheter till effektiviseringar och
hogre kvalitet".

Beslut om projektet har tagits av kommunfullméktige i budget. Upphandling beslutades av
kommunfullméktige 2018.

Ett nytt system berdknas innebéra en besparing i forhéllande till kostnaden att behélla
nuvarande system. Vidare kommer systemet mojliggora fordndrade arbetssétt som leder till
forbattrad effektivitet och dkad kvalitet.

Ny upphandling SIKT

Stadens avtal for systemdrift, systemforvaltning och telefoni (nuvarande SIKT-avtalet) &r
idag forlangt till och med 2020 och det finns mdjlighet till forldngning ytterligare tva &r.
Arbetet med att sdkerstilla nya avtal paborjas under 2019 for att borja gélla senast den 1
januari 2023. En tidplan for projektet &r framtagen.

Staden behdver definiera en framtida malbild for stadens dvergripande it-arkitektur innan
det detaljerade upphandlingsarbetet paborjas och mot bakgrund av den mélarkitekturen ta
fram en for framtiden hallbar anskaffningsstrategi for it-omradet. Ett flertal avvdgningar
behover goras, bland annat hur och av vem it skall anskaffas, driftas och forvaltas. Darefter
finns underlag for vél underbyggda beslut for hur den kommande upphandlingen av
systemdrift, systemforvaltning samt telefoni ska genomforas.

Effekten av detta arbete blir en mer robust upphandling och ett avtal som bidrar till en
savil kostnadseftektiv som behovsanpassad och kvalitativ leverans, med ritt funktionalitet
och flexibilitet for stadens verksamheter. Detta for att sikerstélla en strikt kostnadskontroll
inom it-omradet och pa sé sitt bidra till kommunfullméiktiges mal "En ekonomiskt hallbar
och innovativ storstad for framtiden".

For arbetet med de nya upphandlingarna finns eget kapital avsatt for aren 2019-2020; 10
miljoner kronor for 2019 och 15 miljoner kronor for 2020. Dérutéver har ytterligare 5
miljoner kronor for 2020 och 40 miljoner kronor 2021 dskats.

Projekt VINST

Projekt VINST initierades utifran kommunfullméiktigeuppdraget om att forstarka stadens
upphandlings- och inkdpsorganisation i syfte att na 6kad maluppfyllelse avseende kvalitet och
totalkostnad for inkdp av varor, tjénster och entreprenader samt stérka stadens attraktionskraft
som avtalspartner.

Projektet ska inventera befintliga processer och systemstdd for inkdp i staden och utifrén
verksamhetens behov tillhandahélla och implementera koncerngemensamma verktyg,
processer och arbets-sitt i organisationen. Mélséttningen &r att en koncerngemensam
inképsprocess etableras med tillgidngliga digitala verktyg for inkdp. Pa detta sétt forvéntas
projektet bidra till att na foljande effekter:

e Riitt kvalitet enligt verksamhetens behov
e Ligre totalkostnad for kopta varor och tjanster
e Staden &r en attraktiv avtalspartner
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Verksamhetsomradesmaélet "Stockholm anvander skattemedlen effektivt till stérsta nytta
for stockholmarna" dr styrande for projektet. Projektet bidrar dven till uppfyllande av andra
verksamhetsomradesmal, bland annat ”’Stockholm har en budget i balans och 14ngsiktigt
héllbara finanser”.

Projektet bygger pa kommunfullméaktigebeslut om upphandling och implementering av
koncerngemensamt systemstdd for upphandling och avtalshantering.

Projektet forvintas inte ge nagra storre ekonomiska konsekvenser i form av utdkade
kostnader i forhallande till idag.

Omslutningsforandringar
Stadsledningskontoret redovisar omslutningsfordndringar om totalt 792,1 miljoner kronor for
2019, fordelat enligt nedanstaende tabell.

Mnkr Kostnader Intakter Netto
Visningsenheten 19,0 -19,0 0
Donationsstiftelser 2,4 -2,4 0
Stadshus AB erséattning 3,5 -3,5 0
systemutveckling

Stadshus AB ersattning 5,0 -5,0 0
finans

Andrahandsuthyrning 10,0 -10,0 0
inkl IT och telefoni

Gemensamma och 721,9 -721,9 0
centrala IT-I6sningar

Personaltjanster till 2,5 -2,5 0
Stadshus AB

Juridiska avdelningen 4,1 -4,1 0
Upplatelse Stadshuset 4,0 -4,0 0
Skolplattformen 14,7 -14,7 0
UBN driftskostnader 5,0 -5,0 0
(bu)

Summa 792,1 -7921 0

Systematiskt kvalitetsarbete

Kommunstyrelsen stodjer, genom olika koordinerade insatser, verksamheterna i deras
kvalitetsutvecklingsarbete. Det géller exempelvis ett antal projekt hos nimnderna med en
overgripande styrning fran stadsledningskontoret.

Inom ramen for kvalitets- och ILS-arbetet fortsétter dialogen med nimnderna om
strategisk kvalitetsutveckling genom bland annat nitverksméten.

Etableringen av en idésluss som stodjer medarbetare att utveckla idéer till nytta for
verksamheten och medborgarna dr en del av genomforandet av stadens innovationsstrategi
och en integrerad del i stadens kvalitetsarbete

De strategiska samarbetsformerna mellan staden och regionens larosdten ska utvecklas.
Det giller till exempel de strategiska partnerskapen med Stockholms universitet och KTH.
Vidare ska kommunstyrelsen verka for att samarbetet med Handelshogskolan utvecklas pa
strategisk niva.

Kommunstyrelsen ska séarskilt utveckla arbetsformerna inom ramen for Digital Demo
Stockholm som &r ett samarbete som ska framja fler utmaningsdrivna innovationsprojekt som
ska forbéttra for invanarna. I samarbetet ingér bland annat Stockholms léns landsting, ABB,
Ericsson, KTH, Skanska och Vattenfall.
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Stadsledningskontoret tar for egen del kontinuerligt emot invénare och medarbetares fragor
och synpunkter via digitala kanaler. I utveckling av till exempel stadens webbkoncept
anvinds dessa tillsammans med sérskilda anvéndarundersdkningar for analys av hur struktur
och innehéll ska hanteras.
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