7y, B A MYNDIGHETEN FOR
g% -J-€@nig Bz DIGITAL FORVALTNING PM

v/ /) ¢/ Agency for Digital Government

31 JANUARI 2019 ARENDENUMMER: 2019-8
KLASSIFICERINGS-ID: 1.2

Konsekvensutredning avseende
foreskrifter om strukturerade
elektroniska format och
elektroniskt oversandande av
fFakturor

Sammanfattning

Den 1 april 2019 blir det genom lagen (2018:1277) om elektroniska fakturor till foljd
av offentlig upphandling obligatoriskt att utfirda, behandla och ta emot elektroniska
fakturor inom ramen for offentlig upphandling. Huvudregeln ir att fakturorna ska
Overensstimma med den europeiska standarden for elektronisk fakturering.
Myndigheten for digital férvaltning (DIGG) bedémer att lagen behéver
kompletteras med bestimmelser om dversindandet av elektroniska fakturor, genom
foreskrift som meddelas av DIGG. DIGG foreslar bestimmelser som innebir att
upphandlande myndigheter och enheter ska registrera sig i PEPPOL:s (Pan-
European Public Procurement On-Line) registerfunktion (SML/SMP) och att de ska
erbjuda leverantdrer 6versindande av elektroniska fakturor via PEPPOL. Vidare
foreslas en bestimmelse som innebir att upphandlande myndigheter och enheter ska
tillhandahalla en fakturaportal. Bestimmelserna foreslas trida i kraft den 1 oktober
2019.

1. Problemet och vad vi vill uppna

1.1. Krav pa elektroniska fakturor i enlighet med europeisk
standard

Den 1 april 2019 blir det obligatoriskt for leverantdrer som utfirdar fakturor till
f6ljd av offentlig upphandling att skicka elektroniska fakturor till upphandlande
myndigheter och enheter. Kravet framgéar av lagen (2018:1277) om elektroniska
fakturor till foljd av offentlig upphandling (hirefter e-fakturalagen). Med

"upphandlande myndigheter och enheter” avses upphandlande myndigheter och

enheter enligt definitionen i respektive upphandlingslag som omfattas av e-
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fakturalagen.! Vidare avses med elektroniska fakturor “fakturor som utfirdas,
Oversinds och tas emot i ett strukturerat elektroniskt format som gor det mojligt att
behandla dem automatiskt och elektroniskt” (2 §). De elektroniska fakturorna ska
Overensstimma med den europeiska standard f6r elektronisk fakturering som
Europeiska kommissionen har hinvisat till i Europeiska unionens officiella tidning
(4 §). Upphandlande myndigheter och enheter ir i sin tur skyldiga att ta emot och
behandla fakturor som Gverensstimmer med den europeiska standarden for
elektronisk fakturering (5 §). Parterna far emellertid avtala om att en annan standard

in den europeiska ska anvindas for elektronisk fakturering (4 § andra stycket).

Enligt forarbetena till e-fakturalagen syftar 6vergangen till elektroniska fakturor pa
detta omrade att bidra till 6kad digitaliseringsgrad hos myndigheter och samhillet i
6vrigt. Den samhillsekonomiska nyttan beridknas uppga till nirmare 1,4 miljarder
kronor under en sjuarsperiod.” Storst effektivitetsvinst forvintas offentliga
fakturamottagare gora, men foretagens administrativa kostnader férvintas ocksa

minska.?

Lagen genomf6r EU-direktivet om elektronisk fakturering vid offentlig upphandling
(2014/55/EU). I direktivet foreskrivs att en europeisk standard for elektronisk
fakturering ska utarbetas (artikel 3.1) och att medlemsstaterna ska sikerstilla att
upphandlande myndigheter och enheter tar emot och behandlar elektroniska
fakturor som 6verensstimmer med standarden samt med nagon av de syntaxer som
har offentliggjorts (artikel 7). Offentliggérande sker genom publicering i EU:s
officiella tidning, vilket alltsa bestimmelserna i e-fakturalagen hinvisar till.
Bestimmelserna i e-fakturalagen genomfor direktivet i svensk ritt. E-fakturalagen
gar emellertid utover direktivets krav eftersom att lagen gor det obligatoriskt for
leverantorer att utfirda elektroniska fakturor. Nagot sadant krav pa leverantorerna

finns inte 1 direktivet.

1.2. Den europeiska standarden

Den europeiska standarden for elektronisk fakturering (EN 16931-1) publicerades i
EU:s officiella tidning den 17 oktober 2017. Standarden definierar en semantisk
datamodell (core invoice data model) innehillande den basinformation som

vanligtvis anvinds i fakturor. Modellen definierar vidare de affirstermer (business

! Det vill siiga definitionerna i lagen (2011:1029) om upphandling pa férsvars- och sikerhetsomradet,
lagen (2016:1145) om offentlig upphandling, lagen (2016:1146) om upphandling inom
forsérjningssektorerna och lagen (2016:1147) om upphandling av koncessioner (prop. 2017/18:153 s.
48).

2 Prop. 2017/18:153 5. 7-8.

? Prop. 2017/18:153 s. 8.
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terms) som anvinds i modellen. Vad giller den tekniska strukturen (syntax) hinvisar
standarden till tvé internationella standarder f6r XML-meddelanden: Universal
Business Language (UBL) 2.1 och UN/CEFACT Cross Industry Invoice (CII).
Forteckningen med dessa tva syntaxer publicerades 4ven den det aktuella datumet i
EU:s officiella tidning, vilket innebir att upphandlade myndigheter och enheter
maste kunna ta emot och behandla bada syntaxer. Det bor noteras att UBL dr den
klart dominerande syntaxen for elektronisk fakturering gentemot offentlig sektor i

Sverige.

1.3. Oversindandet av fakturor

E-fakturalagen stiller krav pa att leverantorer ska utfirda elektroniska fakturor och
att upphandlande myndigheter och enheter ska ta emot dem samt att de ska vara i
enlighet med den europeiska standarden, under forutsittning att de inte har avtalat
om att en annan standard ska anvindas. Diaremot framgar inte hur 6versindandet av
en faktura ska ske, varken i e-fakturadirektivet eller i e-fakturalagen.* Av
forarbetena till lagen framgar att oavsett vilken standard parterna anvinder bor
information om 6versindandet framgé av avtalet.® En elektronisk faktura kan
Oversindas mellan parternas affirssystem pa olika sitt, exempelvis via bilateral
routing mellan parterna, via ett fakturanitverk sisom Pan-European Public
Procurement On-Line (PEPPOL) eller via en tjinsteleverantdr som vidareférmedlar

fakturor.

En vanlig 16sning idag ér att en uppkoppling behovs for varje leverantor, dvs. att
varje varu- och tjinsteleverantdr som levererar till offentlig sektor behover kopplas
mot den aktuella myndigheten eller enheten. Att etablera en koppling kan innebira
ett tidskrivande arbete for varje enskild ny leverantdr som ska anslutas. Det innebir
ofta en hogre kostnad samt en mer omfattande och tidskrivande administrativ
anslutningsprocess for bade kdpare och siljare 4n vad som ir nédvindigt. Kostnaden
for bilaterala anslutningar ir avhingigt ett flertal faktorer, exempelvis val av
fakturastandard och kommunikationssitt. Den direkta kostnaden for en offentlig
aktor kan, beroende pa transaktionsvolym, réra sig mellan O kr till omkring 5 000 kr
per ansluten leverantor. Dirtill kan underhallskostnader tillkomma. Vid byte av
system for elektronisk kommunikation behdver varje sindande part dndra
mottagarens adress vilket dr tidskrivande och kostnadsdrivande. Det kan dven leda

till att fakturor fordrojs eller inte nar fram till mottagarens nya registrerade adress.

4 Det framgar emellertid av 6 § att regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far
meddela foreskrifter om strukturerade elektroniska format och 6évriga former for elektroniskt
6versindande av fakturor.

> Prop. 2017/18:153 5. 23.
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Ytterligare en konsekvens kan vara inlasningseffekter till befintliga systemlosningar,
vilket dr negativt for konkurrensen pa marknaden och indirekt kan medféra onédiga

kostnader for upphandlande myndigheter.

De tekniska format som anvinds varierar, datainnehallet kan ibland bli foérindrat
beroende pa olika systemforutsittningar och varje uppkoppling maste géras om i det
fall nagon part byter systemstod. Eftersom att e-fakturalagen inte faststiller eller
rekommenderar ett sitt for 6verforing kan flera olika sitt for 6verforing som idag

anvinds leva vidare.

Reformen att gora elektroniska fakturor obligatoriska kan leda till visentliga
kostnadsbesparingar for offentlig sektor och minskade administrativa kostnader for
foretag. DIGG bedomer dock att en situation med ménga olika 16sningar f6r
oversindande av elektroniska fakturor, som aktérerna maste forhalla sig till, kan
leda till att potentialen i besparingarna och de positiva samhillsekonomiska
effekterna inte utnyttjas fullt ut. Det finns dirfor ett behov av att klargora hur

elektroniska fakturor bor 6versindas mellan parterna.

1.4. Utfardande och dversandande vid avsaknad av e-
fakturalosning

Utgangspunkten for elektronisk fakturering ar att den gors fran system till system.
Eftersom att e-fakturalagen gor det obligatoriskt att fakturera offentlig sektor
elektroniskt maste de leverantorer som dnnu saknar mojlighet till elektronisk
fakturering genomfora forindringar i sin verksamhet. Befintliga systemlsningar
kan behdva anpassas alternativt inférskaffas om leverantdren helt saknar
systemlosningar som mojliggor elektronisk fakturering. Enligt en undersékning som
har genomf6rts for DIGG:s rikning ror det sig frimst om smé- och mikroféretag
som i dagsliget saknar systemstod for att kunna skapa och skicka en e-faktura.® Vir
bedémning ir att ett flertal leverantorer inte kommer att kunna fakturera
elektroniskt via ett affirssystem nir kravet borjar gilla. Dessa leverantorer maste
kunna delta i offentliga upphandlingar trots kravet pa elektronisk fakturering. Det
innebir att det sa fort som mojligt bor finnas 16sningar pa plats som gor det mojligt

att fakturera ocksa nir system till system-fakturering inte ir mojlig.

1.5. Behov av komplettering till e-fakturalagen

DIGG har sammanfattningsvis identifierat att det foreligger primira behov av att

komplettera e-fakturalagen i tva avseenden. Dels behovs ett klargérande om hur

6 Lis mer pé: https://www.digg.se/nyheter--publikationer/nyheter/manga-smaforetagare-klarar-

inte-nya-lagkraven-pa-e-faktura

digg.se



oy MYNDIGHETEN FOR
"M% DIGITAL FORVALTNING

7/) ¢/ Agency for Digital Government

elektroniska fakturor bor 6versindas mellan parterna, dels hur utfirdande och
oversindande ska mojliggoras vid avsaknad av system till system-16sningar. Vidare
bedomer DIGG att det finns utrymme att underlitta 6vergangen till elektronisk
fakturering och pa sa sitt 6ka mojligheterna att fa ut sa mycket som mojligt av

potentialen i reformen.

Kompletteringen av e-fakturalagen kan ha olika former (exempelvis vigledning eller
foreskrifter) och de olika 16sningsalternativ vi har identifierat redogérs for i avsnitt 2
nedan. Det bér redan nu pipekas att DIGG enligt 21 § forordningen (2018:1486)
med instruktion for Myndigheten f6r digital férvaltning fran och med den 1 april
2019 har mojlighet att meddela foreskrifter for strukturerade format och 6vriga

former for elektroniska 6versindande av den typ av fakturor som nu ir aktuella.’”

Regelverket som trider i kraft den 1 april 2019 kommer att paverka manga
leverantorer samt upphandlade myndigheter och enheter. Utifran
problembeskrivningen ovan kan konstateras att det finns ett behov av att i vissa
avseenden komplettera e-fakturalagen, vilket i sin tur kan underlitta 6vergingen till
elektronisk fakturering. Nedan presenteras olika identifierade 16sningsalternativ som
DIGG har utvirderat med utgangspunkt i att 6vergangen ska underlittas, med syftet
att fa ut sa mycket som mojligt av potentialen i reformen. Ut6ver de olika
16sningsalternativen inleder vi resonemangen med ett nollalternativ, det vill siga att

ingen atgird vidtas.

2.1.Inga dtgarder efter det att lagen trader ikraft
(nollalternativet)

Ett alternativ 4r att helt avsta ifran att komplettera e-fakturalagen. Regleringen
skulle da fa verka utifrdn nuvarande lydelse och endast kompletteras med
information om de krav som stills pa leverantorer och upphandlande myndigheter
och enheter. Det innebir att leverantdrerna ska utfirda elektroniska fakturor enligt
den europeiska standarden, om inte annat avtalats, och att upphandlande
myndigheter och enheter ska kunna ta emot och behandla dem. En konsekvens av
detta alternativ skulle vara att foljderna av lagen fullt ut kan bedémas innan
eventuella ytterligare atgirder vidtas. DIGG bedomer emellertid redan nu, mot

bakgrund av problembeskrivningen ovan, att det finns behov av att komplettera

7 Se mer om bemyndigandet under avsnitt 4.
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bestimmelserna i e-fakturalagen (formen for komplettering diskuteras i alternativen
nedan). Dirfor bedéms inte detta alternativ vara indamalsenligt. Nollalternativet
riskerar att leda till att 6vergangen till elektronisk fakturering kommer att ga
onddigt lingsamt, trots lagkravet. Aven om lagen skiljer pa upphandlingar som
paborjas fore respektive efter den 1 april 2019 kommer troligtvis en kvarvarande
osikerhet rada kring hur man sikerstiller att de fakturor som man skickar till
offentlig sektor de-facto lever upp till den europeiska standarden, som alltsa ar
huvudregel om parterna inte har avtalat om en annan standard. Osikerheten kan
uppsta hos bada parter och kan bland annat besta i osikerhet avseende i vilket

format man faktiskt skickar.

Ett troligt scenario till f6ljd av att inte infora nagon ytterligare reglering ir att redan
existerande e-fakturatjinster i bista fall anpassas efter lagens krav och att ytterligare
konverteringstjinster skapas beroende pa parternas forutsittningar att hantera den
europeiska standarden. Konverteringstjinster kan dock innebira en 6kad risk for
informationsforluster och skapar ytterligare behov av arkivering. DIGG bedémer
vidare att de bilaterala kopplingarna, som dessutom vintas 6ka i och med att fler
aktorer kommer att hantera e-fakturor, stir i vigen for att utnyttja potentialen i att
ga over till elektronisk fakturering. Dessutom riskerar de leverantérer, frimst sma-
och mikrofdretag, som idag helt saknar mojlighet till elektronisk fakturering att gora
investeringar pa omradet med en hogre osikerhet kring foljsamhet mot lagkravet.
En sddan osikerhet kan ocksd innebira en motvilja till investeringsbeslutet eller att
man helt avstar fran att delta i offentliga upphandlingar tills dess att

férutsittningarna klarnat och blivit tydligare.

Avseende behovet av att kunna utfirda och 6versianda elektroniska fakturor vid
avsaknad av affirssystem finns det s.k. fakturaportaler eller leverant6rsportaler som
kan anvindas. En fakturaportal utgors i regel av ett webbgrinssnitt, i vilket
leverantéren manuellt kan registrera uppgifter for en faktura. Via tjinsten genereras
sedan en e-faktura som inkommer till den upphandlande myndigheten eller enheten
(se férdjupad information om fakturaportaler under avsnitt 2.4.3.). Leverantérer
har redan idag mojlighet att sjilva skaffa sig en sadan I6sning for att kunna fakturera
offentlig sektor. Det finns emellertid en risk att smé- och mikroféretag upplever att
de inte har tid och kompetens att anskaffa en fakturaportal. Konsekvensen av detta
skulle i sadana fall kunna bli att de till slut viljer att avstd fran att delta i offentliga

upphandlingar.
Ytterligare en konsekvens av att sma- och mikroforetag inte erbjuds nagot alternativ

till anskaffning av eget affirssystem for e-fakturering kan, férutom risken att

exkluderas fran offentliga upphandlingar, bli att kop kanaliseras mot andra typer av
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betalningar vilka inte omfattas av e-fakturalagen. Detta kan exempelvis gilla kop
over disk, dir kopare och siljare istillet viljer att hantera kopet genom kort- eller
kontantbetalning. En sadan betalning redovisas som ett utligg mot kvitto i den
offentliga organisationen. Den manuella redovisningen av kvittot innebir en
ansenlig administrativ process for den anstillde, dir en potentiell 6kad mingd utligg
for upphandlande myndigheter och enheter riskerar att minska de

effektiviseringsvinster som e-fakturalagen sammantaget syftar till att dstadkomma.

Sammanfattningsvis bedoms nollalternativet inte vara effektivt med hinsyn taget till
tidsfaktorer och behovet av kunskap om hur man klarar av lagkravet. DIGG
bedémer att parterna har behov av en utpekad 16sning som innebir att man lever

upp till lagens krav.

2.2. Publicering av vagledning

Ett I6sningsalternativ r att DIGG publicerar en vigledning om hur man kan leva
upp till lagkraven. En vigledning skulle kunna peka pa ett eller flera tillvigagangssitt
for att leva upp till kraven och underlitta 6vergingen till elektroniska fakturering.
Fordelar med att anvinda sig av en vigledning 4r bland annat att den snabbt kan
uppdateras samt att parterna kan anpassa sig efter vigledningen i den utstrickning

den moter deras behov.

Det finns redan idag rekommendationer avseende elektronisk fakturering for
offentliga organisationer.® Men da foljsamheten av dessa varierar har det resulterat i
en palett av olika fakturalosningar med ibland otydliga och kolliderande
kravstillningar. De varierande kravstillningarna riskerar att leda till att varu- och
tjansteleverantérer maste anpassa sig till flera olika I6sningar om man till exempel

levererar till upphandlade myndigheter och enheter inom olika sektorer.

Vigledningar kan i vissa fall vara effektiva 16sningar, sirskilt nir parterna uppfattar
omradet som homogent med mogna losningar men aktdrerna sdker tips och
riktning. DIGG bedémer dock risken som alltfor stor att en vigledning pa detta
omrade inte skulle f6ljas i tillrickligt stor utstrickning for att fa 6nskad effekt. Det
finns manga alternativa val och risken dr 6verhingande att parterna traskar pa i
invanda spar for det upplevs som enklast for stunden, dven om det kan vara bade
ineffektivt, kostsamt och innebira problem med foljsamhet visavi lagkravet.

Potentialen i reformen skulle med andra ord inte utnyttjas i den man som 4r mojligt.

8 Rekommendationer frin SFTI (Single Face To Industry): http://www.sfti.se/
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Sammanfattningsvis bedomer DIGG att en vigledning inte i tillrickligt hog grad
underlittar 6vergangen till elektroniska fakturor och inte heller kommer att leda till

att potentialen utnyttjas tillrickligt vil.

2.3. Frivilliga 6verenskommelser eller dtaganden

Ytterligare ett identifierat 16sningsalternativ dr att uppmuntra till frivilliga
overenskommelser eller ataganden mellan de berérda aktorerna eller mellan
sammanslutningar som foretrider aktorerna. Detta skulle kunna kompletteras med
en tydlig rekommendation eller vigledning fran DIGG 6ver innehallet i sidana
overenskommelser eller ataganden. En fordel med detta alternativ ir, i likhet med
vigledningsalternativet ovan, flexibiliteten och mojligheten for parterna att anpassa
sig utifran sina behov. Men aterigen i likhet med resonemangen avseende
vigledningen, bedomer vi att risken med detta I6sningsalternativ dr att olika
16sningar for 6versindande fortsatt kommer att anvindas, nagot som alltsa inte
underlittar dvergangen i den grad som #r majligt. Det finns exempelvis redan idag
rekommendationer fran DIGG f6r alla upphandlade myndigheter och enheter samt
dess leverantérer att ga med i PEPPOL’, men anslutningen gar alltfér langsamt. I
januari 2019 var cirka 30 % av Sveriges kommuner registrerade i PEPPOL.
Motsvarande siffra for statliga myndigheter 4r 98 %, som sedan 1 november 2018 4r
alagda att finnas registrerade som mottagare i PEPPOL genom

Ekonomistyrningsverkets (ESV) foreskrifter.

Detta 16sningsalternativ riskerar ocksa att bli komplicerat, bland annat vad giller
vilken roll de inblandade aktdrerna, inklusive DIGG, skulle ha i arbetet och hur
ansvarsfordelningen skulle se ut. Sammanfattningsvis bedomer vi att detta alternativ
inte ir tillrickligt effektivt for att tillgodose de behov vi har identifierat.

2.4. Tvingande bestammelser

Gemensamt for de 16sningsalternativ som redovisas ovan ir att det inte utfirdas
tvingande bestimmelser som pekar pa hur aktérerna pa marknaden lever upp till
lagens krav. Ytterligare ett I6sningsalternativ dr dirfor att utfirda tvingande
bestimmelser genom foreskrifter. En fordel med det ér att aktérerna kan styras mot
malet och om bestimmelserna har ritt innehall kan de underlitta 6vergangen till
elektroniska fakturor. Att inféra tvingande bestimmelser kan ocksa vara forenat
med nackdelar, exempelvis att flexibiliteten for aktérerna blir mindre och att redan

etablerade tillvigagangssitt kan behova dndras eller avslutas.

? https://www.digg.se/nationella-digitala-tjanster/e-handel-och-e-faktura/obligatorisk-e-faktura-
till-offentlig-sektor/sa-forbereder-du-dig
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Mot bakgrund av den problematik som framgar under avsnitt 1 ser DIGG att de
olika I6sningsalternativ som vi hittills har presenterat inte i tillrickligt hog grad
skulle 16sa de problem vi har identifierat eller svara upp mot behoven vi ser. Som
nimns under avsnitt 2.3. finns en betydande diskrepans mellan andelen registrerade
kommuner och andelen statliga myndigheter i PEPPOL. Endast den senare
kategorin omfattas idag av krav pa registrering i nitverket, vilket tyder pa att
tvingande bestimmelser genom foreskrifter kan leda till storre genomslagskraft dn

rekommendationer.

Vi ser behov av att komplettera e-fakturalagen med bestimmelser som pekar ut ett
specifikt sitt att 6versinda fakturor i syfte att undvika att olika, ibland ineffektiva
och onodigt kostnadsdrivande, sitt kinnetecknar marknaden. Vidare finns ett behov
av bestimmelser som underlittar for de leverantdrer som saknar mojlighet att
fakturera elektroniskt att kunna uppfylla kraven i e-fakturalagen. DIGG beddémer att
bestimmelser som svarar upp mot dessa behov kommer att underlitta 6vergangen
till elektroniska fakturor och dérifran utnyttja potentialen i reformen ytterligare.
Lagen foreslas mot bakgrund av detta att kompletteras med foreskrifter meddelade

av DIGG. Innehallet i forslaget till foreskrifter presenteras nedan.

2.4.1. PEPPOL - en infrastruktur For 6versindande av fakturor

Ett alternativ till bilaterala anslutningar 4r att anvinda ett nitverk fér 6versindande
av fakturor. Eftersom att det 4r ett stort antal leverantorer och upphandlade
myndigheter och enheter som berérs av 6vergéngen till elektronisk fakturering
krivs ett nitverk som kan hantera stora volymer. Ekonomistyrningsverket och
DIGG har sedan 2009 deltagit i etableringen, och pa senare ar driften, av nitverket
PEPPOL (Pan-European Public Procurement On-Line), som p4 ett indamélsenligt
sitt kan hantera det stora antalet aktorer och fakturor. PEPPOL ir unikt i den
bemirkelsen att det 4r ett gemensamt etablerat europeiskt nitverk med
gemensamma standarder och sikerhetslésningar, samt 6versyn via dess PEPPOL-
myndigheter som huvudsakligen utgdrs av offentliga organisationer. Det finns enligt
DIGG:s beddmning inget annat nitverk motsvarande PEPPOL som skulle kunna
mota de krav som en infrastruktur for elektroniskt 6versindande av fakturor till hela

offentlig sektor maste leva upp till.

PEPPOL ir ett europeiskt nitverk som drivs gemensamt av medlemmarna i
nitverket. PEPPOL tar fram standarder for elektroniska affirsmeddelanden,
exempelvis fakturor. PEPPOL anvinder sig av den europeiska standarden f6r e-
faktura och har tagit fram en implementationsanvisning som férenklar foljsamhet
gentemot e-fakturadirektivet och e-fakturalagen (PEPPOL BIS Billing 3). Nitverket

innefattar ocksé en etablerad infrastruktur for 6versindande av exempelvis
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fakturameddelanden. Genom att ansluta sig till PEPPOL och fakturera via nitverket
sikerstiller man bade som leverantér (siljare) och som offentlig organisation

(kopare) att man lever upp till kraven i e-fakturalagen.

Den som tar emot elektroniska dokument genom PEPPOL-nitverket maste vara
registrerad i PEPPOL:s registerfunktion (SML/SMP). I registreringen anges vilken
accesspunkt (AP), den tekniska mottagningspunkten, som mottagaren anvinder
samt vilka dokumenttyper som kan tas emot. Den Europeiska standarden for
elektronisk faktura har tva tekniska syntaxer, OASIS Universal Business Language
2.1 (UBL) och UN/CEFACT Cross Industry Invoice D16B (CII). I registreringen i
PEPPOL blir UBL och CII tva separata dokumenttyper som mottagaren kan stodja.
UBL ir den syntax som anvinds i Sverige men mottagare i offentliga sektorn maste

dven kunna hantera CII i de fall en leverantor har valt att anvinda denna syntax.

For att kunna skicka fakturor 6ver nitverket ansluter anvindaren sig till en
accesspunkt (AP). I nitverket finns for nirvarande 6ver 200 AP inom Europa samt i
Singapore. For att fa bli accesspunkt maste foretaget ga igenom en
certifieringsprocess och teckna avtal med en PEPPOL-myndighet (DIGG i Sverige).
All kommunikation mellan accesspunkterna i PEPPOL ir krypterad och signerad.
Mottagning kvitteras genom ett signerat mottagningskvitto. Da endast autentiserade
anvindare fiar anvinda en accesspunkt 4r det god sparbarhet kring utvixlingen av e-
fakturor. Som AP ir foretaget, via skriftligt avtal, férpliktad att leva upp till det SLA
(Service Level Agreement) som OpenPEPPOL har. Detta innebir bland annat en
skyldighet for accesspunkterna att fakturorna levereras till mottagaren som
férvintat. Om nagon aktdr bryter mot reglerna i PEPPOL sa kan det rapporteras till
aktuell PEPPOL-myndighet. PEPPOL-myndigheten foljer da upp drendet.

Nir en organisation eller ett foretag ansluter sig till PEPPOL via en AP anges vilka
olika fakturastandarder som kan tas emot. Det dr obligatoriskt att kunna ta emot
PEPPOL-fakturan (PEPPOL BIS Billing) men det ir ocksd mojligt for varje land att
dven godkidnna andra fakturaformat. I Sverige kan exempelvis dven Svefaktura #n s
linge skickas via PEPPOL. Fér att ansluta sig kontaktar organisationen (i detta fall
upphandlande myndighet eller enhet) eller foretaget (leverantdren) sin befintliga
systemleverantor av exempelvis ekonomi- eller inkdpssystem som ofta kan utgdra
en AP till nidtverket. Att ansluta sig innebir normalt nagon form av kostnad som
bade kan vara av engangskaraktir, I6pande som ett abonnemang eller en

kombination av dessa.

Vid anvindning av PEPPOL som kommunikationsvig for faktura krévs ingen insats

vidanslutning av enskilda parter. Genom att ansluta sig till PEPPOL ges automatisk
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access till 6vriga anslutna parter. Vid byte av elektronisk adress sker uppdateringen
direkt vilket innebir att fakturor automatiskt dirigeras om till den nya adressen.
Risken bedoms dirmed vara minimal for att en faktura inte skulle komma fram vid

en uppdatering.

DIGG bedomer att PEPPOL ir den nitverkslosning som pa effektivast sitt kan

underlitta 6vergangen till elektronisk fakturering och pa sa sitt utnyttja potentialen.

2.4.2. Forslag till bestammelser avseende 6versandande via PEPPOL

DIGG foreslar tva bestimmelser avseende 6versindande via PEPPOL.
Upphandlande myndigheter och enheter ska registrera sig i PEPPOL:s
registerfunktion (SML/SMP), vilket gor dem tillgingliga for mottagande av

elektroniska fakturor via nitverket (2 § foreskriftsforslaget)

Upphandlande myndigheter och enheter ska erbjuda leverantorer 6versindande

av elektroniska fakturor via PEPPOL (3 § foreskriftsforslaget).

Den forsta bestimmelsen innebir att upphandlande myndigheter och enheter ska
registrera sig i PEPPOL:s adressuppslagningsfunktion, dven kallad registerfunktion
(SML/SMP). Registreringen ir en forutsittning for att kunna ta emot fakturor som
6versinds via PEPPOL-nitverket. Att registrera sig blir genom den foreslagna
bestimmelsen (2 § foreskriftsforslaget) tvingande for dessa aktorer. Statliga
myndigheter omfattas sedan tidigare av ett sadant krav genom ESV:s foreskrifter
och allminna rad till férordning (2003:770) om statliga myndigheters elektroniska

informationsutbyte.

DIGG bedomer att det faktum att upphandlade myndigheter och enheter ir
registrerade i PEPPOL kommer att 6ka anvindningen av nitverket. Vi bedomer
emellertid ocksa att ytterligare styrning dr nédvindig. Dirfor foreslar vi en
bestimmelse som innebir att upphandlande myndigheter och enheter ska erbjuda
leverantérer 6versindande av elektroniska fakturor via PEPPOL-nitverket. Ett
sadant erbjudande kan ske pa olika sitt, ha olika former samt framf6ras vid olika
tidpunkt inf6r utfirdande av en elektronisk faktura. Det finns emellertid skil som
talar for att erbjuda 6versindande via PEPPOL sa tidigt som mojligt, exempelvis for
det fall leverantéren #nnu inte ir ansluten till nitverket. Av propositionen till e-
fakturalagen framgar dessutom att information om &versindandet bor framga via

avtalet mellan parterna.!? Bestimmelsen innebir inte ett krav pi att éversindande

10 Prop. 2017/18:153 s. 8.
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maste ske via PEPPOL och inte heller att upphandlande myndigheter och enheter ir
skyldiga att ombesorja leverantdrens anslutning till PEPPOL eller liknande. Det
aligger leverantdren att sikerstilla att den har férutsittningarna som krivs for ett
oversindande via nitverket (se mer anslutning till PEPPOL under avsnitt 2.4.1.).
Om parterna med stod av 4 § andra stycket e-fakturalagen har avtalat om att en
annan standard dn den europeiska ska anvindas behéver 6versindande via PEPPOL
inte erbjudas (3 § andra stycket forslaget till foreskrifter), eftersom att det kan vara s

att nitverket inte kan hantera den aktuella standarden.

2.4.3. Fakturaportal - underlattar For leverantorer att fakturera
elektroniskt

De leverantorer som saknar mojlighet att fakturera elektroniskt kommer att behova
investera i en 16sning som mojliggor det, exempelvis uppdateringar av befintligt
affirssystem eller anvindning av nagon form av portallosning som erbjuds av tredje
part, alternativt undvika att delta i offentliga upphandlingar. Det sistnimnda #r inte
ett 6nskvirt alternativ. Kostnaden for ett litet foretag att investera i en
systemlosning som mojliggor elektronisk fakturering kan bli betydande, sirskilt om
foretaget endast fakturerar nagra enstaka ganger per ar. Som nimnts ovan kan
leverant6rerna sjilva skaffa en portallosning. Risken 4r dock stor att de inte skulle
gora det da de upplever att den tekniska tréskeln dr for hég och tidsatgangen blir for
stor. Da de upphandlandande myndigheterna och enheterna bedoms gora de storsta
effektivitetsvinsterna till f6ljd av e-fakturalagen 4r det rimligt att de star for
kostnaden och servicen att tillhandahélla fakturaportal till sina leverantorer. En
fakturaportal som tillhandahalls av en upphandlande myndighet eller enhet ska med

andra ord vara kostnadsfri for leverantérer att anvinda.

[ ESV:s foreskrifter som kompletterar forordningen (2003:770) om statliga
myndigheters elektroniska informationsutbyte foreskrivs att samtliga statliga
myndigheter “ska tillhandahalla en leverantdrsportal f6r de leverantérer som inte
sjilva har mojlighet till elektroniskt informationsutbyte avseende faktura”. Ett antal
kommuner tillhandahaller ocksa pa frivillig basis sidana portaler. En portal 4r ett
direkt st6d till frimst mikro- och sméforetag som ir leverantorer till offentlig sektor
och som saknar kapacitet att fakturera elektroniskt, vilket de da kan gora genom
portalen. DIGG har inte fatt nagra indikationer pa att de fakturaportalésningar som

idag anvinds av statliga myndigheter inte fyller sitt syfte.

Som beskrivits tidigare innebir skapandet av en faktura i en portal att
fakturauppgifterna registreras manuellt i angivna filt, vilket sedan genererar en e-
faktura till den upphandlande myndigheten eller enheten. Leverantéren kan komma

att beh6va utfora ett visst dubbelarbete da fakturan dven behover skapas i den egna
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bokforingen. Leverantorer som levererar till olika upphandlande myndigheter och
enheter kan behova vinja sig vid nagra olika grinssnitt for portalerna, eftersom att
de inte ser likadana ut!!. Nir uppgifterna registrerats i webbgrinssnittet uppfylls
enligt DIGG:s bedomning e-fakturalagens krav pa att fakturan utfirdas elektroniskt
av leverantoren. Informationen 6versiands sedan till det system hos mottagaren som
ska behandla fakturan.

Var bedomning ir att en fakturaportal som tillhandahalls av upphandlade
myndigheter och enheter ir en lamplig och dndamalsenlig 16sning for att sidkerstilla
att alla leverantorer kan leva upp till kraven i e-fakturalagen och att ingen leverantor

stings ute fran offentlig upphandling, eller maste betala for att kunna fakturera.'?

2.4.4. Forlag till bestammelse om tillhandahallande av fakturaportal

DIGG foreslar ett krav pa upphandlande myndigheter och enheter att

tillhandahalla en fakturaportal (4 § foreskriftsforslaget).

Fakturaportaler mojliggor elektronisk fakturering nir fakturering fran system till
system inte dr mojlig. Bestimmelsen innebir att upphandlade myndigheter och
enheter ska tillhandahalla en fakturaportal. Genom portalen ska leverant6rer kunna
utfirda en elektronisk faktura till den aktuella myndigheten eller enheten och pa sa
sitt uppfylla kravet pa elektronisk fakturering i e-fakturalagen. Att anvinda portalen
ska inte kosta nagot for leverantorerna. Statliga myndigheter omfattas sedan tidigare
av ett liknande krav genom ESV:s foreskrifter och allminna rad till forordning
(2003:770) om statliga myndigheters elektroniska informationsutbyte, dir det

foreskrifts att myndigheterna ska tillhandahalla en leverantdrsportal.

2.5. Varfor krav endast pa offentlig sektor?
Att rikta kraven mot upphandlande myndigheter och enheter ir enligt DIGG:s

mening naturligt eftersom att det 4r dessa som styr innehéllet i en upphandling. De
kan siledes i anslutning till upphandlingen #ven hantera fragan om elektronisk
fakturering, i den man lagstiftningen ger utrymme till det. Offentlig sektor bedoms
tjdna mest pa 6vergangen till elektroniska fakturor till f6ljd av offentlig upphandling
varfor de kostnader som kan uppsta till f6ljd av véra forslag, sisom kostnaden for att
tillhandahalla en fakturaportal, rimligen bor ldggas pa offentlig sektor. Framforallt

sma- och mikroforetag ir inte likna mogna att ga 6ver till elektroniska fakturor och

" P4 den svenska marknaden finns det firre 4n 10 olika portaltjinster

12 Anvindning av portaler innebir emellertid viss tidsatging for att fora in uppgifterna manuellt.
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offentlig sektor bor underlitta elektronisk fakturering'?, vilket forslaget att

tillhandahalla en fakturaportal sikerstiller.

En redogorelse 6ver vilka som berors av e-fakturalagen aterfinns i propositionen till
e-fakturalagen (2017/18:153). I den konstateras att regleringen paverkar samtliga
upphandlande myndigheter och enheter och samtliga upphandlade varu- och
tjansteleverantorer till den offentliga sektorn.'* Med "upphandlande myndigheter
och enheter” avses, som nimnts ovan, upphandlande myndigheter och enheter
enligt definitionen i respektive upphandlingslag.'® De bestimmelser DIGG nu
foreslir kommer dven de att paverka samtliga upphandlade myndigheter och enheter

samt leverantorer, men pa olika sitt.

Upphandlade myndigheter och enheter paverkas i och med att de foreslagna
bestimmelserna stiller krav pa dem. Leverantdrerna paverkas genom att de ska
erbjudas att 6versianda fakturor via PEPPOL, samt att de kan vilja att fakturera via
den fakturaportal myndigheten eller enheten tillhandahaller. Vidare kommer
leverantorerna att behova sikerstilla att de kan fakturera via PEPPOL om de
accepterar erbjudandet om 6versindande via den infrastrukturen. Dessutom styr
forslaget till foreskrift mot 6kad anvindning av PEPPOL, vilket i slutindan kan leda

till att 6versindande via PEPPOL framstar som det enda alternativet.

Som nimns ovan finns sedan tidigare krav avseende elektroniska fakturor pa statliga
myndigheter i ESV:s foreskrifter. Statliga myndigheter har generellt kommit lingre i
overgangen till elektroniska fakturor'®. Kommuner och regioner kommer dirfor att
beroras i hogre grad av forslaget till foreskrift 4n statliga myndigheter. De statliga
myndigheterna kommer 4dven de att beroras i och med att de maste erbjuda
leverant6rerna 6versindande via PEPPOL. Nir det giller antalet leverant6rer och
deras sammansittning konstateras i propositionen att det saknas samlad statistik

over vilka foretag som levererar varor och tjanster till de upphandlande

1 https://www.digg.se/nyheter--publikationer/nyheter/manga-smaforetagare-klarar-inte-nya-
lagkraven-pa-e-faktura

' Sida 42.

15 Prop. 2017/18:153 s. 48. Virt att notera ir att kommunala, regionala och statliga bolag kan falla
inom definitionerna.

16 I DIGG:s uppféljning av statliga myndigheternas e-handel avseende perioden forsta halviret 2018
var andelen e-faktura 68 %. I den senaste, men nédgot dldre, mitningen av kommuner och landstings

andel e-faktura var motsvarande siffra ca 50 %.
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myndigheterna och enheterna, men att antalet kan uppskattas till drygt 250 000
foretag och av dessa utgors cirka 85 9% av mikroforetag, dvs. foretag med firre dn 10

anstillda."” Inom gruppen sméforetag ar det 75 % som inte skickar e-fakturor idag.'®

E-fakturalagen kommer utéver ovan nimnda aktorer att paverka en bred palett av
andra aktOrer, exempelvis foretag som tillhandahaller fakturahanteringstjinster,
VAN-operatdrer som skoter konvertering mellan olika format, féretag som
tillhandahaller it-konsulttjinster, forsiljning av programvara och underhall av
datasystem.!” De bestimmelser DIGG foreslar kommer att ha en mer direkt
paverkan pa vissa av dem och indirekt, svagare, effekt pa andra. De aktdrer som
paverkas direkt av bestimmelserna dr upphandlande myndigheter och enheter, deras
leverantérer samt systemoperatdrer?® och fokus kommer dirfor i det fortsatta att

ligga pa dem.

Dessutom kommer OpenPEPPOL, som stir bakom PEPPOL, att paverkas, bland
annat i och med att antalet accesspunkter och trafiken kan komma att 6ka. DIGG

kommer ocksa att paverkas i och med sin roll som sé kallad PEPPOL-myndighet.

Konsekvenserna av forslaget till foreskrifter redogors for i avsnitt 5.

16§ lagen (2018:1277) om elektroniska fakturor till foljd av offentlig upphandling
foreskrivs att regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far
meddela foreskrifter om strukturerade elektroniska format och 6vriga former for
elektroniskt 6versindande av fakturor. Av férordningen (2018:1486) med
instruktion for Myndigheten for digital férvaltning framgér att myndigheten far
meddela sidana foreskrifter (21 §) fran och med 1 april 2019. Forslaget till
foreskrifter grundar sig pa detta bemyndigande. Foreliggande forslag till foreskrift
ror oversindandet av fakturor fran leverant6r till upphandlade myndighet eller
enhet. Oversindandet kan ske via PEPPOL eller genom den fakturaportal som

myndigheten eller enheten ska tillhandahélla. For att 6versindande ska kunna ske i

17 Prop. 2017/18:153 s. 42.

'8 https://www.digg.se/nyheter--publikationer/nyheter/manga-smaforetagare-klarar-inte-nya-
lagkraven-pa-e-faktura

' Prop. 2017/18:153 s. 42.

20 F$retag som tillhandahaller tjanster som ror t.ex. fakturering, konvertering, fakturaportaler och
accesspunkter i PEPPOL-nitverket.
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PEPPOL krivs registrering, varfor foreskriftsférslaget ocksa innehaller en

bestimmelse om detta (fér upphandlande myndigheter och enheter).

De bestimmelser DIGG foreslar giller for alla upphandlande myndigheter och
enheter vilket innebir att den kommunala sjilvstyrelsen blir aktuell. I 14 kap. 3 §
regeringsformen foreskrivs att en inskriankning i den kommunala sjilvstyrelsen inte
bor ga utdver vad som dr nédvindigt med hinsyn till de indamal som har féranlett
den. Var bedomning ér bestimmelserna visserligen paverkar den kommunala
sjalvstyrelsen men att de inte gar utéver vad som ir nédviandigt med hinsyn till
indamalet. Avseende e-fakturalagen och e-fakturadirektivet gors samma bedémning
i propositionen.?! I likhet med e-fakturalagens bestimmelser omfattas hela offentlig
sektor av de bestimmelser vi nu foreslar och de riktar sig saledes inte sirskilt mot
kommunala verksamheter. Mot bakgrund av det bedémer vi att bestimmelserna inte
omfattas av den kommunala finansieringsprincipen.?” Som nimns ovan bedémer vi
till exempel att PEPPOL ir den nitverkslésning som pa effektivast sitt kan
underlitta 6vergangen till elektronisk fakturering och pa sa sitt utnyttja potentialen.

Det kommer dven upphandlande myndigheter och enheter till gagn.

Under detta avsnitt redovisas de konsekvenser bestimmelserna i forslaget till
foreskrift forvintas fa. Som namns i avsnitt 3 kommer e-fakturalagens bestimmelser
att paverka en bred palett av aktorer. For en redogorelse 6ver konsekvenserna av e-
fakturalagens bestimmelser hinvisas till propositionen?®. De bestimmelser vi
foreslar kommer ocksa att piverka manga aktérer men har direkt pédverkan pa vissa
och indirekt pa andra. Fokus i detta avsnitt ligger pa de aktorer som direkt berdrs av

forslaget.

Som tidigare har konstaterats kommer e-fakturalagens krav pa elektronisk
fakturering att fa storre paverkar pa de verksamheter som idag inte fakturerar
elektroniskt, i jimforelse med de som redan gor det. Att med exakthet avgora vilka
bestimmelser som far flest konsekvenser och hur dessa konsekvenser ser ut i det
specifika fallet later sig inte goras. For de aktorer som dnnu inte lever upp till e-

fakturalagens krav dr DIGG:s 6vergripande beddmning att de bestimmelser vi

1 Prop. 2017/18:153 5. 44-45.
22 For liknande resonemang och bedomning avseende e-fakturalagen, se prop. 2017/18:153 s. 44-45.
3 Prop. 2017/18:153 s. 41-46.
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foreslar endast utgor en mindre del av konsekvenserna som arbetet med att leva upp

till kraven medfor.

5.1. Konsekvenser for upphandlande myndigheter och enheter
Foreliggande forslag till foreskrifter kommer att paverka upphandlade myndigheter

och enheter i olika grad, bland annat utifran om de redan idag hanterar elektroniska
fakturor och hur 6versindandet av fakturor idag gar till. For de myndigheter och
enheter som redan ir registrerade i PEPPOL och anvinder nitverket for
oversindande av fakturor, mer specifikt ta emot fakturor, kommer inget eller
mycket lite att paverkas av foreskrifterna. Detsamma giller om de idag

tillhandahaller en faktura- eller leverantdrsportal.

For de enheter och myndigheter som saknar dessa forutsittningar idag kan
foreskriften diremot fa storre paverkan. Myndigheter och enheter som idag inte
hanterar fakturor utifran den europeiska standarden kommer att behdva anpassa sig
efter den, men det kravet hirr6r fran e-fakturalagen och inte fran
foreskriftsforslaget. Som nimnts ovan kan parterna dock avtala om att anvinda en

annan standard.

Kostnader for offentliga organisationer att ansluta sig till PEPPOL varierar. Tjinsten
kan tillhandahallas inom befintliga ramavtal och kan dirigenom redan ingé i den
16sning som den offentliga organisationen har avropat. I Kammarkollegiets statliga
ramavtal for e-handelstjinst ingér exempelvis anslutning till PEPPOL utan extra
kostnad. Om kostnaden inte ingér i befintligt avtal kan priset f6r anslutning till
PEPPOL se olika ut, bland annat beroende pa systemleverantorens affirsmodell. En
sadan kan variera mellan en rorlig och fast prismodell, eller olika variationer av

dessa.

[ Kammarkollegiets statliga ramavtal fér e-handelstjinst ingar dven en fakturaportal
utan extra kostnad. I andra exempel kan tjinsten inga i den offentliga
organisationens befintliga avtal for e-handelstjinst eller ekonomitjanst utan extra
kostnad men det behover varje offentlig organisation utreda pa egen hand. I de fall
en leverantors- eller fakturaportal inte ingér i befintliga avtal kan kostnaden variera.
Den beror pé vilka tjinster som ingar i portalen (om det dr mojligt att skicka andra
meddelanden in e-faktura, exempelvis kataloger for e-handel) samt mingden
transaktioner (fakturor). Det kan innebira en fast drskostnad som i vissa fall #ven
kombineras med en styck-kostnad per mottagen faktura. Baserat pa de
kostnadsuppgifter som kommit DIGG tillhanda kan en fast arskostnad for en
fakturaportal rora sig mellan O — 210 000 kr per ar samt en styckkostnad mellan 0,70
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— 2 kr per faktura och 0,50 - 1 kr for bilagor?. I de fall kostnaden for fakturaportal
redan ingar i avgiften for den befintliga e-handelstjinst som har anskaffats, gar det
foljaktligen inte att urskilja en specifik kostnad for fakturaportallosningen.

DIGG bedomer att en 6vergang till 6versindande av elektroniska fakturor via
PEPPOL kommer spara tid och pengar at upphandlade myndigheter, dven om
arbetet med 6vergangen i sig kan komma att ta tid i ansprak. Behovet av bilaterala
kopplingar med olika leverantorer kommer att minska. Att uppritta sidana

kopplingar tar mycket tid, vilket inte beh6vs nir PEPPOL-nitverket anvinds.

Utover det bedomer vi att behovet av att kunna hantera olika format kommer att
minska, vilket i sin tur minskar behovet av konvertering. Myndigheter och enheter
behover i 6kad utstrickning endast forhalla till det format som skickas via PEPPOL,

nagot som ocksa vintas leda till 6kad effektivisering.

5.2. Konsekvenser for leverantorer

Leverantorer till offentlig sektor paverkas direkt genom foreliggande forslag genom
att de ska erbjudas 6versindande via PEPPOL. For att 6versindandet ska kunna ske
genom nitverket maste dven leverantoren ansluta sig, vilket gérs genom att
kontakta sin systemoperator for elektronisk fakturering. Det finns olika tjinster for
foretag som ska skicka faktura i PEPPOL-nitverket. Kostnadsmissigt kan det handla
om allt fran kostnadsfria tjinster som innebir ett fatal transaktioner per manad, till
mer omfattande och utbyggda systemlésningar. Prisspannet kan variera beroende pa
16sning men DIGG beddmer att det inte ir storre kostnader #n for alternativa
metoder, snarare ligre di inga avgifter behover tas ut for anslutning av nya

kunder/leverantorer.

Leverantorer som inte fakturerar elektroniskt idag kommer att behdva anpassa sig
till kraven i e-fakturalagen. Forslaget att upphandlande myndigheter och enheter ska
tillhandahalla en fakturaportal kommer att mojliggora elektronisk fakturering fram
till dess att dessa leverantdrer har systemldsningar att tillga. Att fakturera genom en
portal kommer att innebéra extra arbete i och med att uppgifter kommer att behéva

registreras manuellt i portalen.

24 Siffrorna baseras p inrapporterade kostnadsuppgifter fran 9 upphandlande myndigheter och
enheter. Den hogsta fasta kostnaden, 210 000 kr per ér, 4r inrapporterad av en stor statlig myndighet
och den 4r nirmare 10 gdnger hogre 4n den nist hégsta kostnaden. Genomsnittlig fast drskostnad f6r
en fakturaportal 4r i denna grupp ca 25 000 kr Med den hogsta kostnaden bortriknad blir
snittkostnaden ca 3 800 kr. Snittkostnaden paverkas av att fem av respondenterna uppger att tjinsten
ingar i den redan etablerade e-handelstjinsten och att det inte 4r mojligt att sirskilja kostnaden for en

fakturaportal.
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DIGG bedomer att 6versindande av elektroniska fakturor via PEPPOL kommer att
spara leverant6rerna tid och pengar eftersom att de ovan nimnda bilaterala
kopplingarna alltsa inte lingre behovs. Hur stora besparingarna kan bli kommer att
variera stort mellan olika foretag. Eftersom att vi foreslar att samtliga upphandlade
myndigheter och enheter ska registrera sig i PEPPOL kommer alla akt6rer som en
leverantor kan tidnka fakturera inom ramen for offentlig upphandling finnas

tillgéingliga dir.

5.3. Konsekvenser for systemoperatorer

For en systemoperatdr som for nirvarande erbjuder bilaterala anslutningar kan en
Overgang till att istéllet erbjuda anslutning till PEPPOL:s nitverk komma att paverka
béde arbetssitt och affirsmodell. Systemoperatorerna kan idag ta ut en kostnad fran
ena eller bada parter vid bilateral anslutning och ofta dven per 6versint meddelande,
i detta sammanhang en faktura. Intikter baserade pa utfort arbete bedoms paverkas
vid 6vergang till PEPPOL da komplexitetsgraden vid anslutningen bli ligre vilket
innebir en minskad tidsatgang. I Sverige finns olika affirsmodeller — helt rérlig, helt
fast (med tak for antal transaktioner) och allt diremellan. Konsekvensen av forslaget
bli troligen en minskad efterfragan for fakturatjinster dir 6versindande via PEPPOL
inte dr mojlig, vilket kan komma att innebira en minskad efterfragan hos

systemoperatdrer som viljer att inte erbjuda anslutning till PEPPOL:s nitverk.

Vér bedémning ir att marknaden framférallt f6r accesspunkttjinster (AP) kan
komma att vixa da manga av den offentliga sektorns leverantorer kan behéva en
16sning for att kunna fakturera elektroniskt via PEPPOL. Det 6kade antalet
leverant6rer bedoms leda till fler mojliga affirer for systemoperatorer pa
marknaden, trots att intikten per enskild anslutning kan bli ligre. Om det innebir
att aktorerna blir fler eller om existerande operatérer far fler kunder att dela pa ir
svart att veta i dagsldget. Eftersom att forslaget innebir ett krav pa tillhandahéllande
av fakturaportaler riknar vi med att marknaden f6r sidana portaler kommer att

vixa.

Kostnader for en systemoperatdr som antingen tillhandahaller service som AP eller
SMP ir dels en anslutningskostnad (sign-up fee) dels en arlig kostnad (annual fee)
till OpenPEPPOL enligt tabellen nedan.”® Som exempel kan vi ta ett féretag med 20

anstillda som vill leverera bide SMP- och AP-tjinster. Anslutningskostnaden for

25 Avgifter for olika former av deltagande i OpenPEPPOL. Tabellen och de kostnader som framgar
tillimpas inte pa leverantorer, upphandlande myndigheter eller enheter som registrerar sig i
PEPPOL:s registerfunktion for att kunna skicka eller ta emot fakturor. Tabellen finns tillginglig via:
https://peppol.eu/get-involved/join-openpeppol/
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detta foretag uppgar da till 2250 Euro (1500+750) med en arlig kostnad pa 3000

Euro (1500+1500). De foretag som vill erbjuda dessa tjinster ska inledningsvis
kontakta DIGG.%

No. | Category of Membership Sign- Annual
up Fees | Fees in
in EUR | EUR

3 Service Metadata Publisher (SMP)

Providers

S1 size SMP providers (1-10 no fee no fee
employees) who are also AP Providers

S1 size SMP providers who are not AP | 750 1.500
providers

S2 to S5 SMP providers (more than 10 | 1.500 1.500
employees)

4 Access Point Providers

For S1 and S2 size organizations (1-50 | 750 1.500
employees)
For S3 size organizations (51-250 1.500 2.250
employees)
For S4 size organizations (251-2500 1.500 3.000
employees)
For S5 size organizations (>2500 1.500 3.750
employees)

5.4. Konsekvenser for 6vriga aktorer
DIGG bedomer att efterfragan pa sa kallade routingtjanster, dvs. uppkoppling

mellan tvd parter (och endast dessa tva), kommer att minska vid en 6kad anvindning
av PEPPOL. Aktorer som erbjuder dessa tjinster kommer saledes att behdva anpassa

sig till minskad efterfragan.

OpenPEPPOL kommer att paverkas genom att antalet transaktioner i PEPPOL-
nitverket vintas 6ka genom forslaget till foreskrift. Exakt vilka volymer det kommer

att rora sig om gar emellertid inte att bedoma i dagsliget vilket ocksa innebir att det

26 https://www.digg.se/nationella-digitala-tjanster/e-handel-och-e-faktura/peppol/att-bli-peppol-

operator
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inte gar att beddma de ekonomiska konsekvenserna for OpenPEPPOL. Det ror sig
om okade intdkter genom att fler systemoperatorer troligen ansluter sig till PEPPOL
och betalar avgift for det men ocksa ckade kostnader i och med den 6kade trafiken i

nitverket.

Som nimns ovan genomfor e-fakturalagen e-fakturadirektivet. Direktivet hinvisar
till den publicerade europeiska standarden, vilken lagen ocksa gér. I PEPPOL
anvinds specifikationen PEPPOL BIS Billing 3, som ir forenlig med den europeiska
standarden. Genom att ta emot en faktura via PEPPOL lever upphandlande
myndigheter upp till direktivets krav att de ska kunna ta emot och behandla fakturor
som ir i enlighet med standarden (artikel 7). Bestimmelserna i forslaget till
foreskrifter om registrering i PEPPOL och att 6versindande via PEPPOL ska

erbjudas leverantorer, dr ur den aspekten forenliga med direktivet.

Direktivet och den europeiska standarden innehaller inga bestimmelser eller
information om hur elektroniska fakturor ska 6versindas mellan parterna.
Medlemsstaterna har siledes majlighet att sjilva bestimma det. Aven ur denna
aspekt 4r saledes bestimmelserna kopplade till versindande forenliga med
direktivet men en prévning maste ocksa goras mot EUF-fordragets regler om fri
rorlighet. Den fria rorligheten for tjanster kan mojligen aktualiseras i detta fall, i och
med att ett sitt for 6versindande pekas ut som nagot som kan liknas vid en
preferens. Andra l6sningar f6r 6versindande hindras emellertid inte fran att
erbjudas pa den svenska marknaden, men det gar inte att utesluta att
bestimmelserna om PEPPOL gor det mindre attraktivt att géra det. DIGG bedémer
att bestimmelserna inte begrinsar den fria rorligheten for tjinster men for det fall
de skulle géra det bedémer vi att de 4nda 4r forenliga med EUF-fordraget. Detta
eftersom att atgirderna inte ir diskriminerande och att de kan motiveras med att de
kommer att leda till effektivare offentlig forvaltning och minskade boérdor for
leverantorer avseende elektronisk fakturering. Vidare dr bestimmelserna
proportionerliga eftersom att en mindre ingripande atgird inte skulle fa 6nskvird
effekt (se avsnitt 2). Dessutom innebir bestimmelsen om att 6versindande via
PEPPOL endast att det ska erbjudas, inte att 6versindande maste ske via PEPPOL.
Atgirden ir siledes inte mer ingripande 4n vad som ir nédvindigt. Var bedémning
ar sammanfattningsvis att bestimmelserna avseende PEPPOL ir férenliga med EUF-
fordraget. Virt att notera i sammanhanget 4r dessutom att PEPPOL ir ett europeiskt

nitverk med stor mingd aktdrer fran ett stort antal europeiska ldnder.
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Nir det giller bestimmelsen att upphandlande myndigheter och enheter ska
tillhandahélla en fakturaportal kan konstateras att direktivet (artikel 7) och e-
fakturalagen (5 §) foreskriver att upphandlade myndigheter och enheter ska kunna ta
emot en elektronisk faktura som ir i enlighet med den europeiska standarden. Vid
oversindande av faktura via en sadan fakturaportal som bestimmelsen avser
behover fakturan inte nodvindigtvis vara i enlighet med standarden, men det
innebidr da att artikel 7 i direktivet inte dr tillimplig. Bestimmelsen om
tillhandahallande av fakturaportal omfattas inte av direktivet och vi bedomer att den
inte heller pa nagot sitt skulle vara oférenlig med EUF-fordragets regler om fri

rorlighet.

Sammanfattningsvis beddmer DIGG att forslaget till foreskrifter dverensstimmer
med EU-ritten.

Lagen (2018:1277) om elektroniska fakturor till f6ljd av offentlig upphandling trider
i kraft 1 april 2019. Upphandlade myndigheter och enheter samt leverantorer
forvintas da kunna hantera den europeiska fakturastandarden. Ett alternativ hade
varit att lata kraven i foreskriftsforslaget borja gilla samma datum. Att registrera sig
i PEPPOL gar visserligen relativt snabbt men att fa allt pa plats for att kunna ta emot
(och for den delen skicka) fakturor genom PEPPOL kan ta tid. DIGG beddmer att en
rimlig tid f6r att leva upp till de foreslagna kraven dr 6 manader, sirskilt med tanke
pa att kravet pa att kunna hantera den europeiska standarden #r avgérande for att
alla upphandlande myndigheter och enheter ska folja lagen. Kraven foreslas darfor
borja gilla den 1 oktober 2019. Inget hindrar emellertid aktorerna fran att i ett

tidigare skede anpassa sig till de féreslagna bestimmelserna.
DIGG har haft i uppdrag i regleringsbrevet 2018 att vidta férberedande atgirder

med anledning av att e-fakturalagen trider i kraft. Vi avser att under 2019 fortsitta

att informera om lagen och dess krav.
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