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Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande.
1. Remissen besvaras med hénvisning till vad som sdg i stadens
promemoria.
2. Paragrafen justeras omedelbart.

Foredragande borgarradet Erik Slottner anfor foljande.
Arendet

Betinkandet Framtidens teknik i omsorgens tjidnst (SOU 2020:14) ar en utredning
med uppdraget att laimna forslag och atgirder som kan frimja inférandet av
vélfardsteknik. En central del av utredningen har varit att vid behov ldmna
forfattningsforslag med fokus pé reglering av samtycke fran personer med nedsatt
beslutsforméga. I utredningen har sex huvudsakliga hinder som himmar inférandet
av vilfardsteknik i omsorgen identifierats. I utredningen ges dven forslag pa hur
hindren kan dvervinnas.

Socialdepartementet har skickat utredningen till staden for yttrande.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialndmnden, dldrendmnden,
Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd, Skirholmens stadsdelsnidmnd, Alvsjd
stadsdelsndmnd, Stockholms ldns dldrecentrum och Svenskt Demenscentrum.
Stockholms léns dldrecentrum och Svenskt Demenscentrum har inte inkommit med
svar.

Stadsledningskontoret dr 1 huvudsak positivt, men betonar att inférandet av
vilfardsteknik ofta innebér en initial kostnad innan eventuella vinster kan rdknas
hem.

Socialndmnden vilkomnar 6verlag utredningen, men betonar sirskilt vikten av
kompetenshdjande atgirder inom det digitala omradet.

Aldrenimnden ir generellt positiv till forslagen, men vill sirskilt inskérpa vikten
av ndra samarbete med Region Stockholm och av nationellt stod.

Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd ser med gillande pa utredningens forslag, men
hade gérna sett resonemang kring de socioekonomiska aspekternas paverkan pa
forutsattningarna for en jamlik vard- och omsorg.



Skirholmens stadsdelsndmnd ser positivt pa utredningens forslag och skulle
vilkomna digital teknik &ven utanfor vélfardsteknikomrédet, exempelvis inom
bistdndsbedomningen.

Alvsjé stadsdelsnimnd stiller sig positiv till utredningens forslag, men betonar att
digitaliseringen maste komma alla till del och teknik och tjénster bor dérfor sé langt
som mojligt individanpassas utifran den enskildes forutsittningar.

Mina synpunkter

Majoriteten har sedan valet intensifierat arbetet med vélfardsteknik. En stor satsning
har gjorts pd smarta l&s och digital nattillsyn ligger i startgroparna. Dessa projekt har
det gemensamt att de har stor potential, men ocksa att det ror sig inom omraden dir
lagstiftningen inte har hiangt med. Darfor vilkomnar jag i stort utredningens forslag.
De nya moéjligheter som digitala hjdlpmedel skapar inom dldreomsorgen kan
innebdra méanga forbattringar for saval den enskilde omsorgstagaren som for
dldreomsorgen som helhet. Jag tycker att det &r bra att en utredning nu har tagit ett
helhetsgrepp om digitala hjidlpmedel inom dldreomsorgen med manga bra forslag for
hur arbetet med dessa fragor ska ske framover. Utredningen lyfter fram att det dr
viktigt att den vard och omsorg som ges, gor det utifran den enskilde individens egna
behov och intressen. Detta &r, som ocksé ségs i utredningen, komplexa etiska fragor,
i synnerhet nir det géller personer som har en nedsatt beslutsférmaga. Utredningen
foreslar att legitimerad vardpersonal tillsammans med bistindshandlidggare ska fatta
dessa beslut men att det "inte utesluter” att man beaktar &ven dnskemal fran
anhoriga. Jag menar dock att det kan vara svart for personal inom véard- och omsorg
att fullt ut se till enbart individens behov och intressen di dessa ocksa &r vard- och
omsorgsgivare. Aven om sjilva beslutet ligger hos vardpersonal och
bistdndshandldggare anser jag att det dr viktigt att de anhorigas (eller
stallforetrddares) uppfattning ska inhdmtas vid beslut om insatser med digitala
hjalpmedel.
Jag foreslar att borgarrddsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar
foljande.
1. Remissen besvaras med hianvisning till vad som ség i stadens
promemoria.
2. Paragrafen justeras omedelbart.

Stockholm den 19 augusti 2020
ERIK SLOTTNER
Bilagor

1. Reservationer m.m.

2. Remissen

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarrdden Jan Valeskog och Kadir Kasirga (bada S) och
borgarrddet Clara Lindblom (V) enligt féljande.



Vi foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande.

1. Att delvis bifalla forslaget

2. Att dirutover anfora
Vi instdimmer i att utredningen pa ett tydligt vis ringar in stora delar av de utmaningar som
finns inom &ldreomsorgen vid inférandet av valfardsteknik.

Vilfardsteknik for med sig stora mojligheter till 6kad livskvalitet och sdkerhet for
omsorgstagarna, det kan dven bidra till att utoka den enskildes sjalvstindighet och livskvalitet
i stort. Rdtt implementerad kan ocksa vildfardsteknik forbattra arbetsmiljon for de anstéllda
inom vard och omsorg samt frigora tid for omsorgen, vilket i sin tur leder till
kvalitetsokningar for den enskilde. Detta understryks ocksé i utredningen “Nationell
kvalitetsplan for vard och omsorg av dldre”, det vill sdga kopplingen mellan en god
arbetsmiljo och en hog kvalitet i omsorgen i sammanhanget av teknikimplementering. Aven
rapporten detta drende behandlar fokuserar brett pa rétt tillimpad tekniks positiva inverkan pa
arbetsmiljon.

Inforandet av teknik kan ocksé innebéra utmaningar, exempelvis sa kan det innebéra stora
fordndringar av arbetets karaktir och stélla kommunernas anstillda infor behov av ny
kunskapsinhdmtning. Utifrén det perspektivet stéller den vélfardstekniska utvecklingen i
framtiden stora krav pd kommunernas utbildningsinsatser for befintlig och ny personal for att
mdta de nya kompetenskrav som kommer att uppsté inom véard och omsorg. Samtidigt kan
detta innebédra en 6kad attraktivitet for de yrken som berérs och vara en del i att sékra
framtidens personalforsérjning.

Begreppet vilfardsteknik” ér svardefinierat och brett, det saknas i mangt och mycket en
enhetlig definition av vad som menas mellan olika l&nder och dven for olika verksamheter. I
Sverige har synen pa begreppet oftast utgatt fran ett brukarcentrerat digitaliseringsperspektiv.
Exempelvis har Danmark och Norge bredare definitioner av vélfardsteknik dar dven
arbetsmiljoverktyg och hjdlpmedel sdsom liftar etc. inkluderas pa ett annat vis &n i den
svenska strategin. Det dr var fasta 6vertygelse att en produktiv vag framat ar just att inkludera
hjélpmedel pé ett tydligare sitt i definitionen av valfardsteknik. Det brukarcentrerade
perspektivet har i bésta fall inneburit forbattringar dven for personalens arbetsmiljo, men ofta
har det dessvérre ocksé inneburit pitagliga arbetsmiljoproblem. Fackforbundet Kommunals
rapport ”Vilfardsteknik for trygghet, hilsa och utveckling i arbetet”, lyfter t.ex. en frekvent
brist pa risk och konsekvensanalyser vid inférandet av olika digitala 16sningar utifran ett
arbetstagarperspektiv. Personalen upplevde att de inte fatt mer tid for att utféra dessa nya
arbetsuppgifter, vilket resulterat i att tid tas frén den tid som egentligen ar avsatt for
omsorgstagarna. Manga upplevde att det fordndrade arbetsséttet med digitala 16sningar har
inneburit "mycket administrativt i stéllet for att ldgga tiden hos patienterna”.

Arbetstagarna maste vara delaktiga i framtagandet av lamplig vélférdsteknik,
medarbetardriven innovation, dar syftet maste vara just kvalitetsforbattringar och forbattrad
arbetsmiljo, inte en forsimrad personaltithet. Sjdlvfallet &r det alltid fortjanstfullt om
inférandet av teknik kan minska kostnader men det far aldrig vara huvudmalet.

En aspekt som Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd inte anser vara belyst i utredningen &r den
socioekonomiska och dess paverkan for forutsittningarna till en jamlik vard och omsorg. De
socioekonomiska forutséttningarna i ett geografiskt omréde paverkar sévél vard- och
omsorgsbehov som intékter for region och kommun. Detta bidrar till ytterligare risk for
ojamstélldhet dven for satsningar pa vélfardsteknik vilket i sin tur riskerar att leda till en ond
spiral for enskild kommun eller region.

Ett inkluderande av teknikinforande i det ordinarie arbetsmiljoarbetet dér arbetstagarna
ges ritt forutsittningar att delta och utforma detsamma ér den utveckling vi strivar mot. Aven
rapporten som dr foremal for detta drende lyfter pa ett antal stdllen samma fragestéllningar
vilket vi anser &r bra.

Kommunstyrelsen



Reservation anfordes av Jan Valeskog, Kadir Kasirga och Catharina Piazolla (alla S)
och Clara Lindblom och Rashid Mohammed (bada V) med hénvisning till
Socialdemokraternas och Vinsterpartiets reservation i borgarradsberedningen.
Ersittaryttrande gjordes av Sissela Nordling Blanco (Fi) med hinvisning till
Socialdemokraternas och Vinsterpartiets gemensamma reservation i
borgarradsberedningen.



Remissammanstallning
Arendet

Betidnkandet Framtidens teknik i omsorgens tjidnst (SOU 2020:14) ar en utredning
med uppdraget att ldimna forslag och atgirder som kan frimja inférandet av
vilfardsteknik. En central del av utredningen har varit att vid behov lamna
forfattningsforslag med fokus pé reglering av samtycke fran personer med nedsatt
beslutsforméga. I utredningen har sex huvudsakliga hinder som himmar inférandet
av vilfardsteknik i omsorgen identifierats. I utredningen ges dven forslag pa hur
hindren kan 6vervinnas.

Socialdepartementet har skickat utredningen till staden for yttrande.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialndmnden, dldrendmnden,
Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd, Skirholmens stadsdelsnimnd, Alvsjd
stadsdelsndmnd, Stockholms ldns dldrecentrum och Svenskt Demenscentrum.
Stockholms ldns dldrecentrum och Svenskt Demenscentrum har inte inkommit med
svar.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjdnsteutldtande daterat den 22 juni 2020 har i huvudsak
foljande lydelse.

Stadsledningskontoret stéller sig i huvudsak positiv till forslagen i utredningen och instimmer
i utredningens analyser kring de hinder som finns av inforandet av vélfardsteknik. Vidare
bedomer stadsledningskontoret att forslagen som syftar till att ge béttre forutsittningar for det
fortsatta moderniseringsarbetet och bredare inférandet av vilfardsteknik ligger i linje med
kommunfullméktiges inriktningsmal 1.5 I Stockholm har dldre en tillvaro som prdiglas av hog
kvalitet, trygghet och sjdlvbestimmande.

En central frdga i utredningen handlar om de réttsliga forutsdttningarna med fokus pa
reglering av samtycke fran personer med nedsatt beslutsforméga. Stadsledningskontoret &r
positivt till en reglering i patientlagen (2014:821) och en reglering i socialtjanstlagen
(2001:453) som tydligt mojliggdr vard och omsorg till personer med varaktig nedsatt
beslutsformaga dir det inte bedoms mojligt att inhdmta den enskildes samtycke. En
professionell bedomning och avvigning av den enskildes bista i det unika fallet ska goras
genom att flera professioner samarbetar i personcentrerade team.

Utredningen bedomer att introduktion av digital teknik ofta leder till nya arbetssétt vilket i
sin tur stéller krav pa kompetensutveckling av medarbetarna. Stadsledningskontoret
instdimmer och stéller sig positivt till de forslag utredningen tagit fram. Vidare vill
stadsledningskontoret betona vikten av att framtidens medarbetare inom verksamhetsomradet,
exempelvis socionomer och underskdterskor, skulle behdva genomgé en relevant utbildning
avseende vilfardsteknik redan under grund- och hogskolan. En nationell 6versyn av
kursplaner bor goras for att introducera framtida medarbetare i valfardsteknik i ett tidigare
skede samt mojliggora béttre forutsittningar att mota framtidens éldre.

Utredningen visar pa utmaningen med breddinférandet av valfardsteknik. Det &r positivt
att utredningen lyfter den viktiga kopplingen mellan breddinférande av vélfardsteknik och
verksamhetsutveckling och dven identifierar kunskapsomréden som behover tillforas.



Stadsledningskontoret stéller sig positivt till ett nationellt kunskapscenter och ser ocksa
positivt pa att Myndigheten for digital forvaltning (DIGG) har ett nationellt dvergripande och
langsiktigt ansvar for det framtida arbetet med digital infrastruktur som dven kommuner kan
anvanda. Vidare bedomer stadsledningskontoret att en prioritering av DIGG:s arbete bor ske
och skyndsamt utvecklas dé dess standarder av digital infrastruktur kommer vara centralt om
staden ska kunna nyttja tekniken.

Utredningen foreslar att Vinnova fér i uppdrag att tillsammans med myndigheter och
andra aktorer ta fram modeller f6r upphandling, stéd och stimulans som leder fram till att en
lamplig styrning mot dkad anvéndning av vélfardsteknik kan utarbetas, testas och
implementeras inom socialtjansten. Stadsledningskontoret ser det som ett intressant forslag déa
staden bedomer att det finns en god efterfragan for 6kad anvéndning av vélfardsteknik inom
omsorgen.

Inférande av vélfardsteknik inom omsorgen paverkar ofta de ekonomiska
forutsdttningarna. Utredningen bedomer det troligt att kommunernas kostnader kommer att
minska, exempelvis inom hemtjénsten dér fler fysiska besdok kan erséttas av digitala insatser.
Stadsledningskontoret vill betona att inforande av vélfardsteknik troligtvis ger initialt 6kade
kostnader innan det mdjliggér en positiv ekonomisk paverkan for staden i och med de
formodade kostnadsminskningarna. Stadsledningskontoret anser att det fortsatt ar viktigt att
folja de ekonomiska effekterna noggrant.

Stadsledningskontoret foreslar att remissen Framtidens teknik i omsorgens tjdnst (SOU
2020:14) anses besvarad med vad som ségs i detta tjénsteutlatande.

Socialndmnden

Socialnimnden beslutade vid sitt ssmmantridde den 16 juni 2020 att godkdnna
forvaltningens tjdnsteutlatande som svar pa remissen.

Socialforvaltningens tjansteutlatande daterat den 16 april 2020 har i huvudsak
foljande lydelse.

Forvaltningen stéller sig 6verlag positiv till forslagen i utredningen.

Forvaltningen anser att anvéndning av vélfardsteknik inom kommunens hilso- och
sjukvard ar en viktig fraga. Precis som utredningen visar finns det idag ett kunskapsgap hos
vard- och omsorgspersonal vad géller anvindning av tekniska produkter. En prioriterad initial
fraga infoér 6kad anviandning bor vara pa vilka nivaer/befattningar man behover 6ka
kunskapen. Till f6]jd av inférandet av flera digitala verktyg behdver en inventering av
kunskapsniva och kompetensutvecklingsbehov genomforas bade inom dldreomsorgen och
inom omvérdnaden av personer med funktionsnedséttning.

Det &r rimligt att tro att det finns ett behov av att infora digital kompetens som
dmnesomrade tidigt i vard- och omsorgsutbildningar. Omstéallningen kommer troligtvis att ta
tid och flera kommuner kan komma att behdva anstélla personal med digital kompetens som
kan bisté vard- och omsorgsverksamheter infér implementering.

Patientndra vard- och omsorgsarbete pa omsorgsboende for dldre eller sérskilt boende
enligt LSS dér de boende har omfattande omvardnadsbehov é&r oftast fysiskt tungt for
personalen. Det kan ocksé vara svart att rekrytera samt behalla personal som ska arbeta i
dessa verksamheter. Relaterat till ovanndmnda faktorer ser vi det mest motiverat att prioritera
vilfardsteknik som minskar just belastningsskador hos personal inom vard- och omsorg. Dels
ar det en viktig arbetsmiljofraga men det dr ocksa en viktig patientsdkerhetsfriga da dessa
produkter manga ganger mojliggér exempelvis sikra forflyttningar for personer med
rorelsebegransningar.

Forvaltningen vélkomnar de foreslagna regleringarna i patientdatalagen och
socialtjdnstlagen som mer tydligt gor det mojligt att ge vard till ménniskor med varaktigt
nedsatt beslutsformaga vid olika situationer. I utredningen beskrivs de juridiska



forutséttningarna for att inhdmta samtycke hos personer med nedsatt beslutsférmaga som ett
stort hinder for inforandet av vélfardteknik pa bred front. Vi ser att kommunens verksamheter
behover okat juridiskt stod i dessa fragor. Personer med nedsatt beslutsforméga maste kunna
erbjudas vard- och omsorg pa samma villkor som alla andra. Det &r viktigt att lagar kring
detta fortydligas samtidigt &r det viktigt att de kan tolkas och individualiseras utifran den
individ man har framfor sig.

For att mojliggora okad digitalisering och e-hélsa i kommunerna behdvs digitala system
som tillater detta. De digitala systemen maste mdjliggora utrymme for integrationer mot
andra system samt utveckling och uppdateringsmdjligheter.

Forvaltningen foreslar att socialndmnden godkanner forvaltningens tjénsteutldtande som
svar pa remissen.

Aldreniamnden

Aldrenimnden beslutade vid sitt sammantriide den 23 juni 2020 att godkiinna
forvaltningens tjansteutldtande som svar pa remissen.

Reservation anfordes av Robert Mjornberg m.fl. (V), bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av Erik Slottner (KD), Yvonne Fernell-Ingelstrom m.fl.
(M), Abit Dundar m.fl. (L), Isak Kupersmidt m.fl. (C) samt Ulla Wihlman m.fl.
(MP), bilaga 1.

Sarskilt uttalande gjordes av Mirja Réihd m.fl. (S), bilaga 1.

Aldreforvaltningens tjinsteutlitande daterat den 27 maj 2020 har i huvudsak
foljande lydelse.

Enligt forvaltningens uppfattning belyser utredningen tydligt dldreomsorgens utmaningar
inom olika omraden nér det géller inforandet av vélfardsteknik. Forvaltningen stéller sig
generellt positiv till forslagen i utredningen som syftar till att ge béttre forutsittningar for
kommunernas fortsatta modernisering och ett bredare inforande av vélfardsteknik.

Patientlagen

Forvaltningen &r positiv till en reglering som tydligt ska géra det mojligt att ge vard till
personer med varaktigt nedsatt beslutsforméga och dar det inte dr mdjligt att inhdmta den
enskildes samtycke. En viktig forutsittning ar att det gors en professionell beddmning och
avvigning av vad som &r bast for personen i det enskilda fallet.

Socialtjdnstlagen

Forvaltningen vilkomnar &ven det likalydande forslaget om socialtjinstinsatser till
personer med varaktigt nedsatt beslutsformaga. Enligt forvaltningens uppfattning mojliggor
den foreslagna lagdndringen en mer jamlik och kvalitativ omsorg genom att dven dessa
personer kan ges trygghetsskapande och sjélvstindighetsskapande insatser med digital teknik,
som exempelvis GPS-larm och digital nattillsyn. Den nuvarande lagstiftningen har skapat en
osédkerhet som forsvarat inférandet av tekniska hjdlpmedel som pa manga sitt skulle kunna
underlétta en god omsorg av personer med kognitiv svikt och demenssjukdom.

Av utredningen framgar att det dr littare att sétta in forebyggande insatser nir en persons
kognitiva formaga fortfarande &r ndgorlunda intakt. Forvaltningen menar dérfor att insatser
med vélfardsteknik med fordel bor erbjudas innan personen med exempelvis demensdiagnos
har ett faktiskt behov av det. Detta dels for att fa mojligheten att forsté teknikens syfte, och
dels for att vid behov ldra sig anvédnda tekniken tills den behovs vid ett senare skede i
sjukdomsforloppet. Ett snarlikt resonemang kan foéras om anhorigas instéllning till och
acceptans av teknik. Forvaltningen vill papeka att det i ett senare skede av sjukdomsforloppet



ar extra viktigt att den enskildes vilja, genom observation och kunskap om den enskildes
tidigare instillning samt nuvarande behov, kommer i forsta hand och inte besparing av
personalresurser.

Offentlighets- och sekretesslagen

Rattslaget gillande fragan om det d4r mojligt for stéllforetrddare att efterge sekretessen for
personer med nedsatt beslutsformaga &r idag oklart, varfor forvaltningen ser positivt pa
forslaget. Ddremot anser forvaltningen att forslaget kunde ha varit mer omfattande och inte
bara begrénsats till upprittande eller uppf6ljning av samordnad individuell plan.

Hiilso- och sjukvdrdslagen

Forvaltningen ser positivt pd lagforslaget om att socialtjédnsten ska fi stdd av hélso- och
sjukvérdspersonalens kompetens vid bedomning av den enskildes forméga att samtycka,
eftersom det uppmuntrar till uppréttande av SIP och ett personcentrerat och
multiprofessionellt teambaserat arbetssitt. Forvaltningen vill dock understryka att det
forutsdtter ndrmare samverkan med hélso- och sjukvérden och att SIP genomfors i storre
utstrackning 4n idag. Stockholms lins kommuner dr de enda kommunerna som inte har
ansvaret for hemsjukvarden. Forvaltningen anser det vara viktigt att Region Stockholm och
lanets kommuner skapar en gemensam samverkansrutin och en gemensam efterféljande
implementering av rutinen for detta multiprofessionella arbete. Detta for att sékerstélla att
dven enskilda med nedsatt beslutsformaga i ordinért boende far tillgdng och mdjlighet att
anvinda den vilfirdsteknik som finns tillgdnglig.

Personuppgifisbehandling

Socialtjansten behandlar uppgifter av samma niva av kénslighet som hélso- och
sjukvérden. Forvaltningen ser dérfor positivt pa forslagen om informationssékerhet i SoLPuL,
sdrskilt dd motsvarande bestimmelser sedan tidigare finns inom hélso- och sjukvardsomrédet.
Kompetensforsorjning

Forvaltningen stéller sig positiv till utredningens foérslag om att bland annat se &ver
mdjligheterna for specialisering for bistdndshandlaggare och férdjupningsprogram inom
viélfardsteknik for underskoterskor. Det dr dessa yrkesgrupper som arbetar narmast de
enskilda och forvaltningen menar darfor att dessa spelar en betydande roll i att skapa en
acceptans av vélfardsteknik bland de enskilda. Forvaltningen 6nskar dock &ven se en nationell
oversyn av kursplaner for de utbildningar pé grund- och hégskoleniva som framtidens
medarbetare genomgar for att introducera vélfardsteknik och dess mojligheter redan dér.

Forvaltningen ser positivt pa forslaget att Socialstyrelsen ges i uppdrag att ta fram stod for
den nédrmare tillimpningen av de foreslagna lagforslagen om vérd och omsorg till personer
med nedsatt beslutsformaga, sérskilt i friga om vélfardsteknik. Lagforslagen kommer leda till
tolkningsfragor och etiska dverviganden som forutsétter stod och vigledning. Forvaltningen
vill samtidigt betona vikten av att i sédana tillimpningsanvisningar beakta risken for att
véarden och omsorgen med tiden rutinmissigt beviljar och tillhandahéller digital teknik dven
nér den enskilde egentligen har behov av exempelvis personlig tillsyn. Det géller helt enkelt
att digitalisera “’ratt” delar av verksamheterna.

Utredningen menar att inforande av vilfardsteknik troligen kommer minska kostnaderna
eftersom nyrekryteringsbehovet kan komma att minska, exempelvis inom hemtjénsten till
foljd av minskad bilkdrning och att fler fysiska besok kan erséttas av digitala insatser.
Forvaltningen menar att ett breddinférande av vilfardsteknik kortsiktigt kan dka kostnaderna
eftersom det behover avsiittas tillrdckligt med tid och resurser for kompetensutveckling och
stod genom néra ledarskap. Forvaltningen anser dérfor att det &r viktigt att rakna med initialt
okade kostnader som intréffar innan de utgiftsminskande effekterna av en modernisering
intriffar. Vidare stiller forvaltningen sig positiv till forslaget om att offentliga medel avsitts
for invanarutbildning i digital kompetens, d&ven om forslaget behdver konkretiseras
ytterligare.

Nationell styrning och stod

Utredningen bekriftar forvaltningens bild av att endast den teknik som infors
stadsgemensamt av staden blir breddinford. Teknik som kan ses som verkstillighetsfraga



omges av alltfor stor osdkerhet och hoga trosklar for att inforas. Fragan dr komplex men det
handlar inte om huruvida ett inférande ska goras av myndigheten eller utféraren, utan vilken
teknik och for vilka syften olika aktdrer dr bést lampade att dga fragan.

Vinnova foreslés vara drivande i utvecklingen av nya styrmedel. P4 sa vis lyfts vissa
aspekter av fragan till en dvergripande nationell niva. Samtidigt &r det svart att ur ett operativt
perspektiv pa kommunal nivé se att det gér att hitta likartade forhéllningssatt dir kommuner
idag har fundamentalt olika forhallningssitt, t.ex. till lagen om valfrihet, LOV.

Det ar positivt att utredningen lyfter fram den viktiga kopplingen mellan breddinférande
av vilfardsteknik och verksamhetsutveckling och dven identifierar kunskapsomrdden som
behover tillforas, sdsom logistik. Utredningen noterar utmaningen i att se nationellt pa fragan
da vi har 290 kommuner med olika forhallningssitt avseende styrningen av utforarledet och
anger att uppbyggnaden bor ske stegvis. Oavsett kommuners olikheter sa &r ett antal faktorer
nationella. Dels lagrummen som styr myndighetsutdvningen och dels Myndigheten for digital
forvaltning (DIGG) framtida arbete med digital infrastruktur och standarder som
forhoppningsvis kommer att stodja en 6kad interoperabilitet (olika systems forméga att forsta
och kommunicera med varandra) och inte minst teknik- och tjansteleverantdrer. Darmed bor
det finnas god grund for att med utgéngspunkt i dessa drivkrafter ringa in relevanta
kunskapsomraden for ett nationellt centrum for dldreomsorg.

Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd

Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 16 juni 2020
att godkinna forvaltningens tjdnsteutlaitande som svar pa remissen

Sérskilt uttalande gjordes av Elvir Kazinic m.fl. (S), bilaga 1.

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltnings tjédnsteutldtande daterat den 13 maj 2020 har i
huvudsak foljande lydelse.

Utredningens utgangspunkt

Néamnden stéller sig positiv till att utredningen pa ett tydligt sétt lyfter behovet av att inom
olika omraden snabbt fordndra de réttsliga forutséttningarna for att mojliggora
genomforandet av en nédvéandig modernisering inom adldreomsorgen.

Namnden ér positiv till forslaget att infora en bestimmelse i socialtjanstlagen som
tydliggdr att vélfardsteknik far anvdndas inom socialtjdnsten och for vilka &ndamal. Vérdet
av att anvédnda tekniken ska vid en sammanvégd bedomning uppviga intranget i den
personliga integriteten, i utredningen anges ett flertal olika faktorer som bor beaktas vid
bedomning. Forslaget skulle innebéra att den enskilde inte behover ldmna uttryckligt
samtycke vilket idag dr en avgdrande forutsittning men ibland &nda inte tillrackligt starkt
viagande. Enligt utredningen kommer den enskilde att fortsatt kunna motséga sig intranget
utifran personlig integritet eftersom insatser och atgérder enligt socialtjénstlagen ges pa
frivillig grund. Sa skulle da till exempel kunna ske vid inférandet av digital natt tillsyn.
Néamnden ser ett behov av tydliga skrivningar géllande dylika situationer som den enskildes
ritt att motsédga sig intranget att ha digital natt tillsyn utifran personlig integritet kontra en
verksamhets rétt att anvinda sig av viss teknik for alla boende i sin verksamhet. Detta &r
situationer som redan idag omstridda, inte sillan kopplat till hur bemanningstétheten ska se
ut.

Personer med nedsatt beslutsformdaga

Némnden &r positiv till foreslagen skrivning for andring av patientlagen (2014:821) med
likalydande regel i socialtjanstlagen (2001:453) som tydligt mdjliggor att ge vard och omsorg
till personer med varaktigt nedsatt beslutsformaga utan att direkt samtycke kunnat inhdmtas.
I socialtjanstlagen foreslas tillagget att den enskildes formaga till samtycke ska bedémas av
legitimerad hélso- och sjukvéardspersonal. Tilldgget bedomer nimnden vara viktigt och lika
viktigt ar att det tydligt framgér for samverkansformen i det multiprofessionella teamet att
den enskildes ritt till bistdnd enligt socialtjanstlagen bedéms av kommunen.



Néamnden ser positivt pa hur utredningen 6nskar att ansvaret lyfts till personcentrerade
team bestaende av olika professioner sévél for bedomning av den enskildes formaga som for
att samverka till goda underlag for bistindsbedomning. Utredningen é&r tydlig i att det inte
foreslas en 16sning med sdrskilda utsedda foretrddare. Detta bedomer ndmnden &r ett bra sétt
att sékerstilla ett fungerande system da situationen géllande gode mén och forvaltare idag
innebdr en stor risk att enskilda personer hamnar mellan stolarna.

Némnden uppméirksammar att utredningen inte begréansar sina forslag till en viss
alderskategori eller diagnos men endast berdr insatser enligt hélso- och sjukvardslagen
(2017:30) och socialtjénstlagen (2001:453). Namnden ser ett behov av en liknande 6versyn
géllande lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, for att
skapa liknande méjligheter for denna grupp individer inom lagens insatser. Aven inom LSS
skulle det finnas behov av vissa fortydliganden for att mojliggora att ge vard och omsorg till
personer med varaktigt nedsatt beslutsformaga utifran professionella bedomningar i
personcentrerade team. Dagens system for god man och forvaltare innebér att d&ven personer
som omfattas av personkrets enligt LSS hamnar mellan stolarna.

Effekten for personal inom dildreomsorgen

Némnden é&r positiv till de forslag som laggs fram men uppmérksammar att utredningen i
sina forslag framst beror vidareutbildning. Namnden vill dérfor patala vikten av att nationellt
se over kursplaner dven for de grundutbildningar som framtidens medarbetare genomgér. Det
ar viktigt att nya medarbetare kommer

med relevant utbildning d4ven inom omréadet vilfardsteknik och ar uppdaterade inom
omradet. Detta giller alla yrkeskategorier inom verksamhetsomridet exempelvis socionomer
och underskoterskor. Namnden 6nskar att man vid en utbildningsdversyn lyfter vikten av
tvarvetenskapliga kurser vid laroséten for hilso- och sjukvardspersonal och socionomer déa en
grund med gemensamma kunskaper gynnar ett framtida samarbete.

Néamnden ser dven en sdkerhetsaspekt som bor végas in vid bedomning av insats. Med
stod av vélfardsteknik kan dldre och svart sjuka vardas allt langre i en ordinir bostad. 1
forhallande till detta behdver dven arbetsmiljo och utrymningsmojligheter kunna végas in i
bedomning. Den enskildes eget ansvar och 6nskemal ska beaktas men allt stdd kan inte alltid
utforas pa ett sdkert sitt i ordindrt boende exempelvis utan hiss.

Den kommunala omsorgen ir idag den sista insatsen dar svart sjuka dldre véardas.
Némnden ser ett behov av att medarbetares yrkeskompetens pa ett tydligare sétt forenas med
dagens moderna teknik i ett mer forebyggande arbete. Framtidens dldre har sjdlva en annan
teknisk kompetens och ddrmed dven andra krav. Inom detta omrade sker en snabb
fordndring. Namnden vill dock patala vikten av att vélfardsteknik inte kan ersétta den
ménskliga kontakten och den interaktion som sker i motet mellan ménniskor. Med en 6kande
psykisk ohélsa i samhéllet dr detta en viktig aspekt att ta hdnsyn till i den tekniska
utvecklingen.

Néamnden vill sdrskilt lyfta omradet medicin och medicinering inom dldreomsorgen som
ett utvecklingsomréde dér teknik skulle kunna innebéra 6kad sakerhet. Med tekniskt styrd
medicindelning samt kvittering av varje dos i samband med medicinering skulle de
ménskliga misstagen inte kunna ske och sjukskdterskorna skulle istillet far en kontrollerande
roll av att ritt mediciner och rétt doser ges ritt person. Denna typ av teknisk utveckling i
verksamheterna skulle inte heller pédverka de dldres tid for social interaktion med personalen.
Nationell samordning for jimlik vird och omsorg
Némnden &r positiv till de forslag om samordnande nationella satsningar som aterfinns i
utredningen. Namnden onskar dock ett fortydligande for det forslag som giller att regeringen
skapar ett tvirvetenskapligt nytt strategiskt innovationsprogram i arets forskningsproposition
for hilsa, vard, omsorg och teknik. Detta tvarvetenskapliga program bor tydligt inkludera
dven vard- och omsorgsomradena inom funktionsnedsattning och socialpsykiatri/ psykisk
ohilsa. Ndmnden anser att det dr sirskilt viktigt att dessa omraden inkluderas i en
tvérvetenskaplig vetenskaplig forskning.

Idag rader stor avsaknad av evidensbaserade underlag for utveckling inom hela omréadet
men sirskilt inom det tvarvetenskapliga omradet ur ett livsloppsperspektiv. I Sverige ses en
stigande medelélder vilken berdknas fortsitta stiga. Detta giller d&ven personer med
funktionsnedséttning och inom den gruppen, dven de som omfattas av LSS, dir avsaknaden
av evidensbaserade underlag for utveckling av vard- och omsorg ar pataglig. I Sverige
uppmaérksammas en allt tydligare identifierad psykisk ohélsa bland annat i gruppen dldre.
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Néamnden uppmanar till sarskild belysning av dessa omraden for att den snabba tekniska
utveckling som sker ska kunna bidra till att tillgodose dven dessa individers behov med stod
vélfardsteknologi.

En aspekt som ndmnden inte anser vara belyst i utredningen ar den socioekonomiska och
dess paverkan for forutséttningarna till en jamlik vard och omsorg. De socioekonomiska
forutsittningarna i ett geografiskt omrade paverkar savél vard- och omsorgsbehov som
intékter for region och kommun. Detta bidrar till ytterligare risk for ojamstélldhet &ven for
satsningar pa vilfardsteknik vilket i sin tur riskerar att leda till en ond spiral for enskild
kommun eller region.

Ett mer genomgripande nationellt ansvar for en robust och tillforlitlig internetanslutning
ser ndmnden som ett krav for att nd en nationell jamstélldhet inom omradet vélfardsteknik.
Detta behov omfattar mer &n utbyggnad av bredband i glesbygdskommuner. Till exempel
foresprakar naimnden dven en 6versyn av gillande byggnormer vid nybyggnation av vard-
och omsorgsboenden samt liknande fastigheter med krav pa att kunna sékra en vard som
utfors med stod av vélfardsteknik. Detta stdller krav pé fastigheter forberedda for séker
eltillforsel vid regionalt eller nationellt krisldge och séker tillgang till internetanslutning av
tillracklig kapacitet for planerad verksamhet. Idag bor och vardas dldre med stora medicinska
behov i kommunala boenden och andelen personer i behov av vérd- och omsorgsboende
berédknas oka for kategorin éldre dldre. Detta stéller hoga krav pa att verksamheterna kan
tillforsékra de boende en allt mer avancerad vard.

Skarholmens stadsdelsnamnd

Skirholmens stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantridde den 11 juni 2020 att
godkénna forvaltningens tjansteutldtande som svar pd remissen.

Skirholmens stadsdelsforvaltnings tjinsteutldtande daterat den 4 maj 2020 har i
huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen stéller sig positiv till utredningens forslag. Forvaltningen erfar ocksé att
tekniken finns men de hinder som utredningen analyserat inte framjar inférandet av
vélfardsteknik. I synnerhet samverkan mellan huvudmaén nér det géller personer som bor
hemma kan brista och forsvara anvindandet av digitala l6sningar som bada parter skulle
kunna ha nytta av.

Forvaltningen erfar ocksa att klargdrande av den juridiska fragan skulle vara till godo for
personer med nedsatt beslutsforméaga. Hanteringen av samtycket idag &r olika for olika
personer och tydligare lagstiftning skulle bidra till att bistindsbedomare har en sékrare
utgéngspunkt i sitt arbete. Vidare skulle det ocksé innebéra att &ven personer med kognitiv
svikt far tillgang till digitala 16sningar som kan vara bittre for dem pa manga sétt.

Nér det géller nationell styrning stéller sig forvaltningen positiv till ett nationellt
kunskapscenter och ser ocksa att stod med affirsmodeller och stod i upphandlingar i syfte att
lattare kunna testa och implementera vélfardsteknik &r efterfragat &ven hos oss. I Skdrholmen
har vi inom ramen for projektet Stockholm Digital Care testat outvecklad vélfardsteknik
tillsammans med innovatdren bade i hemtjénst och pé dldreboende. Med stdd av statliga
medel har utférarsidan i egen regi kopt in ett flertal valfardsprodukter och tjanster.

I den rddande pandemin har arbetet med att testa vélfardsteknik avstannat. Dock har de
nya forutsdttningarna satt [juset pa behovet av vilfardsteknik i dldreomsorgen. Losningar
med videosamtal med anhdriga och webbutbildningar for personal visar att den befintliga
tekniken skulle racka ldngt for att fordndra och utveckla dldreomsorgen i digital riktning.
Forvaltningen ser ocksé ett behov av forenklade arbetssitt med automatisering av vissa
drenden inom bistandshandldggningen.
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Alvsj6 stadsdelsnamnd

Alvsjé stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantride den 17 juni 2020 att
godkinna stadsdelsforvaltningens tjansteutlatande som svar pa remissen.

Sdrskilt uttalande gjordes av Mattias Hakansson (V), bilaga 1.

Alvsjo stadsdelsforvaltnings tjinsteutlitande daterat den 26 maj 2020 har i
huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen stéller sig positiv till utredningens forslag, som kan bidra till och skapa
forutséttningar for en 6kad anviandning av valfardstjénster.

En central fréga i utredningen handlar om de réttsliga forutsédttningarna med fokus pa
reglering av samtycke fran personer med nedsatt beslutsférmaga. Lagforslag foreslas som
fortydligar detta.

Forvaltningen anser att en viktig forutsittning &r en vil fungerande samverkan mellan
vardgivaren for en trygg och siker vard och omsorg om de dldre. Samverkan kommer ocksa
att bli en allt viktigare fraga utifrdn den demografiska utveckling med alltfler &ldre och som
kan komma att virdas i hemmet.

Oavsett val av vélfardstjanst eller annan insats &r det viktigt att insatsen anpassas och
utgar fran personens behov och bidrar till 6kad sjélvstédndighet, trygghet och sikerhet. Det &r
viktigt att insatsen f0ljs upp for att sdkerstilla att den &r anpassad utifran personens behov.

Forvaltningen vill lyfta fram att det bade inom hemtjénsten och pa dldreboendena en hel
del vélfardsteknik och digitala tjanster. Det finns bade kunskap och ett stort intresse hos
verksamheterna savél hos ledningen som medarbetarna att anvénda valfardsteknik, delta i
olika utvecklingsprojekt och lara sig mer. Detta dr viktig att ta tillvara och ndgot som
forvaltningen uppmuntrar. En del teknik och digitala tjanster ar tillgéngliga och gar snabbt att
ta till sig och anvénda i verksamheten medan andra t.ex. olika “’pilotprojekt” som ska
genomga en lidngre process, kan ta tid innan de kan genomforas. For verksamheterna ar det
viktigt att det finns tillgidnglig support nir det “kranglar” och man behdver stod och hjilp.

Under coronapandemin kan vi se att de digitala kontakterna har 6kat och &r betydelsefulla,
d& man inte kan tréffas som vanligt. Genom digitala moten kan t.ex. de boende pa vard- och
omsorgsboende halla kontakt med sina anhoriga. Aldreomsorgens dppna triffpunkter som
héller stdngt, kommunicerar med de &ldre bland anat via sociala medier.

Forvaltningen anser att en av de viktigaste frdgorna dr kompetensforsorjningen inom
dldreomsorgen. En modern dldreomsorg som anvéinder vélfardsteknik och satsar pa
kompetensutveckling och en hallbar arbetsmilj6 kan bidra till att attrahera nya medarbetare
och Oka intresset for arbete inom édldreomsorg.

Digitaliseringen gér snabbt och kan skapa nya mojligheter for den enskilde och for i
véarden och omsorgen. Samtidigt finns det risk for att den allt snabbare digitaliseringen kan
innebéra att dldre eller personer med funktionsnedséttning stélls utanfor. Vélfardstekniken
och digitala tjanster bor sa 1dngt som mojligt vara tillgidngliga for alla och anpassade sa att
dessa kan anvéndas av alla oavsett individuella forutsittningar. Det dr viktigt att sirskild
hinsyn tas till personer med bristande tekniska och digitala forkunskaper, samt personer med
annat modersmal &n svenska
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Bilaga 1
Reservationer m.m.

Aldrenamnden
Reservation anfordes av Robert Mjornberg m.fl. (V) enligt f6ljande.

1.Godkénna forvaltningens tjansteutlatande som svar pa

remissen och overldmna det till kommunstyrelsen

2. Dérutover tillfora:

Vinsterpartiet godkénner forvaltningens remissvar och instimmer i att utredningen pa ett
tydligt vis ringar in stora delar av de utmaningar som finns inom &ldreomsorgen vid
inforandet av vélfardsteknik.

Begreppet “’valfardsteknik™ ér svardefinierat och brett, det saknas i mingt och mycket en
enhetlig definition precis vad som menas mellan olika lander och for den delen olika
verksamheter. I Sverige har synen pa begreppet oftast utgétt fran ett brukarcentrerat
digitaliseringsperspektiv. Exempelvis har Danmark och Norge haft bredare definitioner av
valfardsteknik dar dven arbetsmiljoverktyg och hjdlpmedel sasom liftar etc. inkluderas pa ett
annat vis an i den Svenska strategin. Det ar var fasta 6vertygelse att en produktiv vag framét
ar just att inkludera hjélpmedel pa ett tydligare vis i definitionen av vélférdsteknik. Det
brukarcentrerade perspektivet har i bista fall inneburit forbéttringar dven for personalens
arbetsmiljo, men ofta har det dessvirre ocksé inneburit patagliga arbetsmiljoproblem.
Fackforbundet Kommunals rapport ”Vilfardsteknik for trygghet, hilsa och utveckling i
arbetet”, lyfter tex en frekvent brist pa risk och konsekvensanalyser vid inférandet av olika
digitala 16sningar utifrén ett arbetstagarperspektiv.

Vilfardsteknik for med sig stora mojligheter till 6kad livskvalitet och sdkerhet for
omsorgstagarna, det kan dven bidra till att utoka den enskildes sjdlvstindighet och livskvalitet
i stort. Rdtt implementerad kan ocksa vildfardsteknik forbéttra arbetsmiljon for de anstéllda
inom vard och omsorg och frigéra tid for omsorgen vilket i sin tur leder till kvalitetsékningar
for den enskilde medborgaren. Detta understryks ocksé i utredningen ”Nationell kvalitetsplan
for vard och omsorg av éldre”, det vill sdga kopplingen mellan en god arbetsmilj6 och
kvalitet i omsorgen i sammanhanget av teknikimplementering. Aven rapporten detta drende
behandlar fokuserar brett pa rétt tillimpad tekniks positiva inverkan pa arbetsmiljon.

Inférandet av teknik kan ocksa innebdra utmaningar, exempelvis s kan det innebéra stora
fordndringar av arbetets karaktir och stélla kommunernas anstillda infor behov av ny
kunskapsinhdmtning. Utifran det perspektivet stiller den vilfardstekniska utvecklingen i
framtiden stora krav p4 kommunernas utbildningsinsatser for befintlig och ny personal for att
mota de nya kompetenskrav som kommer att uppsté inom véard och omsorg, vilket
forvaltningen fortjanstfullt lyfter i remissvaret. Samtidigt kan detta innebéra en 6kad
attraktivitet for de yrken som berdrs och vara en del i att sdkra framtidens
personalforsorjning.

Arbetstagarna maste vara delaktiga i framtagandet av lamplig vélférdsteknik,
medarbetardriven innovation, dar syftet maste vara just kvalitetsforbéttringar och forbattrad
arbetsmiljd, inte en forsimrad personaltéthet. Detta dr centralt &ven for Viansterpartiet och
tillsdttandet av mer resurser och motverkandet av effektiviseringar och nedskérningar
kommer &ven framgent vara ett av vara priméra fokusomraden! Sjilvfallet &r det alltid
fortjanstfullt om inforandet av teknik kan minska kostnader men det far aldrig vara
huvudmalet.

Ett inkluderande av teknikinférande i det ordinarie arbetsmiljoarbetet dar arbetstagarna
ges ritt forutsittningar att delta och utforma detsamma 4r den utveckling vi strivar mot. Aven
rapporten som &dr foremal for detta drende lyfter pa ett antal stdllen samma fragestéllningar
vilket vi anser &r bra.
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Sdrskilt uttalande gjordes av Erik Slottner (KD), Yvonne Fernell-Ingelstrom m.fl.
(M), Abit Dundar m.fl. (L), Isak Kupersmidt m.fl. (C) samt Ulla Wihlman m.fl. (MP)
enligt foljande.

De nya mgjligheter som digitala hjédlpmedel skapar inom dldreomsorgen kan innebédra ménga
forbattringar for savil den enskilde omsorgstagaren som for dldreomsorgen som helhet. Vi
tycker att det &r bra att en utredning nu har tagit ett helhetsgrepp om digitala hjadlpmedel inom
dldreomsorgen med manga bra forslag for hur arbetet med dessa frégor ska ske framéover.
Utredningen lyfter fram att det &r viktigt att den vérd och omsorg som ges, gor det utifran den
enskilde individens egna behov och intressen. Detta &r, som ocksa ségs i utredningen,
komplexa etiska fragor, i synnerhet nér det géller personer som har en nedsatt beslutsforméga.
Utredningen foreslar att legitimerad vardpersonal tillsammans med bistandshandlaggare ska
fatta dessa beslut men att det ”inte utesluter” att man beaktar dven dnskemal fran anhériga. Vi
menar dock att det kan vara svart for personal inom vard- och omsorg att fullt ut se till enbart
individens behov och intressen dé dessa ocksa #r vard- och omsorgsgivare. Aven om sjilva
beslutet ligger hos vardpersonal och bistandshandldggare anser vi att det ar viktigt att de
anhorigas (eller stéllforetrddares) uppfattning ska inhdmtas vid beslut om insatser med
digitala hjdlpmedel.

Sdrskilt uttalande gjordes av Mirja Réihd m.fl. (S) enligt foljande.

Vi instimmer i forvaltningens synpunkter och forslag och vill precis som forvaltningen och
socialndmndens, dldrendmndens och dverformyndarndmndens gemensamma rad for
funktionshinderfragor lyfta fram vikten av att fokus vid inférande av vilfardsteknik bor ligga
pa brukarperspektivet. Insatser som mojliggdr for individen att leva ett sjélvstandigt liv ska
erbjudas innan behovet finns, for att individen ska ges en mdjlighet att forsta och léra sig
teknikens syfte for att kunna tillgodogora sig den nir den behovs i ett senare skede av
sjukdomsforloppet.

Kompetensforsorjningen inom dldreomsorgen &r en stor utmaning och en modern
dldreomsorg med en hallbar arbetsmiljo kan bidra till att attrahera nya medarbetare och dka
intresset for att arbeta inom dldreomsorgen.

Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd
Sarskilt uttalande gjordes av Elvir Kazinic m.fl. (S) enligt foljande.

[ utredningen om vélfardsteknik for dldre belyses i dverensstimmelse med uppdraget att
lamna forslag pa atgérder som kan frimja inforandet av vélfardsteknik. Enligt forslaget ska
detta dven Oka trygghet som stérker sjidlvstédndighet och livskvalitet och som dartill avlastar
personal. De exempel som ges ér bl.a. 6vervakningskameror, GPS-klockor och digitala
dorrlas som finns i olika grad idag. Dessa kommer att bli en grund for inforandet av andra
mer avancerade 16sningar i forldngningen.

Rapporten lyfter ett antal fragor och behovet av att tillgodose effekter som uppstar vid
inférande av olika vélfardstekniker. Manga fragestéllningar ar klart belysta, men vi
instimmer med forvaltningen att en analys ur socioekonomiskt perspektiv saknas helt.

I betdnkandet ” bedoms de forbattrade mdjligheterna att anvinda valfardsteknik (genom
lagstiftning) kunna effektivisera dldreomsorgen och ge liagre kostnader pa sikt”. Den
synpunkt som kommunal haft och som framkommer i underlaget &r att ménga medlemmar
upplevde att de inte fatt mer tid for att utfora dessa arbetsuppgifter. Detta har resulterat i att
tid for digital journalhantering och insatsredovisning tas frdn den tid som egentligen &r avsatt
for omsorgstagarna. Ménga svarande upplevde att det forédndrade arbetssittet med digitala
l6sningar har inneburit “mycket administrativt i stéllet for att 1gga tiden hos patienterna”.
Redan idag dr det svart att hitta rétt personal till ldreomsorgen. Flera kompetenser, som
beddmdes ofta brista hos underskdterskor enligt utredningen ”Reglering av yrket
underskdterska” forekommer framfor allt inom kommunalt finansierade verksamheter. De
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vanligaste bristerna ror sprakkunskaper, dokumentationskunskap och medicinsk kompetens.
Beklagligtvis har flera brister blivit uppenbara genom Covid-19 hdga dodlighetstal inom
dldreomsorgen.

Vi vill betona vikten av att samtliga dessa faktorer som framkommit i denna utredning
eller andra visar pé behovet av en trygg och siker kompetensutveckling. Basal kunskap och
kompetens ska sédkras liksom vilfardsteknik frimjas av utvecklingsskél och inte for att na
kostnadsminskning inom dldreomsorgen.

Alvsj6 stadsdelsnimnd
Sdrskilt uttalande gjordes av Mattias Hikansson (V) enligt foljande.

Att bli gammal i Sverige ska vara tryggt, hallbart och med den hjélp en har rétt till utan att
personen i fragas integritet krdnks. Som pensiondrsradet podngterar sa bor de anhoriga
involveras i de atgiarder som planeras for den med nedsatt beslutsformaga. Anhorigas roll
lyfts manga ganger i betdnkandet men inte utifran deras mojlighet att medverka i beslut at den
dldre som inte sjalv har den méjligheten. Detsamma géller gode mén och andra i liknande
roller.

Dessas roll maste tydliggoras dven i lagtext. Integritetsfragan &r ocksa av storsta vikt, och
vi ser positivt pa att den faktorn dterkommer ménga génger i betédnkandet. Ingen dldre person,
med nedsatt beslutsforméga eller ej, ska riskera att hamna i en situation dér hen stér infor ett
val dér den inte forstér sina alternativ.

Vi véilkomnar allt anvéindande av ny teknik som infors i aktivt samrad med brukare och
personal, och som utgér fran deras respektive behov. De foreslagna lagstiftningsédndringarna
Oppnar sddana mojligheter och det &r bra. Men vi dr samtidigt oroliga for att kommuner
kommer anvinda digitalisering och teknik for att mojliggéra nedskérningar pa personal.
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