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1 Vi skapar trygghet

Storstockholms brandférsvar ar ett kommunalférbund dar tio kommuner samarbetar:
Danderyd, Liding0, Solna, Stockholm, Sundbyberg, Taby, Vallentuna, Vaxholm,
Viarmdo och Osterdker. Férbundets ledning och stodfunktioner finns p& Johannes
brandstation i centrala Stockholm. Den politiska ledningen utgors av en direktion med
representanter fran samtliga medlemskommuner.

Storstockholms brandférsvar svarar for omkring 1,4 miljoner ménniskors trygghet.
Genom samarbetsavtal med omkringliggande raddningstjanster svarar vi ocksa for
larm och ledning av riddningsinsatser i totalt 25 kommuner i Uppland, Vistmanland,
delar av Sédermanland och pa Gotland.

Med unik expertis, lang erfarenhet och omtanke genomfor vi savil forebyggande arbete
inom potentiella riskkategorier som skarpa insatser i akuta situationer — for att skapa
ett tryggare samhalle.

Forbundets verksamhet utgér ar 2021 fran ett huvudkontor med en ledningsstation pa
Johannes brandstation, femton brandstationer varav tva deltidsbrandstationer, tio
raddningsvarn, tva utbildnings- och évningsanlaggningar samt Radddningscentral Mitt.

Brandstationerna i vart
omrade ir lokaliserade
for att snabbt kunna na
fram vid en olycka med
kapacitet att kunna gora
en effektiv insats. En
viktig parameter ar dven
lagkravet pa livraddning
med hjalp av h6jdfordon
inom angiven tid. Vid
behov ges forstarkningar

& o N .
PR L 5, fran andra stationer.
<A ,‘%&_\ o : . VAr vision utgar ifrén att
SR W< -k ST S ”Vi skapar trygghet”.

Genom att verksamheten bedrivs i form av ett kommunalférbund ger vi
kommuninvanarna en kommunoverskridande service dar kompetens och resurser kan
nyttjas pa ett effektivt satt. SSBF verkar kontinuerligt for en 6kad samordning av
raddningstjanstverksamheten i regionen och for en samhallsservice dar administrativa
granser inte tillats forsdmra kvaliteten pa servicen till de som bor, verkar och vistas i
regionen.

SSBF har flera viktiga roller i medlemskommunerna, savil att st6tta invanare, foretag
och andra myndigheter att sjdlva forebygga och kunna agera vid olyckor som att genom
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sin myndighetsroll verka forebyggande mot olyckor och att genomfora kommunala
raddningsinsatser. En stor del av det olycksforebyggande arbetet bedrivs dven i
respektive medlemskommuns egen regi.

1.1 Handlingsprogram 2016-2019 (2020-2021)

Enligt lagen om skydd mot olyckor, LSO, ska ett handlingsprogram antas for varje ny
mandatperiod. Programmets syfte ar, forutom att vara ett politiskt styrdokument for
SSBF:s verksamhet, att ge information till enskilda och samhillsaktérer om forbundets
arbete. Utover detta ska det kunna utgora ett av flera underlag for statens tillsyn av
SSBF:s medlemskommuner enligt lagen om skydd mot olyckor.

Strukturen i verksamhetsplanen f6r 2020 har sin utgdngspunkt i handlingsprogram
2016—2019 som faststélldes av direktionen 2015-11-24 och giller fran och med 1
januari 2016. Handlingsprogrammet har direfter prolongerats i tva steg och giller nu
fram till och med 2021.

Arbetet med handlingsprogram 2022-2023 fortgar och férvantas ga pa remiss under
juni manad 2021 for att sedan antas av direktionen under hosten for att borja galla den
1januari 2022. I viantan pa beslut pa utformningen av framtida handlingsprogram
foljer SSBF arbetet for att darefter gora en bedomning om hur handlingsprogrammet
ska utformas.

1.2 Centrala mal och kvalitetsmal

Maélformuleringarna i programmet har till stora delar invanarfokus och dr darfor inte
knutna till SSBF:s organisatoriska indelning eller specifika aktiviteter. Dessa aterfinns i
forbundets verksamhetsplaner de foljande aren. De sex centrala méalformuleringarna i
handlingsprogrammet dr ocksa rubriker i verksamhetsplanen. For de tva centrala
malen "SSBF verkar forebyggande mot olyckor och stirker de enskildas forméga att
sjalva forebygga och agera” och "SSBF ar forberett for att snabbt och effektivt ingripa
nir de enskilda inte sjdlva kan hantera en olycka” finns kvalitetsmél som har ett
invanarperspektiv. Exempelvis finns mél kring var snabbhet, kapacitet, noggrannhet
och robusthet.

1.3 Utvecklingsmal 2016-2019 (2020-2021)

Utvecklingsmalen ar mal som anger inriktningen for den utveckling som ska ske for att
bidra till att de centrala méalen uppnés och att férbundets forméga utvecklas. Dessa
grundar sig i de risk- och formégestudier som vi har genomfort. Utvecklingsmaélen
beskriver en forandring som ska ske i SSBF:s formagor och har i vissa fall ett mer
internt fokus.

I handlingsprogrammet for 2016—2019 (2020—2021) anges totalt sju utvecklingsmal
for det forebyggande arbetet och raddningstjanstverksamheten. Dessa grundar sig i den
formégebedomning och riskstudie som gjordes infor arbetet med
handlingsprogrammet. De sju utvecklingsmalen dterkommer i verksamhetsplanerna
och ges olika tyngd under olika &r.
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Handlingsprogram 2016-2019 (
2016 2017 2018 2019

Férbundets Verksamhetsplan 1 ar

De tre forsta utvecklingsmalen ar
kopplade till den centrala
malformuleringen "SSBF verkar
forebyggande mot olyckor och e ‘;zhﬁ‘“
starker de enskildas forméaga att Tertial-och &rsredovisning R
sjalva forebygga och agera” och g
ar organisatoriskt kopplat till

forbyggandeverksamheten.

Tillsyn
Lansstyrelsen

e formagan att analysera och liara av intraffade handelser

e formagan att formedla kunskap kring olyckor till ratt aktorer

e sittet pa vilket det egna arbetet med att férebygga olyckor styrs, inriktas och
utvirderas

Resterande fyra utvecklingsmal ar kopplade till den centrala malformuleringen "SSBF
ar forberett for att snabbt och effektivt ingripa nir de enskilda inte sjalv kan hantera en
olycka” och ar organisatoriskt kopplat till raiddningstjanstverksamheten.

e forméagan att leda och genomfora stora och komplexa insatser och att samverka
med andra organisationer

e samverkan med andra samhéllsaktorer savil nationellt som internationellt

e planeringen for raiddningstjanst vid hojd beredskap

e formégan att verka vid terrorhdndelser

1.4 Uppfoljning

Den politiska viljeinriktningen i handlingsprogrammet ska brytas ned érliga
verksamhetsplaner. Vi anvander indikatorer for att mata maluppfyllelsen dar det ar
mojligt. P4 enhetsniva omsitter vi mal och uppdrag i aktivitetsplaner. Uppf6ljning sker
tertialvis och rapporteras till direktionen i form av tertialrapporter och verksam-
hetsberittelser. Vi foljer aven upp verksamheten i den arliga revisionsrapporten och
genom internkontrollarbetet. Dessutom foljer vi upp upphandlad verksamhet som
rengoring (sotning) och brandskyddskontroll genom éarliga kontrollbesok.
Verksamhetsplanen tillsammans med budget i4r den gemensamma basen for att
genomfora och uppna intentionerna i handlingsprogrammet.

1.5 Raddningstjanstkoncept och riskhanteringskoncept
Forbundets raddningstjanstkoncept togs fram under 2015. Dokumentets syfte ar att
fortydliga grunderna for riddningstjanstverksamheten, tydliggora motiv till den
nuvarande verksamhetens utformning och sitta utvecklingsinriktningar for framtiden.
I konceptet presenteras olika "utvecklingspaket” som beskriver det utvecklingsarbete vi
ska genomfora.
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Under 2016 togs pa motsvarande sitt ett riskhanteringskoncept fram som tydliggor
grunderna for vart forebyggande arbete, tydliggor motiven till nuvarande utformning
och sitter utvecklingsinriktningar for framtiden.

I verksamhetsplan och budget for 2021, i likhet med verksamhetsplan 2020, dterfinns
nagra av de utvecklingspaket som lyfts fram i raiddningstjanstkonceptet respektive
riskhanteringskonceptet i form av uppdrag kopplade till utvecklingsmaélen for 2021.

Uppdragen i verksamhetsplanen atfoljs av forkortningar som anger det interna
avdelningsansvaret for uppdraget:

Avdelning Forkortning
Réaddning Ra

Risk Ri
Analys och inriktning Aol
Ledning och samverkan LoS
Stod, styrning och administration SSA

1.6 Kommande revidering av LSO

En effektivare och mer likvardig raiddningstjanst over hela Sverige. Det ar
utgangspunkten av den forandring i lagen om skydd mot olyckor, LSO, som trader i
kraft vid arsskiftet. Andringen av LSO innebir bland annat utkad foreskriftsritt for
MSB, starkare statlig styrning av kommunernas olycksforebyggande verksamhet och
raddningstjanst, och krav pa tydligare ledningsorganisation. Sveriges kommuner ska
standigt uppratthélla en 6vergripande ledning av raddningstjansten. Till de nya kraven
hor aven forandringar i beslutsbefogenheterna som kopplas till raddningsledarskapet.
Exempelvis infors en ny beslutsbefogenhet, initierande av riddningsinsats. Dartill
kommer det nya foreskrifter kring handlingsprogrammens utformning, genomférandet
av tillsyner samt kring olycksundersokningar.

SSBF kommer under 2021 sikerstilla f6ljsamhet mot fordndringarna i LSO. Arbetet
med forandringarna kommer vara en del av flera uppdrag i verksamhetsplanen och tas
inte upp i respektive uppdrag. SSBF kommer aven delta i olika referensgruppsarbeten
kopplat till de kommande foreskrifterna som MSB arbetar med.
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2 SSBF verkar forebyggande mot olyckor och
starker de enskildas formaga att sjalva
forebygga och agera

SSBF:s huvudsakliga uppgift inom det forebyggande ( \
arbetet ar att paverka och stodja enskilda och andra

samhaéllsaktorer s att de sjilva kan forebygga Kuvalitetsmdlen for SSBF:s

brander och andra olyckor samt ha en egen Jorebyggande verksamhet ar att
beredskap for att agera nar olyckan sker. arbetet:

Grundliaggande forutsiattningar for detta ar kunskap v/ dr kant, efterfragat och uppskattat av
och kompetens som svarar upp mot de behov, enskilda och andra myndigheter
situationer och malgrupper som vi moéter. Vi inriktar v' har en positiv effekt pd de enskildas
atgarder utifran kunskap om problembilden. Pa sa och myndigheters upplevda och

satt uppnar vi ett likvardigt och jamstallt skydd for bedomda formaga att forebygga och
invanarna. hantera olyckor

Det forebyggande arbetet bestar av en stor mangd

béde riktade och allménna informationsinsatser, radgivning samt
brandskyddsutbildningar som vi genomfor for bland andra kommunernas anstéllda.
SSBF ger ocksé stod till kommunerna i brandskydd och riskhantering bade i
samhaillsbyggnadsprocessen och i pdgdende verksamhet.

Forbundet har en myndighetsroll dar syftet ar att forebygga olyckor som innefattar

- tillsyn av att dgare och nyttjanderattshavare till byggnader och anldaggningar
bedriver det forebyggande arbete som aligger dem enligt lag

- tillstdndsprovning for hantering och innehav av brandfarlig och explosiv vara

- att tillse att sotning och brandskyddskontroll sker

- attisamverkan med SMHI och 6vriga raddningstjanster i lanet bedoma
brandrisken som underlag till beslut om eventuella restriktioner. Lansstyrelsen
meddelar eldningsforbud i samverkan med raddningscentralerna i Stockholms lan.

- att svara pa remisser fran kommunala och statliga myndigheter utifran perspektivet
skydd mot olyckor.

Det centrala malet dr nedbrutet i tva kvalitetsmal:
SSBF:s forebyggande verksamhet
v ar kand, efterfragad och uppskattad av enskilda och andra myndigheter

v har en positiv effekt pa de enskildas och myndigheters upplevda och bedomda
forméga att forebygga och hantera olyckor.
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2.1 SSBF:s arbete att verka forebyggande mot olyckor ar kant,
efterfrdgat och uppskattat av enskilda och andra myndigheter

Det olycksforebyggande arbetet handlar om att reducera risken for att olyckor
overhuvudtaget intraffar. Det handlar dessutom om att reducera risken for att de
olyckor som dnda intraffar fir oacceptabla konsekvenser. For att fa en optimal
olycksreducerande effekt maste det forebyggande arbetet ske ute i samhaéllets olika
verksamheter. SSBF arbetar systematiskt med att, med kunskaps- och formagehojande
aktiviteter, stodja dem som utgor dgare/nyttjanderattshavare till byggnader och
anlaggningar.

Indikatorer kopplade till detta mél:
e Utvidrderingar efter genomforda brandskyddsutbildningar.
e Antal genomforda brandskyddsutbildningar.
e Undersokningen Insikt (foretagarnas ngjdhet till myndighetsutévning).
e Antalet konsultationer i samhéllsplaneringen samt jaimforelsetal.

Uppdrag kopplade till kvalitetsmalet

2.1.1 Starka vara medlemskommuners samt enskildas férmaga och
kunskap att férebygga brander och allvarliga konsekvenser till
foljd av brander (Ri, R&)
Riskhdnsyn i samhallsbyggnad
SSBF samverkar inom ramen for forvaltningslagens krav i flera olika former. Remisser
kommer fran bade kommunala och statliga myndigheter som efterfragar SSBF:s syn pa
drenden utifran perspektivet skydd mot olyckor. P 1opande basis ar remisser fran
kommunerna (stadsbyggnadskontor, socialforvaltningar, utbildningsforvaltningar)
samt Polismyndigheten (tillstdndsremisser samt forfrdgan om sakkunnigutlatanden)
mest frekventa. SSBF arbetar aktivt for att paverka och bidra till att aktérer ska ha
kunskap att ta relevant riskhansyn sa att skydd mot olyckor beaktas i
samhallsbyggnadsprocessen.

Samverkan med medlemskommunerna

Samverkan sker ocksd genom méten, radgivning, kompetensutbyte och liknande.
Gemensamt for denna typ av samverkan dr att den bade ar regelbunden 6ver aret samt
styrs av behoven hos vira samverkande parter. Exempelvis har bygglovsavdelningen i
Stockholms stad under flera ar haft en métesform dar SSBF medverkar som
radgivande/sakkunnig i fragor avseende byggnadstekniskt brandskydd och mojlighet
till raddningsinsats.

SSBF samverkar med medlemskommunerna sé att skydd mot olyckor ska beaktas i
samhaéllsbyggnadsprocesserna. Ett 6vergripande mal ar att riskfragor finns med som en
naturlig del i projektens inledande skede for att bade sdkerstélla &ndamalsenlig
riskhantering, forutsattningar for raddningsinsatser samt undvika forseningar och
okade kostnader.
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Brandskyddsutbildningar

Vi erbjuder olika utbildningar sdsom grundldggande brandskyddsutbildning,
systematiskt brandskyddsarbete och utrymningsévning m.fl. till vira medlems-
kommuner och externa kunder. I huvudsak sker detta pa Agesta utbildningsanliggning.
P4 kundens 6nskemal kan vissa utbildningar genomforas pa dennes arbetsplats.
Utbildningar kan ocksa anpassas och skraddarsys efter 6nskemal.

Stod och vdgledning vid larmsamtal

RCM stottar och vigleder enskilda vid larmsamtal att, utifrdn deras formaga, kunna
vidta atgarder for att hantera olyckan och begriansa skadorna. Detta ar i forsta hand ett
stod for den enskilde till dess forsta raddningsstyrka ar pa plats, men kan ocksa
resultera i att en raddningsinsats inte ar nodvandig.

Stdndig utveckling baserad pa kunskap

Vi har sakkunskapen om var, hur och nar olyckorna intraffar, och vi ser trender och
tendenser inom samhallsbyggnaden i vira medlemskommuner. Vi lar av intraffade
héandelser och utvecklar vart olycksforebyggandearbete utifran denna kunskap, i det
dagliga arbetet savil som det strategiska. Vi genomfor olycksundersokningar efter
raddningsinsatser for att i skdlig omfattning klarlagga orsakerna till olyckan, forloppet
och hur insatsen har genomforts. Erfarenheterna aterkopplas till relevanta mottagare,
savil internt som externt. Vi ger ocksa stod till polis och rattsvardande myndigheter
genom att vid efterfragan lamna sakkunnigutlatanden och rad vid
brandorsaksutredningar.

2.1.2  Aktivt kommunicera i syfte att verka férebyggande mot olyckor och
starka de enskildas férmaga att sjélva férebygga och hantera
olyckor (SSA, Ri)

SSBF arbetar aktivt med kommunikation och radgivning i syfte att bidra till att starka

de enskildas formaga att forebygga brander och olyckor. Vart fokus ligger pa

brandskydd och olyckor som leder fram till en riddningsinsats. Den externa
kommunikationen kannetecknas av vardena trygghet, professionalism och
trovardighet, sa att vi vardar den tillit och det hoga fortroende som allméanheten har for
oss. I vara kanaler erbjuder och tillgangliggor vi relevanta fakta. Vi tar initiativ till och
uppmuntrar dialog kring fragor relevanta for vara malgrupper (och relaterade till vara
verksamhetsmal). Vi stravar efter att bygga en relation med mangkulturella grupper
och utveckla deras kunskap, instillning och engagemang kopplat till vart uppdrag.

Vi utgar fran kunskapen att allt vi gor kommunicerar och sander signaler till
omvarlden. Darfor arbetar vi med kommunikation ur ett helhetsperspektiv och i alla
processer. Vi anvander begreppet varumaérke for att tydliggora detta. Vart varumaérke ar
ett sitt att beskriva och satta ord pa den samlade upplevelsen av organisationen internt
och externt. Det d&r summan av hur vi uppfattar oss sjdlva, hur andra uppfattar oss, och
hur vi vill bli uppfattade.
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Vi genomfor ett stort antal kommunikationsinsatser arligen, till exempel via digitala
kanaler som webbplats, sociala medier och kommunikationskampanjer, men ocksa via
personliga moten som sexarsverksamheten, vid badplatser, med fastighetsigare,
telefonjour, vid massor och manga andra offentliga evenemang. Vi genomfor ocksa
uppfoljningsbesok i byggnader dar en brand har skett.

For att na ut med information till flera som behover den, men som sjilva inte soker
information, behover SSBF identifiera mottagarna for kunskapen och i samverkan med
andra i samhallet hitta former for att na ut med den kunskapen.

2.1.3 Medverka till att stirka vara medlemskommuners samt
enskildas férmaga att forebygga dven andra olyckor an
brander som kan leda till réddningsinsats (Ri, Ra)

SSBF éir involverade i ett flertal av de stora infrastrukturprojekt som pagar i

medlemskommunerna, och dar vi aktivt bevakar mojligheten att genomfora insatser

under byggtid savil som framkomligheten i stadsmiljon. Vid behov genomfor vi

olycksutredningar efter trafikolyckor. Erfarenheterna av dessa aterfors till berorda

aktorer som kan vidta atgarder.

SSBF ir en aktiv samverkanspart inom sjalvmordsprevention mellan blaljusorganisa-
tionerna och Nationellt centrum for suicidforskning och prevention (NASP). Vi
fortsitter att informera och utbilda instruktorer pa samtliga enheter i
sjalvmordsprevention. I samverkan med Svenska livraddningssallskapet och
kommunerna ger vi information om badsédkerhet.

2.1.4 Genomfdra kontinuerlig omvarldsbevakning och rapportering
inom SSBF, till samverkanspartners och till kommuner
(LoS, Rri)
Avdelningen for Ledning och samverkan arbetar dagligen med omvarldsbevakning for
att kunna se trender eller tendenser till hindelser som kan komma att paverka
raddningsregionen och samhillet i stort. Detta kommuniceras savil inom var egen
organisation som till vira kommuner och samverkanspartners. Bedoms hindelserna
kunna ge en storande paverkan eller finns det akut pagaende hiandelser, rapporteras
detta omgaende till vira kommuner och samverkansparters.

2.1.5 Kontinuerligt utreda och analysera samhallets riskbild som ett
av underlagen for var férebyggande och skadeavhjélpande
verksamhet (Ri, Aol, SSA)

En riskbild ar en koncentrerad redovisning av de samlade risker som SSBF har att

agera mot. Riskerna maste analyseras utifran sannolikhet saval som konsekvens for

samhillet om de blir verklighet. Riskbilden utgor darfor ett viktigt underlag for
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forbundets langsiktiga utveckling, tex den dimensionering och kapaciteter,
kompetenser och formagor som beskrivs i Handlingsprogram. I begreppet riskbild
finns forutsattningar sasom geografi, demografi, riskkillor, framtida utveckling inom
regionen, olycksstatistik etcetera. SSBF foljer kontinuerligt utvecklingen inom vért
ansvarsomrade och analyserar eventuell paverkan pa riskbilden.

2.2 SSBF:s arbete att verka forebyggande mot olyckor har en
positiv effekt pd de enskildas och myndigheters upplevda
och bedomda formaga att forebygga och hantera olyckor

Kunskap om olyckor dr en forutsdttning for samhillets gemensamma strivan mot ett
minskat antal olyckor. SSBF har har en unik erfarenhet och ar den aktor som ser
olyckorna och har mgjlighet att sammanstilla och analysera erfarenheter och lardomar
fran dem. Flera aktorer i samhallet har ansvar och radighet (samt mgjlighet och vilja)
att arbeta forebyggande mot olyckor, men inte kunskapen om var eller pa vilket sitt
olyckorna sker. Genom att utveckla och systematisera uppfoljningen av olyckor ska var
erfarenhet och kunskap spridas till sdvil kommunala, privata och andra offentliga
aktorer.

Indikatorer kopplade till detta mal:
e BedOmningar av nivin pa brandskydd samt férmégan utifran genomford tillsyn.
e Utvirderingar efter genomforda brandskyddsutbildningar.
e Uppfoljning av hur enskilda agerat vid intraffade olyckor.

Uppdrag kopplade till kvalitetsmalet

2.2.1 Utféra myndighetsutévning inom lagen om skydd mot olyckor
och lagen om brandfarlig och explosiv vara (Ri)

SSBF har en myndighetsroll i medlemskommunerna utifrdn bade lagen om skydd mot
olyckor, LSO, och lagen om brandfarlig och explosiv vara, LBE. SSBF genomfor
kontroll av att den enskilde efterlever krav som denne omfattas av enligt LSO
respektive LBE i enlighet med tillsynsplan 2021.

Tillsyn av efterlevnad av enskildes skyldigheter enligt LSO

Vaért tillsynsarbete bedrivs bade proaktivt och reaktivt. Det proaktiva arbetssattet
innebar att vi i forvag utser verksamheter dar vi bedomer att tillsyn kan motiveras, s.k.
planerad tillsyn. Urvalet av utsedda tillsynsobjekt ska ske efter en riskvardering och
redovisas i den tillsynsplan som upprittas arligen. Det reaktiva arbetssattet innebar att
vi provar forutsattningarna for och behovet av ett ingripande efter att anmélningar om
brister i brandskyddet inkommit till oss, s.k. handelsestyrd tillsyn.

Tillstandsprévning och tillsyn av efterlevnad av den enskildes skyldigheter enligt LBE

SSBF ar tillstandsgivande myndighet enligt lagen om brandfarlig och explosiv vara,
LBE. Tillstindsprocessen innebar att granska inkomna tillstindsansokningar utifran
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fasta kriterier och fatta beslut om tillstind medges eller €j. Tillstandsprocessen ligger
sedan till grund for beslut om vilka verksamheter som omfattas av tillsyn enligt LBE
som beskrivits ovan.

Tillse att sotning och brandskyddskontroll genomfors i enlighet med LSO

SSBF ansvarar for den skyldighet som medlemskommunerna omfattas av enligt LSO, i
att se till att eldstader med tillhorande rokkanaler och imkanaler rengors (sotas) och
kontrolleras ur brandsdkerhetssynpunkt.

SSBF utfor sotning och brandskyddskontroll genom avtal med upphandlade foretag
som har allman kompetens, foreskriven kompetens och kapacitet att utfora uppdraget.
I uppdragen for brandskyddskontroll ingar det att kontrollera att sotning utfors. I
omradet finns det ca 165 000 objekt som ska sotas med intervall frén 6 génger per ar
till vart fjarde ar. Brandskyddskontroll ska utforas med frister 3 eller 6 ar. Enligt nu
gillande frister ska ca 31 000 objekt kontrolleras och 58 000 objekt sotas arligen.
Direktionen ger anstillda i de upphandlade foretagen, med foreskriven kompetens, ratt
att utfarda foreldgganden och forbud. Direktionen informeras fortlopande om
utfardade forelagganden och forbud.

SSBF informerar allménheten och beslutar om dispens for fastighetsagare som vill sota
sjilva eller byta till annan sotare. Beslut om dispenser redovisas fortlopande till
direktionen.

2.2.2 Inféra ny modell fér hallbar sotningsverksamhet (Ri, ssA)

Under dren 2018-2019 har forbundet genomfort en omfattande Gversyn av sittet att
fullgéra medlemskommunernas skyldigheter inom sotningsomradet samt tagit fram en
ny modell for en hallbar sotningsverksamhet. Den nya modellen innehaller bland annat
att man reviderar nivan pa taxor for sotning och brandskyddskontroll, fortydligar och
forenklar taxe-modellen for kommuninvénarna, effektiviseringsvinster genom
samordning av tjansterna for sotning och brandskyddskontroll samt revidering av
fristerna. Den nya modellen innebar ocksa en 6vergang till moderna metoder for
genomforande av rengoring (sotning) som minskar negativ miljopaverkan samt bidrar
till battre och tryggare arbetsmiljo for sotarna.

Under perioden 2020—2023 implementeras den nya modellen successivt inom
medlemskommunerna. Implementeringsprocessen sker i takt med att avtal med
befintliga entreprenorer gar ut.

SSBF skapar under perioden ocksa systematisk kontroll 6ver vad entreprendrerna utfor
genom ett utvecklat IT-stodsystem for uppfoljning av sotning och
brandskyddskontrollen. Eftersom de objektsregister som finns idag av havd tillhor
sotarmastarna, saknar SSBF en fullstandig kontroll av saval antal som placering av de
kanaler som omfattas av krav pa brandskyddskontroll. Registren fors pa olika sitt hos
de olika sotarna, sillan kompatibla med SSBF:s datorstdd. Idag sker uppfoljningen
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arsvis i efterskott. For att sdkerstilla att vara entreprenorer fullgér sina uppdrag och
skapa battre forutsattningar till att ha kontinuerlig kontroll 6ver utforandet behovs ett

gemensamt IT-system for uppfoljning av sotning och brandskyddskontrollen som

entreprenorerna direkt rapporterar i.

2.3 Utvecklingsmal

I handlingsprogrammet for 2016—2019
(2020—2021) anges tre utvecklingsmal for det
forebyggande arbetet under perioden. Dessa
grundar sig bland annat i den
forméagebedomning och riskstudie som
gjordes infor arbetet med
handlingsprogrammet. De tre
utvecklingsmalen aterkommer i de arliga
verksamhetsplanerna och ges olika tyngd
olika ar.

Under 2021 kommer vi framforallt arbeta
med utvecklingsmalen 2 och 3.

Utvecklingsuppdrag 2021

-

utveckla

aktorer

SSBF ska utveckla sin formaga att

\_

Utvecklingsmal

~

2016—2019 (2020—2021)
SSBF:s forebyggandeverksamhet ska

1. formagan att analysera och ldra av
intraffade hiindelser

2, formagan att formedla ritt
kunskap kring olyckor till ritt

3. sattet pa vilket det egna arbetet
med att forebygga olyckor styrs,
inriktas och utviarderas.

J

Jormedla kunskap om olyckor till ratt aktorer
Kunskap om olyckor ar en forutsattning for samhallets gemensamma stravan mot ett

minskat antal olyckor. SSBF har hir en unik erfarenhet och ar den aktér som ser

olyckorna och har mojlighet att ssmmanstilla och analysera erfarenheter och lirdomar
fran dem. Flera aktorer i samhallet har ansvar och radighet (samt mojlighet och vilja)
att arbeta forebyggande mot olyckor. Vi som riaddningstjanst har ett ansvar for att ge
information och radgivning till samhaéllets aktorer — en hjilp till sjalvhjalp. Vi har ocksa

en roll i att sprida kunskap och erfarenheter till andra myndigheter i var samverkan.

Genom att hjdlpa samhallets olika aktorer med malgruppsanpassad information och
radgivning ger vi dem storre majlighet att sjdlva forebygga och hantera olyckan.
Oavsett om malgruppen ar hemtjanstpersonal, en foralder eller kommunens

stadsbyggnadskontor ska vi kunna ge dem information och rad for att undvika brand

och andra olyckor i sitt hem eller pa sitt arbete. Vi anvander de kanaler och metoder

som ar mest effektiva oavsett om det ar via fysiska moten, via sociala medier eller via

riktad, méalgruppsanpassad information.

2.3.1 Verka aktivt for att skapa forum och kontaktytor mot
samhallsaktorer i syfte att forebygga olyckor (Ra)
I vardagen har vi standigt kontakt med medborgare och andra aktorer i samhallet. For

att pa sikt forebygga olyckor behover vi i kontakten med medborgare och aktorer i
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samhallet tar vi tillvara mojligheterna att ocksa vidmakthalla samt skapa forum och
kontaktytor. Detta for att nd ut med séval budskap som information for att skapa
medvetenhet, minska antalet olyckor eller minska konsekvensen av en olycka, men
aven i syfte att skapa goda relationer och varna om SSBF:s varumarke.

Vi ska anvinda vart natverk i samhallet for att na ut till aktorer som ar mélgrupp for
den information och det budskap vi har for avsikt att formedla. I detta arbete ar
stationscheferna viktiga da de ansvarar for att uppratthalla stationens kontakt med
ovriga samhallsaktorer.

SSBF forebyggandeverksamhet ska utveckla sdttet pa vilket det egna
arbetet med att forebygga olyckor styrs, inriktas och utvdrderas.

Arbetet med att forebygga olyckor och stiarka de enskildas formaga utgar i dagslaget i
huvudsak fran tradition, efterfragan och lagstiftade krav. Det kravs en omstallning i
synsitt, en kulturférandring, dar fokus bor flyttas till ett mer kunskapsstyrt arbete med
riktade insatser mot malgrupper och miljéer utifran en analys av problembilden. SSBF
behover skaffa sig battre kunskap om vilken nytta olika atgarder medfor. Utifrén ett
utvecklat analysarbete kan SSBF utveckla en tydligare strategi for det forebyggande
arbetet, dar forbundet gor mer aktiva val utifran var resurser forvintas ge storst nytta.
Dessa utmaningar ar inte unika for SSBF utan gemensamma i Riddningstjanstsverige.
SSBF ser girna att en utveckling gors i samverkan med andra
raddningstjanstorganisationer och drivs av till exempel Myndigheten for
samhillsskydd och beredskap.

SSBF uppticker svagheter och brister i det byggnadstekniska brandskyddet.
Upptiackter gors nir nya byggnader projekteras, i tillsynsarbetet men ocksé i samband
med de olycksundersokningar som gors efter intraffade brander. Det ar viktigt att SSBF
aterfor den samlade erfarenheten och kunskaper fran intriaffade brander till de
verksamheter som drabbats av brand och aven till dem som beslutar och paverkar
brandskyddet i byggnader. Vagledningen "Raddningstjanstens roll i byggprocessen”
som MSB och Boverket givit ut forra aret syftar till att tydliggora och fordjupa
samarbetet mellan byggnadsnidmnd och den kommunala raddningstjansten. Med
denna vigledning som grund ska SSBF fordjupa samarbetet med
medlemskommunernas stadsbyggnadskontor eller motsvarande i syfte att starka

brandskyddet.

Samverkan med medlemskommunerna och stadsdelar ska utvecklas i syfte att na ut
med véra erfarenheter fran intraffade handelser samt brandskyddsinformation kring
brander i bostad och skola. Vi ger arligen brandskyddsinformation till medlems-
kommunernas sexaringar och elever. Vara brandinstruktorer traffar ett stort antal barn
och ungdomar béade pa skolor, i foreningar och vid olika evenemang.
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2.3.2 Avsluta MSB:s och Brandskyddsféreningens projekt Larande
fran bostadsbrander (Ri, Los, R4)
SSBF har under 2019—2020 deltagit i ett projekt kallat Larande fran bostadsbrander,
vilket héllits samman genom Myndighetens for Samhéllsskydd och Beredskap (MSB)
forsorg. Forbundet har bidragit med datainsamling efter insatser vid bostadsbrénder, i
syfte att 6ka kunskapen om hur man bast forebygger denna olyckstyp. Sjilva
datainsamlingen avslutades 2020, och projektet avslutas under varen 2021. SSBF
bidrar med efterfragat stod till slutférande av projektet.

2.3.3 Effektivisera SSBF:s roll i att stddja medlemskommunerna att
ta riskhansyn i samhallsplanering (Ri)

SSBF uppticker svagheter och brister i det byggnadstekniska brandskyddet.

Upptéckter gors nar nya byggnader projekteras, i tillsynsarbetet men ocksa i samband

med de olycksundersokningar som gors efter intraffade brander. Det ar viktigt att SSBF

aterfor den samlade erfarenheten och kunskaper frén intriaffade brander till de

verksamheter som drabbats av brand och &ven till dem som beslutar och paverkar
brandskyddet i byggnader.

2.3.4 Utveckla férmagan att analysera data, dra slutsatser och
tillvarata kunskap i syfte att effektivisera
forebyggandearbetet (Ri)

SSBF har en unik erfarenhet och ar den aktor som ser olyckorna och har moéjlighet att

sammanstilla och analysera erfarenheter och lairdomar fran dem. Flera aktorer i

samhallet har ansvar och radighet (samt mojlighet och vilja) att arbeta forebyggande

mot olyckor. Vi som raddningstjanst har ett ansvar for att ge information och
radgivning till samhillets aktorer — en hjalp till sjalvhjalp.

Vi har under de senaste aren utvecklat processerna for att lara av intraffade handelser,
ta tillvara kunskap efter genomforda olycksutredningar samt formedla denna kunskap
pé ett sitt sa att den paverkar relevanta mottagare internt och externt.

SSBF ska under 2021 fortsitta arbetet med att effektivisera och systematisera forméagan
att analysera data, erfarenheter och lardomar, dra slutsatser och tillvarata dessa pa ett
sadant satt att vi kontinuerligt under aret kan folja trender och tendenser, paverka det
operativa forebyggandearbetet samt aterkoppla till berérda aktorer pa ett sitt som
upplevs som relevant och till nytta for dem.

Vi behover ocksa vidareutveckla séttet att beskriva effekterna av det forebyggande

arbetet som helhet utifrin relevanta indikatorer och méatvarden, savil kvantitativa som
kvalitativa.
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2.4 Indikatorer

SSBF verkar forebyggande mot
olyckor och starker de enskildas

formaga att sjalva forebygga och
agera

Utvardering efter genomfoérd
brandskyddsutbildning

Deltagarnas ndjdhet med
brandskyddsutbildningen

2020-11-12

[\ EWELG Y
indikator 2021

Minst 3,7 (av 4)

Antal genomférda brandskyddsutbildningar

Antal fran
medlemskommunernal/évriga

Volym, efterfragestyrt

Foretagarnas nojdhet med
myndighetsutévningen (Insikt)

NKI (Oppna jamforelser)

Minst bibehalla NKI for
respektive kommun.

Tillsyn utifran upprattad tillsynsplan

Antal och andel
tillsynsbesok som foranlett
atgard

Volym

Bitrada polisen och andra myndigheter vid
utredning av olyckor

Antal och andel utfardade
sakkunnigutlatanden,

Enligt efterfragan

vittnesmal
Antal genomférda olycksutredningar Antal Behovsstyrt
Inkomna remisser fran andra myndigheter Andel inkomna remisser 90 %
inom SSBF:s uppdragsomrade ska besvaras som besvarats inom tre
inom tre veckor (21 dagar). veckor
Under verksamhetsaret ska samtliga Antal genomforda 100 %
sotningsobjekt kontrolleras enligt tidsfrist brandskyddskontroller
Under verksamhetsaret ska samtliga objekt Antal genomférda sotningar | 100 %
sotas/rengoras enligt tidsfrist
Beslut om tillstand av brandfarlig och explosiv | Andel 100 %
vara ska i “normala/okomplicerade” drenden ”normala/okomplicerade”
fattas inom tre veckor efter inkommen drenden som besvarats inom
ansokan med komplett underlag. Vid komplexa | tre veckor
arenden ska beslut meddelas inom foreskrivha | Andel komplexa drenden 100 %

tre manader.

som besvarats inom tre
manader
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3 SSBF ar forberett for att snabbt och effektivt
ingripa nar de enskilda inte sjalva kan hantera en

olycka

Larm och ledning

Den regionala centralen for larm och ledning av
kommunal raddningstjanst, Riddningscentral Mitt,
(RCM), hanterar inkommande larm via SOS Alarm.
RCM skoter larm och ledning dven for Brandkaren
Attunda, Riddningstjansten Gotland,
Raddningstjansten Enkoping-Habo, Norrtilje
raddningstjanst, Riddningstjansten Sala-Heby
samt Uppsala brandforsvar.

Alarmering och ledning hanteras dygnet runt, alla
dagar om aret fran Raddningscentral Mitt av
ledningsoperatorer, ledningsbefil samt operativ
chef. RCM forstarks med en operativ stab vid
behov. Avdelningen ansvarar for operativ
insatsledning med ledningsniva 2 (yttre befil),
ledningsniva 3 (vakthavande brandingenjor) samt

-

v

-

Kuvalitetsmdlen for SSBF:s
raddningstjanstverksamhet
dr att

~

hjalpen till de enskilda
paborjas sa snabbt som
mojligt vid varje enskild
olycka

hjalpen till de enskilda vid
riddningsinsats har god
kapacitet, noggrannhet
och robusthet

J

inre systemledning och ledningsniva 4 (operativ chef). Den yttre ledningen kan ocksa
forstarkas genom ett extra ledningsstod bemannat med en ledningsoperator fran

raddningscentralen.

RCM uppritthéller dven daglig omvarldsbevakning 6ver gillande
samhallsforutsiattningar vilket innefattar bade analys av savil vaderférhéllanden,
planerade samhéllsforeteelser/evenemang som nyhetsrapporteringar for att sikerstilla
att beredskapen och forméagan infor savil planerade som oplanerade hindelser
uppréatthalls. RCM hanterar ocksa dagliga kontakter med media och till del ocksa

inkommande samtal via informationsnumret 113 13.

Forbereda och genomfora raddningsinsats

SSBF:s raddningstjanstberedskap ar anpassad for att kunna ingripa vid flera olika
héndelser och situationer. Den utgar ar 2021 fran 15 brandstationer varav 13 ar
heltidsstationer med bemanning dygnet runt och tva ar deltidsbrandstationer med
beredskap dygnet runt (stationen i Vaxholm ar bemannas dagtid under veckodagar,
dirutéver bemanning i beredskap), en ledningsstation. Som ytterligare forstarkning
finns tio raddningsvirn i skargarden som bemannas med frivilligpersonal boende i
omradet, vilket ar en viktig resurs sarskilt nar det giller att snabbt paborja insatsen da
viss materiel finns att tillga. Brandstationerna har utrustning, resurser och kompetens
att slacka eller begransa mindre brander i byggnader eller utomhus, hjilpa loss
fastklaimda personer vid trafikolyckor, ge undsittning till personer i farlig miljo sdsom
brinnande byggnad och omhénderta &mnen vid mindre allvarliga utslapp. Alla
stationer genomfor dven vattenlivrdddning av personer pa eller nira yta och kan
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undsitta personer som fastnat i t.ex. hissar och maskiner. Darutover ges aktiv hjalp vid
hjart- och lungraddning och i kontakt med person dar risk for sjalvmord foreligger.

SSBF har aven ett flertal specialkompetenser for exempelvis kem- och dykinsatser och
andra speciella formagor som nyttjas vid riddningsinsatser. Dessa finns generellt inte
utspridda i hela regionen utan pa en eller ett fatal brandstationer.

Forberedelse av raiddningsinsats sker genom utbildning, 6vning, fordons- och
materielunderhéll samt kompetensutveckling. Orienteringar, d.v.s. platsbesok dar
brandstyrkorna bekantar sig med den narmaste omgivningen for att underlatta
raddningsinsats, och metodutveckling ar andra viktiga delar infor en kommande
raddningsinsats.

Som en del av det forberedande arbetet tas en formagebeskrivning fram dar operativa
rollers krav pa kompetens, utbildning och évning framgar. Denna regionala grundplan
utgar fran normgivande handelser och har sin grund i vad olika enheter ska klara och
utifran det beskrivs individens kompetens- och utbildningskrav och pa vilket satt
formégan kvalitetssikras.

Forberedelse infor kommunala raiddningsinsatser gors bland annat genom att utifran
bedomda risker, trender, utredningsresultat eller pa annat satt framkomna behov,
informera operativa medarbetare om inriktningen infér kommande raddningsinsatser.

SSBF:s raddningsinsatser genomfors av de operativa resurserna och av lednings-
resurser som ir fordelade inom SSBF:s geografiska omrade. Rdddningsinsatserna ska
vara snabba, effektiva och sikra for att begransa skador pa méanniskor, egendom och
miljo.

Samverkan med andra infor olycka, vid olycka och efter olycka

For att mota de drabbades och samhillets totala behov vid en olycka finns det i de allra
flesta fall behov av samverkan. Forutom samverkan med andra raddningstjanster i
regionen sker ett nara samarbete med polis och ambulanssjukvarden vid manga
olyckor. SSBF samverkar kontinuerligt med forsakringsbolag, Forsvarsmakten,
frivilligorganisationer, Kustbevakningen, Sjofartsverket, Trafik Stockholm, Trafikverket
med flera.

SSBF deltar i Samverkan Stockholmsregionen tillsammans med ett stort antal aktorer
som har paverkan pa samhallets krishanteringsformaga. Malet ar att stirka samhallets
formaga att uppratthalla viktiga samhéllsfunktioner genom att starka formagan till
inriktning och samordning genom samverkan.

Samverkan utifran upprdattade avtal

Samverkan sker i flera fall utifran upprattade avtal dar SSBF bitrader med kunskap,
utrustning och personella resurser. Vissa avtal innebar regelbundna och frekventa
insatser sdsom avtalet med Region Stockholm kring hjartstopplarm. Andra avtal
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innebér fa operativa insatser men kraver daremot utbildning, 6vningar, teknisk
utrustning m.m. for att fa beredskap infor en eventuell insats. Samverkan enligt
overenskommelse och avtal sker med:

Statliga rdddningstjdanstaktorer, Sjofartsverket och Kustbevakningen — Maritim
incident respons group (MIRG)

For gransdragning mellan kommunal och statlig raddningstjanst i hamnar och vatten
(Milaren och Ostersjon), det vill séiga ansvar avseende livriddning och miljériddning
till sjoss, har forbundet tillsammans med andra riddningstjanster, Kustbevakningen
och Sjofartsverket traffat en 6verenskommelse som benamns MIRG, Maritim incident
respons group. Avtalet som tecknats innebar att SSBF bitrader Sjofartsverket vid
sjoraddningsinsats och Kustbevakningen vid miljéraddningsinsats.

Region Stockholm

Avtalet med Region Stockholm innehaller tva delar. Dels larmas raddningstjansten for
att utfora atgarder for hjart- och lungraddning vid bevittnat hjartstopp, dels bistar
SSBF sjukvarden med resurser for sjuktransport till farbar vag och assistans vid tunga

Iyft.

Forsdkringsbranschens Restvdrdesrdddning i Sverige AB

I syfte att skydda egendom och materiella virden hos den enskilde/agaren i samband
med brand och/eller vattenskada har Forsakringsbranschens Restvardesraddning i
Sverige AB tecknat avtal med SSBF att bista den enskilde/agaren med detta da denne
inte kan ta det ansvaret sjalv. Exempelvis genom att tacka 6ver inredning i utrymmen
intill en brand.

Bitrdda Lénsstyrelsen, enligt lag om skydd mot olyckor, vid hantering av utsldpp av
radioaktiva dmnen

SSBF bistar Lansstyrelsen i Stockholm och Uppsala vid métning av radioaktiva &mnen i
samband med olyckor vid kdrnenergianlaggningar. Matning sker da utifran faststéllda
matpunkter och slingor.

Muyndigheten for samhdllsskydd och beredskap och Sveriges kommuner och regioner
SSBF har ansvaret for drift och underhall av utomhusvarningssystemet Mg5 (VMA,
Viktigt meddelande till allmanheten) enligt 6verenskommelse mellan staten och
Sveriges kommuner och regioner (SKR). Myndigheten for samhallsskydd och
beredskap, MSB, ansvarar for reservdelsforsorjning, elinstallationer och fornyelse.
Enligt avtal ansvarar SSBF for att skota delar av MSB:s drift- och underhéallsansvar i
vara medlemskommuner. I medlemskommunerna finns totalt 400 anldggningar dar
overvakning och service och kontroll ska utforas enligt 6verenskommelsen.

Avancerad indikering

SSBF tillhandahéller resurserna och formagan fér avancerad indikering pa uppdrag av
MSB. Avancerad indikering (AI) ar en forstarkningsresurs vid olyckor med farliga
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amnen "CBRNE”. CBRNE star for kemiska, biologiska, radiologiska, nukledra och
explosiva amnen.

NUSAR

SSBF ir en av fyra raddningstjanster i Sverige som sedan arsskiftet 2018/2019 ar en del
av MSB:s forstarkningsresurs Nationell urban sok och raddning, NUSAR.
Forstarkningsresursen ar en omdaning av den tidigare SWIFT-resursen och ar en
nationell férmaga.

Vattendykarinsats

SSBF har ett samarbetsavtal med narliggande raddningstjanster som innebar att vi
stiller var vattendykarorganisation till forfogande vid sokandet efter personer i vatten
och livraddning i akuta drunkningsolyckor.

Det centrala mélet "SSBF ar forberett for att snabbt och effektivt ingripa nar de
enskilda inte sjdlva kan hantera en olycka” bryts ned i tva kvalitetsmal till vilka vi
kopplat uppdrag och indikatorer.

Det centrala maélet ar nedbrutet i tva kvalitetsmal:

Kvalitetsmalen for SSBF:s raiddningstjanstverksamhet ar att
v hjalpen till de enskilda paborjas s& snabbt som mdgjligt vid varje enskild olycka
v hjilpen till de enskilda vid riddningsinsats har god kapacitet, noggrannhet och
robusthet

3.1 SSBF planerar och genomfor sin raddningsinsats sa att
hjdlpen till enskilda paborjas sa snabbt som maojligt vid
varje enskild olycka

De enskilda kan kinna sig trygga i att SSBF kommer till deras hjilp nir en olycka
intraffar som de inte sjalva kan hantera. Vi har resurser for att ingripa i syfte att
forhindra och begriansa skador pa manniskor, egendom och miljo.

Kommunerna ska enligt lag planera och organisera sin raddningstjanstverksamhet s&
att det gr att paborja raddningsinsatserna inom godtagbar tid och genomfora dem pa
ett effektivt satt. Vilka situationer som motiverar en kommunal rdddningsinsats
regleras ocksé i lagen. En kommun ska ansvara for en raiddningsinsats endast om detta
ar motiverat med hansyn till behovet av ett snabbt ingripande, det hotade intressets
vikt, kostnaderna for insatsen och omsténdigheterna i 6vrigt.

Nar ett larm inkommer till SSBF:s raddningscentral gor vi en initial bedomning om
hjalpbehovet ar sddant att det foreligger ett behov att genomfora en insats. En orsak till
att inte betrakta hindelsen som raddningstjanst kan vara att den drabbade sjalv kan
atgarda det som skett. Betydande risk for manniskors liv och hilsa motiverar alltid en
raddningsinsats.
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SSBF har flera formagor som inte finns hos andra aktorer i medlemskommunerna. Det
ar viktigt att halla verksamhetens kvalitet pa en hog niva for att uppratthalla
invanarnas trygghet och fortroende for samhillet.

Responstid
For den som ringer ett 112-samtal ar tiden till att hjalp anldnder av stor betydelse.
Tiden fran att ett nédsamtal tas emot till att raddningstjanstresurser ar pa plats kallas
for responstid. For att bedoma hur snabba vi ar foljer vi upp responstiden, eftersom
den ar uppfoljningsbar och relevant for de enskilda.
e Medianen av responstiden ska minska.
e Responstiden vid olyckor ska understiga 13 minuter i 90 % av fallen.
¢ Responstiden vid olyckor ska dock inte 6verstiga
o 20 minuter pa platser med fast vigforbindelse
o 60 minuter pa Oar utan fast vagforbindelse.

Dessa mal foljer vi upp genom att analysera foljande:
e Responstidens fordelning i hela forbundet.
¢ Responstidens fordelning pa platser med fast vigforbindelse.
e Responstidens fordelning pa 6ar utan fast vagforbindelse.
e Antal insatser dir insatsen fordrojts.

Dessutom gor vi en speciell uppfoljning av insatser med relativt 1anga insatstider for att
skapa en bild av vilka egenskaper dessa fall har och majliggora atgarder for att korta
responstiderna.

Tid till resurser enligt plan

Vid storre olyckor som kraver forstarkningar ar ocksa tiden till att alla
raddningsresurser enligt plan ar pa plats av vikt. SSBF ska undersoka mojligheten att
utveckla en uppfoljning av dven denna tid.

Tid till onskad effekt

Det ar efterstravansvart att malsatta och folja upp tiden till att en insats har 6nskad
effekt. Det ar dock inte alltid enkelt att definiera, identifiera och f6lja upp den 6nskade
effekten i forhéallande till en raddningsinsats. SSBF bor efterstrdva en utveckling mot en
sadan uppfoljning.

Ett snabbt ingripande ar en viktig faktor for att minimera skadorna av en olycka. Vi
behover dock lara oss mer om det finns sddana brytpunkter i olycksférloppen att
speciella tider ar viktiga att stridva efter, utover att det ar battre ju snabbare det gar. Vad
det innebar att vara framme pa skadeplats efter sex minuter jamfort med efter atta
minuter vid en brand ar exempel pa fragestillningar vi arbetar med.
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Uppdrag kopplade till kvalitetsmalet

3.1.1 Larma ratt resurs till ratt handelse och leda samt genomfdéra
raddningsinsatser enligt lagen om skydd mot olyckor och
andra operativa avtalsuppdrag (LoS, Ra)

Ledning och samverkan ansvarar for alarmering och ledning av raiddningsresurser samt
den operativa systemledningen inom Storstockholms brandférsvar samt genom avtal
Raddningstjansten Gotland, Raddningstjansten Norrtilje, Uppsala brandforsvar,
Riddningstjansten Enkoping-Habo, Brandkaren Attunda och Raddningstjansten
Sala-Heby.

Alarmeringen och ledningen hanteras dygnet runt alla dagar om aret fran
Raddningscentral Mitt, RCM, av ledningsoperatorer, Ledningsbefil samt Operativ chef.
RCM forstarks med en operativ stab vid behov. Avdelningen ansvarar for operativ
insatsledning med Ledningsniva 2 (Yttre befil), Ledningsniva 3 (Vakthavande
brandingenjor) samt inre systemledning, Ledningsniva 4 (Operativ chef).

Den yttre ledningen kan dven forstiarkas genom ett extra ledningsstod bemannat med
en ledningsoperator fran raiddningscentralen.

3.1.2 Planera och genomfora raddningsinsats sa att hjalpen till
enskilda pabdrjas s& snabbt som méjligt vid varje enskild
olycka (LoS, Ra)

SSBF utryckande verksamhet ska hela tiden striava efter att hjilpen till den enskilde ska

paborjas sa snabbt som majligt. Det innebar att hela kedjan fran 6vning och utbildning,

via larmplaner och utalarmering, till genomforande av riddningsinsatsen ska resultera

i att en sa snabb hjilp som mojligt nar den enskilde. Siledes ser SSBF hela tiden 6ver

varje ingdende parametar for att sdkerstilla att hjdlpen néar den enskilde sa fort det gar,

exempelvis anpassar vi stindigt vara larmplaner efter nya lardomar och gor
beredskapsforandringar utifrdn rddande riskbild.

3.1.3 Planera och genomfora insatser sa att responstiden blir s3
kort som méjligt med bibehallen kvalitet (LoS, R&)
Riddningstjanstverksamhet ska planeras och organiseras sa att det gar att paborja
raddningsinsatserna inom godtagbar tid och genomféra dem pa ett effektivt satt. For
den som ringer ett 112-samtal ar tiden till att hjalp anlander av stor betydelse. Tiden
fran att ett nodsamtal tas emot till att raiddningstjdnstens resurser ar pa plats kallas for
responstid. For att snabbt bryta olycksforloppet och 16sa uppgiften med basta mojliga
utgang ar det viktigt att ratt resurser och kompetenser tidigt knyts till handelsen.

Responstiden bestér av flera olika delar:

1. Svarstiden: tiden fram till att SOS Alarm svarar pa inkommande 112-samtal.

2. SOS hanteringstid: tiden fram till att SOS positionerat handelsen och den klassas
som ett drende for raiddningstjansten.
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3. RCM:s hanteringstid: tiden fran det att RCM kopplas in pa medlyssning tills
utalarmering av raddningsresurser sker.

4. Anspinningstid: Tiden fran larm till dess raiddningsresursen ir pa vag.

5. Framkorningstid: Tiden det tar att nd den hjalpsokande/platsen.

Delar av responstiden dr svarare att paverka, exempelvis framkorningstiden som ar
beroende av framkomligheten. Att den totala responstiden blir s& kort som méjligt med
bibehallen kvalitet bygger pa god samverkan, att flera saker sker parallellt, men framfor
allt att det sker ett aktivt kvalitetsarbete och uppf6ljning av varje del.

Inom SSBF pégar ett aktivt arbete med larm- och ledningshanteringsprocessen for att
den totala responstiden ska bli s& kort som mojligt med bibehéllen kvalitet. Vi foljer
upp larmhanteringstiderna totalt, for varje samverkanspart individuellt och dven pa
individniva. Vi har ett kontinuerligt samarbete med SOS Alarm gillande medlyss-
ningar, teknik- och larmhanteringsprocess. Pa vara brandstationer finns ett system
med en digital rost som talar om nar det har gatt 9o, 60 respektive 30 sekunder sedan
utlarmning. For att snabbt na fram till skadeplats 6var och orienterar véara utrycknings-
styrkor regelbundet i bl.a. bostadsomraden, skolor, kopcentrum och komplexa
byggnader. Utryckningsvagar utvarderas kontinuerligt, vid exempelvis byggnationer
och evenemang dar framkomligheten begriansas.

Utifran de framtagna insatskoncepten, exempelvis for Gamla stan, hoga byggnader
samt takbrander, ska larmplaner, utalarmeringssatt och sa vidare revideras. Arbetet
med att ta fram fler insatskoncept ska fortsitta utifrdn behovsanalysen.

3.1.4 Effektivisera raddningsinsatserna med processen
“Insatsplanering” (LoS, R4, Ri, SSA).
Formégan att genomfora effektiva riddningsinsatser behover utvecklas ytterligare. En
forutsattning for detta ar att ratt informationsstod finns tillgangligt for bade inre och
yttre ledning. SSBF behover utveckla en digital infrastruktur for
informationsinhdmtning och objektskdnnedom som adven gor det majligt att dela
lagesbilder mellan olika ledningsfunktioner och samverkansytor. Under aret kommer
dels ett nytt digitaliserat framkorningsstod installeras i alla tunga utryckningsfordon
samt ledningsfordon, dels infors IT-baserat insatsstod pa savél alla slickfordon (forsta
bil vid insats) samt ledningsfordon. Parallellt planeras utbildningsinsatser for alla
befdlsnivaer (L1-L5) i att effektivt leda insatser med digitalt stod.

3.1.5 Genomfdra kvalitetsuppféljning tillsammans med
samverkanspartners utifran samarbetsavtal som reglerar
larm och ledning (LoS)

RCM larmar och leder forutom SSBF ytterligare sex raiddningstjanster: Brandkaren

Attunda, Ridddningstjansten Gotland, Raddningstjansten Enk6ping-Habo, Norrtélje

raddningstjanst, Raddningstjansten Sala-Heby och Uppsala brandforsvar. Olyckan ar
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blind for kommungranser och vid storre handelser kréavs att vi hjilps at och gor
beredskapsforflyttningar 6ver ytan for basta effekt for alla vara medborgare och
kommuner. Vart samarbete fungerar bra idag, men vi har en gemensam stravan att
hela tiden folja upp, lara av varandra och av intraffade handelser och att utveckla och
forbattra vart samarbete. Regelbunden kvalitetsuppfoljning avseende utalalarmering
och instsledning inom raddningsregionen utifran de avtal som reglerar larm och
ledning genomfors regelmassigt. Detta sker genom moéten och arbetsgrupper dels med
alla samverkanspartners samlade, dels enskilt for repektive partner.

3.1.6 Delta i gemensamma kontaktytor mot samhallsaktérer i syfte
att férebygga olyckor och upprétthalla god samverkan (R&)

I det dagliga arbetet kommer vi i kontakt med medborgare och andra aktorer i

samhallet. For att pa sikt forebygga olyckor behover vi forvalta, utveckla och vid behov

skapa nya forum och kontaktytor.

I kontakten medborgare och ovriga aktorer i samhallet tar vi tillvara mojligheter att
delta i forum och kontaktytor. Detta for att nd ut med information och budskap i syfte
att 6ka samverkan, minska antalet olyckor och minska konsekvensen av en olycka, men
aven i syfte att skapa goda relationer och virna om SSBF:s varumarke.

Vi ska anvianda vart natverk i samhallet for att na ut till aktorer som ar mélgrupp for
den information och det budskap vi har for avsikt att formedla. I detta arbete ar
enhetscheferna pa respektive station viktiga da de ansvarar for att uppratthalla
brandstationens kontakt med 6vriga samhallsaktorer.

3.1.7 Vidmakthalla var formaga att skriva och félja upp
handelserapporter samt aterkoppla fran intréffade handelser
inom organisationen (Ra&, Ri)

En viktig del i arbetet efter insatser ar skrivandet av handelserapporter. Dessa ligger till

grund for larande, statistik och utredning. Handelserapporterna ar dessutom offentlig

handling och kan begiras ut av extern part och det ar av stor vikt att innehéll och
underlag ar av god kvalitet.

Vi foljer kontinuerligt upp for att kvalitetssiakra de handelserapporter vi skriver efter
alla intraffade handelser. Det ska vara en naturlig del i flodet nér en hiandelse intraffar
att hiandelserapporten skrivs pa ett korrekt satt. Hindelsen ska foljas upp och
rapportskrivaren ska vid behov fa feedback pa den skrivna handelserapporten for att
sikerstilla kvaliteten pa sikt.

Respektive enhet ska sidkerstilla och folja upp att alla handelserapporter skrivs med

god kvalitet och inom given tid. Pa varje enhet ska det finnas en superanviandare som
jobbar med uppf6ljningen tillsammans med enhetschefen som &r ansvarig.
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Att lara av intraffade handelser ar en viktig del i det dagliga arbetet. Det ar viktigt att
korrekt och tydlig information tas tillvara och formedlas. Detta sidkerstiller att
kunskaper fran handelser tas tillvara inom hela organisationen.

Alla medarbetare ska ges mojlighet att f4 information och ta del av intraffade handelser
och olycksutredningar som genomforts. Detta for att delge kunskaper och erfarenheter
inom organisationen i syfte att 6ka larandet och forméagan att agera vid liknande
scenarion i framtiden.

Genomforda olycksutredningar ska distribueras och informeras om internt.
Sammantaget gor detta att vi pa ett hallbart och effektivt satt kan ta tillvara
erfarenheter och kunskaper.

3.2 SSBF:s hjalp till de enskilda vid raddningsinsatser har god
kapacitet, noggrannhet och robusthet

Det ar av stor vikt for invanarna att riddningsinsatser ar effektiva, i synnerhet for de
som drabbas av olyckor. Lagen anger effektiva riddningsinsatser som ett nationellt
mal. Vad som ir att betrakta som en effektiv raddningsinsats anges dock inte. Vi ser att
effektivitet i detta sammanhang ar ett méngfacetterat begrepp och har valt att definiera
den i tre delar: var kapacitet, var noggrannhet och var robusthet.

Kapacitet
SSBF ska, med egna resurser och formagor samt i samverkan med andra, kunna
genomfora.

e flera samtidiga raddningsinsatser mot vanliga olyckor

e en mycket omfattande raddningsinsats mot stora olyckor.

Genom att analysera riskerna for olyckor ska SSBF anpassa kapacitetsbehovet pa bade
kort och lang sikt. Detta foljer vi upp genom att analysera

e antalet samtidigt genomforda insatser

e antalet genomforda mycket omfattande raddningsinsatser.

Noggrannhet
Efter en avslutad raddningsinsats ska SSBF inte behova atervianda till samma plats och
olycka for ny raddningsinsats.
Detta foljer vi upp genom att analysera
e antalet gdnger som SSBF behovt dtervianda till samma plats och olycka for en ny
raddningsinsats.

Robusthet

SSBF ska ha god forméga att motsta storningar och uppratthéalla sin
raddningstjanstverksamhet.

Detta foljer vi upp genom att analysera

29/56



@ Storstockholms 2020-11-12
brandférsvar

e antalet fall SSBF inte kunnat uppratthélla sin raiddningstjanstverksamhet pa
grund av storningar.

Uppdrag kopplade till kvalitetsmalet

3.2.1 Vidareutveckla vara beredskapsresurser (Aol)

Analyser av vara specialresurser och grundldggande formagor ska genomforas
kontinuerligt for att kunna inrikta verksamheten for framtiden. For att bli snabbare och
effektivare i ett helhetsperspektiv ska vi vidareutveckla formeringen av vara
beredskapsresurser i enlighet med utvecklingspaketet “formering av
beredskapsresurserna” i raiddningstjanstkonceptet.

Arbetet med att effektivisera och anpassa forbundets resurser utgar fran regionens
riskbild och kraver stindig utveckling i takt med samhallsutvecklingen och den 6kande
digitaliseringen. Forbundets egen formaga att hantera olyckor kompletteras med
regional och nationell resurssamverkan. Nybyggnad av infrastruktur, nya
byggnadskonstruktioner, bostadsomraden och fordonstyper kraver stindig
omvarldsbevakning och anpassning efter nya forutsattningar i takt med
samhaillsutvecklingen och den 6kande digitaliseringen. Under aret fortsatter arbetet
inom flera omraden:

Stegutrymning fran innergardar

Maritim organisation

Luftburen kameraovervakning (UAS) som ledningsstod
MRE-enhet for langvariga insatser

Stab och ledningsférméga hos inre ledning

Vidare kommer ocksé foljande omréden att ses 6ver under 2021:
e Anvindning av pulverkirror
e Utveckling av ledningsformagan hos yttre ledning
e Formégan att samverka med regionens aktorer inom sensordatautbyte
o Effektivare resursutnyttjande vid tillfilliga riskbildsforandringar

I arbetet med utveckling av formagan att arbeta med farliga Amnen (CBRN-E) har en
trearsplan tagits fram. Arbetet sker i ndra samverkan med nirliggande brandforsvar,
polis och ambulansverksamhet.

Utover ovan nimnda delar sker dven 16pande metodutveckling av det taktiska

tillvagagangssittet vid vissa “typinsatser”, nagra exempel ar konceptet for takbrander,
hoga byggnader, sprangddd och insatskonceptet for Gamla Stan.
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3.2.2  Fortsatt utveckling av var évnings- och
utbildningsorganisation och (Aol, Ra, LoS)

Utifran paborjad 6versyn som beror utvecklingspaketet “utbildning och 6vning” i
raddningstjanstkonceptet, har vi under foregdende ar initierat arbetet med
kartlaggning och samordning av utbildningar och 6vningar. Kartliggningen gors dels
for vara egna utbildningar och dels tillsammans med raddningstjansterna inom var
raddningsregion i syfte att i hogre grad kunna samordna 6vnings- och
utbildningsverksamheten bittre och effektivare samt for att kunna ta del av varandras
utbildningar. Utveckling av 6vnings- och utbildningsverksamheten kommer fortsitta
under 2021 och en utvecklad modell for utbildningsverksamheten ska tas fram.

Under foregdende ar fardigstélldes en digital speltraningsanlaggning for utryckande
befal. Anldggningen har anvénts for att dels trana ledning av raddningsinsatser dels
som ett stod i rekryteringen av befél. Under coronapandemin synliggjordes behovet av
anldggningen och fortsatt utveckling av savil anldggning som arbetsmetoder ar av vikt
for att sakerstalla kompetensutvecklingsbehovet infor framtiden.

Tillsammans med raddningsregionen har gemensamma befélsutbildningar for
ledningsnivaerna Li-L5 tagits fram. L2-L5 har genomgatt sina utbildningar men
coronapandemin har gjort att stora delar av L1 utbildningarna har skjutits pa till 2021.
Dessa ska genomforas under aret och kommer inom raddningsregionen ge 6kad
samsyn och gemensamt arbetssatt vid insatser samt 6ka kompetensen pa vara
utryckande befal.

Utifran arbetet med formagebeskrivningar for insatspersonalen och
raddningsenheterna kommer maélplaner och till dem kopplade utbildningsplaner tas
fram.

3.2.3 Fortsatta utveckla den regionala samverkan (LoS, Ra, Aol)

Administrativa och organisatoriska granser far inte ge negativa konsekvenser for de
som bor och verkar i SSBF:s omrade. Genom samverkan och samordning med andra
(lokala, regionala och nationella) aktorer kan skyddet for de som bor och verkar i
SSBF:s omrade 6ka samt den gemensamma férmagan i den skadeavhjialpande
verksamheten hojas. SSBF arbetar darfor aktivt for en 6kad samverkan och samordning
iregionen och det ska genomsyra hela SSBF:s verksamhet.

En stor del av var vardagliga samverkan sker genom Riaddningscentral Mitt dar
samverkan och utveckling av samverkan sker pa daglig basis tillsammans med de andra
sex ingaende raddningstjansterna. I detta ligger dven en daglig samverkan och
utveckling med Sodertorns brandforsvarsforbund och deras raddningscentral. Som ett
exempel pa detta arbete finns en arbetsgrupp dar Brandkéren Attunda, Sodertorns
Brandforsvarsforbund, Norrtélje raddningstjanst, Uppsala Brandforsvar,
Raddningstjansten Gotland och Storstockholms brandforsvar ingér.
Raddningstjansterna Sala/Heby och Enkoping/Habo deltar inte men f6ljer arbetet som
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gors i gruppen. Arbetsgruppens uppdrag ar att bidra till en fordjupad och forbattrad
samordning mellan organisationerna och att bereda fragor av operativ karaktar.

SSBF deltar aven som aktiv part i Samverkan Stockholmsregionen, SSR, tillsammans
med ett stort antal aktorer som har paverkan pa samhallets krishanteringsformaga.
Malet ar att stirka samhallets formaga att uppratthalla viktiga samhallsfunktioner
genom att stirka formagan till inriktning och samordning genom samverkan. SSBF
deltar i ett flertal av SSR:s arbetsgrupper och natverk i syfte att bidra till den samlade
formégan.

3.2.4 Sakerstalla personell kapacitet och robusthet vid sarskilda
tillfallen och handelser samt for att kunna bemanna
samverkansstab vid behov (LoS)

Vid sarskilda tillfallen och handelser finns ett behov att forstarka den personella
kapaciteten. Genom ett aktivt arbete med omvarldsbevakning, beredskapsplanering
och samverkan kan vi tidigt identifiera ett antal sidana situationer och planera for
detta. Dock intraffar ibland akuta handelser som inte gar att forutse och vi har 4nda
samma krav pa kapacitet och robusthet som organisation. Detta ar nagot vi maste
forhalla oss till genom att fortsitta att utveckla inkallningssystem, nabarhet av
nyckelfunktioner och formagan att mycket snabbt kunna resurssitta funktioner vid
akuta handelser.

En fornyad 6versyn av processen for beredskapsplanering kommer att goras under aret.
Utifran resultatet av 6versynen genomfors en utveckling av processen. Ledning och
samverkan ska sakerstilla att personalplaneringen for sarskilda planerade handelser
uppratthalls och tillimpa rutinen for inkallning av personal vid sarskilda, plotsligt
uppkomna héandelser.

3.3 Utvecklingsmal / \
Utvecklingsmal for

I handlingsprogrammet for 2016—2019 (2020—
2016—2019 (2020—2021)

2021) anges fyra utvecklingsmal for
raddningstjanstverksamheten for perioden.
Dessa grundar sig bl.a. i den férmégebedémning
och riskstudie som gjordes infor arbetet med
handlingsprogrammet. De fyra utvecklingsmaélen
kommer att dterkomma i de kommande fyra
verksamhetsplanerna och ges olika tyngd olika
ar.

SSBF:s raddningstjanst-verksamhet
ska utveckla

1. formaégan att leda och genomfora
stora och komplexa insatser och
att samverka med andra
organisationer

2. samverkan med andra
samhaillsaktorer, savil nationella

Under 2021 kommer vi att arbeta med tva av
utvecklingsmalen, 1 och 3.

som internationella

3. planeringen for riddningstjéinst
vid hojd beredskap

4. formagan att verka vid
terrorhiindelser.
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Utvecklingsuppdrag 2021

SSBF:s raddningstjdnstverksamhet ska utveckla formagan att leda och
genomfora stora och komplexa insatser och att samverka med andra
organisationer

SSBF verkar i en region dar det kan ske stora och komplexa olyckor. Nar sidana sker
finns ett stort behov av organisationsoverskridande arbete och av ledning och
koordinering mellan organisationer. Det dr i méanga fall SSBF:s roll att sta for denna
ledning och koordinering. Samverkan behover utvecklas pa alla nivaer i
uttryckningsorganisationen for ett effektivt arbete pa skadeplats tillsammans med
andra organisationer.

Den analys vi har gjort av ett antal typsituationer antyder att vigen till en 6kad forméaga
skulle kunna ga via bland annat:

Utvecklad ovning

Effektiva raddningsinsatser forutsatter att personalen dr val utbildad och 6vad. Detta
giller bade for de uppgifter som SSBF utfor sjdlva och tillsammans med andra
organisationer. Sarskilt behov finns av samverkansovningar dar planer och samarbeten
kan provas och utvecklas.

Utvecklad insatsplanering och stod till raddningsledningen vid insats

Komplicerade objekt kraver att viss information finns direkt tillganglig for att
raddningsledningen ska kunna fatta vil underbyggda beslut. Allt fler komplicerade
byggnader planeras och byggs inom SSBF:s omréde, ofta med inbyggda tekniska
system som kraver kunskap for att hanteras pa ratt satt. Det behovs utvecklade
tekniska stod pa skadeplatser for att raiddningsledningen ska kunna tillgodogora sig
viktig information under pagaende insats. SSBF kan utveckla detta omrade genom att
utveckla framtagandet av underlag men ocksa genom att bli en battre bestallare,
kravstillare och mottagare av insatsunderlag.

3.3.1 Befasta och utveckla formagan att genomféra stora och
resurskrdvande insatser med bibehallen kvalitet éver tid,
samt utveckla strukturen fér att genomfora effektivare
insatser (Ra&, Los)

Nar olyckor intraffar ar det av yttersta vikt att sa fort som mgjligt bryta

handelseforloppet. Vid storre insatser stills det ocksa krav pa formaga och uthallighet

under langre tid.

Alla insatser behover hanteras pa ett snabbt och effektivt sitt i syfte att bryta pagaende
hiandelseforlopp men de utryckande styrkorna méste dven sikerstilla sin formaga och
uthallighet for att hantera en insats som pagar under langre tid. SSBF ska vara 6vade
och vil forberedda for att kunna hantera stora och resurskriavande olyckor som
intraffar.
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Under 2021 ska vi att fortsatta arbetet med att se 6ver och anpassa utrustning som
behover tillforas i syfte att sdkerstilla uthallighet och kvalité. Samordnad
ovningsverksamhet pa lokal niva bidrar till battre forberedelse nir stora olyckor
intraffar.

3.3.2 Fortsatta att utveckla samverkan med andra aktdrer pa
skadeplats (Ra, Los)

Vid raddningsinsatser ar det av stor vikt att samarbetet fungerar for att resultatet av
insatsen ska bli effektivt och skadeavhjilpande. Vi bor alltid jobba aktivt for att
utveckla samverkan med andra aktorer pa skadeplats. Malsattningen ar att vara en
larande organisation som kontinuerligt stravar mot att forkorta insatstiderna och
genomfora ett effektivt och skadeavhjialpande arbete.

Pa en olycksplats behover vi samverka for att né ett bra resultat och vara effektiva.
Samlade resurser och kunskaper pa plats ska anvindas pa basta satt. Kontakt med de
aktorer vi kan komma att arbeta med tillsammans pa en skadeplats ska etableras och
utvecklas. Syftet ar att skapa bra forutsiattningar for arbetet.

Respektive enhet har ett brett kontaktnat som ligger till grund for att utveckla och
intensifiera samverkan. Samverkan sker med bland annat ambulans, polis och
nirliggande brandforsvar och det ar viktigt att denna samverkan bibehélls och
utvecklas.
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SSBF ska utveckla planeringen for raddningstjanst vid hojd beredskap
SSBF ska utveckla planeringen for raddningstjanst vid hojd beredskap. Ett forandrat
politiskt klimat i Sveriges nirhet ger behov av planering for SSBF:s verksamhet vid
hojd beredskap. En sddan planering ska ocksa finnas enligt lag (2003:778) om skydd
mot olyckor. I Sverige ar sddan planering kanske mest relevant hos SSBF som verkar i
Sveriges politiska och ekonomiska centrum. Sedan ett par ar har SSBFF paborjat
planeringen for hur SSBF:s verksamhet ska fungera och vilka formagor den ska ha vid
hojd beredskap. SSBF ska fortsatta utveckla en sddan planering.

Da arbetet med raddningstjanst under hojd beredskap tidigare har legat i trdda under
manga ar maste ett atertag av kunskap och forstéelse ske. Chefer och medarbetare ska
under 2021 fortsitta att genomfora malgruppsanpassade utbildningar om aktuella
lagar och forordningar kopplade till raddningstjanst under hojd beredskap, samt om
fullmakts- och beredskapslagstiftningen.

Under 2021 ska SSBF fortsitta att utveckla planeringen for raddningstjanst under hojd
beredskap (RUHB). Det innebar arbete inom olika omraden dar flera avdelningar
kommer bli involverade. Arbetet kommer dven att ske i samverkan med sévil
medlemskommunerna som andra berorda aktorer.

3.3.3 Analys och framtagande av SSBF:s krigsorganisation (Aol)

Under 2019 paborjade SSBF att krigsplacera all tillsvidareanstalld personal. Processen
for krigsplacering kommer att fortga enligt rutin, med arliga uppdateringar framover.
Dérefter har analysen kring hur krigsorganisationen ska utformas paborjats. I
krigsorganisationen beskrivs vilken verksamhet som ska bedrivas och vilken som inte
ska bedrivas i sin nuvarande form. Vidare behover nyckelfunktioner identifieras, séval
interna som externa. Det behover ocksa framgéa vilken kompetens och utrustning vi
saknar och vilka vi behover knyta till oss via extern samverkan.

Under hojd beredskap kommer raddningstjansten att fa en betydande roll i det civila
forsvaret. For att mota det behover vi ha en plan for hur vi ska dimensionera vara
operativa styrkor. Vi behover dven sikerstilla att vi har den specialkompetens som vart
utokade ansvar under hgjd beredskap kraver. Exempel pa en sddan specialkompetens
ar formagan att roja oexploaterad ammunition och indikering av CBRN-E héandelser.

Arbetet med att analysera SSBF:s krigsorganisation med tillhérande formagor och
kompetenser kommer fortga under 2021. Detsamma géller kompetens hojande
atgarder och utbildningar inom omrédet totalforsvar for SSBF:s personal.

3.3.4 Utveckling av SSBF:s del i befolkningsskyddet (Aol)

Under hojd beredskap kommer raddningstjansten att fa en betydande roll i
befolkningsskyddet. Arbetet med att utveckla SSBF:s del i befolkningsskyddet kommer
fortgd de kommande aren. Utvecklingstakten beror till stor del pa den kommande
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forsvarspolitiska inriktningen for aren 2021 — 2025 vilken kommer bestamma takt och
eventuell finansiering. SSBF kommer under verksamhetsaret fortsatt bevaka
utvecklingen i dialog med vara medlemskommuner.

3.3.5 Utveckla var formaga att agera vid kris och svara
samhallsstérningar (Aol, ssA)

SSBF ar en samhallsviktig aktor som alltid behover ha formagan att utfora olika
raddningsuppdrag och kunna genomfora myndighetsutévning. Vi ska vara férberedda
for att kunna hantera allt fran "vardagsolyckan” till hojd beredskap — och daremellan
allt frdn samhaillsstorningar, extraordindra handelser till kriser av olika dignitet.

Arbetet med krisberedskap syftar till att skapa en robusthet och kontinuitet i alla av
organisationens delar. Under 2020 provades forbundet utifrdn coronapandemin och
daven om SSBF klarade provningen vl ska erfarenheter och identifierade sarbarheter
tas med i det fortsatta arbetet. SSBF ska under 2021 fortsatta arbetet med
kontinuitetsplanering samt bredda arbetet med risk- och sarbarhetsanalyser. Detta
gors stegvis, forst genom att identifiera och analysera vilka risker vi star infor — saval i
det kortare perspektivet som i det langre. Darefter ocksa identifiera vilken formaga
SSBF har idag samt vilken beredskap vi behover skapa for att méta framtiden. Ett
systematiskt krisberedskapsarbete med fokus pa risk och sarbarhet samt kontinuitet

kommer dven att ge positiva synergieffekter for planeringen av raddningstjanst under
hojd beredskap.
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3.4 Indikatorer

SSBF planerar och genomfor sin
raddningsinsats sa att hjalpen till

enskilda paborjas sa snabbt som
mojligt vid varje enskild olycka.

Medianen av responstiden ska minska.

Medianen av responstiden ska
minska
Killa: Oppna jaimférelser

2020-11-12

[\ EWEL
indikator 2021

Mediantiden av
responstiden ska
bibehallas eller minska.

fast vagforbindelse.

inte 6verstiga 60 minuter pa 6ar utan

understiger 60 minuter pa 6ar
utan fast vagférbindelse

Responstiden vid brand eller brandtillbud i Andel olyckor dér responstiden 90 %
byggnad, drunkning och trafikolycka ska understiger 13 minuter**
understiga 13 minuter i 90 % av fallen. *
- Responstiden vid olyckor ska dock Andel olyckor dér responstiden 100 %
inte Overstiga 20 minuter pa platser understiger 20 vid fast
med fast vagforbindelse. véagforbindelse
- Responstiden vid olyckor ska dock Andel olyckor dar responstiden 100 %

* Det ar vid ndmnda olyckstyper som det &r vanligast forekommande att det finns liv att rddda och tidsfaktorn ar mest
avgorande. Vid andra olyckstyper ar tiden att na den hjalpsokande inte av lika stor vikt, exempelvis PRIO 2- och
PRIO 3-larm. Vid suicid- och hjartstoppslarm kan inte SSBF paverka hela larmkedjan utan manga andra aktorer ar
inblandade och saledes ar det svart att félja upp hela responstiden. Detta kvalitetsmatt har andrats fran tidigare
verksamhetsplaner under nuvarande handlingsprogram, men detta ar gjort utifran att ge en mer korrekt bild av

responstiden dar tidsfaktorn ar av central betydelse.

** Vid berakning av tidsmalet om 90 % inom 13 minuter, i samband med handlingsprogrammet 2016—2019, och vid
redovisningen av tidigare ars responstider sa har starttiden varit nar RCM pabdrjar medlyssning av SOS Alarms 112-
samtal. | och med 6vergangen fran insatsrapport till handelserapport ar starttiden numera nar SOS Alarm besvarar
112-samtalet. Det betyder att SOS Alarms larmbehandlingstid ar inkluderad i responstiden vilket den inte varit tidigare.
Detta paverkar méjligheten att uppna det mal som faststalldes i handlingsprogrammet.

SSBF:s hjalp till de enskilda vid Matt Malvarde/
raddningsinsatser har god kapacitet, indikator 2021
noggrannhet och robusthet
Kapacitet: SSBF ska kunna genomfora flera Antal insatser som inte kunnat 0
samtidiga insatser vid frekvent genomforas pga. fler samtidiga
férekommande olyckor. insatser
SSBF ska kunna genomféra en mycket Antal genomforda mycket Volym
omfattande raddningsinsats vid stora omfattande raddningsinsatser
olyckor. vid stora olyckor
Antal samtidiga omfattande Volym
raddningsinsatser vid stora
olyckor
Noggrannhet: SSBF ska inte, efter avslutad Antal fall SSBF behovt atervanda
raddningsinsats, behéva atervanda till till samma plats och olycka for 0
samma plats och olycka for ny ny rdddningsinsats ska minska
raddningsinsats.
Robusthet: SSBF ska ha god férmaga att Antal fall SSBF inte kunnat
motsta storningar och uppratthalla sin upprétthalla sin raddningstjanst- 0
raddningsverksamhet. verksamhet till foljd av
storningar
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4 SSBF ar en attraktiv arbetsgivare, med ratt
kompetens och god arbetsmiljo, som har
engagerade medarbetare

SSBF stér infor utmaningar for det framtida behovet av kompetensforsorjning pa grund
av kommande pensionsavgangar och behov av ny kompetens. Sammansittningen av
SSBF:s medarbetare ska, utifrdn kompetensbehovet, spegla samhillets
sammansittning. SSBF anvinder metoden kompetensbaserad rekrytering, for en
jamstalld och icke diskriminerande rekryteringsprocess, for savil externa som interna
rekryteringar.

4.1 Uppdrag 2021

4.1.1 Attrahera och rekrytera medarbetare med ratt kompetens
och utveckla befintliga medarbetare i linje med férbundets
mal och uppdrag (SSA)

Kompetensforsorjning ar en strategiskt viktig fraga och syftar till att attrahera,
rekrytera, behélla och utveckla medarbetare med den kompetens som behovs for att
klara verksamhetsutveckling och maluppfyllelse.

Nar konkurrensen om arbetskraften ar stor blir en av de viktigaste strategierna att
utveckla kompetens och forutsattningar hos de medarbetare som valt att arbeta hos oss
idag. Ett kontinuerligt utvecklingsarbete maste darfor paga avseende arbetsvillkor,
organisation, ledarskap och forutsattningar i arbetsmiljon.

Forbundet kommer under aret att fortsitta att arbeta utifran metoden
kompetensbaserad rekrytering fri frin diskriminering. Samtliga chefer i SSBF ska ha en
god kunskap om rekryteringsprocessen och arbeta utifran metoden.

Under 2020 ska forbundet fortsitta att utveckla organisationen i enlighet med den
plattform for arbetsgivarvarumérket som togs fram under 2018 och implementerades
under 2019. Detta i syfte att stirka och uppratthalla vart anseende som en attraktiv,
kompetent och samhillsviktig arbetsgivare, dir alla medarbetare bidrar till att ridda
liv, egendom och miljo. Arbetsgivarvarumarket kan beskrivas som den samlade
upplevelsen av SSBF som arbetsgivare. Medarbetare och chefer inom organisationen ar
de viktigaste budskapsbirarna, och vi utgar fran insikten om att allt vi gor
kommunicerar och sander signaler.

SSBF:s rekryteringsgrupp bestar av representanter fran olika avdelningar i
organisationen. Gruppens uppdrag ir att utifran ansvarig chefs bestéllning genomfora
urvalsprocess, intervjuer och referenstagning for operativ personal. Gruppen
kompetensutvecklas fortlopande och har darfor god kunskap om metoden
kompetensbaserad rekrytering.
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Vér likabehandlingsplan kommer att revideras och behandlas i ledningsgruppen som
har det 6vergripande ansvaret. For att tydligt systematisera arbetet foljer dven
avdelnings- och enhetschefer kontinuerligt de aktiva atgarderna. Uppfoljning sker
ocksa i enlighet med det systematiska arbetsmiljoarbetet. HR-enheten ansvarar for att
uppfoljning och revidering av planen arligen genomfors.

Forbundet kommer att fortsitta arbetet med att utveckla arbetsmiljon for bade kvinnor
och man. Hansyn till detta ska tas i samtliga processer som avser ny- och
ombyggnation. De medarbetare som arbetar i utryckningstjanst erhaller regelbundet
fortbildning i arbetsteknik, skadeférebyggande atgiarder och fysisk traning.
Halsokontroller och fysiska tester genomfors arligen for de utryckande medarbetarna
och erbjuds ocksa till 6vriga medarbetare. Forbundet erbjuder ocksa friskvardsprogram
och mojlighet till individanpassade hilsoprogram till samtliga medarbetare.

4.1.2 Identifiera mojligheter till samarbete kring SMO-utbildning
(SSA, ra)
Rekrytering och kompetensforsorjning av brandmaén fran SMO ar en nyckelfaktor for
att kunna personalforsorja forbundet pa langre sikt. Bide avseende ansokningsvolymer
till utbildningen och kompetensbakgrunder, men dven utifran ett jamstilldhets- och
mangfaldsperspektiv. SSBF har uppvaktat MSB i frigan om att kunna utveckla SMO
utbildningen for att bredda rekryteringsunderlaget samt 6ka attraktionskraften hos
olika mélgrupper ett flertal ganger. Dialogerna har ront en vissa framgéng men det ar
en lang vig kvar. Da detta ar en stratigsikt viktig framtidsfraga for forbundet ska dessa
dialoger med MSB tillsammans med andra raddningstjanster fortsatta.

4.1.3 Fortsatt utveckling av halsoférebyggande insatser samt en
god och saker arbetsmiljo fér samtliga medarbetare (SSA)

Sakra och hilsosamma arbetsplatser och en god arbetsmiljo ar en forutsiattning for att
kunna bedriva ett kvalitativt och effektivt arbete inom férbundets samtliga
verksamheter. Forbundet ska kidnnetecknas av en 6ppen och inkluderande arbetsmiljo
diar medarbetare och chefer tar ett gemensamt ansvar for att diskriminering och
trakasserier inte forekommer.

Forbundet foljer utveckling inom aktuell forskning och vidtar kontinuerligt atgarder for
att forhindra ohéilsa. Vart arbete bedrivs i ett nira samarbete med foretagshilsovard
och ett natverk av specialistsjukvard. Under aret foljer vi kontinuerligt upp
sjukfranvaro, arbetsskador och rehabiliteringsdrenden.

Pa rekommendation av Karolinska institutet fortsatter SSBF att arbeta utifran
konceptet Friska brandmaén. I konceptet ingér rutiner om hur raddningstjanstens
personal hanterar sin utrustning och sina skyddsklader pa skadeplats samt hanteringen
av utrustning och klader efter insats.

39/56



@ Storstockholms 2020-11-12
brandférsvar

Forbundet fortsatter arbetet med att minska exponeringen av brandgaser och partiklar
med bra personlig skyddsutrustning samt rutiner for sanering. I mojligaste mén infors
rena respektive orena zoner pa stationerna. Allt enligt Skellefteamodellen for friska
brandman.

4.1.4 Fortsatt arbete med féljsamhet mot avtals- och villkorsfragor
i saval anstallningsférhallandet som i évriga typer av avtal
(SSA)

SSBF fortsitter arbetet med att kontrollera f6ljsamhet mot gillande regelverk i syfte att

oka sakerhet och effektivitet i arbetet samt motverka konflikter.

Forbundet fortsatter ocksd med att utveckla arbetet med att forenkla och forbattra
verktyg for stod och styrning.

4.2 Indikatorer

SSBF ar en attraktiv arbetsgivare, med ratt Matt Malvarde/

kompetens och god arbetsmiljo, som har indikator 2021

engagerade medarbetare.

SSBF ska vara en attraktiv arbetsgivare som attraherar | Arbetsgivarindex (AVI) 120 operativa

nya medarbetare och utvecklar redan anstéllda 130 icke-

medarbetare. operativa
Hallbart medarbetarindex/ Mits ej 2021
medarbetarenkat

Sammansittningen av SSBF:s medarbetare ska spegla | Jiamstilldhetsindex (JAMIX) | 115 operativ

samhillets sammansattning utifran kompetensbehovet. pers.
130 icke-operativ
Den fysiska och psykiska hélsan hos SSBF:s Sjukfranvaro- och Sjuktal: Lagre
medarbetare ska 6ka. Riskerna for arbetsskador ska arbetsskadestatistik. eller lika med
beaktas och forebyggas. 2020
Hélsoindex 105 operativ
pers.

120 icke-operativ

- Jamstalldhetsindex (JAMIX) mater organisationens jamstalldhet.

- Halsoindex mater organisationens hélsa och ohélsa.

- Hallbart medarbetarengagemang (HME) mater medarbetarnas engagemang i férhallande till
uppdrag.

- Arbetsvillkorsindex (AVI) mater arbetsgivarens attraktivitet utifran befintliga villkor for
medarbetarna.
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5 SSBF minskar negativ miljopaverkan och bidrar
till en mer hallbar utveckling

SSBF ska verka for att minska miljopaverkan och ta ansvar for en mer héllbar framtid. I
den miljoutredning som ligger till grund for forbundets miljoarbete identifierades var
organisationen har sin betydande miljopéverkan:

e Positiva miljoaspekter — forebyggande arbete mot olyckor
Vért arbete med att forebygga olyckor genom utbildning, information och radgivning
och tillsyn definierades som en positiv miljoaspekt.

e Negativa miljoaspekter — CO2-utsldpp och inkoép av varor och tjdnster, vid
transporter samt i samband med sldckinsatser
For SSBF:s verksamhet handlar de negativa miljoaspekterna om vart utslapp av
vaxthusgaser (CO2 e) fran vara transporter med slackbilar, ledningsbilar och andra
persontransporter samt den energi som vi forbrukar.

SSBF har ocksé stor miljopaverkan fran de varor och tjanster som kops in. Genom att
stilla relevanta miljokrav i upphandlingar samt att vara trogna de avtal som tecknats
kan SSBF paverka sin negativa miljopaverkan.

SSBF arbetar ocksa med att minska den negativa miljopaverkan som uppkommer i
samband med sliackinsatser. De restprodukter fran slickmedel samt 6verblivet
slackvatten som genererats i samband med insats har negativ miljopaverkan. vi
anvander som slickmedel samt det vi sldpper ut som spillvatten har negativ
miljopaverkan och kan minimeras genom kunskap och kompetens om val av
slickmetod.
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Hallbarhetsfokus

For att hitta var i organisationen SSBF kan gora som mest nytta for att bidra till ett mer
héllbart samhalle har SSBF identifierat fokusomraden inom hallbarhet. Att vi raddar liv
och hilsa, egendom och miljo ar vart 6vergripande syfte. De fokusomraden som lyfts ut
ar extra viktiga for SSBF:s héllbarhetsarbete och vagledande for organisationen i det
fortsatta arbetet.

Radda manniskors liv och hélsa, egendom och miljo

Miljo Medarbetare Ekonomi/Samhalle
Sakerstalla naturvdrden och | Arbetsmiljé, hdlsa och Samhailisdialog, samverkan och
forebygga fororening sadkerhet/trygghet utbildningsinsatser

Beredskap infér och Mangfald och Inkop och leverantérskrav
formaga att agera vid kris likabehandling

och svara

samhallsstorningar till foljd
av klimatférandringar

gga medborgare, kommuner och naringsliv

Att forebygga fororeningar och skydda naturvarden

For att kunna ta miljohansyn i verksamheten, forebygga fororeningar och skydda
naturviarden behover alla medarbetare grundldggande kunskap i miljo. Den tidigare
miljoutbildningen "Miljokorkortet” har fasats ut ersatts med en nyare och mer
uppdaterad version av grundliggande miljoutbildning.

Vi ska i vart insatsarbete alltid viga miljopaverkan och nyttan i val av metod vid insats
och ovning. Har ar kunskap en viktig parameter. Vi behover omvarldsbevaka nya
metoder som kan ha en lagre miljopaverkan an de befintliga metoder som anvands
idag. Samtidigt behover SSBF 6va pa de metoder vi anviander oss av just nu.
Framforallt giller det att vid insats anvanda sa lite kemikalier som mojligt samt
astadkomma sa lite spillvatten som mojligt.

Miljoledningssystemet

I vart interna miljoarbete har SSBF ett miljoledningssystem till hjalp. Sedan 2014 har
SSBF varit miljodiplomerade enligt den nationella standarden Svensk Miljobas.
Miljoledningssystemet foljer PDCA-cykeln (Plan-Do-Check-Act) och foljs pa sa satt
systematiskt upp med miljorevisioner dar bl.a. efterlevnad av rutiner och lagstiftning
sdkerstills. Pa vara brandstationer och 6vningsanldggningar finns bl.a. en del
kemikalier. Dessa ska hanteras i enlighet med de rutiner som anges i SSBF:s
diplomerade miljoledningssystem. Miljoledningssystemet redovisas for ledningen en
gang per ar och ledningen reviderar och tar beslut om miljéledningssystemets
effektivitet.
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Beredskap infor och formaga att agera vid kris och svara
samhadallsstorningar till foljd av klimatforandringar

Att SSBF ska ha forméga att mo6ta den framtid som klimatférandringarna ger ar ocksa
ett viktigt omrade fran gjord vésentlighetsanalys. Vi vet idag att vi med all sannolikhet
kommer att fa fler och mer forstarkta vaderfenomen. Hur detta kommer ge paverkanfor
oss pa langre sikt ar dessvarre svart att forutse.

5.1 Uppdrag 2021

5.1.1 Starka formagan att ta miljohénsyn i verksamheten

(SSA, R4, LoS, Ri, Aol)
Vid en brand eller storre olycka som direkt eller indirekt kan ha negativa konsekvenser
pa miljon ar SSBF manga ganger en viktig aktor. Ovarsamma eller ej genomtankta
metoder och materialval, t.ex. slickmedelsanvindning, kan fa omfattande negativa
miljokonsekvenser och paverka naturviarden pa kort och lang sikt. SSBF behover darfor
fordjupa kunskapen om och skapa rutiner for miljohansynen vid riddningsinsatser.
Tillsammans med RISE (Research Institute of Sweden), Lunds universitet,
Brandskyddslaget samt ytterligare tva raddningstjanster ar en utbildning f6r miljo
kopplat till brander under framtagande. MSB star for finansieringen av projektet.
Utbildningen kommer att finnas att tillga via MSB och riktar sig specifikt till
raddningstjanster.

SSBF forvintas ta ansvar for miljon, forebygga fororeningar och skydda naturvirden.
SSBF bidrar och stottar MSB att utveckla skriftligt stod till riddningstjansten i Sverige
angaende ansvarsfragan.

Fororeningskéllor ar till exempel det slackmedel vi anviander vid brander och
hanteringen av det slackvatten som genereras. I projektet "miljohansyn under insats”
kommer bland annat en metod for att hindra vidare spridning av kontaminerat
slackvatten analyseras.

Hogfluorerade amnen (PFAS) ar amnen som sprids i miljon och som ar extremt
svarnedbrytbara. SSBF anvinder skumvétska med PFAS for hiandelser i polira eller
andra brandfarliga vatskor (exempelvis etanol, diesel, bensin) och dr dairmed delaktiga
i att sprida amnena vid insatser. PFAS-amnen ar inte onskviarda och SSBF stravar efter
att fasa ut PFAS i organisationen.

Det ar av storsta vikt att SSBF sdkerstaller att ratt externa kontakter tas bade under och
efter avslutad insats. For att sidkerstilla att vi arbetar pa ett effektivt och systematiskt
satt vid handelser som kan ge miljopaverkan ska vi i hdndelserapporterna tydligt
redogora for samt motivera vara beslut, exempelvis varfor en viss slaickmetod anvénts.

For att kunna skydda naturvarden och for att underlatta att valja ratt

olycksavhjalpande metod pa ratt plats behover vi ha kinnedom om var skyddsvard
miljo finns inom vart omrade. Kontakt ska upprittas med respektive tillsynsmyndighet
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for informationsinsamling om naturvirden i alla vdra omraden. Darefter kommer
SSBF:s kartstod kompletteras med ytterligare “kartlager” som kommer visa var olika
typer av skyddsviarda omraden ar lokaliserade. Vidare kommer vi att vid
insatsplanering och objektsorientering kontinuerligt uppdatera information om kanslig
och skyddsvard miljo vid objekten. Informationen lagras i kartstodet och kan sedan
anvandas digitalt under insats. Formularet for inmatning av objektsinformation
kompletteras med ytterligare mojligheter for datainsamling. Kartstodet som anvands
under insats kompletteras med funktion for att lyfta fram var det finns kansliga och
skyddsviarda omraden i narheten av specifikt objekt eller skadeplats.

SSBF har ett miljoledningssystem och ar diplomerade av Svensk Miljobas. Detta
innebar att alla verksamhetsbeskrivningar ska foljas och f6ljs upp i
miljoledningssystemet for ett godként resultat och erhéllande av diplom.

5.1.2 Minska utslappen fran vara transporter (SSA, Ra, LoS, Ri, Aol)

SSBF:s verksamhet bidrar till vixthusgaser och darmed ocksa till klimatférandringar.
Fréan gjord miljoutredning har vi detekterat att det ar utslapp av CO2, som vi kan
paverka, mestadels kommer ifran energianvindning och transporter. Transporter i den
dagliga verksamheten, men ocksa fran resor (taxi, 10pning (det vill sdga forflyttning av
personal mellan brandstationer), tjansteresor, flyg, tag, bil). En resepolicy finns for att
visa pa ambitionen i vart resande och styra valet av transportmedel.

For att minska SSBF:s CO2-utslapp behover organisationen i samband med utbyte av
fordon dels se 6ver antalet fordon dels vilken typ av fordon som lampar sig var i
verksamheten. En strategi och handlingsplan for hur SSBF ska ta sig an globala mélet
for att bekdmpa klimatférandringarna med sin framtida fordonsflotta ska utarbetas.

SSBF handlar pa SKR:s avtal nar det giller drivmedel och liten mojlighet finns att sjalv
vilja det drivmedel som har minst e-CO2-tal, men ett aktivt val ska goras dar sa ges
mojlighet. Genom att i forsta hand valja HVO eller etanol till de bilar som ar amnade
att ga pa dessa drivmedel kan SSBF minska sina CO2-utslapp.

5.1.3 Sakerstalla relevanta miljokrav i upphandlingar (SSA)

SSBF ska vara en ansvarsfull samhéllsaktor vid inkop av varor och tjanster utifran
gjord miljoutredning som visar att en av vara mest betydande miljoaspekter ar
miljopaverkan fran det vi koper. For vara intressenter ar detta en viktig faktor. Ofta
handlar SSBF fran avtal via inkdpscentraler dar miljokrav redan ar stillda, men for de
egna upphandlingar vi genomfor har vi ansvar for att sakerstalla att vi stiller relevanta
miljokrav. Det ar ocksa viktigt att f6lja upp dessa systematiskt. Vi tar ockséd ansvar for
att handla hos vara avtalade leverantorer dar sa ar mojligt.
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5.2 Indikatorer

SSBF minskar negativ miljopaverkan och bidrar till Malvarde/indikator 2021

en mer hallbar utveckling

Extern revision i enlighet med kraven i Svensk Miljobas Godkand enligt revision och
erhaller miljédiplom

Utbildningskvot miljéutbildning 100 %

CO2 fran energi och transporter (ton) Lagre an foregaende ar

Andel egna upphandlingar dar miljokrav féljs upp 100 %

6 SSBF ar tillgangligt for de enskilda och en
efterfradgad aktor i samhallet

SSBF har flera uppdrag som ar beroende av ett starkt fortroende hos enskilda och
andra myndigheter. Det ar ocksa centralt for verksamheten att vi upplevs som lattare
att kontakta och tillgangliga. Som ett exempel kan vi nimna uppdraget att lamna
upplysningar, vagledning, rad och annan hjalp till enskilda i fragor som ror vart
verksamhetsomrade. Enskilda och andra myndigheter behover ha fortroende for
SSBF:s kompetens och de svar de far samt veta vart de ska vinda sig. Alla ska bemétas
med professionalitet och respekt. Vi bedriver aven informationsinsatser i digitala och
sociala medier i syfte att minska olyckor och informera om férebyggande atgéarder.

6.1 Uppdrag 2021

6.1.1 Sakerstalla effektiv kommunikation genom systemet av
kanaler, aktorer och budskap (SSA)

SSBF arbetar aktivt med kommunikation och radgivning i syfte att bidra till att starka
de enskildas forméga att forebygga brander och olyckor. Vart fokus ligger pa
brandskydd och olyckor som leder fram till en rdddningsinsats. Den externa
kommunikationen kdnnetecknas av virdena trygghet, professionalism och
trovardighet, si att vi vardar den tillit och det hoga fortroende som allménheten har for
oss. I vara kanaler erbjuder och tillgangliggor vi relevanta fakta. Vi tar initiativ till och
uppmuntrar dialog kring fragor relevanta for vara malgrupper (och relaterade till vara
verksamhetsmal). Vi stravar efter att bygga en relation med méangkulturella grupper
och utveckla deras kunskap, instdllning och engagemang kopplat till vart uppdrag.

Vi utgar fran kunskapen att allt vi gor kommunicerar och sander signaler till
omvarlden. Darfor arbetar vi med kommunikation ur ett helhetsperspektiv och i alla
processer. Vi anvander begreppet varumaérke for att tydliggora detta. Vart varumaérke ar
ett satt att beskriva och sétta ord pa den samlade upplevelsen av organisationen internt
och externt. Det 4r summan av hur vi uppfattar oss sjalva, hur andra uppfattar oss, och
hur vi vill bli uppfattade.
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Vi genomfor ett stort antal kommunikationsinsatser arligen, till exempel via digitala
kanaler som webbplats, sociala medier och kommunikationskampanjer, men ocksa via
personliga moten som sexarsverksamheten, vid badplatser, med fastighetsigare,
telefonjour, vid missor och manga andra offentliga evenemang. Vi genomfor ocksa
uppfoljningsbesok i byggnader dar en brand har skett.

For att na ut med information till flera som behover den, men som sjilva inte soker
information, beh6ver SSBF identifiera mottagarna for kunskapen och i samverkan med
andra i samhallet hitta former for att na ut med den kunskapen.

6.1.2 Starka organisationens kommunikativa formaga (SSA)

Kommunikation ar en forutsattning for att samtliga medarbetare ska acceptera och
forsta vara gemensamma mal och darefter vilja ga till en gemensam handling for att na
dessa. Utan en fungerande kommunikation kommer det vara svart bade att leda SSBF
och att trivas i SSBF.

Vara chefer och medarbetare utgor de viktigaste budskapsbiararna for organisationen.
Vad vi gor, sager och hur vi agerar sander signaler till omvarlden som tillsammans
utgor den samlade upplevelsen av organisationen internt och externt, det vill saga vart
varumarke. Darfor ar det viktigt att standigt arbeta med att standigt utveckla
organisationens kommunikativa forméaga. Det gor vi genom att till exempel erbjuda
rutiner och verktyg till stod for chefers och ledares kommunikation, samt genom att
genomfora medieutbildning och intervjutraning for talespersoner i hela organisationen.

6.1.3 Delta i externa utredningar och utvecklingsuppdrag (AolI)

Utredningar, utvecklingsarbeten och remisser pa nationell och regional nivd som beror
SSBF:s sakomrade och kan paverka var huvudsakliga verksamhet kraver delaktighet
och engagemang. Exempelvis det nationella projektet Ett enhetligt ledningssystem for
kommunal raddningstjanst, propositioner, nationella forskningsstudier och nationella
utredningar. SSBF behover darfor ha formaga att vara en aktiv, kvalitativ och trovirdig
aktor/remissinstans i dessa sammanhang. SSBF ska aven kunna ta en aktiv och
drivande roll i implementeringen av utredningsresultaten bade inom
raddningstjanstsverige men ocksa i samhaillet i 6vrigt. Tvd EU-finansierade projekt,
EU-Radion och Interpid, med SSBF som aktiv deltagare initierades under hosten 2020.
Projekten loper over en period om vardera 36 manader och ingar i EU:s ramprogram
for forskning och innovation ~Horisont 2020” och programmet “Sékra samhéllen”.
Dartill behover vi kunna medverka med var kompetens i vira medlemskommuners
utredningar, dar var kompetens inom riddningstjanstens uppdrag kan vara till gagn.
Vidare ska vi medverka till att genomférande blir mojligt.
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6.2 Indikatorer

Malvirde 2021
SSBEF ar tillgangligt for de enskilda och en | Respektive kommuns NKl-resultat, jmf. Minst bibehallas

efterfragad aktor i samhallet med féregaende matning

7 SSBF nyttjar sina resurser effektivt och har en
god ekonomisk hushalining

Enligt kommunallagen ska alla kommuner, landsting och kommunalférbund ha en god
ekonomisk hushallning i sin verksamhet. Detta innebar att ekonomin ska vara i balans.
SSBF:s verksamhet ska bedrivas med god ekonomisk hushéllning. SSBF ska ha stor
ekonomisk medvetenhet och en helhetssyn pa alla resurser som vi disponerar.
Personal, material, fordon, lokaler med flera resurser ska nyttjas pa ett sadant sitt att vi
nar vara mal och uppdrag till nytta for vira medlemskommuner, deras medborgare och
ovriga intressenter.

SSBF finansieras till storsta delen av arligen faststillda avgifter som
medlemskommunerna betalar in till forbundet for att SSBF ska bedriva
raddningstjanstverksamhet. SSBF ska kidnnetecknas av ordning och reda samt ha
flexibilitet utifrdn forandringar som sker i omvirlden eller internt.

7.1 Uppdrag 2021

7.1.1 Foérestdende ombyggnationer i férbundets lokaliseringar
(SSA, Los, Ra)
For tillfallet planeras ombyggnationer pa tva av forbundets brandstationer pa Farsta
respektive Kungsholmens brandstation. Dessa renoveringar ar nodvandiga da
fastigheternas livslingd uppnatts. Dartill finns ett antal fastighetsprojekt som beroende
av andra faktorer snart kan realiseras. Forbundet ska aktivt delta i projekten genom att
stotta fastighetsdgarna i bade projektering och genomférande. SSBF ska dven ta fram
ett antal grundlidggande analyser for att sdkerstilla att projekten, stora som smé, kan
genomforas effektivt och for att skapa d&ndamaélsenliga lokaler ocksa i framtiden,
exempelvis genom att gora sakerhetsskyddsanalyser och utreda lokalbehov samt utreda
alternativa “grupperingsplatser” under forestdende ombyggnationer.

7.1.2  Sakerstélla att SSBF har ett andamalsenligt sakerhetsskydd
avseende informationssakerhet, tilltradesbegransning och
sakerhetsprévning (SSA, Rra)

Storstockholms brandférsvar bedriver samhillsviktig verksamhet och hanterar

dagligen sikerhetsskyddsklassade uppgifter. Ett avbrott i formagan att utfora

uppdraget eller roja av sikerhetskansliga uppgifter skulle i forlangningen kunna
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paverka Sveriges siakerhet. For att sdkerstélla formagan att utfora vart uppdrag och att
ocksa skydda kansliga uppgifter kravs att vi regebundet genomfor
siakerhetsskyddsanalyser i syfte att utreda behovet av ytterligare skydd mot spioneri,
sabotage, terroristbrott och andra brott som kan hota verksamheten eller roja
siakerhetsskyddsklassade uppgifter. Genom aterkommande sikershetskyddskontroller
parallellt med incidentrapportering far vi redskapen att vidta de
siakerhetsskyddsatgarder som kan uppkomma avseende savil fysisk sdkerhet som
informationssakerhet gors.

Revisorernas granskning av forbundets arbete med IT- och informationssiakerhet

varen 2020 visade pa att forbundet inte fullt ut har en tillracklig intern kontroll inom
dessa omraden. Revisorerna pavisar brister nar det giller ansvaret for
informationssiakerhetsarbetet, att flera vasentliga policyer och riktlinjer 4nnu inte ar
framtagna och forankrade i organisationen samt att vissa rutiner avseende hantering av
information, konton och behorigheter behover tydliggoras.

Forbundets arbete med informationssakerhetsfragorna generellt kommer intensifieras
under 2021, inledningsvis med fokus pa de brister som revisorerna uppmarksammat
2020. Det arbete som planerades att utféras 2020 har blivit fordrojt med anledning av
Covid-19 dé resurser behovt styras mot hanteringen av pandemin. Utéver de brister
som revisorerna pekat pa kommer fardigstillandet av forbundets
informationshanteringsplan att fardigstillas under aret.

Under verksamhetsaret kommer vi fortsitta fokusrea pa arbetet med
siakerhetsskyddsanlyser och atgirder for att sakerstilla ett indmaélsenligt
siakerhetskydd pa skyddsviarda anldggningar och verksamheter att fortsatta.

7.1.3 Skapa forutsattningar for samt stddja arbetet med ett
systematiskt sdkerhetsarbete pa lokal niva (SSA, Rra)

Vi anviander oss av metodiken med risk- och sarbarhetsanalyser (RSA) kopplat till
samhallsviktig verksamhet och forméagan att hantera risker, skapa kontinuitet i
formagan att utfora vara uppdrag samt hantera pafrestningar, extraordinara handelser
och kriser. Det innebar for oss ett 6kat sikerhetsmedvetande genom information och
kommunikation.

Under de tva foregdende aren har vi genomfort risk- och sdrbarhetsanalyser pa
brandstationerna i syfte att forbéttra den den interna sikerheten. En gemensam
atgiardsplan har tagits fram och atgardsforslagen kopplade till brandstationerna har
arbetats in som en del av linjeverksamheten. Under aret fokuserar vi pa att dven
genomfora dessa risk- och sarbarhetsanalyser pa de centrala stod- och styrfunktionerna
samt inforliva atgiarder for att reducera riskerna i det I16pande arbetet inom den
forutsattningsskapande verksamheten.
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7.1.4 Ta fram handlingsprogram for 2022-2023 (Aol, R, Ri, LoS, SSA)

Under 2020 har arbetet med SSBF:s forslag till handlingsprogram for 2022—2023
fortsatt. Handlingsprogrammen for forebyggande verksamhet och for riddningstjanst
ar lagstadgade (lagen om skydd mot olyckor, LSO) styrdokument som antas av SSBF:s
direktion. Det finns inget hinder for att de olika programmen sammanfogas till ett
gemensamt dokument, vilket SSBF valt att gora, eftersom merparten av innehéllet i de
tva programmen ar gemensamma och bygger pa varandra. Kommande
handlingsprogram kommer aven tillgodose att styrande forutsattningar fran saval
andra lagstiftningar (exempelvis LBE och Seveso-lagstiftningen) som forbundsordning
omhindertas for att pa sa vis utgora ett enhetligt och vigledande styrdokument.
Arbetet att ta fram ett handlingsprogram inbegriper flera delmoment, dar de viktigaste
ar analys av riskbild, analys av omvéarld och framtid, formagebeskrivning och val av
ambitionsnivder. Under forsta halvan av 2021 ska arbetet med handlingsprogram for
2022—2023 fiardigstillas for att sedan kunna ga ut pa samréad till berérda myndigheter.
Samrad sker under mitten av 2021 (juni till augusti). Efter berort samrad justeras
handlingsprogrammet efter behov och antas sedan av SSBF:s direktion under hosten
2021 for att borja galla fran och med 1 januari 2022.

7.1.5 Fortsatt utveckling av digitala stédsystem och processer
(SSA, R4, LoS, Ri, Aol)

Fortsatt utveckling genom digitalisering ar en allt mer viktig fraga. Arbetet med

forbundets digitala utveckling fortloper och kommer ha paverkan pa alla forbundets

processer. Forbundet kommer fortsatt behéva ha hog utvecklingstakt och da det pagar

manga projekt som innehaller utveckling av IT-system och digitalisering av processer.

Under 2021 ska forbundet fortsatta genomfora digitalt utvecklingsarbete i enlighet med
den inriktning och prioritering som utarbetats. Att takta utvecklingen i de olika
ansatserna med de manga beroenden de olika projekten har till varandra kommer att
innebéara standiga behov av nya avviagningar savil som omprioriteringar — bade vad
géller ekonomi och personella resurser. Nedan ett axplock over forestdende arbete:

e Fortsdttning nytt navigations- och statusrapporteringssystem samt IT-stod
och hardvara till utryckningsfordon
Kravstillning och upphandling paborjad under 2020. Utvardering,
avtalsskrivning och implementering under 2021.

e Arende- och dokumenthantering samt E-arkiv
Forbereda for utfasning av Daedalos genom att padborja arbetet med att ta fram
en ny verksamhetsdel genom behovsanalys och paborja arbetet med
kravstallning.

e Inbrottslarm och kameraévervakning
Fortsatta arbetet med att ansluta kameraovervakning och inbrottslarm till
servermiljo och extern larmcentral for hantering av larm.
Oversyn LMK
Avtalet med Teleservice gar ut vid arsskiftet 2020/2021, och ingen majlighet
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finns att forlanga avtalet da det saknas reservdelar for den tekniska
utrustningen. Genomfora 6versyn samt ta fram implementeringsplan for att
modernisera utrustningen.

e Kuvalitetsprojekt — IT miljo
Vidmakthalla stabil IT-miljo. Skapa struktur i servermiljon och i AD samt i
stationernas teknikutrymmen.
Framtagande av ny handelserapport
Forbereda for utfasning av nuvarande system Daedalos genom att arbeta fram
en ny hiandelserapport uppbyggd i verksamhetssystemet Helios.
Uppbyggnad av digital kontrollbok for sotning
Slutfasen av utvecklingsprojektet och pdborja implementering allteftersom nya
avtalsomraden med sotare tecknas.

e System for internt fordonsregister
Péborja utvecklingen av ett nytt fordonsregister dé det befintliga innehaller
sdkerhetsrisker.

7.1.6 Skapa forutsattningar fér 6kad samverkan.

(SSA, R4, LoS, Ri, Aol)
Administrativa granser far inte ge negativa konsekvenser for invénarna i
medlemskommunerna. SSBF arbetar darfor aktivt for en 6kad samverkan i regionen
inom flera olika omraden, exempelvis med nirliggande raddningstjanster med syfte att
tillvarata de omraden dar samarbete, samverkan eller samordning kan ge synergier.
Under dret kommer forbundet att fortsatta arbetet med genomlysa alla verksamheter
utifran perspektivet tankbar samverkan for att sikerstilla att var egen verksamhet
planeras, bedrivs och kan foljas upp med perspektivet medborgarnytta, god kvalitet och
kostnadseffektivitet.

7.2 Ekonomi

7.2.1 God ekonomisk hushallning

SSBF ska ha en god ekonomisk hushallning. Det innebar att arbetet med att nd mélen i
2016—2019 (2020—2021) ars handlingsprogram utfors med de resurser som ar avsatta i
budget och att SSBF redovisar en budget i balans med sjalvfinansiering av
investeringar. En god ekonomisk hushéallning ar en forutsattning for en langsiktigt
héllbar ekonomi. Det innebar att forbundet ska anvinda de skattefinansierade
medlemsavgifterna pa ett sddant satt att hogsta samhillsnytta uppnas parallellt med att
malen for SSBF:s verksamhet uppfylls.

For att uppna god ekonomisk kontroll bedrivs ett systematiskt arbete mellan
forbundsledningen, avdelningar och ekonomienheten. Med stod fran ekonomienheten
analyserar budgetansvariga det ekonomiska utfallet vid varje manadsslut. Prognos for
heléret laggs sju ganger per ar och grundar sig pa budgetansvarigas och
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ekonomienhetens analyser av historisk utveckling av intakter och kostnader samt
forvantad utveckling. Vid avvikelse mot budget ska korrigerande atgirder tas fram.

Enligt kommunallagen ska budget upprittas for verksamhetsaret med ekonomisk plan
for de tva darefter kommande aren. Finansiella mél som ar av betydelse for en god
ekonomisk hushéllning ska anges. Vi bokslutet gors sedan en bedomning av om god
ekonomisk hushallning rader i forhéllandet mellan uppfyllda ataganden och finansiellt
resultat.

7.2.2 Medlemsavgifter budget 2021 (plan 2022-2023)

Medlemsavgifterna ska finansiera ett tydligt grunduppdrag enligt gillande lagstiftning.
I forbundsordningen anges att medlemskommunernas avgifter till forbundet ska
baseras pa invdnarantalet den 1 januari aret fore det &r budgeten avser samt den vid
samma tidpunkt géllande arealen i fast mark maétt i kvadratkilometer.

Ersittning per invanare (414 kr) och belopp per landyta uttryckt i kvadratkilometer

(17 000 kr) ar oforandrad i budget 2021 och i plan 2022-2023.

Medlemsavgiftens forviantade 6kning bygger pa att medlemskommunernas
invdnarantal arligen forviantas 6ka med 1,4 procent 2022—2023. Direktionen faststillde
vid sammantradet 2020-06-09 medlemsavgiften for 2021.

I samband med framtagandet av ett nytt handlingsprogram som spanner over perioden
2022-2023 avser forbundet att ocksé redovisa resurser och forutsattningar i relation
till ambitionsnivan och formagan i handlingsprogrammet.

Medlemsavgifter Budget 2021 Plan 2022 Plan 2023
Ersattning (kr) per invanare 414 414 414
Belopp (kr) per kvadratkilometer 17 000 17 000 17 000
Medlemsavgifter (mnkr) 604,8 612,7 621,2

51/56



@ Storstockholms 2020-11-12
brandférsvar

7.2.3 Finansiella mal

Enligt lagreglerna om god ekonomisk hushéllning ska finansiella mal faststéllas. SSBF
har valt att folja upp verksamheten via foljande finansiella mal.

Resultat
Det ekonomiska utfallet ska vara i balans med budget. Vid uppkomsten av eventuella
avvikelser ska korrigerande atgarder tas fram.
e SSBF ska redovisa ett helarsresultat i balans med budget. Vid behov ska
atgirder utarbetas och vidtas for att korrigera uppkomna avvikelser.

Investeringar

Investeringar ska vara sjalvfinansierade, det vill sdga finansieras med egna medel.
Sjalvfinansieringen baseras resultat plus avskrivningar fran tva tidigare ar samt
budgetéret, vilket for ret innebir 2019—2021. Effekten av
diskonteringsranteforandring undantas vid berdkningen. Direktionen beslutade vid
direktionsmotet den 24 november 2020 att ge forbundet mojligheten att skjuta Gver
outnyttjade medel fran foregdende ar varfor maluppfyllnad vid en forsta anblick inte
ser ut att uppfyllas. Forbundet sarredovisar darfor overflyttade medel fran 2020.

o Investeringar ska vara sjilvfinansierade, det vill sdga finansieras med egna
medel. Sjalvfinansieringen baseras pa de tva narmast foregidende aren, plus
budgetaret. Effekten av diskonteringsranteforandringen undantas vid
berdkningen.
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7.2.4 Driftbudget 2021 (plan 2022-2023)

Forbundet budgeterar arligen utifran beslutade medlemsavgifter och uppskattade
intdkter. Malet ar en balanserad budget for budgetaret. Utgangspunkten for aret ar att
aterhallsamhet kommer att rada med utgangspunkt fran det ekonomiska laget bade
avseende aterbesittning vid pensionsavgangar samt materielanskaffning.

Fran och med riakenskapsaret 2019 ska enligt nya redovisningsregler delar av
forbundets placeringar vid varje bokslutstillfalle varderas utifran verkligt
marknadsviarde. Dessa viardejusteringar paverkar redovisat resultat. Da dessa
vardejusteringar ska franridknas vid faststillandet av balanskravsresultatet maste detta
beaktas i forhéllande till resultatet. Vardeforandringen ar berdknad utifran
placeringsvolym och det totala pensionsatagandet.

Direktionen foreslés faststilla foljande driftbudgetram for 2021 och plan f6r 2022—

2023.
(mnkr) Budget 2021 Plan 2022 Plan 2023
Medlemsavgifter 604,8 612,7 621,2
Automatlarm inkl. abonnemang 51,1 52,1 53,1
Ovriga intakter 39,8 40,7 41,5
Finansiella intakter 7,0 7,0 7,0
Summa intakter 702,7 710,1 720,6
Personalkostnader? 495,4 505,3 5154
Hyreskostnader? 40,0 40,8 41,6
Ovriga kostnader 120,1 119,0 117,2
Avskrivningar 22,9 23,4 23,8
Finansiella kostnader 13,4 14,5 15,3
Summa kostnader 691,8 703,0 713,3
Resultat 10,9 9,5 9,5

1) Budget och plan for personalkostnader bygger pa oférandrad pensionsalder for utryckande personal om
59,09 ar samt med PO-paslag om 58 % for SAP-R och 40 % for EJ SAP-R vilket 6verensstammer med
prognosen avseende budgetberakning fran KPA.

2) Plan for hyreskostnader bygger pa oférandrade hyresnivaer med ett paslag med 2 % arligen.
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7.2.5 Investeringsbudget 2021 (plan 2022 och 2023)
SSBF:s investeringar utgors till huvudsak av fordon, materiel och IT-relaterad
utrustning. Under aret finns bland annat behov av nyanskaffning av ett slack- och
raddningsfordon, tva chassin, ett h6jdfordon, tre stationsbilar, en brandbatsrenovering,

minibussar till 6vnings- och utbildningsanlaggning, IT-installationer och

2020-11-12

framkorningsstod till alla tunga fordon, traningsutrustning samt IT-utrustning.

Upphandlingen for renovering av var storsta brandbét 6verklagades varfor
genomforandet fick skjutas till innevarande ar, medel for detta flyttat fran foregaende

ar (4,4 mnkr)
Investeringsbudget (mnkr) Budget 2021 Plan 2022 Plan 2023
Fordon & materiel 21,9 25,9 26,0
Byggnader & anlaggningar 0,8 0,5 0,5
IT 6,7 3 3
Summa 29,4 29,4 29,5

*) Medel for renovering av brandbat avseende dverklagad upphandling ar ej medraknad. (4,4 mnkr)

7.3 Indikatorer

Mal Matt Malvirde 2021
SSBF nyttjar sina resurser effektivt och Prognossakerhet +-2%
har en god ekonomisk hushallning. Sjalvfinansieringsgrad om minst 100 % 100 %
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7.4 Avgifter for 2021
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Avgifterna avser priser for tjanster och lokalhyra vid Storstockholms brandforsvar

under 2021.
Rullbandstest
Rullbandstest, momsbelagt Per tillfdlle
Rullbandstest vid nyrekrytering 440 kr
Veteranbil
Hyra av veteranbil, momsbelagt
Veteranbil* 5200 kr
Priset avser de forsta 3 timmarna
Fran timme 4 debiteras per timme 1105 kr

*) Anstallda inom brandférsvaret enligt sarskild verenskommelse.

Utbildning

Utbildning, momsbelagt

Brandskyddsutbildning p& Agesta évningsfalt. Teori och
praktik.

1 220 kr/deltagare
Lagsta avgift: 12 250 kr

Brandskyddsutbildning. Teori och praktik hos kund.

460 kr/deltagare
Lagsta avgift: 6 800 kr

Systematiskt brandskyddsarbete, SBA.

2 995 kr/deltagare
Lagsta avgift: 9 200 kr

Brandskyddskontrollant

1 840 kr/deltagare
Lagsta avgift: 9 200 kr

Utrymningsévning med rdkmaskin kos kund Enligt offert
Uthyrning av lokaler
Lokaler Okvista och Agesta utbildningsanliggningar, Pris per dag
momsfritt
Lektionssal Okvista 2 650 kr
Alfasalen 1 860 kr
Betasalen 2 085 kr
Gammasalen 2 085 kr
Deltasalen 2 085 kr
Kemsalen 2 085 kr
Konferensrum 1 860 kr
Aulan 4 280 kr
Lokaler Okvista och Agesta utbildningsanlidggningar, Pris per dag
momsbelagt
Brandévningshus exkl. gasol Ragnarék 6 515 kr
Klimatanlaggning exkl. gasol 5960 kr
Fdrevisningscontainer inkl. laddning 3 310 kr
Trafikolycksplats inkl. mtrl 5 955 kr
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Kulisshus 3 645 kr
Brandhall, kallhyra 6 530 kr
T-platta, kallhyra 6 530 kr
Brandhus, kallhyra 6 860 kr
Ovriga évningsplatser Enligt offert

Gymnastiksal inkl. styrketrdaningslokal, momsfritt

Pris per timme

Taby

470 kr

Idrottshallar, momsfritt

Pris per timme

Brannkyrka, Farsta, Kista och Lidingo

Vardagar 07.00-17.00 255 kr
Vardagar 17.00-22.00 285 kr
Lérdag och séndag 07.00-22.00 285 kr
Kungsholmen och Ostermalm

Vardagar 07.00-17.00 265 kr
Vardagar 17.00-22.00 285 kr
Lordag och sbéndag 07.00—22.00 330 kr

Uthyrning av personal, momsbelagt

Pris per timme

Uthyrning av personal 1125 kr
Automatlarm, momsbelagt Per larm
Onddiga automatlarm 12 725 kr

56/56




	Innehållsförteckning
	1	Vi skapar trygghet
	1.1	Handlingsprogram 2016–2019 (2020–2021)
	1.2	Centrala mål och kvalitetsmål
	1.3	Utvecklingsmål 2016–2019 (2020–2021)
	1.4	Uppföljning
	1.5	Räddningstjänstkoncept och riskhanteringskoncept
	1.6	Kommande revidering av LSO

	2	SSBF verkar förebyggande mot olyckor och stärker de enskildas förmåga att själva förebygga och agera
	2.1	SSBF:s arbete att verka förebyggande mot olyckor är känt, efterfrågat och uppskattat av enskilda och andra myndigheter
	Uppdrag kopplade till kvalitetsmålet
	2.1.1	Stärka våra medlemskommuners samt enskildas förmåga och kunskap att förebygga bränder och allvarliga konsekvenser till följd av bränder (Ri, Rä)
	2.1.2	Aktivt kommunicera i syfte att verka förebyggande mot olyckor och stärka de enskildas förmåga att själva förebygga och hantera olyckor (SSA, Ri)
	2.1.3	Medverka till att stärka våra medlemskommuners samt enskildas förmåga att förebygga även andra olyckor än bränder som kan leda till räddningsinsats (Ri, Rä)
	2.1.4	Genomföra kontinuerlig omvärldsbevakning och rapportering inom SSBF, till samverkanspartners och till kommuner  (LoS, Ri)
	2.1.5	Kontinuerligt utreda och analysera samhällets riskbild som ett av underlagen för vår förebyggande och skadeavhjälpande verksamhet (Ri, AoI, SSA)

	2.2	SSBF:s arbete att verka förebyggande mot olyckor har en positiv effekt på de enskildas och myndigheters upplevda och bedömda förmåga att förebygga och hantera olyckor
	Uppdrag kopplade till kvalitetsmålet
	2.2.1	Utföra myndighetsutövning inom lagen om skydd mot olyckor och lagen om brandfarlig och explosiv vara (Ri)
	2.2.2	Införa ny modell för hållbar sotningsverksamhet (Ri, SSA)

	2.3	Utvecklingsmål
	Utvecklingsuppdrag 2021
	2.3.1	Verka aktivt för att skapa forum och kontaktytor mot samhällsaktörer i syfte att förebygga olyckor (Rä)
	2.3.2	Avsluta MSB:s och Brandskyddsföreningens projekt Lärande från bostadsbränder (Ri, LoS, Rä)
	2.3.3	Effektivisera SSBF:s roll i att stödja medlemskommunerna att ta riskhänsyn i samhällsplanering (Ri)
	2.3.4	Utveckla förmågan att analysera data, dra slutsatser och tillvarata kunskap i syfte att effektivisera förebyggandearbetet (Ri)

	2.4	Indikatorer

	3	SSBF är förberett för att snabbt och effektivt ingripa när de enskilda inte själva kan hantera en olycka
	3.1	SSBF planerar och genomför sin räddningsinsats så att hjälpen till enskilda påbörjas så snabbt som möjligt vid varje enskild olycka
	Uppdrag kopplade till kvalitetsmålet
	3.1.1	Larma rätt resurs till rätt händelse och leda samt genomföra räddningsinsatser enligt lagen om skydd mot olyckor och andra operativa avtalsuppdrag (LoS, Rä)
	3.1.2	Planera och genomföra räddningsinsats så att hjälpen till enskilda påbörjas så snabbt som möjligt vid varje enskild olycka (LoS, Rä)
	3.1.3	Planera och genomföra insatser så att responstiden blir så kort som möjligt med bibehållen kvalitet (LoS, Rä)
	3.1.4	Effektivisera räddningsinsatserna med processen ”Insatsplanering” (LoS, Rä, Ri, SSA).
	3.1.5	Genomföra kvalitetsuppföljning tillsammans med samverkanspartners utifrån samarbetsavtal som reglerar larm och ledning (LoS)
	3.1.6	Delta i gemensamma kontaktytor mot samhällsaktörer i syfte att förebygga olyckor och upprätthålla god samverkan (Rä)
	3.1.7	Vidmakthålla vår förmåga att skriva och följa upp händelserapporter samt återkoppla från inträffade händelser inom organisationen (Rä, Ri)

	3.2	SSBF:s hjälp till de enskilda vid räddningsinsatser har god kapacitet, noggrannhet och robusthet
	Uppdrag kopplade till kvalitetsmålet
	3.2.1	Vidareutveckla våra beredskapsresurser (AoI)
	3.2.2	Fortsatt utveckling av vår övnings- och utbildningsorganisation och (AoI, Rä, LoS)
	3.2.3	Fortsätta utveckla den regionala samverkan (LoS, Rä, AoI)
	3.2.4	Säkerställa personell kapacitet och robusthet vid särskilda tillfällen och händelser samt för att kunna bemanna samverkansstab vid behov (LoS)

	3.3	Utvecklingsmål
	Utvecklingsuppdrag 2021
	3.3.1	Befästa och utveckla förmågan att genomföra stora och resurskrävande insatser med bibehållen kvalitet över tid, samt utveckla strukturen för att genomföra effektivare insatser (Rä, LoS)
	3.3.2	Fortsätta att utveckla samverkan med andra aktörer på skadeplats (Rä, LoS)
	3.3.3 	Analys och framtagande av SSBF:s krigsorganisation (AoI)
	3.3.4 	Utveckling av SSBF:s del i befolkningsskyddet (AoI)
	3.3.5	Utveckla vår förmåga att agera vid kris och svåra samhällsstörningar (AoI, SSA)

	3.4	Indikatorer

	4	SSBF är en attraktiv arbetsgivare, med rätt kompetens och god arbetsmiljö, som har engagerade medarbetare
	4.1	Uppdrag 2021
	4.1.1	Attrahera och rekrytera medarbetare med rätt kompetens och utveckla befintliga medarbetare i linje med förbundets mål och uppdrag (SSA)
	4.1.2	Identifiera möjligheter till samarbete kring SMO-utbildning (SSA, Rä)
	4.1.3	Fortsatt utveckling av hälsoförebyggande insatser samt en god och säker arbetsmiljö för samtliga medarbetare (SSA)
	4.1.4	Fortsatt arbete med följsamhet mot avtals- och villkorsfrågor i såväl anställningsförhållandet som i övriga typer av avtal (SSA)

	4.2	Indikatorer

	5	SSBF minskar negativ miljöpåverkan och bidrar till en mer hållbar utveckling
	5.1	Uppdrag 2021
	5.1.1	Stärka förmågan att ta miljöhänsyn i verksamheten  (SSA, Rä, LoS, Ri, AoI)
	5.1.2	Minska utsläppen från våra transporter (SSA, Rä, LoS, Ri, AoI)
	5.1.3	Säkerställa relevanta miljökrav i upphandlingar (SSA)

	5.2	Indikatorer

	6	SSBF är tillgängligt för de enskilda och en efterfrågad aktör i samhället
	6.1	Uppdrag 2021
	6.1.1	Säkerställa effektiv kommunikation genom systemet av kanaler, aktörer och budskap (SSA)
	6.1.2	Stärka organisationens kommunikativa förmåga (SSA)
	6.1.3	Delta i externa utredningar och utvecklingsuppdrag (AoI)

	6.2	Indikatorer

	7	SSBF nyttjar sina resurser effektivt och har en god ekonomisk hushållning
	7.1	Uppdrag 2021
	7.1.1	Förestående ombyggnationer i förbundets lokaliseringar (SSA, LoS, Rä)
	7.1.2	Säkerställa att SSBF har ett ändamålsenligt säkerhetsskydd avseende informationssäkerhet, tillträdesbegränsning och säkerhetsprövning (SSA, Rä)
	7.1.3	Skapa förutsättningar för samt stödja arbetet med ett systematiskt säkerhetsarbete på lokal nivå (SSA, Rä)
	7.1.4	Ta fram handlingsprogram för 2022–2023 (AoI, Rä, Ri, LoS, SSA)
	7.1.5	Fortsatt utveckling av digitala stödsystem och processer (SSA, Rä, LoS, Ri, AoI)
	7.1.6	Skapa förutsättningar för ökad samverkan. (SSA, Rä, LoS, Ri, AoI)

	7.2	Ekonomi
	7.2.1 God ekonomisk hushållning
	7.2.2 Medlemsavgifter budget 2021 (plan 2022–2023)
	7.2.3 Finansiella mål
	7.2.4 Driftbudget 2021 (plan 2022–2023)
	7.2.5 Investeringsbudget 2021 (plan 2022 och 2023)

	7.3	Indikatorer
	7.4	Avgifter för 2021


