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Svarstid den 30 juni 2021

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande.
Som yttrande Gver stadsrevisionens arsrapport 6ver 2020 ars granskning av
kommunstyrelsen hinvisas till vad som sidgs i promemorian.

Foredragande borgarradet Anna Koénig Jerlmyr anfér féljande.
Arendet

Stockholms stads revisorer har overldmnat arsrapport 2020 till kommunstyrelsen for
yttrande. I rapporten redovisas den granskning, bade avseende verksamhetens
dndamalsenhetlighet, finanser och ekonomi, som utforts med utgdngspunkt fran
stadens arsredovisning 2020. Stadsledningskontoret har fatt tillfalle att faktagranska
arsrapporten.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.

Stadsledningskontoret redogor i en sammanfattning kring varfor kontoret i vissa
fragor kommit fram till ett annat stillningstagande &n revisionskontoret.
Stadsledningskontoret delar beddmningen att kommunfullméktiges mal inte nés helt
men betonar att beskrivningen av att verksamheten inte har bedrivits pa ett
andamalsenligt och tillfredsstdllande sétt behdver nyanseras mot bakgrund av
pandemin.

Mina synpunkter

Jag vilkomnar stadsrevisionens granskning av kommunstyrelsens verksamhet och
rakenskaper. En noggrann revision ér en vésentlig del av stadens kontinuerliga
kvalitetsutvecklingsarbete.

Av stadsrevisionens synpunkter tar jag sirskilt fasta pa att stadsrevisionen pekar
pa att verksamheten inte fullt ut har bedrivits pa ett &ndamalsenligt och
tillfredsstillande sétt. Stadens priméra inriktning under pandemin har varit att vidta
atgirder som ytterst syftar till att ridda liv. Det har varit nodvandigt att folja
Folkhdlsomyndighetens och Smittskydd Stockholms rekommendationer for att
minimera smittspridningen. Utifran dessa, samt de restriktioner som foljt av
desamma, har staden vidtagit ett stort antal svara men fullt nodvéandiga atgirder. Jag




ar stolt Over stadens alla medarbetare som kdmpat pa ett fantastiskt sétt under
pandemin, liksom alla de anpassningar som stadens verksamheter har dstadkommit
for att kunna leverera flera av tjinsterna 6verhuvudtaget, trots pandemin. Stadens
nimnder och bolagsstyrelser har under en svér tid stéllt om och medarbetare har gjort
mycket fortjanstfulla insatser for att kunna bedriva smittsikra verksamheter. Ett
flertal stadsdelsforvaltningar har ocksé 16st nedstdngningen genom att erbjuda andra
alternativ, som exempelvis fler timmar med personlig assistans.

Det ér samtidigt glddjande att revisorerna bedomer att staden har en god
ekonomisk hushéllning ur ett finansiellt perspektiv. Det visar dven Standard & Poor’s
senaste rapport dir kreditvérderingsinstitutet ytterligare hdjde de finansiella
utsikterna for Stockholms stads ldngsiktiga och kortsiktiga kreditbetyg.

I 6vrigt hdnvisar jag till stadsledningskontorets tjénsteutlatande.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar
foljande.

Som yttrande dver stadsrevisionens arsrapport dver 2020 ars granskning av

kommunstyrelsen hinvisas till vad som sdgs i promemorian.

Stockholm den 16 juni 2021
ANNA KONIG JERLMYR

Bilaga
Arsrapport 2020 Kommunstyrelsen, rapport frin stadsrevisionen nr 1, 2021

Borgarradsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets forslag.

Sarskilt uttalande gjordes av Jan Valeskog, Emilia Bjuggren och Kadir Kasirga
(alla S) enligt foljande.

Den dnnu pagéende pandemin préaglade ar 2020 och fortsitter att paverka hela stadens
verksamhet. Revisorernas rapport for kommunstyrelsen ar 2020 gor géllande att
verksamheten inte har bedrivits pa ett helt tillfredsstéllande och dndamaélsenligt sétt. Endast
ett av tre mal uppfylls helt. Verksamhetsomradesmalen som ror bostadsbyggandet och
livsmiljon beddms ej uppfyllas till skillnad frén majoritetens egen bedomning om delvis
uppndende. Stadens invénare och brukare i stadens forsorg har inte fatt del av de insatser de
har rétt till. Detta konstateras dven i revisorsgranskningarna i de allra flesta stadsdelsndmnder
och dven i manga fackndmnder och bolagsstyrelser. Sarskilt drabbat ar dldreomsorgen,
verksambhet for personer med funktionsnedsittning och inom den pedagogiska verksamheten.

Vi har forstaelse for den extraordindra situationen. Dock kan de av revisorerna papekade
bristerna och de icke uppfyllda malen inte helt och hallet skyllas p&4 pandemin. Vi menar att
verksamheterna inte har getts de bésta forutsdttningarna pé grund av det moderatledda styrets
politiska beslut och dartill uteblivna dito. Flera beslut som fattades av det moderatledda styret
innan pandemin brot ut har i stor utstrickning paverkat stadens motstandskraft. Och tyvérr
inte positivt. En skattesdnkning paverkade vélfardens forutsattningar negativt, en urusel
skolbudget skapade storre utmaningar i skolan och forsdmringar inom éldreomsorgen genom
till exempel avskaffade krav pa minskad andel timanstéllda &r exempel pé beslut som har
paverkat stadens forméga att mota en pandemi till det sdmre.

Dartill finns mycket att 6nska kring beslutsfattandet under féregéende ar. Uteblivna
atgarder for att mota smittspridningen i utsatta omraden, langsamt beslutsfattande om krav pa



kohortvard i dldreomsorgen, otillrdcklig beredskap och samverkan med Region Stockholm &r
nagra exempel pa hur majoritetens beslutsfattande préglats av senfardighet och oférmaga.

Att i detta l4ge inte verka ta revisorernas kritik pé allvar gor oss oroade. Istillet for att
oforbehallsamt medge de brister som varit véljer finansborgarradet att inte kommentera att
utvecklingsarbete dr angeldget. Pandemin har fordndrat forutsittningarna i verksamheterna
och stadens anstillda har slitit hart for att gora det bésta for brukare, elever och invénare. Men
deras forutsittningar hade kunnat vara sa mycket béttre. Med rimliga forutsittningar inom
vélfardsomradet hade motstdndskraften kunnat vara avsevért bittre. Vi oroas over att atgiarder
fortsétter att utebli, nu nér statsbidrag forbattrat det ekonomiska laget i staden laggs pengar pa
hog istéllet for att komma verksamheterna och medborgarna till del. Det &r inte ett
ansvarsfullt agerande.

Kommunstyrelsen
Sarskilt uttalande gjordes av Karin Wanngérd, Jan Valeskog och Emilia Bjuggren
(alla S) och Torun Boucher och Rashid Mohammed (bada V) med hénvisning till

Socialdemokraternas sirskilda uttalande i borgarradsberedningen.

Ersittaryttrande gjordes av Lisa Palm (Fi) med hénvisning till
Socialdemokraternas sirskilda uttalande i borgarradsberedningen.



Remissammanstallning
Arendet

Stockholms stads revisorer har 6verldmnat arsrapport 2020 till kommunstyrelsen for
yttrande. I rapporten redovisas den granskning, bade avseende verksamhetens
dndamalsenhetlighet, finanser och ekonomi, som utforts med utgdngspunkt fran
stadens arsredovisning 2020. Stadsledningskontoret har fatt tillfalle att faktagranska
arsrapporten.

Revisorernas samlade bedomning avseende:

o Verksamhetens dndamdlsenlighet — verksamheten har inte helt bedrivits pa
ett &andamalsenligt och tillfredstéllande sétt. Tva av tre inriktningsmal
beddms uppnas delvis och ett helt. Revisorernas bedémning &r att pandemin
har medfort att invanarna/brukarna inte fatt tillgang till de tjinster som
staden vanligtvis tillhandahaller eller har paverkats pa ett negativt sétt av de
begrinsningar som varit nédvéindiga att gora.

e [ntern kontroll — den samlade beddmningen &r att kommunstyrelsens
styrning och kontroll 6ver stadens verksamhet huvudsak har varit tillracklig.

e Ekonomi — verksamheten har bedrivits pé ett tillfredstédllande sétt.
Revisorernas bedomning ér att staden har en god ekonomisk hushallning ur
ett finansiellt perspektiv. Stadens arsredovisning ger en rittvisande bild av
arets resultat och stillning for savél stadens som koncernens rikenskaper.

Beredning
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.
Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 19 maj 2021 har i huvudsak
foljande lydelse.

Verksamhetens dndamalsenlighet

Revisionskontorets samlade bedémning dr att verksamheten inte helt har bedrivits pa ett
andamalsenligt och tillfredsstéllande sitt. Beddmningen grundar sig pa att tva av tre
inriktningsmal uppnas delvis. Stadsledningskontoret delar beddmningen att
kommunfullméktiges mél inte nas helt men upplever att beskrivningen av att verksamheten
inte har bedrivits pa ett andamalsenligt och tillfredsstdllande sétt behdver nyanseras.
Revisionskontoret konstaterar kort att det varit ett speciellt ar och att verksamheten har tagit
ansvar for att uppratthélla kontinuitet.

Pandemin har inneburit en stor paverkan pa organisationen och genom pégaende
utvirdering tas lardomar och erfarenheter omhand. Stadsledningskontoret vill lyfta fram att
ndmnder och bolagsstyrelser aktivt har anpassat sin verksamhet och medarbetare har bidragit
med fortjanstfulla insatser i en svar tid for att savél ridda liv som fortsatt kunna bedriva och
uppriétthalla verksamhet. En utmaning har varit att férséka minska smittspridningen, och
samtidigt uppratthélla ordinarie verksamhet. Exempelvis kan dppethallande av verksamhet
leda till 6kad smittspridning, samtidigt som fOrstarkta atgarder kring smittspridning kan leda
till negativa konsekvenser for enskilda. Stadens verksamheter har f6ljt nationella rdd och
rekommendationer utifran de statliga myndigheternas kompetensomraden, regionala rdd och



rekommendationer fran Smittskydd Stockholm Stockholms samt beslut fattade av stadens
centrala krisledning. Stadens bolag och forvaltningar har under en extraordinér situation
genomfort en stor omstéllning av verksamhet, lokaler och arbetssitt. Nér beslut eller andra
former av restriktioner har fattats har organisationen agerat snabbt och anpassat
verksamheten. Att som revisionskontoret kort konstatera att verksamheten inte har bedrivits
pa ett andamalsenligt och tillfredstillande sitt ger, enligt stadsledningskontoret, en for snév
bild av aret som gétt.

Stadsledningskontoret noterar att revisionskontoret anviander en annan grund for sin
beddmning av maluppfyllelse jamfort med den som stadens ndmnder och bolagsstyrelser
anvinder. Konsekvensen av detta blir att staden och revisionskontoret gor olika bedémningar
av till exempel uppfyllelsegrad for olika indikatorer. D& bedomningsgrunderna ar olika
kommer stadsledningskontoret inte att bemoéta varje individuell malbeddmning och indikator
dér beddmningarna avviker. Kommunstyrelsens méalbedomningar utgar frén stadens
styrmodell och tillhérande anvisningar. Stadsledningskontoret konstaterar att
revisionskontorets avvikande bedémningsgrunder forsvarar jamforelsen med stadens
malbeddmning. I ssmmanhanget noterar stadsledningskontoret att bilagan med jaimforelser
over tid inte har justerats med faktiska utfall i de fall inrapporterade data i ILS har varit
prelimindra vid givna tidpunkter for uppfoljningen. Ett sddant exempel 4r rapporteringen av
véxthusgasutslapp.

Revisionskontoret har vissa synpunkter som kommenteras nedan:

e Revisionskontoret konstaterar att pandemin har haft vésentlig paverkan pa flera av
stadens verksamheter och gor beddmningen att invanare/brukare inte fatt tillgang till
de tjanster som staden vanligtvis tillhandahaller eller har paverkats pa ett negativt
satt av de begrdnsningar som varit nddvéndiga att gora.

Stadsledningskontorets svar:

Stadsledningskontoret konstaterar att stadens priméra inriktning under pandemin har varit att
vidta atgirder som ytterst syftar till att rddda liv. Revisionskontorets slutsatser om att staden
inte uppfyllt sitt uppdrag kring att leverera verksamhet ska ses mot bakgrund av detta.
Stadsledningskontoret vill &ven framhélla de anpassningar som stadens verksamheter har
astadkommit for att kunna leverera flera av tjdnsterna 6verhuvudtaget, trots pandemin.
Stadens ndmnder och bolagsstyrelser har under en svér tid stillt om och medarbetare har gjort
fortjanstfulla insatser for att kunna bedriva smittsidkra verksamheter. Till exempel har manga
av de som tar del av daglig verksamhet behov av forutsdgbarhet och den individuella
anpassningen av verksamheten &r stor. Ett flertal stadsdelsforvaltningar 19ste stingningen
genom att erbjuda andra alternativ, som exempelvis fler timmar med personlig assistans.

e Revisionskontoret konstaterar att antal markanvisade hyresritter minskat.

Stadsledningskontorets svar:

Stadsledningskontoret konstaterar att revisionsrapporten relaterar till antal men att analysen
bor vara av andelen sett 6ver tid. Antalet dr avhingigt av vilka projekt och tidsskeden som
markanvisas.

Stadsledningskontoret konstaterar att revisionskontoret uppméarksammar att antalet
markanvisade hyresrétter minskat, vilket ocksa aterspeglar sig i andelen. Det ska dock noteras
att 2017 och 2018 sé var andelen markanvisade hyresrétter cirka 2/3 och beroende pa
projektens framdrift varierar denna andel dver tid.

e Revisionskontoret konstaterar att dversiktsplanen &r ett viktigt styrdokument for
stadsutveckling. Bedomningen ar att utvecklingsomraden finns inom bland annat
tilldmpning av socialt virdeskapande analys, dversiktsplanens forankring hos



berdrda verksamheter samt prioriteringar av markanvisningar, planstarter och
investeringar i forhéllande till 6versiktsplanen

Stadsledningskontorets svar:

Stadsledningskontoret anser att revisionskontorets bedomningar, om att staden enbart delvis
skapat forutsittningar for att 6versiktsplanen ska styra utvecklingen av stadens fysiska miljo,
inte dr réttvisande. Stadsledningskontoret konstaterar att dversiktsplanen, som
revisionskontoret granskat och rapporterat om, inte ensamt utgor grund for stadens
investeringar och prioriteringar och som kopplar till stadsutvecklingens manga olika ingédende
delar. Planverktygen i form av just versiktsplan och efterféljande detaljplanering ar ett par
av verktygen for att mojliggora en socialt hallbar utveckling.

Stadens érliga budget samt andra styrdokument &r mer representativa for dessa
sakomraden. Oversiktsplanen har som revisionskontoret ocksi konstaterar en sérstéllning, da
planen anger en langsiktigt mojlig utveckling for stadens fysiska planering. Samtidigt &r
oversiktsplanen inte juridiskt bindande och provningar sker kontinuerligt genom bland annat
planprogram eller fordjupade 6versiktsplaner.

e Revisionskontoret har genomfort en granskning av stadens skyfallshantering och gor
bedomningen att systematiken i arbetet behover utvecklas, att det saknas en
stadsovergripande bild av behov och prioriteringar av dtgirder samt uppfoljning av
om vidtagna atgérder bedoms ge forvéntad effekt for staden som helhet.

Stadsledningskontorets svar:

Stadsledningskontoret konstaterar att mycket av det som framfors i rapporten kommer att
hanteras inom ramen for arbetet med att ta fram en handlingsplan for klimatanpassning,
exempelvis frigan om skyfallsprinciper, 6versyn av klimatanpassningsprocessen och
tydliggérande av samverkan och ansvar. Avseende framtagande av servicenivéer delar inte
stadsledningskontoret stadsrevisionens slutsatser. Kontoret anser inte heller att det &r
sjdlvklart att hela staden méste kartliggas med atgirdsplaner innan ett systematiskt
skyfallsarbete kan komma till stdnd.

Intern kontroll

Revisionskontorets samlade beddmning &r att kommunstyrelsens styrning och kontroll 6ver
stadens verksamheter i huvudsak har varit tillrdcklig. Revisionskontoret har vissa synpunkter
som kommenteras nedan.

e Revisionskontoret har identifierat vissa utvecklingsomraden. De géller kontroller
avseende fakturering av intékter, leverantorsfakturor samt fortroendekénsliga poster.
Vidare gor revisionskontoret att staden har forbattrat efterlevnaden av
dataskyddsforordningen men att det kvarstér ett arbete bland stadens ndmnder med
bland annat informationsklassning.

Stadsledningskontorets svar:
Stadsledningskontoret arbetar kontinuerligt for att utveckla stadens styrning och kontroll och
kommer att arbeta for att forbattra de av revisionskontoret identifierade utvecklingsomradena.

Ekonomi

Revisionskontorets samlade beddmning fran ekonomisk synpunkt ar att verksamheten
bedrivits pa ett tillfredstéllande sitt. Revisionskontoret har vissa synpunkter som
kommenteras nedan.



e I arsredovisningens drift- och investeringsredovisning ska det uppréttas en
beskrivning av sambandet mellan redovisningen och &rsredovisningens 6vriga delar.
Revisionskontoret gér bedomningen att detta saknas.

Stadsledningskontorets svar:
Stadsledningskontoret avser att i kommande arsredovisning utveckla drift- och
investeringsredovisningen sé att detta samband beskrivs tydligare.

e Revisionskontoret noterar att staden, likt tidigare &r, redovisar vissa IT-kostnader
som jaimforelsestorande kostnader och anser att dessa redovisas som verksamhetens
kostnader.

Stadsledningskontorets svar:

Stadsledningskontoret har en avvikande uppfattning Gallande rekommendation har f6ljande
lydelse: ”Jamforelsestorande poster ér resultat av hiandelser eller transaktioner som inte ar
extraordinira, men som &r viktiga att uppméarksamma vid jamforelser med andra perioder.”
Kravet pa posterna dr enbart att de ska vara jamforelsestorande till skillnad fran extraordinéra,
dér tre tydligt definierade villkor ska vara uppfyllda.



	PM Rotel I (Dnr KS 2021/547)
	Revisionsberättelse och årsrapport för kommunstyrelsen 2020, revisionsrapport 1/2021
	Begäran om yttrande från stadsrevisionen, revisorsgrupp 1
	Svarstid den 30 juni 2021
	Ärendet
	Beredning
	Mina synpunkter


