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1 Sammanfattning

Det hir ér slutrapporten for utvecklingsprojektet Stockholm Norvik Hamn.

Stockholm Norvik Hamn 4r sedan hosten 2020 1 full drift. Denna nya

godshamn ir etablerad for att trygga varuforsoérjningen i en vixande

Stockholms-region, for att mota framtidens krav pa 6kade godsvolymer och

storre fartyg samt for att mojliggora hallbara transporter till sj6ss och pa land.

Oppnandet av Stockholm Norvik Hamn medfor 4ven att mark kan frigoras i

Frihamnen i Stockholm for fortsatt stadsutveckling inom ramen for

stadsutvecklingsprojektet Norra Djurgardsstaden.

I juni 2006 beslot kommunfullmaktige att uppdra at styrelsen for Stockholms

Stadshus AB att 1 samarbete med Stockholms Hamn AB, ”Stockholms Hamn”,

torbereda och planera f6r utbyggnad av Stockholm Norvik Hamn. Utifran detta

uppdrag och inriktningsbeslut fortsatte arbetet och i maj 2007 fattade

kommunfullmiktige beslut om genomférande. Senare dgardirektiv har

innehallit uppdrag om att fortsitta arbetet, godkdnnande av budget samt beslut
om byggstart, 2015-12-14.

Utvecklingsprojektet Stockholm Norvik Hamn omfattar en roro-hamn med tva

kajldgen, en containerhamn med 450 meter kaj, c.a. 330 000 m? hamnplan,

kontors- och servicebyggnader, infartsvag samt en 4 km lang

jarnvigsforbindelse till Nynasbanan.

Efter en utdragen tillstandsprocess 1 flera instanser kunde byggnationen

komma igang under sommaren 2016 och avslutas planenligt med att

containerhamnen kunde tas i drift i maj manad 2020 och roro-hamnen i

november manad 2020, trots pagaende pandemi.

Totalkostnaden for projektet prognostiseras vid denna rapports upprattande till

3 838 mkr vilket ar 123 mkr, cirka 3 procent, 6ver budget. Projektets beriaknade
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nuvarde uppgar till 508 mnkr. I prognosen har dock hojd tagits for de tvister
som fortfarande pagar, ett bra utfall i dessa resulterar i en minskad
totalkostnad. I prognosen ingar inte intdkter fran kommande bergforsiljning
eller intdkter fran exploateringsavtalet men kostnaderna fér dessa moment
ingar. Nir dessa intikter kommer Stockholms Hamn tillhanda minskas

totalkostnaden ytterligare.

Projektet har 6vergripande haft ett antal mal inom omradena Kund,
Medarbetare, Arbetssitt, Utveckling och Agare. En nirmare genomgéing av
detta ges i denna rapport men sammanfattningsvis kan konstateras en god

maluppfyllnad inom samtliga omraden.

Projektet drabbades av tre allvarliga arbetsmiljoolyckor. Olyckorna
rapporterades till Arbetsmiljoverket varvid de klassades som allvarliga. Tva av
olyckorna var relaterade till hindelser diar personer snubblat och fatt nagon typ
av fraktur och en olycka hade uppkommit vid lyftarbete och d4ven denna

resulterade i en fraktur.

2 Uppdraget

Uppdraget utgors 1 huvudsak av det som framgar av godkanda projektdirektiv
och genomforandebeslut. Syftet dr att har redogora for projektets

forutsittningar vid projektstart.

Mot bakgrund av att det nastan var 25 ar mellan forvarvet av marken pa
Norvikudden till dess att genomférandet av Stockholm Norvik Hamn
paborjades har direktiv géllande tider, syfte, mal och omfattning justerats

under arens lopp.

2.1 Bakgrund

Stockholm Norvik Hamn ligger geografiskt pa Norvikudden, strax norr om

tiatorten Nyndshamn och 4r narmast granne med Nynédshamns oljeraffinaderi.
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Markomradet omfattar c.a. 500 000 kvm och forvarvades 1992 av Stockholms

stad genom, Stockholms Hamn AB. I anslutning till hamnen finns ytterligare
c.a. 500 000 kvm som dgs av NCC Construction Sverige AB, "NCC”, och som

planeras att utvecklas fér verksamhet som i forsta hand ér relaterad till hamn-,

logistik- och lagerverksamhet.

Norvikudden bedémdes vara mycket vil lampat f6r hamnverksamhet bade vad

giller dess fysiska forutsittningar men dven med hénsyn till logistiska och

transportekonomiska aspekter. Stockholms Hamn sag dven att sjotrafiken

skulle komma att utvecklas mot allt storre fartyg som forutsatter djuphamnar

med havsnira lage nira konsumtionsmarknader. Inseglingsleden ar mycket kort

och rak med ett naturligt stort djup vilket medfor att det inte finns nagot behov

av aterkommande muddring i farleden. Leden 4r dessutom lampad for sjofart

pa mellersta och sédra delarna av Ostersjon. Liget gor dven hamnen limplig

for kust- och inlandssjofart pa inre vattenvigar. Fartygen vinner upp till 10

timmars gangtid i forhallande till Stockholm och Sédertilje. Stockholm Norvik

Hamn ligger 55 km fran Stockholm och den nyligen fardigstillda motorvigen,

vig 73, gor hamnen till en logistiskt sett mycket vil lokaliserad djuphamn for

Stockholm och Milardalen. Aven landtransporter via Stockholm Norvik Hamn

till och fran Stockholmsregionen innebér visentligt lagre transport- och

miljokostnader.

Containerfartygen okar i storlek. Det handlar bade om de stora oceangaende

fartygen men dven de mindre s kallade feederfartygen som transporterar

containrar fran de stora hamnarna pa kontinenten vidare in i Ostersjon. Pa

senare tid har dven de stora feederrederierna borjat samordna sina transporter

vilket medfor firre anlop men med storre fartyg. Detta stéller hogre krav pa

hamnarna i form av tillrdckligt djup och utrustning for att hantera containrar pa

land. Langa inseglingsleder genom skirgard kommer ocksa att bli en vixande

utmaning i takt med att fartygen blir storre.
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Inom roro-trafiken har vi dven sett en gynnsam trafikutveckling fran Polen och
Baltikum vilket innebér att rederierna sitter in storre fartyg pa sina linjer.
Detta har medfort att det blivit trangt i den befintliga hamnen i Nynishamn

och behovet av ytterligare kajkapacitet har varit stort.

Kommunfullmiktige har sedan 1997 tagit flera beslut angaende Stockholm
Norvik Hamn. I inriktningsbesluten talas bland annat om hamnen som
strategisk resurs och att den foljer stadens oversiktliga strategi for
hamnverksamheten — ”Att hamna rétt — Forslag till hamnstrategi for
Stockholm” (2005-08-31) och har 4ven bekriftats i den av Stockholms Hamn
framtagna "Kajstrategi for Stockholms Hamnar”, faststilld av
Kommunfullmiktige 2015-06-15.

Stockholm Norvik Hamn ligger vil lokaliserad 1 forhallande till
Stockholmsregionens terminal-struktur. Arsta-, Jordbro- och
Vistbergaterminalerna ar exempel pa sadana strategiskt beligna terminaler
som forsorjer Stockholmsregionen, Gotland och stora delar av

Milardalsregionen.

Linderna runt Ostersjon utgér en stor marknad dir c.a. 110 miljoner personer
bor. Regionen har tidigare priglats av att vara en ekonomiskt svag del av
Europa men kinnetecknas nu av en snabb ekonomisk utveckling. Tillvixten

vintas genera 6kade godsfloden i Ostersjon.

Inom EU péagar ett arbete inom ramen for det sa kallade Marco Polo-
programmet med att flytta godstransporter fran landsvég till andra
transportslag samt att gora landsvagstransporter sa korta som mojligt. Motivet
ar bade att minska utsldppen och att minska tringseln pa vigarna. Stockholm
Norvik Hamn ligger i linje med programmet genom att erbjuda korta

landsvigstransporter till Stockholm och Milardalen men dven genom att
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erbjuda mojligheten att lasta om gods till jirnvag och fartyg for

kustnira/inlandssjofart.

Trafikverkets kapacitetsutredning fran mars 2012 férutspar att transporterna

kommer att 6ka kraftigt 1 var region fram till 2050 och pekar ut sjéfarten som

en losning da vag- och jarnvigsniten inom en lang tid framover kommer att ha

stora kapacitetsproblem.

I Stockholms stad och Stockholms ldn ligger befolkningsékningen pa en hog

niva. 2040 berdknas Stockholms stad ha 6kat sin befolkning fran dagens knappa

miljon invanare till ndrmare 1,3 miljon invanare. Motsvarande siffror for linet

ar en 6kning fran 2,2 miljoner till nirmare 3 miljoner. Detta skapar en vixande

konsumtionsregion och ddrmed ett 6kat behov av varuférsérjning.

Tre projektdirektiv har upprittas for projektet: 2005-12-05, 2009-09-28 och

2016-02-22.

2.2 Syfte och effekt

Syftet med etableringen av en ny godshamn ar att trygga varuférsorjningen 1

det vixande Stockholm, méota framtidens krav pa 6kade godsvolymer och storre

fartyg samt mojliggora en forflyttning av transporter fran land till sjofart.

Hamnen bestdr av tva hamndelar, en roro-hamn som hanteras av Stockholms

Hamn och en containerhamn som enligt avtal med Stockholms Hamn nyttjas

och drivs av Hutchison Ports Sweden AB, "HPS”.

Stockholms Hamn har bland annat i uppdrag att trygga varuférsoérjningen till

Stockholm, en region med hog tillvixt. Stockholm Norvik Hamn 4r en viktig del

1 utvecklingen av regionen.
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Den internationella handelsflottans fartyg blir allt storre och mer djupgéende.
Norvik byggs for att tillgodose fartygens behov av en djup, snabb och isfri

inseglingsled.

Sjofarten ar miljomaissigt 6verldgsen alla andra transportslag. Etableringen av
en ny godshamn f6ljer EU:s och regeringens ambitioner att flytta transporter

fran landsvag till sjofart.

Forutom ovan ndmnda fordelar ir en effekt att flytten av containerhamnen fran
Frihamnen i Stockholm stad frigér mark som kan anvindas fér Norra

Djurgardsstadens fortsatta stadsutveckling.

2.3 Omfattning

Projektet omfattade att anligga en roro-hamn, en containerhamn, byggnader,
jarnvigsanslutning, utbyggnad av infartsviagen, farledsmarkning samt

utbyggnad av teknisk forsorjning till omradet.

Projektets programhandling beskriver de funktioner och férutsittningar som

ingar for att kunna bedriva hamnverksamhet 1 Stockholm Norvik Hamn.

Projektet var inledningsvis indelat i tre etapper vilket 2017 avtalades 6verga till
tva etapper dir den forsta etappen omfattade de centrala delarna av hamnen,
hela roro-hamnen med tva kajligen, tva av totalt fyra kajlagen 1
containerhamnen, alla kontors- och servicebyggnader, jarnviagsanslutning och
jarnvigsterminal. Containerhamnen ér planerad for att hantera 300 000 TEU

per ar och roro-hamnen for att hantera 104 000 fordonsrorelser.

I den andra etappen kommer ytorna att utdkas for uppstéllning av container
vilket mojliggor hantering av ytterligare 200 000 TEU per ar. Etapp tva ingar
inte i detta projekt. HPS har ritt enligt avtal att expandera sin verksambhet till
andra etappen genom att lamna skriftligt meddelande till Stockholms Hamn.

Stockholms Hamn ska, sa snart som mojligt efter sadant meddelande utarbeta

9(36)
D:\Inetpub\platina tools\Document converter by
Formpipe\App_Data\Batch\Batch_5EA3280E340E423EA34934D1C4BB2CE1\__sthcedokfs01p_PlatinaFiles$_Active_66_6
670dace-9f6e-45af-827b-5051e2c¢55f32.docx




Projekt Dokumentstatus WBS kod

Utvecklingsprojekt Sthlm- PRELIMINAR 2.2-BA-Projektledning

Norvik

Upprattad av Ansvarig part Innehallstyp Datum
Tobias Kednert Stockholms Hamnar Projektrapport 2021-03-24
Dokumentnamn Handling Rev datum
__sthcedokfsO1p_PlatinaFiles$_Active_66_6670dace-9f6e- INFORMATIONSHANDLIN
45af-827b-5051e2¢55f32.docx G

en tidsplan for uppforandet av andra etappen, vilken ska vara reda att tas 1 drift
senast tjugofyra manader efter meddelandet, om tekniskt mojligt. HPS och
Stockholms Hamn ska samarbeta i god anda for att sakerstilla att tidpunkten
for efterfoljande faser for uppférandet av containerhamnen 6verensstimmer
med HPS flerariga prognos som kommer att presenteras fér Stockholms Hamn

varje ar.

24 Mal
Foljande projektmal beslutades i projektdirektiv:

Kund
e Skapa goda forutsittningar for sjofarten i regionen.
e Stockholms Hamns kunder ska vara insatta i projektets framdrift s att
de kan forbereda sin egen verksamhet infér hamnens 6ppnande.
e Samtliga beslut som berér HPS ska vara planerade och férankrade.

e HPS ska vara vil inférstadd med projektets framdrift.

Medarbetare
e Projektets deltagare ska efter slutfort arbete, kdnna tillfredstéllelse med
deltagandet och ddrmed med stor stolthet framhalla erfarenheter i

kommande CV och framféranden.

Arbetssitt

e Ingen ska drabbas av ohilsa och eller olycksfall pa grund av arbetet.

Utveckling
e Projektets systemval och utformning ska striva efter att vara l6sningen
pa hamnverksamhetens langsiktiga utmaningar avseende miljopaverkan

och funktionalitet.

Agare
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e Projektet ska fardigstillas inom godkiand budget reglerad med

programindringar beslutade under projektets tid for utf6rande och med
bibehallen bedémd 16nsamhet.

e Stockholms Hamn och HPS ska vid 6ppnandet av hamnen vara vil

forberett for att ta emot hamnen.

e De tekniska systemen ska utformas sa att de ansluter till befintlig

verksamhet samt systemval som gors i Viartahamnen och Kapellskars

hamn.

Intressenter

e Berorda intressenter ska lopande hallas informerade om projektet.

e Hamnen ska utformas med minsta méjliga milj6- och

omgivningspaverkan i bygg- och driftskedet med beaktande av vad som

ar ekonomiskt rimligt.

2.5 Beslut och Tillstand

Beslut och tillstand som varit styrande for projektet ér féljande;

e Detaljplan

o Samrad 2007-2008

o Antagen i Nynishamns kommunfullmiktige 2009-06-10

o Faststilld av regeringen 2011-02-24

e Miljotillstand for anlaggande och drift av hamn
o Miljodomstolen 2009-12-10. Avslag.
o Miljoéverdomstolen 2010-12-22. Tillatlighet, villkor ska provas i

forsta instans.

o Hogsta domstolen 2012-04-26. Medger ej provningstillstand.

Tillatlighet vinner laga kraft.

o Mark- och miljodomstolen, villkor 2014-10-10. Villkor

faststillda.
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o Mark- och miljo6verdomstolen, 2014-12-17. Meddelar

provningstillstand.

o Foérhandling i Mark-och miljé6verdomstolen 2015-08-27

o Mark- och miljé6verdomstolen, 2015-10-30. Villkor faststillda.

o Domen 6verklagad, fragan om provningstillstand ej avgjord.

o HD meddelar ej prévningstillstand 2016.

e Jarnvagsplan

o Samrad 2007 — 2008.
o Lénsstyrelsens godkdnnande av jarnvigsplanens tillhérande
MKB 2008-10-10

o Fornyat samrad efter dndringar av jarnvigsanliggningen 2013 —

2014

o Linsstyrelsen har tillstyrkt jarnvigsplanen i yttrande 2015-10-

13

o Planen limnad till Trafikverket for faststillande 2015-11-30.

Trafikverket kommer inte att faststilla jirnvagsplanen forran

domen i miljomalet har vunnit laga kraft.

o Planen faststilles 2016

e Politiska beslut

o Besluti Stockholms Stadshus AB 2007-01-22

o Genomfoérandebeslut i kommunfullmiktige 2007-03-05

o Godkind Ligesredovisning i styrelsen for Stockholms Stadshus
AB 2015-12-14. I detta beslut godkéindes projektets budget samt

medgav start av jordférstarkningsarbeten.

e Ovriga avtal och beslut

o Avtal rérande drift och nyttjanderitt fér containerterminal 1

Stockholm — Nynashamn, Norvikudden mellan Stockholms
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Hamn AB och Hutchison Port Holdings Limited, signerat 2008-

12-17. Till detta avtal har tecknats fyra stycken tilliggsavtal.

o Mark- och Exploateringsavtal mellan Stockholms Hamn AB,

Nynishamns kommun och NCC Construction Sverige AB,
signerat 2009-04-16.

o Samarbetsavtal mellan Stockholms Hamn AB och NCC

Construction Sverige AB, signerat 2009-04-16.

o Overenskommelse mellan Stockholms Hamn AB och NCC

Construction Sverige AB, signerat 2009-04-16.

o Partneringavtal mellan Stockholms Hamn AB och The NCC-

Aarsleff Norvikudden Consortium, signerat 2010-10-11.

Dessa 6verenskommelser, avtal och beslut redovisas inte ytterligare 1 denna

rapport.

2.6 Projektet

2.6.1 Bestallare

Bestillare ar Stockholms Hamn AB. VD ir ytterst beslutande 1 alla fragor som

ror projektet och for upprittande av det 6vergripande avtalet med HPS. VD

ansvarar for att projektets behov av motparter och kravstéllare fran Stockholms

Hamns verksamhet utsetts.

Stockholms Hamns VD har tillsatt en beredningsgrupp fér Stockholms Hamns

samtliga stora utvecklingsprojekt. Dess uppgift ar att lopande informera sig om

projektets utveckling samt att stodja VD i faststillandet av 6vergripande villkor

for kvalitativa, ekonomiska och tidsmissiga ramar. Beredningsgruppen ar dven

ett stod till projektchefen.

Projektchefen ansvarar infor VD och ar 6vergripande ansvarig for projektet.

Projektchef dr ombud for Stockholms Hamn i1 kontrakt som skrivs for projektets

fullfoljande. Projektchefens delegation anges enligt Stockholms Hamns
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delegationsordning for projektet. Projektchefen rapporterar till VD och

beredningsgruppen.

Sérskilda arbetsgrupper med deltagare inom Stockholms Hamns verksamhet,
hamnoperatorer och kunder, tog fram detaljerade krav avseende processer for
drift samt krav avseende hamnspecifik utrustning som erfordrades for
projektets genomférande. HPS var kravstillare for layouten av
containerhamnen inom ramen fér avtalet om nyttjanderéatt enligt ovan, "CTN-
avtalet”. Projektchefen har sedan varit ansvarig for att de krav som HPS stillt
samordnats med projektets ramar. Projektchefen ansvarade aven for att

forankra beslut som fattats i HPS organisation.

Stockholms Hamn, Nyndshamns kommun och NCC bildade en
samverkansgrupp med syfte att kontinuerligt hantera Mark- och

Exploateringsavtalet samt diskutera andra gemensamma fragor.

26.2 WBS- Work breakdown structure

Projektet 4r indelat i fem delprojekt: Forberedande arbeten, Masshantering,
Vatten och Konstbyggnader, Infrastruktur samt Byggnader. Utéver detta bestar
projektet av Bestiéllarens arbeten samt Gestaltning. Denna indelning ar
gemensam for organisation, ansvarsfordelning, projektering, utférande

ekonomiuppféljning och tidsplanering.

2.6.3 Projektprocessen

Den projektprocess som tillimpats ar redovisad i projektplanen. Till
projektplanen finns ett antal 6vriga styrande dokument vilka fortydligar
projektets arbetssitt. Projektets ledningssystem hanteras i Hamnprojekt
(www.hamnprojekt.se), vilket frimst ir ett dokumenthanteringssystem dir

styrande och redovisande dokument hanterats.
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2.7 Tider

Tidplanen for projektet var starkt beroende av tillstandsprocessen for

anlidggande och drift av hamn. Produktionstiden beridknades till drygt tre och

ett halvt ar.

2.8 Ekonomi

2.8.1 Finansiering

Projektets finansieras av Stockholms Hamn AB delvis genom eget kassaflode

men huvudsakligen genom upplaning i internbanken f6r Stockholms stad.

28.2 Investering
Inriktningsbeslut togs 12 juni 2006. Den 5 mars 2007 fattades
genomforandebeslutet med ett nuvarde pa 548,9 Mkr.

Norvik i Kommunfullmiéktige/Koncernstyrelsen

12 juni 2006 5 mars 2007- Ligesredovisningen 2015-
Inriktnings- Genomfirandebeslut ilutk?stnadsprognos 3,6 mdkr
beslut far investeringsbudget 1,7 (inkl.index och oftrutsedda

. _ kostnader)
utveckling mdkr (exkl. index). Nuvirde 508 mnk
av Norviks Muvdrde 548,39 mnkr. A“"rl:.::; Iseer' MK
Hamn AgartiullskDFtl_mdkr for indexupprakning

byggratter i Frihamnen -indradjarnvagsdragning

-andring av byggnaders utformning
-tkade krav pa kajer ochinfrastrukiur
-utékad projektledning samt

-storre riskresery.

ey

2006 2007 e 2015

A‘&rﬂ.m‘:ﬁum AR Tha Capital of Scandinavia

Den kalkylerade kostnaden for Etapp 1, 3 600 mnkr, justerad till 3 715 mnkr i

slutgiltigt agardirektiv, inklusive oférutsedda kostnader, risk och index. Etapp 1

omfattar hela hamnen férutom kaj 1 och 2 med tillh6rande

containeruppstillningsyta, cirka 100 000 kvm. I Etapp 1 kan cirka 300 000
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TEU hanteras per ar. Etapp 2 ar kostnadsberiknad till 300 mnkr 1 2015 ars

prisldge och innebir att ytterligare cirka 200 000 TEU kan hanteras arligen.

Projektets budget har 6kat med knappt tva mdkr och nuvirdet har minskat med

cirka 40 mnkr. Utokningen kan harledas till en forandrad utformning av

hamnen och till fordndrade funktioner. Bland annat har kraven pa hamnens

miljoatgarder okat under perioden. Nedan framgar de huvudsakliga

torklaringarna till 6kningen:

2.8.3

Indexupprikning, 675 mnkr

Andrad jarnvigsdragning, 600 mnkr

Utokning av byggnadernas omfattning, 150 mnkr
Okade krav pa kajer och infrastruktur, 200 mnkr

Utokad projektledning samt storre riskreserv, 200 mnkr

Nuvérde

Projektets investering samt Stockholm Norvik Hamns prognostiserade intakter

och kostnader pa 85 ars sikt ger, med fem procents kalkylrianta, ett budgeterat

nettonuvirde pa 508 Mkr.

2.9

Integrerade ledningssystem

Stockholms Hamn har ett vil fungerande ledningssystem med mal och

handlingsplaner som ar vil forankrade 1 verksamheten. Den 6vergripande

verksamhetspolicyn samt intentionerna inom risk, kvalitet, miljo, arbetsmil;j6

och sikerhet ska efterlevas.

2.91

Riskhantering

Projektet har arbetat med riskhantering i enlighet med ISO 31 000. Arbetet har

bidragit till en effektiv projektledning, sakerstallt att projektet mott gillande

krav pa riskhantering, styrning och kontroll samt god hushallning med

Stockholms Hamns resurser.
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2.9.2 Kvalitetsledningssystem

Stockholms Hamn ir certifierat enligt kvalitetsstandarden SS EN ISO
9001:2000. Utférande parter ska ha ett etablerat kvalitetsledningssystem
baserat pa kraven i SS EN ISO 9001:2000 standarden.

2.9.3 Miljdledningssystem

Stockholms Hamn éar certifierat enligt miljostandarden SS EN ISO 14001:2004.
Utférande parter ska ha ett etablerat miljoledningssystem baserat pa kraven 1
SS EN ISO 14001:2004 standarden.

294 Arbetsmiljoledningssystem

Arbetsmilj6 ar en prioriterad fraga 1 Stockholms Hamn och 1 utvecklingsprojekt
Stockholm Norvik Hamn. Det innebir att projektledningen arbetar enligt
OHSAS 18001 samt att krav stélls pa att utférande parter ska ha ett etablerat
systematiskt arbetsmiljoarbete minst i enlighet med Arbetsmiljoverkets

foreskrift Systematiskt arbetsmiljoarbete AFS 2001:1.
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3 Utfall/ Resultat

3.1  Omfattning

Projektets omfattning 6verensstimmer 1 allt visentligt med f6érutsittningarna 1

samband med projektstart. Det har inte skett nagra programandringar 1

projektet som resulterat i fordndrad godkind budget.

Den planerade logistikparken som, enligt mark- och exploateringsavtalet, ska

uppforas av NCC ar dock ej paborjad vilket paverkar utvecklingen av bade

Stockholm Norvik Hamns verksamhet och Nynashamn. NCC anger bristande

lonsamhet i projektet som orsak till den forsenade starten.

En stor programéndring som fick inarbetas i godkdnd budget var kraven fran

HPS om detaljutformningen av containerhamnen. Det medférde att en stor del

av riskreserven i ett tidigt skede togs i ansprak for dessa krav.

Kostnadsdrivande krav fran HPS:

e I kajdick infilld kranrils och infilld elférs6rjning till kranar 1

kombination med laststorlek pa pollare.

e Krav pa markbeldggning.

e Viss forberedelse for automatisering av containerhanteringen.

En ytterligare avvikelse, men ej en programéndring, som fatt stor paverkan pa

bade framdrift och slutkostnaden ar att NCC:s bergforsiljning inte kommit

igang sasom utlovat i samarbetsavtal och 6verenskommelse.

Under projekttiden har ett antal angrinsande projekt tillkommit som till stor

del hanterats av projektet men med separat finansiering. Det omfattar

uppstéllningsytor, en omlastningshall, ytor fér containerhantering samt

forberedelser for en dverramp.
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3.2 Mal

3.2.1 Kund

Samarbetsklimatet mellan Stockholms Hamn och kunderna har under
projekttiden varit bra. I projektet utnyttjades kundnéjdhet (NKI) som ett matt
pa hur vil processen och produkten uppfyller faststillda behov.
Kundundersékning har genomférts minst 1 gang per ar. Projektets mal for NKI
ar att det ska vara minst >55. Totalt har tre undersdkningar genomférts, den
sista 1 maj 2019, med ett NKI pa 75.

Undersokningarna visar att faststidllda mal uppnatts. Omorganisationen i
Stockholms Hamn och f6éridndring 1 projekt- och kravstillarorganisationen ar

orsakerna till att det inte har genomforts nagon undersokning under 2020.

Dock ska tillaggas att otydligheter i grinsdragningen mellan HPS och
Stockholms Hamn ataganden vid olika tillfallen givit upphov till diskussioner
om vad som &r avtalat, men det har inte paverkat framdriften 1 projektet. En
forklaring till detta ar att det har gatt lang tid mellan det att avtal slots med
HPS och det att hamnen borjade byggas.

3.2.2 Medarbetare

Projektets anstéllda och konsulter, dir ett flertal deltagit 1 Stockholms Hamns
tidigare utvecklingsprojekt, har varit med och paverkat arbetssitt fran
projektstart. Vid utvardering vid projektets avslut har arbetsprocessen bedomts
vara mycket vil fungerande. Flertalet av de som arbetat i projektet har angivit
att de har fatt en kvalificerad erfarenhet att ta med 1 sitt CV vid ansékan till

framtida arbeten.

Nir det giller trivsel och samverkan lyfter nést intill alla fram att det unika med
utvecklingsprojekt Stockholm Norvik Hamn, men dven tidigare projekt i
Stockholms Hamn, att man inte gjort skillnad mellan anstéllda och konsulter.

Detta sidger man sig inte vara van vid fran andra projekt.
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Projektledningen har fatt manga positiva kommentarer, som att det tydligt
visats att detta dr ett projekt diar man litar pa medarbetare och konsulter och
den kompetens de haft med sig in i projektet. Detta gav i sin tur att

medarbetare och konsulter fatt mandat och ként sig uppskattade.

Sammantaget kan sigas, att en stor majoritet har varit mycket n6jda vid
avslutat uppdrag med att ha fatt delta i utvecklingsprojekt Stockholm Norvik
Hamn och att trivseln i projektet i genomforandefasen varit en stor

framgangsfaktor.

3.2.3 Arbetssatt

Projektet hade en nollvision for olyckor. Ingen ska drabbas av ohilsa och eller
olycksfall i arbetet. For att tydliggora detta mal och for att kunna jaimfora sig
med andra projekt i branschen lades det under projekttiden fast ett detaljerat
mal. For det anvindes dven ett nyckeltal LTAR, ett vedertaget begrepp, som
star for Lost Time Accident Rate och beriknas pa antalet olyckor med

sjukfranvaro mer dn 24 timmar relaterat till miljoner arbetade timmar.

3.24 Utveckling
Projektets mal att striva efter att vara 16sningen pa hamnverksamhetens
langsiktiga utmaningar och behov avseende miljopaverkan och funktionalitet

kan anses vil uppfyllt.

Arbetet paborjades redan for 30 ar sedan da Stockholms Hamn identifierade
och forvarvade marken for den nya hamnen. Stockholm Norvik Hamn har en
kort insegling, narhet till konsumenterna och en jarnviagsforbindelse vilka
tillsammans ar ett stort steg i ritt riktning mot att minska regionens

miljopaverkan.

Vidare har Stockholm Norvik utrustats med ett antal funktioner sasom;
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e Att for omhidndertagandet av dagvatten anvinds ett s.k. Qmax-system,
som samlar, leder och fordrojer dagvattnet. Kopplat till detta system
finns oljeavskiljare utforda, vilka renar dagvattnet innan det slapps till
recipient.

e Svart- och gravattenmottagning

e Energisnal belysningsanliaggning

e Pahamnplanen ligger marksten som valts pa grund av att det 4r mer
slitstarkt dn asfalt

e Samtliga byggnader ir utformade f6r att kunna installera
solcellsanliaggningar pa taket

e Samtliga kajldgen kan landansluta fartygen till elnétet vid lossning och

lastning

3.25 Agare

Projektets mal bade fran Stockholms Hamns och Stockholms stads sida far
anses val uppfyllda. Det ér ett projekt som levererats i tid, 1 princip inom
budget och bedoms fortfarande vara en hamn med lonsamhet. Stockholm
Norvik Hamn dr en hamn som utrustats med toppmoderna system och
l6sningar som ocksa ér vil integrerade med 6vriga hamnar inom koncernen
Stockholms Hamnar.

Med hiénsyn till att NCC 4nnu inte byggt den planerade intilliggande
logistikparken begrinsas tills vidare mojligheten till etablering av planerad

service och lagerverksamhet.

3.2.6 Intressenter

Projektets mal att ber6rda intressenter 16pande skulle hallas informerade om
projektet ar val uppfyllt. Projektet har skickat ut veckobrev, hallit 6ppna hus,
haft god kontakt med lokal media och narboende, varit aktiva pa sociala medier

samt tagit fram lagesuppdatering i filmformat med mera.

Projektets mal att hamnen ska utformas med minsta mojliga miljé- och

omgivningspaverkan i bygg- och driftsskedet med beaktande av vad som ar

21(36)
D:\Inetpub\platina tools\Document converter by
Formpipe\App_Data\Batch\Batch_5EA3280E340E423EA34934D1C4BB2CE1\__sthcedokfs01p_PlatinaFiles$_Active_66_6
670dace-9f6e-45af-827b-5051e2c¢55f32.docx



Projekt Dokumentstatus WBS kod

Utvecklingsprojekt Sthlm- PRELIMINAR 2.2-BA-Projektledning

Norvik

Upprattad av Ansvarig part Innehallstyp Datum
Tobias Kednert Stockholms Hamnar Projektrapport 2021-03-24
Dokumentnamn Handling Rev datum
__sthcedokfsO1p_PlatinaFiles$_Active_66_6670dace-9f6e- INFORMATIONSHANDLIN
45af-827b-5051e2¢55f32.docx G

ekonomiskt rimligt lyckades till storsta delen. Avtalsparten rorande bergschakt
for jarnvag och tillhorande bergforsiljning har dock inte har uppfyllt sin del 1
avtalet med att bygga en utlastningshamn vilket resulterat i onodiga

omlastningar och transporter av berg.

3.3 Organisation

3.3.1 Bestallare
Stockholms Hamns ledning och Beredningsgrupp har lutat sig mot lépande
rapportering fran projektchefen. Beredningsgruppens ordférande har varit

densamme under hela projekttiden.

3.3.2 Projektledning

Projektorganisationen har bestatt 1 huvudsak av handplockade
ramavtalskonsulter och ett tiotal anstillda. Redan fran borjan klargjordes att
rekryteringsformen dr ovasentligt for rollen inom projektet. Krav pa att rollen
ska vara besatt av anstilld har endast gillt projektchefer och upphandlare.
Projektorganisationen har lyckats bra 1 bemanning av stabs-, och

kontrollfunktioner.

3.3.3 Projektering
Projektering har fordelats jamnt pa ett storre antal ramavtalsprojektorer samt

Wahlins arkitekter, ej pa ramavtal. De storsta avropen har gatt till Sweco
Sverige AB, Rejlers och Tyrens AB.

3.34 Entreprenader
De storsta entreprenaderna, 6ver 200 mkr, har utforts av;
e NCC Industry AB — bergschakt fo6r hamnplan och jarnvigslinje.
e Boskalis (Terramare OY) — muddringsarbeten samt kajbyggnation.
e JM Entreprenad AB — mark- och ledningsarbeten.
e Veidekke Entreprenad AB- jarnvigsbyggnation och ombyggnation av
vig 73.
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3.3.5 Risk

Riskhanteringen i projektet har f6ljt ISO 31000 som 4r en standard for

riskhantering. Riskméten har genomforts fortlopande med varje delprojekt med

ett intervall pa cirka fyra till sex veckor. Riskerna registrerades i projektets

riskregister och kategoriserades i olika risknivaer - 6vergripande, per delprojekt

samt pa projektdrs/entreprendrs niva.

Totalt 241 risker finns registrerade i riskregistret och ar hanterade enligt

riskrutinen. 48 av dessa 6verfordes till entreprenorerna i byggskedet. Ovriga

193 hanterades av projektledningen.

De riskbehandlingar som vi arbetade med var:

- Acceptera
- Begrinsa

- Eliminera

- Forebygga
- Undvika

- Overforas

Med en vil inarbetad riskkultur och ett riskbaserat forhallningsitt har projektet

hanterat risker, avvikelser och forbattringsatgarder pa ett samordnat och

rationellt sitt. Under projektets genomfoérande har det utforts arliga

riskworkshops. Syftet har varit att utvirdera riskarbetet samt att skapa samsyn

pa riskutviarderingarna. Riskarbetet har varit en central aktivitet for projektets

framdrift.

3.3.6 Revisioner

Stockholms Stadshus AB och Stockholms Hamn har arligen reviderat projektet,

externa projektrevisioner genom PWC och E&Y, men dven genom en intern

ansvarig grupp for kvalitet, milj6 och arbetsmiljé har genomfort revisioner

kontinuerligt under hela projekttiden.
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KMA-revision av projektet

Genomforda KMA-revisioner har resulterat i ett antal avvikelser avseende
brister i kvalitetsledningssystemen samt att radande rutiner och arbetssitt inte
efterlevs. Avvikelserna har f6ljts upp av KMA-gruppen och stidngts successivt

under projektets genomférande.

Extern revision av projektet
Utforda externa revisioner och granskningar pavisar ett vil fungerande projekt

som bedrivs enligt Stockholms Stads projektstyrningsmodell.

Revisionerna har genererat ett 6kat fokus hos leverantérerna avseende

systematiskt arbetssittet, fran planering/beredning till redovisande dokument.

Resultatet fran utford intern revision resulterade 1 att projektplanen och KMA-
programmet reviderades och utvecklades med bland annat en

processorienterad struktur, ytterligare mal samt tydliggorande av dessa.

Sammantaget har samtliga revisioner klart godkint projektets arbete och

endast forbattringsforslag har kommunicerats.

3.4 Tider

Initialt drog projektet ut pa tiden pa grund av en langvarig tillstandsprocess for
erhéllande av tillstand enligt miljobalken f6r hamnverksamhet och
vattenverksamhet. Efter det att projektet startades 2005 tog det éver 10 ar

innan samtliga tillstand var klara.

Vid byggstart 2016 presenterades en huvudtidplan f6r VD pa Stockholms
Hamn med datum for 6ppnande av containerterminalen i oktober 2020 och for
roro-hamnen i december 2020. Denna godkindes ej och huvudtidplanen
revideras och de nya 6ppningstiderna blev maj 2020 f6r containerhamnen och

oktober 2020 f6r roro-hamnen. Detta forslag godkandes av VD. Trots att en
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pandemi utbrét 1 borjan pa 2020 innehélls sluttiderna men operatorerna valde

att ppna nagot senare, den 27 maj 2020 respektive i november 2020.

3.5 Ekonomi

3.5.1 Finansiering

Upplaningen fran internbanken har under projektets framdrift varit mycket
gynnsam da upplaningsrantan har varit pa en historiskt lag niva. Ett
aktiedgartillskott fran Stockholms Stadshus AB var utlovat for Stockholm

Norvik Hamn men inget sadant har utbetalats.

3.5.2 Investering

Investeringens slutkostnadsprognos ar tva manader efter projektets avslut satt
till 3 838 mkr, vilket ger ett utfall pa 123 mnkr (3 %) 6ver budget. I prognosen
finns en kvarstaende reserv for att ticka eventuellt kvarliggande tvister. 1
prognosen ingar inte intikter frain kommande bergforsiljning, c.a. 25 mkr,
samt intikter fran samarbetsavtalet med NCC, c.a. 23 mkr, men kostnaderna

for dessa arbeten ingar.

3.5.3 Indexutveckling

Det har inte utforts nagon indexanalys under utférandet. Ett fast index
inarbetades i den godkidnda budgeten vid projektstart. Det kan dock
konstateras att index for framforallt stal och bitumen, har varit betydligt hogre

in det fasta index som anvints.

3.5.4 Nuvérde
Det slutliga nuvirdet for projektet berdknas med ar 2011 som basar lika

beslutsunderlaget i genomférandebeslutet.

3.6 Upphandling

3.6.1 Utfall
Totalt upphandlades ett 30-tal entreprenader och inga upphandlingar blev

foremal for 6verklagande.
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3.6.2 Entreprenadformer

I huvudsak valdes entreprenadformen utférandeentreprenad. Bakgrunden till
valet dr erfarenheter fran tidigare projekt i Stockholms Hamns regi dir
entreprenorer och dess underentreprendrer haft stora svarigheter att styra sina
projekterande konsulter. Valet av entreprenadform f6ll val ut med god

projekteringsstyrning och bibehallen mojlighet att besluta om detaljlésningar.

3.7 Tvister

I storre projekt uppstar ofta tvister 1 genomforda entreprenader. For att hantera
detta tillsattes en upphandlare, s.k. ”Contract Manager”, som bevakar
kontrakten efter det att upphandlingen avslutats. Dértill anlitades sdrskild
entreprenadjuridisk kompetens infér genomférandet. Instruktionen har varit
att projektledaren ska arbeta proaktivt med eventuella tvister genom att
kontinuerligt informera Contract Manager samt projektchef om
underrattelsearbetet. Detta for att tidigt identifiera eventuella tvister och

samrada om entreprenadjuridisk kompetens ska ropas av i forebyggande syfte.

Vid tidpunkten f6r upprittandet av denna slutrapport kvarstar tre tvister.

3.8 Kvalitativa faktorer

3.8.1 Kvalitet
Kvalitetssakringen av Stockholm Norvik Hamn har skett genom att faststilla

produktegenskaper avseende funktion och kapacitet i programhandlingen.

Produkt- och kapacitetskraven ar sikerstillda 1 projektet genom
projektledningens arbete med att granska och godkinna handlingarna
successivt i de olika skedena, fram till bygghandling samt genom ett aktivt och
narvarande byggledningsarbete. Den slutgiltiga bekriftelsen pa att kraven ar
uppfyllda dr godkind entreprenadbesiktning, godkinda relationshandlingar

samt overlimnandedokumentation.
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Totalt rapporterades 341 avvikelser i avvikelsesystemet under projekttiden. Ett

tatal identifierades under KMA-revisioner pa projektledning, projektorer och

entreprenorers arbete men majoriteten av avvikelserna hérror sig fran

produktionen.

Avvikelsehanteringen kan anses ha fungerat tillfredstillande. Uppféljningen

har varit strukturerad, 4ven om ett antal avvikelser har tagit lang tid att stinga.

Samlingen av avvikelser i avvikelsesystemet har gett en god 6verblick 6ver

viktiga aspekter som kunnat f6ljas upp for att minimera kvalitetsbristerna.

Kvalitetssamordnaren har dven organiserat, samordnat och styrt

genomforandet av besiktningar i samtliga delprojekt. Strategin har varit att

utfora forbesiktningar for att succesivt faststélla kvalitén 1 de olika delprojekten.

Totalt har det genomforts 6ver 160 entreprenadbesiktningar och ett uppligg

dér allt besiktningsarbete samlats hos en person har fungerat val.

Dock har kvalitén pa besiktningsorganisationerna gillande utférandet och

upprittandet av bilagor och utlatanden varit skiftande. Delar av

besiktningsgrupperna har pavisat god kompetens och férmaga i

genomforandet. Tyvirr har det ocksa tydligt framkommit att det rader

bristande kompetens avseende férmagan att planera och organisera, dalig

kinnedom om radande entreprenadjuridik och vissa fall kunskapsbrist inom sin

disciplin. Problemen har sin orsak i brist pa erfarna besiktningsméan och en

overhettad bransch vilket har resulterat i merarbete f6r projektorganisationen.

3.8.2 Miljo

For projektet har tillstand enligt miljébalken givits till hamn- och
vattenverksamhet i dom 2015-10-30 M 9616-14. For projektet finns ocksa
tillstand till vattenverksamhet i samband med anlidggandet och drift av jarnvag

enligt dom 2018-05-04 M 4087-17. Tva kontrollprogram med villkor fran

miljodomarna har uppréttas av Stockholms Hamn i samarbete med

tillsynsmyndigheten och 6vriga berorda myndigheter. Uppfoljning har
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genomforts under projekttiden och finns bland annat sammanfattat i

miljorapporter till Lansstyrelsen.

Sammanfattningsvis har Stockholms Hamn i miljédomarna fatt ett antal villkor

som ska uppfyllas under bygg- och drifttid. For att leva upp till villkoren har

manga insatser genomforts, till exempel:

e Lopande miljokontroller av vatten

e Genomforande av substratflytt

e Skapa en ny lekplats for fiskar

e Flytta blastang till ny plats

Forutom faststillda miljovillkor fran miljotillstand har projektet faststillt egna

miljomal, vilka finns redovisade i projektplanen.

I projektet har betydande miljoaspekter identifierats som ligger till grund for

uppfyllande av ovanstaende projektmal. De betydande miljoaspekterna i

projektet 4r materialanvindning, avfallshantering, energianvindning samt

utformning av byggnader, anldggning och infrastruktur. Varje aspekt har f6ljts

upp l6pande under hela projektet med hjélp av bland annat nyckeltal.
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[ tabellen nedan redovisas slutsstatus avseende projektets betydande

miljoaspekter;

Betydande Nyckeltal Utfall

miljoaspekt

Materialanviandni - 80 procent av - 4721 st. produkter varav
ng produkterna i 81 procent godkidnda
produktion Sunda Hus ska vara - 887000 ton jordmassor
godkinda har ateranvints 1 Valsjo
- Antal Naturvardsprojekt
transportrorelser - 5000 st. storre
per zon och leveranser
fordonsslag
Avfallshantering - 100 procent - 100 procent kallsorterat
killsortering - Totalt avfall: 5176 ton
- Max 5 procent - Ateranvindning: 6 ton
deponi - Atervinning: 1450 ton
- Riktvirde 20 kg/m2 - Energiutvinning: 3700
for byggavfall ton
- Deponi: 22 ton< 1
procent
- Utfall riktvirde
byggavfall
42 kg/m2
Energianvindnin - Forbrukning - Brinsleforbrukning
g produktion arbetsmaskiner 11 000
m3

- Byggel (maskiner,
utrustning, etablering)
6 000 000 kWh
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Utformning av - Ritningar Aktivt deltagande vid
anliggning, - Tekniska utformning av byggnader och
byggnad, beskrivningar anlaggning.

infrastruktur - Energiberikningar Kontinuerlig uppféljning av

stallda krav.

3.8.2.1 Materialanvandning produktion

Projektet har anvint SundaHus, ett webbaserat system med kvalificerad
radgivning, for att systematisera arbetet med att fasa ut farliga &mnen i en
byggnads hela livscykel. Totalt finns nastan 5 000 bedémda produkter inlagda i
SundaHus. Produkterna ticker ett brett produktomrade fran byggvaror,

installations- och anlidggningsprodukter.

En betydande mingd av de jordmassor som schaktats fram 1 projektet har

ateranvints i Valsjo, ett naturvardsomrade i Nynashamns kommun som ar

under bildande.

3.8.2.2 Avfallshantering
Allt byggavfall har dokumenterats. Av inrapporterade méingder framgar att
nistan 100 procent har killsorterats. Det som har lagts pa deponi 4r mindre 4n

en procent, det vill siga langt under malet pa hogst 5 procent.

Nyckeltalet "andel byggavfall per kvadratmeter” har 6verskridits. Detta
nyckeltal baseras pa det avfall som uppstar fran produktion av byggnader pa
hamnplan férdelat pa byggnadsytan. Av tidigare erfarenhet, bland annat
utfallet fran Virtanprojektet, dr detta ett ambitiést och mycket svart mal att
uppna. Orsaker till 6verskridande ar bland annat att en stor méngd av restavfall
erholls fran byggnation av verkstad dér fasad fick monteras ned och kasseras.
Detta pa grund av att en entreprenor inte kvalitetssakrat ursprungligt
utférande. Ingen av de enskilda byggentreprenaderna klarade dock foreskrivet

nyckeltal avseende avfall.
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3.8.2.3 Energianvandning produktion

Projektet har inneburit betydande arbete avseende berg- och masshantering,
bergkross och materialtransporter. En stor del av energianvindningen i
projektet utgors darfor av bransleforbrukning fran maskiner och lastbilar, vilket

medfort ett hogt utnyttjande av diesel.

Den byggel som anvints i projektet utgors av fornybar el.

3.8.24 Handelser med avseende pa miljé

Totalt rapporterades 10 miljohandelser. Samtliga handelser 4r klassade som
tillbud, det vill séga att de har inneburit en mindre milj6paverkan.
Miljétillbuden har handlat om utslipp till mark och varit av karaktiren spill av
olja eller diesel fran maskiner. Samtliga spill sanerades och omhindertogs

enligt faststéllda rutiner av entreprendrerna pa plats.

3.8.2.5 Analys miljdarbetet

Dialogen med tillsynsmyndigheter gillande uppféljande av miljovillkor som
foljer miljotillstandet har fungerat bra. Lansstyrelsen har gjort ett antal
tillsynsbesok och utfallet fran dessa har varit positiva med inga rapporterade
avvikelser. Med ett stort engagemang och fokus pa bade atgiard och
rapportering har alla nyckeltal férutom ett (nyckeltal byggavfall, se rubrik
Avfallshantering) uppnatts. Projektet har inte haft ndgon stérre miljoolycka
och miljotillbuden har varit ett fatal. For att vara ett sa pass stort och
omfattande projekt far detta anses vara ett gott betyg och projektmalet "minsta

mojliga miljopaverkan i produktionsskedet” far anses vara uppfyllt.

3.8.3 Arbetsmiljé

Totalt antal arbetsmilj6héndelser inrapporterade sedan projektstart ar 161
stycken, varav:

e Allvarliga olyckor 3 (anmilda till Arbetsmiljéverket)

e Allvarliga tillbud 7 (anmilda till Arbetsmiljéverket)

e Olyckor 48

31(36)
D:\Inetpub\platina tools\Document converter by
Formpipe\App_Data\Batch\Batch_5EA3280E340E423EA34934D1C4BB2CE1\__sthcedokfs01p_PlatinaFiles$_Active_66_6
670dace-9f6e-45af-827b-5051e2c¢55f32.docx




Projekt Dokumentstatus WBS kod

Utvecklingsprojekt Sthlm- PRELIMINAR 2.2-BA-Projektledning

Norvik

Upprattad av Ansvarig part Innehallstyp Datum
Tobias Kednert Stockholms Hamnar Projektrapport 2021-03-24
Dokumentnamn Handling Rev datum
__sthcedokfsO1p_PlatinaFiles$_Active_66_6670dace-9f6e- INFORMATIONSHANDLIN
45af-827b-5051e2¢55f32.docx G

e Tillbud 102

e Observationer 1

Projektet hade en nollvision for olyckor. For att kunna jimfora sig med andra

projekt i branschen anvindes dven ett nyckeltal LTAR som ir ett vedertaget

begrepp.

Malet for LTAR i projektet Stockholm Norvik Hamn var 4,0. LTAR slutade pa

7,5 for beriknat pa arbetade timmar (1 858 904) till och med juli 2020.

Malet for LTAR uppnaddes inte, men 7,5 far dnda ses som ett bra virde med

totalt sett fa allvarliga olyckor relaterat till arbetade timmar i projektet. Av de

allvarliga olyckor som rapporterats, totalt tre, var tva relaterade till hdndelse dar

person snubblat och fatt nagon typ av fraktur samt en relaterad till personskada

vid lyftarbete. Nir det géller alla arbetsmiljohandelser var de relativt jaimnt

spridda 6ver flera kategorier.
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2020.
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3.84 Kommunikation

Stora projekt har alltid en omgivningspaverkan som st6r niarboende,

verksamhetsutévare och andra. Projektet har via kommunikationsinsatser

genom lopande information forsokt att skapa forstaelse for projektet. Insatser

har varit infobrev, 6ppna hus, man har kunnat f6lja projektet i sociala media

och genom filmer samt genom snabb aterkoppling pa stéllda fragor. Projektet

har sammantaget haft mycket fa klagomal. Projektet har ocksa dokumenterats

med omfattande fotografering och 1 filmer.

4 Erfarenhetsaterforing

4.1 Tillstandsprocessen
En tillstandsansokan for en helt ny hamn pa en tidigare obebyggd plats 4r en

komplex process som tar tid. Det dr en process som en projektorganisation eller

ett bolag som Stockholms Hamn, inte styr 6ver och som kraver talamod,

engagemang, kunskap, samarbete och kommunikation. Vidare ar det ett

problem att nédr processen tar lang tid riskerar man att ha sokt tillstand for

inaktuella tekniska losningar. Nya losningar och krav riskerar att inte inrymmas

i erhallet tillstand nar det tar sa lang tid. Det ar dock viktigt att hitta ett system

tor att behalla erfarenheten fran den 10 ar langa processen 1 Stockholm Norvik

Hamn till kommande tillstaindsansokningar.

4.2 Mark- och exploateringsavtal

Det har upprittats ett mark- och exploateringsavtal mellan Stockholms Hamn,

NCC och Nyndshamns kommun. Stockholms Hamn har med 6ppnandet av

Stockholm Norvik 1 huvudsak fullgjort sin del av mark- och

exploateringsavtalet, men den i avtalet planerade logistikparken ér inte

paborjad. Avsaknaden av logistikparken paverkar Stockholm Norvik Hamns

utveckling negativt. Ett konstaterande och en erfarenhetsaterforing blir att
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avtalet inte ar bra nog och framtida avtal med tilltdnkta samarbetspartners bor

genomarbetas betydligt bittre.

4.3 Hutchison Ports
Ett avtal tecknades 2008 med Hutchison Ports Holdings Limited (senare

overlatet till Hutchison Ports Sweden AB) om drift och nyttjanderitt av
containerterhamnen i Stockholm Norvik Hamn. I detta avtal redogjordes dven
tor den indikativa utformningen av hamnen. Denna utformning var dock inte
beslutad nir projektet 2016 gick in i en genomférandefas med ett fattat
genomforandebeslut. Vid framtagandet av utformningen framkom da ett antal
kostnadsdrivande krav, framforallt kopplade till fartygsutvecklingen 1
branschen, som fick stor paverkan pa kostnaderna i projektet.
Erfarenhetsaterféringen har dr att avtalsutformningen och avtalsuppféljningen
maste ta hojd for att tiden mellan tidpunkten for avtalets tecknande och
tidpunkten fran nér det ska borja gélla kan bli lang och att det 4r viktigt att

skapa sig tidsutrymme att slutférhandla innan genomférandestart.

4.4 Samarbetsavtal och Overenskommelse med NCC
Ett samarbetsavtal och en 6verenskommelse tecknades 2009 mellan Stockholms

Hamn och NCC gillande bland annat masshantering. Da Stockholms Hamn
och NCC inte har samsyn i grundldggande fragor kan, aterigen, konstaterats att

avtalsutformningen och avtalsuppféljningen har stor férbattringspotential.

4.5 Partneringavtal Hamnen — NCC/Aarsleff
NCC och Per Aarsleff A/S i konsortium vann 2010 en upphandling

innefattande projekteringen av Stockholm Norvik Hamn. I avtalet fanns dven
en option att ropa av byggnationen av Stockholm Norvik. Beslut togs 2016-01-
31 att inte nyttja denna option da riktpriset for arbetet ansags for hogt och
partneringsamarbetet avslutades. En jimforelse mellan riktpriset pa optionen
med ingaende mangder och faktiskt utfall visar en stor skillnad och att det var
ett korrekt ekonomiskt beslut. NCCs deltagande i anbudsgivningarna, med sin
fordel att de redan var nirvarande i omradet, forstarker ytterligare bilden av att

det var ett korrekt beslut. Erfarenhetsaterféringen ar att
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samverkansentreprenader, hur fordelaktiga de 4n kan tyckas vara f6r bada

parter, alltid bor 6vervigas noga.

4.6 Entreprenaduppdelning

Overlag ir projektet tillfreds med entreprenaduppdelningen och vidare med
intresset och konkurrensen vid de olika upphandlingarna med undantag for
byggnaderna. Stockholms Hamn har tidigare haft svart att locka
husentreprenérer till hamnarna som ligger utanfér innerstaden i1 Stockholm och
Stockholm Norvik Hamn blev inget undantag. Detta trots att dessa
entreprenader var betydligt storre dn tidigare och att projektet

uppmirksammade marknaden om entreprenaderna.

Erfarenhetsaterféringen ar att husbyggnation i hamnarna utanfér Stockholms
centrum maste paketeras dnnu béttre fortsattningsvis for att fa konkurrens och
bittre utbud av entreprendérer vid upphandlingarna. For Stockholm Norvik
Hamn finns en 1 projektet gemensam uppfattning, vilket har bekriftats av
marknaden, att byggnadsentreprenaderna skulle ha paketerats i storre

entreprenader.

4.7 Genomforandeavtal med Vattenfall och Trafikverket
Avtalen med Vattenfall och Trafikverket var nédvindiga i ett tidigt skede for

att komma vidare i processen men dessa har resulterat i fordyrningar for
projektet. Att Stockholms Hamn maste finansiera flytt av ledningar och
inkopplingar m.m. ir sjélvklart, men avtalen ar utformade sa att Hamnen inte
har nagon mojlighet att kostnadsstyra dessa aktorers projektorer och
entreprenorer. Vidare har Hamnen fatt betala for utvecklingen samt nya krav
sedan avtalen tecknades som dessa aktorer forr eller senare skulle behovt

atgiarda pa egen bekostnad.

Erfarenhetsaterféringen hir 4r nidstan densamma som for dvriga avtal,
avtalsutformning, avtalsuppféljning och mojlighet till delaktighet i

kostnadsstyrningen vid det faktiska utférandet kan forbattras.
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