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Vissa lagforslag med anledning av en reformerad
arbetsmarknadspolitisk verksamhet (Ds 2021:27)

Remiss fran Arbetsmarknadsdepartementet
Remisstid den 12 november 2021

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande.
1. Remissen besvaras med hanvisning till vad som sdgs i stadens promemoria.
2. Paragrafen justeras omedelbart.

Foredragande borgarradet Karin Ernlund anfor foljande.
Arendet

Regeringen har lamnat en promemoria om vissa lagforslag med anledning av en
reformerad arbetsmarknadspolitisk verksamhet (Ds 2021:27). Arbetsférmedlingen
foreslas fortsattningsvis, i huvudsak, ansvara for att beddma den enskildes
forutsdttningar och behov, besluta om arbetsmarknadspolitiska insatser samt bedriva
den samverkan med andra myndigheter som krévs i forhallande till sddana
beddmningar och beslut. Leverantdrer av arbetsmarknadspolitiska insatser ska
ansvara for planering och genomforande av rustande och matchande insatser som
leder till arbete eller studier inom reguljér utbildning.

For att sdvil Arbetsformedlingen som leverantorer ska kunna fullgdra sina
respektive uppdrag pa ett effektivt sétt nir leverantorer i storre utstrackning utfor
arbetsmarknadspolitiska insatser, behdver utbytet av information mellan
Arbetsformedlingen och leverantdren ske mer effektivt. Promemorian innefattar
forslag om lagéndringar som krivs for att skyddet for enskildas integritet ska kunna
upprétthéllas samtidigt som ett effektivt informationsutbyte kan ske mellan
Arbetsformedlingen och leverantorer. Lagforslagen bedoms inte medfora négra
konsekvenser for kommunerna. Lagéndringarna foreslas tridda i kraft den 1 december
2022.

Arbetsmarknadsdepartementet har remitterat promemorian till staden for yttrande.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, arbetsmarknadsndmnden, Farsta
stadsdelsnamnd, Hasselby-Villingby stadsdelsndmnd och S6dermalms
stadsdelsndmnd. Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltning har svarat med ett
kontorsyttrande.

Stadsledningskontoret pekar pé ett antal omraden dér fungerande samverkan
mellan Arbetsformedlingen och kommunen &r avgorande for att individer som ar
malgrupp for bade socialtjansten och Arbetsformedlingen ska fa ett adekvat och



sammanhallet stod. Darfor anser stadsledningskontoret att kommunerna ska ha rétt
att pakalla samverkan, med jimlika forutsittningar, avseende gemensamma
malgrupper. Vad géller bedomningen att skrivelsen inte medfor nagra konsekvenser
for kommunerna instimmer inte stadsledningskontoret da reformen har stor paverkan
pa kommunernas arbete utifran sitt ansvar for socialtjanst, kommunal
vuxenutbildning och som arbetsgivare.

Arbetsmarknadsndmnden konstaterar att departementsskrivelsen i huvudsak ror
fragor kring informationshantering och grénssnittet mellan Arbetsférmedlingen och
fristdende leverantorer i arbetsmarknadspolitiken. Namnden pépekar att det ar av
avgorande betydelse for den enskilde som far insatser frdn kommunen och staten
parallellt eller i f6ljd att samverkan mellan kommunen och arbetsformedlingen samt
upphandlade aktorer fungerar smidigt. Samverkan mellan fristdende aktorer och
exempelvis kommunen bor alltsa vara ett tydligt uppdrag i de avtal som
Arbetsformedlingen sluter med de fristdende aktorerna. Vad giller de specifika
forslagen till lagéndringar i departementsskrivelsen ser nimnden positivt pa dessa
dven om det dven ar viktigt att kommande forslag reglerar informationsutbytet
mellan kommunerna och dels Arbetsformedlingen och dels de fristdende aktorerna.

Farsta stadsdelsndmnd ser positivt pa reformen av arbetsmarknadspolitiken men
hyser négra farhagor kring framst mdjligheten till delaktighet och insyn for
stadsdelarna, som har ansvar for stadens forsorjningsstod och klienterna som uppbér
detta. Stadsdelsndmnden lyfter sérskilt vikten av lokalt operativt samarbete med
Arbetsformedlingen for samordning av insatser samt for tillgang till underlag for att
beddma exempelvis om en klient statt till arbetsmarknadens forfogande.

Hdsselby-Villingby stadsdelsforvaltning har inga synpunkter pé forslagen i
promemorian.

Sodermalms stadsdelsndmnd har inga synpunkter pa de foreslagna lagdndringarna
1 promemorian.

Mina synpunkter

Arbetsmarknadsdepartementet har lagt fram en departementsskrivelse som beror
Arbetsformedlingens reformering. I skrivelsen framgér tva forslag pé lagdndringar
som forbereder for en del av det praktiska genomférandet av bland annat Gvergéngen
till externa leverantorer inom den statliga arbetsmarknadspolitiken som huvudregel.

Jag ser mycket positivt pa att en mangfald av aktorer kan vara leverantorer till de
framtida statliga arbetsmarknadsinsatserna och jag tror att Stockholm ir ett av de
omréaden dir det finns sérskilt goda forutsittningar for detta. I Stockholm finns ett
innovativt och dynamiskt néringsliv med foranderliga rekryteringsbehov, som
Arbetsformedlingens leverantorer kan vara med att mota. Samtidigt dr det avgorande
for att fa ner langtidsarbetslosheten i Stockholm att arbetsmarknadspolitiken fungerar
vél och méter alla de som stér utanfor med ratt insatser och matchning.

Stockholm dr en av de kommuner som under de senaste decennierna gradvis
utdkat den kommunala arbetsmarknadspolitiska verksamheten. I brist pa statliga
insatser som klarat av att forflytta tillrdckligt manga fran utanforskap till arbete har
staden byggt en av Sveriges mest kvalificerade och méngsidiga verksamheter med
syfte att fler som stér 14ngt fran arbetsmarknaden snabbt ska komma i arbete. De
flesta som &r inskrivna pa stadens Jobbtorg uppbér forsorjningsstdd pa grund av



arbetsloshet, men med tiden har fler grupper som riskerar langvarigt utanforskap,
exempelvis vissa nyanldnda och unga utan arbete eller studier, inkluderats i arbetet.

Detta ar alltsé en ansvarsforskjutning dver tid, som en mer valfungerande
Arbetsformedling bor kunna paverka framover. Samtidigt ligger det pd kommunens
ansvar att ge annat stdd till manga av de individer som ocksa ér Arbetsformedlingens
malgrupp. Darfor ér det viktigt att det finns en struktur och operativa resurser for
samverkan kring individer med befintliga eller tidigare insatser frdn kommunen, som
skrivs in pa Arbetsformedlingen, bade vid sjdlva kartldggningen och inskrivningen,
och under arbetets gang. Darfor maste ocksé det finnas tydliga kravstéllningar pa
Arbetsformedlingens leverantorer att samverka med kommunen i exempelvis de fall
dér parallella insatser ges, samt erforderligt lagstod for det informationsutbyte som
detta kréver.

Till exempel deltar arligen fler &n 100 ungdomar som ldmnar kriminalitet i
stadens insatser som syftar till att ta sig in pa arbetsmarknaden och bryta med den
tidigare livsstilen. Stadens Jobbtorg for unga som tillsammans med
stadsdelforvaltningarnas medarbetare och ungdomen sjélv ldgger upp en individuell
handlingsplan for dessa insatser, samt vigen till arbete och en annan livsstil. Ett
framgéngsrikt arbete kan innebéra att nésta steg efter coachning och stadens
arbetstraning &r att komma ut pa den ordinarie arbetsmarknaden genom
Arbetsformedlingen. Arbetsformedlingen och kommunerna maste kunna gora en
gemensam planering for dessa individer eller formedla information om bakgrunden
och hittills genomforda insatser. Annars riskerar det forberedande arbetet for att
stirka individers mojligheter till arbete att vara forgaves.

Sammanfattningsvis ser jag fram emot att folja resultaten for
Arbetsformedlingens arbete med nir den nya organisationen pa plats. Den gronbla
majoriteten har slagit fast att vagen till sjdlvforsorjning ska vara kort i Stockholms
stad. For att uppna detta satsar vi pa effektiva insatser och fortsatt starkt samarbete
med néringslivet. Men en vil fungerande statlig arbetsmarknadspolitik, dir staden
och statliga aktorer arbetar tillsammans, dr en forutséttning for att mélet ska nés.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar
foljande.

1. Remissen besvaras med hénvisning till vad som sdgs i stadens promemoria.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Stockholm den 10 november 2021
KARIN ERNLUND
Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Departementsskrivelsen Vissa lagforslag med anledning av en reformerad

arbetsmarknadspolitisk verksamhet

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.



Reservation anfordes av borgarrdden Karin Wanngard, Jan Valeskog, Emilia
Bjuggren och Kadir Kasirga (alla S) och borgarradet Torun Boucher (V) enligt
foljande.

Vi foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande.
1. Delvis godkénna foredragande borgarradets forslag till beslut
2. Dérutover anfora foljande

Vi vill att alla som har mgjlighet att arbeta ska kunna gora det. En trygg inkomst ger
ménniskor storre frihet. Arbetslosheten ér ett samhallsmisslyckande och ett stort sloseri med
manskliga resurser. Staten som &r ansvarig for arbetsmarknadspolitiken ska se till att det finns
bra verksamheter och kvalitativa insatser for att stodja ménniskor att komma i arbete och
egen forsorjning. Vi vill inte se fler neddragningar och kontorsnedldggningar. De som
drabbas hardast dr de som star langst fran arbetsmarknaden och &r i behov av personligt stod.

Darfor ar det beklagligt att ndgra borgerliga partiers vilja att privatisera
Arbetsformedlingen har gatt igenom trots de konsekvenser som privatiseringarna kan fa for
béade arbetssokande och samhélle. Vi delar kritiken som lyfts av dem som arbetar praktiskt
och akademiskt med arbetsmarknadsfragor. Dessa forslag har redan och kommer dven
fortséttningsvis ha en stor paverkan dven pa kommunernas arbete. Av stadsledningskontorets
yttrande framhalls bland annat de uppenbart negativa konsekvenserna av att tidigare néra
samverkan om individer i malgrupper med forsorjningsstdd nu har ersatts med telefonlinjer
och digitala kanaler.

Tyvérr har det redan visat sig att reformeringen av Arbetsformedlingen inte har varit
lyckad. Institutet for arbetsmarknads- och utbildningspolitisk utvérdering, IFAU, har gjort en
forsta utvardering om den nya matchningstjanst, Krom, som tillkom i och med reformeringen
av Arbetsformedlingen. Utvérderingen pekar pa problem med den matchningstjanst som
avgor vilka som ska tilldelas den nya tjansten, den har sorterat in de arbetssdkande fel sé att
de som skulle fa tjansten inte fatt den och tvért om. Detta dr mycket allvarligt i synnerhet for
alla de arbetssokande som inte far det stod som ska méta deras behov. Men det forsvérar
sjalvklart ocksa mojligheten att faktiskt utvardera vilka foljder som foéréndringarna far.

Det lagforslag som vi nu svarar pa anser vi behdver ses 6ver innan nagra beslut om
lagéndringar fattas. Vi hade 6nskat att departementspromemorian hade svarat pa hur man
avser att sikerstilla att arbetssokande far bista stodet och inte hamnar mellan stolarna, samt
tydliggjort kommunernas roll i den framtida arbetsmarknadspolitiken. Tyvérr lever inte
promemorian upp till férvantningarna. Manga av frdgorna som kommuner stéller besvaras
inte alls. Det rader fortsatt en stor otydlighet kring samverkansfragor och ansvarsférdelning.
Med stadsledningskontorets ord finns en mycket stor otydlighet om forutsittningarna for
samverkan savil pa strukturell som pa individniva. Det dr inte tydliggjort hur
Arbetsformedlingen ska sdkerstilla att individer inte far aktiviteter upprepade. Inte heller hur
man avser att sékerstélla att det finns en helhetssyn runt individen och att stodet som erbjuds
av olika aktdrer hdanger ihop. Det &r oklart om det remitterade forslaget kan komma att
paverka kommunernas behov och forutsittningar att erbjuda egna insatser for personer med
mer komplex problematik. Vidare saknas det svar pa vilket ansvar leverantorer av
formedlingsinsatser har for att samverka med bland annat kommunen. Som
stadsledningskontoret mycket riktigt papekar behover det tydligt framga av
upphandlingsunderlag och avtal att privata aktorer forvintas samverka med kommunerna.

Vi vill stimma in i fackforbundet ST:s kritik som framhaller att promemorian anger att
Arbetsformedlingen ska tillhandahalla digital och annan infrastruktur, men det framgér inte
om de privata leverantdrerna ska fa tillgang till Arbetsformedlingens interna datasystem. Om
sa dr fallet riskerar personuppgifter att fi en mycket stor spridning. Detta 4r en fraga som
maste klargdras innan lagforslaget godkénns.



Det dr ocksé beklagligt att lagforslagen inte innehaller nagot forslag av forandring av
meddelarskyddet. For négra ar sedan inférdes meddelarskydd i offentligfinansierade privata
verksamheter, men d& undantogs arbetsmarknadspolitisk verksamhet. Nu nér storre delen av
Arbetsformedlingens uppdrag ska utforas av privata utférare behover lagstiftningen éndras pa
denna punkt, ndgot som ocksa fackforbundet ST har lyft.

Sammantaget kan vi konstatera att privatiseringen av Arbetsformedlingen leder till att
staten inte tar vara pa de kommunala arbetsmarknadsinsatserna. Om man anvander
stadsledningskontorets ord innebdr den nya inriktningen en fortsatt stor osdkerhet om det
kommunala handlingsutrymmet samtidigt som langtidsarbetslosheten i Stockholm stigit
kraftigt.

Kommunstyrelsen

Reservation anfordes av Karin Wanngérd, Jan Valeskog och Emilia Bjuggren (alla
S) och Rashid Mohammed och Torun Boucher (bédda V) med hinvisning till
Socialdemokraternas och Vinsterpartiets gemensamma reservation i
borgarradsberedningen.

Ersittaryttrande gjordes av Lisa Palm (Fi) med héanvisning till
Socialdemokraternas och Vinsterpartiets gemensamma reservation i
borgarradsberedningen.



Remissammanstallning
Arendet

Regeringen har lamnat en promemoria om vissa lagforslag med anledning av en
reformerad arbetsmarknadspolitisk verksamhet (Ds 2021:27). Syftet med
reformeringen av Arbetsformedlingen ar att forbéttra effektiviteten i den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten och bidra till hogre sysselsittning och lagre
arbetsloshet.

Arbetsformedlingen foreslas fortsittningsvis, i huvudsak, ansvara for att bedoma
den enskildes forutsittningar och behov, besluta om arbetsmarknadspolitiska insatser
samt bedriva den samverkan med andra myndigheter som krévs i forhallande till
sddana bedomningar och beslut. Leverantorer av arbetsmarknadspolitiska insatser
ska ansvara for planering och genomf6rande av rustande och matchande insatser som
leder till arbete eller studier inom reguljir utbildning. Leverantorerna ska utifran
regelverk och avtal ha handlingsutrymme att anpassa och utforma aktiviteter for den
enskilde inom den insats som Arbetsférmedlingen beslutat liksom utrymme att
utveckla arbetssétt och arbetsmetoder. En ny arbetsmarknadspolitisk insats,
formedlingsinsatser, foreslas inforas. Formedlingsinsatserna ska utforas av fristdende
leverantorer.

For att sdvil Arbetsformedlingen som leverantorer ska kunna fullgora sina
respektive uppdrag pa ett effektivt sétt ndr leverantorer i storre utstrackning utfor
arbetsmarknadspolitisk insatser, behover utbytet av information mellan
Arbetsformedlingen och leverantoren ske mer effektivt. Departementsskrivelsen
innefattar forslag om lagéndringar som kréavs for att skyddet for enskildas integritet
ska kunna uppritthéllas samtidigt som ett effektivt informationsutbyte kan ske
mellan Arbetsférmedlingen och leverantorer. Lagforslagen bedoms inte medfora
nagra konsekvenser for kommunerna. Lagéndringarna foreslas trdda i kraft den 1
december 2022

Utover forslag pé lagéndringar beskriver promemorian det fortsatta arbetet med
reformeringen av arbetsmarknadspolitiken. Promemorian papekar bland annat att den
reformerade arbetsmarknadspolitiska verksamheten kommer pa motsvarande sétt
som idag, i stor utstrickning att regleras i férordning till Arbetsformedlingen.
Dérutover kommer det att finnas sirskilda férordningar som reglerar specifika
arbetsmarknadspolitiska insatser.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, arbetsmarknadsnidmnden, Farsta
stadsdelsnamnd, Hasselby-Vaillingby stadsdelsndimnd och S6dermalms
stadsdelsnamnd. Hasselby-Vaillingby stadsdelsforvaltning har svarat med ett
kontorsyttrande.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjinsteutldtande daterat den 4 oktober 2021 har i huvudsak
foljande lydelse.



Staden bedriver sitt arbete rorande arbetsmarknadsinsatser med utgéngspunkt i
kommunfullméktiges mal 1.1 I Stockholm dr ménniskor sjilvforsérjande och vigen till
arbete och svenskkunskaper dr kort. De forslag som ldmnas i den remitterade utredningen kan
komma att pdverka de ndmnder och verksamheter som arbetar med fragor som berérs av
malet i olika stor utstrackning.

Departementsskrivelsen bygger vidare pa den reformering av Arbetsformedlingen som
pagéar med syftet att pa ett mer effektivt sitt kunna ge stdd till arbetssokande att komma i
arbete och mojliggora for fler arbetsgivare att hitta ritt kompetens, och innehéller skrivningar
och forslag i linje med detta. Stadsledningskontoret konstaterar att fragan om kommunernas
roll i arbetsmarknadspolitiken och forutsdttningarna for samverkan mellan
Arbetsformedlingen och kommunerna ater skjuts pa framtiden vilket &r beklagligt.

En vélfungerande samverkan mellan kommunen och Arbetsférmedlingen &r en
grundforutsittning for att de grupper av arbetslosa som utgér malgrupp béde for
Arbetsformedlingen och fér kommunernas socialtjénst ska kunna fa ett adekvat och
sammanhallet stod. Samverkan ar dven central utifrdn kommunens ansvar fér kommunal
vuxenutbildning och regeringens mélséttning att andelen som 6vergér till reguljér utbildning
ska 0ka visentligt. Kommunen &r dessutom en stor arbetsgivare vilket ocksé foranleder
samverkan omkring hur behov av och tillgang till praktikplatser, platser for extratjdnster mm
ska hanteras. Det bor dven framhéllas att det finns stora grupper som har behov av en
kombination av insatser frdn bdde kommunen och Arbetsférmedlingen for att motverka
langtidsarbetsloshet. Mot bakgrund av att langtidsarbetslosheten till foljd av den pagaende
pandemin biter sig fast &r det olyckligt att kommunernas vilja och formaga att bidra till att
fler langtidsarbetslosa snabbt kan komma i arbete eller studier inte omedelbart tas tillvara i
den pagaende reformeringen av arbetsmarknadspolitiken.

Stadsledningskontoret anser att samverkan mellan Arbetsformedlingen, kommunerna och
de fristdende leverantdrerna tydligare behover regleras i den reformerade
arbetsmarknadspolitiska verksamheten. Det finns i nuldget ingen reglering av vilka aktorer
som har rétt att initiera samverkan eller skyldighet att delta i samverkan och i férhallande till
vilka sammanhang och uppdrag

Stadsledningskontoret vill darfor sirskilt betona vikten av att kommunerna ska ha rétt att
pakalla samverkan avseende gemensamma malgrupper. Stadsledningskontoret vill &ven
framhélla att den samverkan, som alltsé &r en hogst central del i en vilfungerande
arbetsmarknadspolitik inte heller endast kan ske pé arbetsformedlingens villkor eller nér
arbetsformedlingen anser att det dr lampligt. Det ar viktigt att de parter som gemensamt ska
svara for att tillhandahalla arbetsmarknadsinsatser ges jdmlika forutsittningar i
samverkansfragan.

Externa leverantorer ar sedan lang tid verksamma inom arbetsmarknadsomradet. For den
stora grupp arbetslosa som inte har behov av insatser dven fran kommunen péaverkar den
beskrivna inriktningen av arbetsmarknadspolitiken inte kommunens arbete direkt. Ur ett
kommunalt perspektiv dr det framforallt av intresse att det finns en tydlig och 16pande
uppfoljning av att de insatser som ges dr effektiva och leder den enskilde mot arbete eller
studier och ddrmed minskar arbetslosheten bland kommunens innevanare. Skulle det ddremot
visa sig att resultaten uteblir far det stora konsekvenser béde for den enskilde och for
kommunen.

For den relativt stora grupp arbetsldsa som dven far insatser fran kommunen &r det
déremot av avgoérande betydelse, inte minst for den enskilde, att samverkan mellan
kommunen och arbetsformedlingen inklusive upphandlade aktorer fungerar smidigt. Dels
handlar det om personer som uppbar forsorjningsstod pa grund av arbetsldshet och dar
kommunen enligt socialtjanstlagen ska bidra till att personerna nar egen forsorjning och inte
bara passivt prova rétten till ekonomiskt bistdnd. Dels handlar det ocksd om personer med en
mer komplex problematik som missbruksproblematik eller psykosociala
funktionsnedséttningar dédr kommunens stodjande insatser behdver kunna ges parallellt med



olika arbetsmarknadspolitiska insatser for att den enskilde ska kunna né och behalla ett
arbete.

Det dr idag oklart om forslagen i departementsskrivelsen kan komma att péverka
kommunens behov och forutséttningar att erbjuda egna insatser fér ovan ndmnda grupper och
hur samverkan i sé fall ska kunna ske for att individen ska fa en sammanhallen plan att
forhalla sig till.

Den samverkan mellan Arbetsformedlingen och kommunerna som betonas i den angivna
inriktningen for en reformerad arbetsmarknadspolitisk verksamhet &r av central vikt.
Stadsledningskontoret vill dock betona att det finns mycket stor otydlighet kring
forutséttningarna for samverkan, bade pa strukturell nivd och pa operativ niva kring individer.
Otydligheten giller savil med Arbetsformedlingen som med de privata leverantérerna

Samverkansuppdraget for Arbetsformedlingen som myndighet ar tydligt beskrivet 1
inriktningen for den arbetsmarknadspolitiska verksamheten liksom i myndighetens
regleringsbrev for 2021. Detta till trots dr Stockholms stads erfarenhet att de faktiska
forutséttningarna for samverkan har forsvarats och forsdmrats i och med den pagaende
reformeringen och upplevs otydliga vilket far konsekvenser for de individer som har kontakt
med bade kommunen och Arbetsformedlingen. Ett exempel ér att staden tidigare har haft néra
samverkan med Arbetsformedlingen kring malgrupper som har férsérjningsstod genom
samlokaliserad personal. Numera hinvisas kommunen frémst till myndighetens telefonlinje
och digitala kanaler nir det géller individsamverkan. Detta har for stadens del forsdmrat
samverkansmojligheterna kring individer med risker for minskad maluppfyllnad.

De fristdende leverantorerna som i allt storre utstrackning kommer att ha de huvudsakliga
kontakterna med de arbetssokande och kdnnedom om deras forutsattningar och behov har inte
getts nagot tydligt samverkansuppdrag. Det dr viktigt att de aktuella leverantorerna av
arbetsmarknadspolitiska insatser behover ges ett tydligare uppdrag att samverka med
kommunerna. Det behover tydligt framgé av upphandlingsunderlag och avtal att de privata
utférarna forvintas samverka med kommunerna.

Om samverkan mellan kommun och leverantor utgér fran leverantdrens bedomning av
behov finns en dverhdngande risk att det leder till stora skillnader i hur leverantdrerna viljer
att samverka. Det skulle inte enbart ha paverkan pa den enskildes forutsdttningar utan dven
leda till osékerhet for kommunerna géllande hur samverkan med enskilda “aktiva”
leverantorer kan genomforas utan att riskera otillborligt gynnande av enskilda néringsidkare.
Samverkan behover regleras tydligare i den reformerade arbetsmarknadspolitiska
verksamheten. Det finns i nuldget ingen reglering av vilka aktorer som har rétt att initiera
samverkan eller skyldighet att delta i samverkan och i férhéllande till vilka sammanhang och
uppdrag.

I skrivelsen konstateras att den reformerade arbetsmarknadspolitiska verksamheten
kommer stélla hdgre krav pa att Arbetsformedlingen kan dela information med och fa
information om enskilda frén de upphandlade leverantorerna for att Arbetsférmedlingen och
leverantorerna ska kunna fullgdra sina respektive uppdrag effektivt. Det finns darfor ett antal
forslag till lagforandringar som syftar till att underlétta informationsutbytet.
Stadsledningskontoret stéller sig positivt till férslagen till de forslag som presenteras. Det dr
dock viktigt att framhélla att den reformerade verksamheten och samverkan mellan
kommunen, Arbetsférmedlingen och leverantérer &ven kommer att stélla hogre krav pa
mojligheten att dela information mellan kommunen och Arbetsformedlingen liksom mellan
kommunen och leverantérerna och krav pa hantering av sekretessbelagd information.

I skrivelsen framkommer att de foreslagna fordndringarna inte medfor nagra konsekvenser
for kommunerna. Stadsledningskontoret delar inte den bedémningen. Den foreslagna
inriktningen for den arbetsmarknadspolitiska verksamheten och den &vergripande reformen
har stor paverkan pa kommunernas arbete utifran sitt ansvar for socialtjdnst, kommunal
vuxenutbildning och som arbetsgivare. Under ett flertal ar har kommuner, inklusive
Stockholms stad, utdkat sitt arbete for att minska antalet forsorjningsstodstagare genom bland
annat fler och utvecklade kommunala arbetsmarknadsinsatser. Den padgiende reformeringen



tar i huvudsak sin utgangspunkt i att arbetsmarknadspolitiken i sin helhet ar ett rent statligt
uppdrag och denna departementsskrivelse innebér fortsatt stor osédkerhet vad géller det
kommunala handlingsutrymmet samtidigt som langtidsarbetslosheten stigit kraftigt. De
oklarheter som kvarstar nér det géller kommunernas roll i arbetsmarknadspolitiken och
forutsittningar for samverkan behdver hanteras skyndsamt

Arbetsmarknadsnamnden

Arbetsmarknadsnimnden beslutade vid sitt sammantrdde den 19 oktober 2021
foljande.
Arbetsmarknadsndmnden beslutade att hdnvisa till forvaltningens tjansteutlatande
som sitt yttrande Over remissen.

Sdrskilt uttalande gjordes av Salar Rashid m.fl. (S) och Rashid Mohammed m.fl.
(V), bilaga 1.

Ersdttaryttrande gjordes av Farida al-Abani (F1), bilaga 1.

Arbetsmarknadsforvaltningens tjidnsteutlatande daterat den 7 oktober 2021 har i
huvudsak féljande lydelse.

Arbetsmarknadsforvaltningen konstaterar inledningsvis att departementsskrivelsen bygger
vidare pa den reformering av Arbetsformedlingen som pagér med syftet att pa ett mer
effektivt sitt kunna ge stod till arbetssokande att komma i arbete och mdjliggora for fler
arbetsgivare att hitta ritt kompetens, och innehaller skrivningar och forslag i linje med detta.
Forvaltningen beklagar att fraigan om kommunernas roll i arbetsmarknadspolitiken och
forutséttningarna for samverkan mellan Arbetsformedlingen och kommunerna éter skjuts pa
framtiden.

Vil fungerande samverkan mellan kommunen och Arbetsformedlingen ar en
grundforutsittning for att de grupper av arbetslosa som utgér malgrupp bade for
Arbetsformedlingen och for kommunernas socialtjénst ska kunna fa ett adekvat och
sammanhallet stod. Samverkan &r dven central utifrin kommunens ansvar fér kommunal
vuxenutbildning och regeringens malséttning att andelen som &vergar till reguljér utbildning
ska oka vidsentligt. Kommunen &r dessutom en stor arbetsgivare vilket ocksé foranleder
samverkan omkring hur behov av och tillgang till praktikplatser, platser for extratjdnster mm
ska hanteras. Forvaltningen vill framhalla att det finns stora grupper som har behov av en
kombination av insatser frdn bdde kommunen och Arbetsférmedlingen for att motverka
langtidsarbetsloshet. Mot bakgrund av att langtidsarbetslosheten nu biter sig fast &r det
olyckligt att kommunernas vilja och férmaga att bidra till att fler langtidsarbetslosa snabbt
kan komma 1 arbete eller studier inte omedelbart tas tillvara i den pagéende reformeringen av
arbetsmarknadspolitiken.

Inriktning for den reformerade arbetsmarknadspolitiska verksamheten

Den inriktning for den framtida arbetsmarknadspolitiska verksamheten som pekas ut i
skrivelsen innebir i huvudsak en fortsittning pé och renodling av det reformarbete som redan
pagar dar externa leverantorer i hogre utstriackning ska tillhandahalla insatser for
arbetsformedlingens rékning.

Externa leverantorer ar sedan 14ng tid verksamma inom arbetsmarknadsomradet (liksom
bland annat inom den kommunala vuxenutbildningen). For den stora grupp arbetsldsa som
inte har behov av insatser dven frdn kommunen paverkar den beskrivna inriktningen av
arbetsmarknadspolitiken inte kommunens arbete direkt. Ur ett kommunalt perspektiv &r det
framforallt av intresse att det finns en tydlig och 16pande uppf6ljning av att de insatser som



ges ar effektiva och leder den enskilde mot arbete eller studier och ddrmed minskar
arbetslosheten bland kommunens innevanare. Skulle det ddremot visa sig att resultaten
uteblir far det stora konsekvenser bade for den enskilde och for kommunen.

For den relativt stora grupp arbetsldsa som dven far insatser fran kommunen &r det
ddaremot av avgoérande betydelse, inte minst for den enskilde, att samverkan mellan
kommunen och arbetsformedlingen inklusive upphandlade aktorer fungerar smidigt.

Dels handlar det om personer som uppbér forsorjningsstdd pa grund av arbetsloshet och
déar kommunen enligt socialtjénstlagen ska bidra till att personerna nar egen forsorjning — inte
bara passivt prova ritten till ekonomiskt bistdnd. Dels handlar det ocksa om personer med en
mer komplex problematik som missbruksproblematik eller psykosociala
funktionsnedsittningar dar kommunens stédjande insatser behdver kunna ges parallellt med
olika arbetsmarknadspolitiska insatser for att den enskilde ska kunna né och behalla ett
arbete. Det &r idag oklart om forslagen i departementsskrivelsen kan komma att paverka
kommunens behov och forutséttningar att erbjuda egna insatser for ovan ndmnda grupper —
och hur samverkan i sé fall ska kunna ske for att individen ska f& EN sammanhallen plan att
forhalla sig till.

Forutsattningar for samverkan

Forvaltningen ser positivt pa att samverkan mellan Arbetsformedlingen och kommunerna
betonas i den angivna inriktningen for en reformerad arbetsmarknadspolitisk verksamhet.
Forvaltningen vill dock betona att det finns mycket stor otydlighet kring forutsdttningarna for
samverkan, bade pa strukturell niva och pé operativ niva kring individer, savil med
Arbetsformedlingen som med de privata leverantorerna.

Samverkansuppdraget for Arbetsformedlingen som myndighet ar tydligt beskrivet i
inriktningen for den arbetsmarknadspolitiska verksamheten liksom i myndighetens
regleringsbrev for 2021. Detta till trots dr forvaltningens erfarenhet att de faktiska
forutséttningarna for samverkan har forsvarats och forsdmrats i och med den pagaende
reformeringen och upplevs otydliga vilket far konsekvenser for de individer som har kontakt
med bade kommunen och Arbetsformedlingen. Ett exempel &r att forvaltningen tidigare har
haft ndra samverkan med Arbetsformedlingen kring malgrupper som har forsorjningsstod
genom samlokaliserad personal. Numera hinvisas kommunen nér det giller
individsamverkan framst till myndighetens telefonlinje och digitala kanaler. Detta har for
stadens del forsimrat samverkansmojligheterna kring individer med risker for minskad
méluppfyllnad.

De fristdende leverantorerna som i allt storre utstrackning kommer att ha de
huvudsakliga kontakterna med de arbetssokande och kdnnedom om deras forutséttningar och
behov har inte getts nagot tydligt samverkansuppdrag. I skrivelsen framgér att
leverantorerna, om de bedomer det som onskvdrt, kan innefatta olika former av samarbeten
med andra relevanta aktorer i sitt arbetssétt. I skrivelsen framgar ocksa att eftersom det
fortsatt 4r Arbetsformedlingen som har ansvaret for myndighetsutévningen kommer
leverantorerna inte ta over Arbetsformedlingens utpekade samverkansskyldigheter.
Forvaltningen anser att leverantorerna av arbetsmarknadspolitiska insatser behdver ges ett
tydligare uppdrag att samverka med kommunerna. Det behover tydligt framgé av
upphandlingsunderlag och avtal att de privata utforarna forvantas samverka med
kommunerna. Enligt stadens mening visar tidigare erfarenhet av andra motsvarande
samverkansambitioner for upphandlad verksamhet att upphandling och avtal kan utgéra
hinder for samverkan om den inte finns tydligt inskriven och preciserad. Utan stdd i avtal kan
leverantorer till och med hénvisa till att deras insatser for samverkan blir en otilldten &ndring
av avtalet.

Om samverkan mellan kommun och leverantor utgar fran leverantdrens bedémning av
behov finns en 6verhidngande risk att det leder till stora skillnader i hur leverantorerna viljer
att samverka. Det skulle inte enbart ha paverkan pa den enskildes férutsédttningar utan dven
leda till osékerhet for kommunerna géllande hur samverkan med enskilda “aktiva”
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leverantorer kan genomforas utan att riskera otillborligt gynnande av enskilda néringsidkare.
Kommunens eget behov av samverkan ges i ssmmanhanget heller ingen betydelse.

Forvaltningen anser att samverkan tydligare behover regleras i den reformerade
arbetsmarknadspolitiska verksamheten. Det finns i nulédget ingen reglering av vilka aktorer
som har rétt att initiera samverkan eller skyldighet att delta i samverkan och i férhallande till
vilka sammanhang och uppdrag.

Bredd av insatser i samverkan

Enligt skrivelsen ska det inom den arbetsmarknadspolitiska verksamheten finnas en bredd
av insatser som utfors av fristdende aktdrer och som bedrivs i samverkan. Forvaltningen
anser att det &r positivt att skrivelsen lyfter fortsatt mdjlighet till samverkan inom FINSAM
for personer som har behov av samordnade insatser fran flera aktdrer. Detta behéver
ytterligare lyftas fram och fortydligas da det idag rader stor osékerhet hos alla berdrda
aktorer omkring arbetsformedlingens fortsatta samverkansmdjligheter inom ramen for
FINSAM. Skrivelsen anger ocksa att vissa insatser i framtiden kan komma att utforas av
exempelvis kommuner inom ramen for samverkansldsningar, vilket forvaltningen ser mycket
positivt pa och invéntar fortydliganden av forutsittningar for. I ssmmanhanget vill
forvaltningen sérskilt betona att mojligheten till samverkansldsningar behdver finnas utifrén
lokala forutsattningar och oberoende av tillgangen till upphandlade leverantorer. For
gemensamma malgrupper kan samverkanslosningar skapa den kontinuitet och den
sammanhéllna planering som ménga, kanske framst langtidsarbetslosa, ofta behdver. 1
skrivelsen lyfts att samverkanslosningar dven kan utforas inom ramen for till exempel projekt
med finansiering fran Europeiska socialfonden. Mojligheten till samverkan i for
Arbetsformedlingen och kommunen gemensamma socialfondsprojekt har tidigare varit
sjdlvklar men dr mycket oklar i dagsldget sa dven hér behovs fortydliganden av
forutséttningar. Det géller bade mojlighet att initiera gemensamma projekt och
forutsittningar att implementera gemensamma arbetssétt som resultat av projekt.
Gemensamma projekt fyller en viktig funktion i att hitta 16sningar p4 gemensamma
utmaningar men ska sjélvfallet inte ersétta andra samverkansstrukturer i den ordinarie
verksamheten.

Ny arbetsmarknadspolitisk insats

Som del av den framtida inriktningen av arbetsmarknadspolitiken ska enligt skrivelsen en
ny arbetsmarknadspolitisk insats inforas, Formedlingsinsatser. Forvaltningen anser att det
behover fortydligas vad som avses med Formedlingsinsatser och hur det forhéller sig till
Kundval rusta och matcha, KROM, som nu inf6rs i hela landet. Det &r ocksa oklart om denna
tjanst till fullo ska ersétta det uppdrag som nuvarande arbetsformedlare utfor. Forvaltningen
har darfor svart att bedoma konsekvenserna for kommunen eller for den enskilde.

Vuxenutbildningens roll i arbetsmarknadspolitiken

Regeringens malsittning &r att andelen arbetssokande som dvergar till reguljar utbildning
ska Oka visentligt bland de som saknar gymnasial utbildning eller har behov av omstéllning
for att mdta kompetensbehoven pa arbetsmarknaden. Den nya formedlingsinsatsen ska stodja
den enskilde att fa varaktigt arbete, antingen via direkt matchning eller vid behov via reguljar
utbildning. Inom férmedlingsinsatser ska arbetssdkande ges stod och végledning for att
kunna &vergé till reguljar utbildning.

Forvaltningen ser ett behov av att tydliggdra dels hur kommuner ska samverka med
Arbetsférmedlingen och utbyta information om utbildningsutbud och utbildningsbehov
framover, dels hur samverkan ska ske mellan kommun och leverantdrer av
formedlingsinsatser. I Stockholms stad kommer det att handla om ett stort antal leverantorer
dér det maste ga att sékerstilla effektiv samverkan om vilket utbildningsutbud kommunen
erbjuder och vilka utbildningsbehov som finns.

Inom den nya formedlingsinsatsen ska arbetssokande kunna ges stod och végledning for
att kunna Overga till reguljér utbildning. Forvaltningen &r positiv till att stod for att 6verga till
studier ingar i insatsen. Malgruppen for kommunal vuxenutbildning &r heterogen. Manga
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elever ar i behov av mycket vagledning, motiverande insatser och stod for att kunna pabérja
och fullfdlja sin utbildning. Detta 4r inget nytt utan denna utveckling har under de senaste
aren lyfts av statliga utredningar och myndigheter, sdvil som av kommuner. Att
slentrianmissigt anvisa till reguljar utbildning kommer inte fungera. Forvaltningen ser ocksé
ett behov av att fortydliga vilken form av végledning som leverantdrerna ansvarar for infor
overgang till studier inom Férmedlingsinsatsen i forhallande till kommunens ansvar for
vigledning.

Forutsattningar for effektivt informationsutbyte

Skrivelsen konstaterar att den reformerade arbetsmarknadspolitiska verksamheten
kommer stélla hogre krav pa att Arbetsformedlingen kan dela information med och fa
information om enskilda frén de upphandlade leverantorerna for att Arbetsformedlingen och
leverantorerna ska kunna fullgdra sina respektive uppdrag effektivt. For detta &andamal finns i
skrivelsen ett antal konkreta lagdndringsforslag som ska underlétta informationsutbytet.
Forvaltningen ser positivt pa forslagen som syftar till att skyddet for enskildas integritet ska
kunna upprétthéllas samtidigt som ett effektivt informationsutbyte mellan
Arbetsformedlingen och leverantorer ska kunna ske och har inga synpunkter pa de foreslagna
lagéndringarna.

Forvaltningen anser dock att den reformerade verksamheten och samverkan mellan
kommunen, Arbetsformedlingen och leverantorer dven kommer att stélla hdgre krav pa
mojligheten att dela information mellan kommunen och Arbetsformedlingen liksom mellan
kommunen och leverantdrerna och krav pa hantering av sekretessbelagd information. Fragan
om ett effektivt och &ndamalsenligt informationsutbyte mellan kommuner och
Arbetsformedlingen och dess leverantdrer behandlas inte i skrivelsen eller i de foreslagna
lagéndringarna. Det saknas i nuldget tydlighet och forutsattningar for ett effektivt
informationsutbyte mellan kommunen, Arbetsformedlingen och dess leverantérer och detta
behdver hanteras skyndsamt. Fér kommuner handlar det framforallt om att sdkerstélla
informationsutbyte mellan Arbetsformedlingen och kommunen for individer som ansoker om
forsorjningsstod och arbetssokande som anvisas till att soka till reguljar utbildning. Det
véacker samtidigt fragor om hantering av sekretessbelagd information.

Forvaltningen ser behov pa tva nivéer nir det géller operativ individsamverkan mellan
Arbetsformedling och kommuner:

- Informationsutbyte. Behov av att ta del av information om inskrivning pa
Arbetsformedlingen och individens planering. Detta kan delvis tillgodoses genom digitala
system. Vidare finns pa denna niva behov av att ta del av uppfoljning av den enskildes
progression och aktivitet som ett led i kommunens fortsatta planering.

- Samrad och samordning av insatser. For ett stort antal individer som har
kontakt med kommunen 4r behovet av samordnade insatser stort. Har kravs tydliga
samverkansforutsattningar som mojliggor effektiva arbetssitt och samverkansformer.

Forvaltningen lyfter nedan fram négra omrédden dér forutséttningarna for samverkan
sdrskilt behdver fortydligas som dven har paverkan pa behovet av effektivt
informationsutbyte och hantering av sekretessbelagd information.

Behov av informationsutbyte utifran kommunens uppdrag att tillhandahdlla insatser
enligt socialtjinstlagen

Utifran sitt ansvar for socialtjdnsten ska kommunerna frimja den enskildes rétt till arbete
enligt 3 kap. 2 § socialtjdnstlagen. Av 4 kap. 4 § socialtjanstlagen framgar att kommunerna
har mojlighet att anvisa till praktik eller kompetenshdjande insatser for arbetslosa mottagare
av forsorjningsstod. Det innebir att det finns en 6verlappning av kompetens pé
arbetsmarknadsomradet diar kommunerna &r aktorer vid sidan av Arbetsférmedlingen som
huvudansvarig for den arbetsmarknadspolitiska verksamheten och upphandlade leverantorer.
Givet denna &verlappning ar samverkan kring individen grundldggande for att undvika
dubblering av insatser eller att personer faller mellan stolarna.
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For personer som ansdker om forsorjningsstod pa grund av arbetsldshet gors en
bedémning av huruvida personen stér till arbetsmarknadens forfogande och ar aktivt
arbetssokande for rétten till ekonomiskt bistdnd. Inskrivning pa Arbetsformedlingen och att
individen foljer handlingsplanen &r en del av det underlag som ligger till grund {or beslutet
om ekonomiskt bistand. Detta tillgodoses genom den information som tillhandahalls genom
SSBTEK!. For den delen av kommunens uppdrag som innefattar stdd till sjalvforsérjning
bedomer forvaltningen att det finns en avsaknad av effektiv samverkan och
informationsutbyte t.ex. om innehall i planeringen pa Arbetsformedlingen. Det &r ocksé en
forutsittning for att kommunen ska kunna bedéma behovet av eventuellt kompletterande stod
enligt socialtjanstlagen 4 kap. 4 §.

I augusti 2021 fick 8 740 personer forsorjningsstdd i Stockholm stad. Cirka hélften av
dem hade arbetsloshet som frimsta grund for bistandsbehovet. For denna gemensamma
maélgrupp behover det finnas tydliga forutsittningar for:

- samverkan kring individens planering innan beslut fattas om insats for att
undvika dubblering av insatser eller att individer faller mellan stolarna. Utifran sitt ansvar for
socialtjénst och utbildning har kommunen stor kunskap om behov hos flera av de grupper
som har svart att etablera sig pa arbetsmarknaden. Denna kunskap behdver tas tillvara i den
arbetsmarknadspolitiska beddmningen. Det &r viktigt att kommunen ges en mdjlighet att vara
en aktiv part i planeringen for de individer som behdver mest hjélp och stdd i sin etablering
pa arbetsmarknaden och att kommunen kan samverka med Arbetsférmedlingen och
leverantdrerna utifrén sina ansvarsomraden.

- mdjlighet for kommunen att kunna ta del av innehéll i och uppféljning av
hur individen fo6ljer sin handlingsplan p& Arbetsformedlingen som del av beddmningen av
ritten till ekonomiskt bistdnd och som grund for stdd till sjalvforsdrjning och beddmning av
behov av kompletterande insats via kommunen.

- tydlighet i att kommunen kan erbjuda vissa insatser utifran sin kompetens
enligt socialtjanstlagen eller skollagen parallellt med Arbetsformedlingens insatser. Det
behover finnas tydlighet i att kommunens rétt och skyldighet att erbjuda insatser enligt
socialtjénstlagen inte paverkas av att Arbetsformedlingens insatser erbjuds av upphandlade
leverantorer.

Behov av informationsutbyte utifrdn stadens roll som tillhandahdllare av vuxenutbildning

Det finns idag stor osdkerhet kring hur den operativa samverkan ska ga till och vilken
kontaktyta kommunens vuxenutbildning ska ha gentemot arbetsformedlingen, respektive de
upphandlade leverantorerna.

Forvaltningen anser att det inte &r klarlagt vilket behov som kommer finnas av att utbyta
information pé individniva mellan Arbetsformedlingen och kommunen for arbetssokande
som anvisas till reguljar utbildning och hur behovet av att utbyta sekretessbelagd information
pa individniva kommer att se ut. Om det kommer finnas férvéntningar pa att folja upp och
samverka kring elever som anvisats till reguljér utbildning sa behdver det finnas klarlagda
forutséttningar for det. Forvaltningens erfarenhet fran arbetet med utbildningsplikten &r att
det inte finns foérutsittningar for utbyte av information om vilka som omfattas av anvisning
till reguljar utbildning eller uppf6ljning av insatsen. Ett statistikutbyte skulle till exempel
mdjliggora information om hur stor andel som paborjar studier, vad de studerar och vilka
resultat de har.

Skrivelsen foreslar en ersiattningsmodell som pa ett kostnadseffektivt sétt ger
leverantdrerna i Formedlingsinsats starka incitament att na varaktiga resultat t.ex. i form av
att en arbetssokande 6vergar till reguljar utbildning och inte avbryter utbildningen i fortid for
att ter hamna i arbetsloshet.

1 SSBTEK, Sammansatt bastjénst fér ekonomiskt bistand. Tjansten gor det méjligt for kommunen att via
sitt verksamhetssystem fa information fran statliga myndigheter och organisationer. Informationen
anvands for provning av ansékan om ekonomiskt bistand
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Forvaltningen ser ett stort behov av att fortydliga vilken skyldighet kommunerna har i
uppfoljning av att utbildningen inte avbryts i fortid. Idag finns inte &ndamélsenliga system
for utbyte av information om vilka individer som omfattas av anvisning till utbildning vilket i
sin tur paverkar mdjligheten att signalera avhopp. Det finns inte heller ndgon skyldighet for
en kommun att lamna saddan information. Det behdvs forutsattningar for individanpassad
samverkan som dr anpassad till smidiga digitalt stddda arbetsstt.

Samverkan for att mota strukturella problem

Forvaltningen anser att det i inriktningen f6r den framtida arbetsmarknadspolitiken
tydligare kunde framga att arbetsformedlingen ska medverka i det lokala och regionala
arbetet for att mota strukturella problem kopplade till arbetsmarknaden.

Regioner och kommuner runt om i landet arbetar med langsiktiga
kompetensforsorjningsfragor utifran sina lokala forutsattningar. Arbetsformedlingen ar en
central part i arbetet med att analysera den langsiktiga utvecklingen pa arbetsmarknaden,
bevaka kompetensforsorjningsbehov och utveckla formagan att méta behov av kompetens
inom bristyrken tillsammans med kommuner, regionen och det lokala néringslivet. Det kan
till exempel handla om behov av att utveckla nya bristyrkesutbildningar och att arbeta aktivt
for att fler ska soka sig till olika bristyrken. Detta arbete behover utvecklas for att sakra
regionens kompetensforsérjning. Forvaltningen anser att det behdvs en tydlig struktur for
hur de ménga leverantorer som i praktiken ska ansvara for matchande och rustande insatser
far kunskap om och gors delaktiga i kompetensforsorjningsarbetet i regionen. Leverantorerna
kommer i hog utstrickning att vara de som i praktiken har kontakter med enskilda
arbetsgivare och med de arbetssokande.

Manga kommuner har idag stora utmaningar att vinda utvecklingen i sa kallade sarskilt
utsatta omraden. Férebyggande och uppsokande arbete ar en del i att minska
bakgrundsorsakerna till brott och otrygghet sd som segregation, ekonomisk och social
utsatthet. Det handlar inte bara om att bryta den registrerade arbetslosheten utan ocksa om att
medverka till att hdja forvarvsfrekvensen, att minska ekonomisk och social utsatthet och
sdrskilt att fainga upp unga som varken arbetar eller studerar. I Rinkeby ar idag den
registrerade arbetslosheten drygt 10 procent medan forvérvsfrekvensen i befolkningen ar 65
procent (2019) for att ta ett exempel. Stockholm, liksom ménga andra kommuner, bedriver
ocksa ett aktivt uppsokande arbete for att nd unga som varken arbetar eller studerar och som
saknar kénd aktivitet, UVAS. De som kommunen nér genom detta arbete behover fa del av
Arbetsformedlingens insatser. Det dr dock forvaltningens erfarenhet att nér kontakt och
fortroende har etablerats med unga ur denna malgrupp ar det viktigt med kontinuitet och
mdjlighet att fortsatt behalla kontakt och stéd med kommunen parallellt med det stod och de
insatser som kan erbjudas av Arbetsférmedlingen. Det dr angeldget att tydliggora
Arbetsformedlingens ansvar att stodja kommunerna i detta arbete och ge forutsittningar for
parallella insatser.

Arbetsmarknadsforvaltningen instimmer inte i bedomningen att departementsskrivelsen
inte medfor nagra konsekvenser for kommunerna. Den foreslagna inriktningen for den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten och den 6vergripande reformen har stor paverkan pa
kommunernas arbete utifran sitt ansvar for socialtjanst, kommunal vuxenutbildning och som
arbetsgivare. Under ett flertal ar har kommuner, inklusive Stockholms stad, utokat sitt arbete
for att minska antalet forsorjningsstodstagare genom bland annat fler och utvecklade
kommunala arbetsmarknadsinsatser. Den pagaende reformeringen tar i huvudsak sin
utgangspunkt i att arbetsmarknadspolitiken i sin helhet 4r ett rent statligt uppdrag och denna
departementsskrivelse innebér fortsatt stor osdkerhet vad géller det kommunala
handlingsutrymmet samtidigt som langtidsarbetslosheten stigit kraftigt. De oklarheter som
kvarstér nér det géller kommunernas roll i arbetsmarknadspolitiken och forutséttningar for
samverkan behover hanteras skyndsamt.
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Farsta stadsdelsnamnd

Farsta stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantride den 21 oktober 2021
foljande.
Stadsdelsndmnden dverldmnar forvaltningens tjénsteutlatande till
kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Farsta stadsdelsforvaltnings tjéinsteutldtande daterat den 27 september 2021 har i
huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen ser positivt pa reformen av arbetsmarknadspolitiken, med ett stort och
kvalitativt utbud av insatser som kontrolleras och f6ljs upp av Arbetsformedlingen. Detta kan
forhoppningsvis forbéttra mojligheterna for forvaltningens klienter att snabbare och
effektivare komma ut i arbete.

Men forvaltningen ser flera fragor som behover klargdras. Generellt ser vi en farhaga
med att reformen ska ske innan december 2022, Det kan finnas en risk att tappa befintlig
kompetens och det framgar inte heller hur man sékerstéller kompetensen hos leverantdrerna
av den nya insatsen.

Forvaltningen hyser ocksé en viss oro for att kommunen inte far samma delaktighet och
insyn i den reformerade verksamheten. Det behdver klargoras vilken roll och mandat vi far i
arbetet tillsammans med och for véra klienter.

Gillande punkt 9.5 i forslaget, som beskriver konsekvenser for kommunerna, befarar
forvaltningen att kommunens arbete med formedlingsinsatserna kommer att bli rorigt. Det
kommer troligen bli manga olika insatser att samarbeta med och dédrmed ocksa olika rutiner
for nérvaro/franvaro, planering, tidsschema med mera. Det kan bli svart i
myndighetsutdvningen att bedoma om klienten har stétt till arbetsmarknads forfogande.

Det star under punkten 3.5.5 att leverantorer av formedlingsinsatser ska ges starka
incitament att nd goda resultat for alla deltagare.

Fragan &r hur dessa goda resultat ska métas. Det talas om varaktiga anstéllningar eller
studier som forhindrar en snabb atergang till arbetsloshet, utifran varje klients
anpassningsbehov. Forvaltningen ser en otydlighet i denna beskrivning.

Arbetsformedlingen behover enligt punkt 3.1.2 fortsatt ha en aktiv roll, &ven lokalt, i att
utforma, samordna och anvisa sdkande till insatser nér det ar arbetsmarknadspolitiskt
motiverat. Forvaltningen ser positivt pa det faktum att Arbetsformedlingen ska ha en aktiv
roll, dven lokalt, i den reformerade arbetsmarknadspolitiken. Detta har varit en utmaning i
flera ar i takt med att Arbetsformedlingen har sting flera lokala kontor for storre centrala
omradeskontor och det har blivit svarare att komma i kontakt med handlidggare lokalt for att
fa information om klientens planering

Hasselby-Vallingby stadsdelsforvaltning

Hiisselby-Villingby stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 30
september 2021 har i huvudsak foljande lydelse.

Arbetsformedlingen och den arbetsmarknadspolitiska verksamheten ska reformeras dér
Arbetsformedlingen fortsatt ska ha myndighetsansvaret men matchande och rustande insatser
i huvudsak ska utforas av fristdende aktorer. Mot bakgrund av det innehaller promemorian
forslag till vissa lagéndringar for att utbytet av information mellan Arbetsformedlingen och
leverantorer fortsatt ska kunna ske mer effektivt och upprétthalla enskildas integritet.
Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltning har inga synpunkter pé forslagen i

promemorian
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Sodermalms stadsdelsnamnd
Sodermalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 21 oktober 2021
foljande.

Stadsdelsndmnden dverldmnar forvaltningens tjénsteutlatande till

kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Sédermalms stadsdelsforvaltnings tjdnsteutldtande daterat den 21 september 2021
har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen har inga synpunkter pa de foreslagna lagéndringarna i promemorian
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Bilaga 1
Reservationer m.m.

Arbetsmarknadsnamnden

Sdrskilt uttalande gjordes av Salar Rashid m.fl. (S) och Rashid Mohammed m.fl. (V)
enligt foljande.

Vi vill att alla som har mgjlighet att arbeta ska kunna gora det. En trygg inkomst ger
méanniskor storre frihet. Arbetslosheten ér ett samhéllsmisslyckande och ett stort sloseri med
minskliga resurser. Staten som &r ansvarig for arbetsmarknadspolitiken ska se till att det finns
bra verksamheter och kvalitativa insatser for att stodja manniskor att komma i arbete och
egen forsorjning. Vi vill inte se fler stora neddragningar och omfattande
kontorsnedlédggningar. De som drabbas hardast dr de som star langst fran arbetsmarknaden
och &r i behov av personligt stod.

Darfor ar det beklagligt att ngra borgerliga partiers vilja att privatisera
Arbetsformedlingen har gétt genom trots de konsekvenser som privatiseringarna kan fa for
bade arbetssokande och samhille. Vi delar kritiken som lyfts av de som arbetar praktiskt och
akademiskt med arbetsmarknadsfragor. Dessa forslag har redan och kommer dven
fortsdttningsvis ha en stor paverkan dven pa kommunernas arbete.

Tyvirr har det redan visat sig att reformeringen av arbetsformedlingen inte har varit
lyckad. Institutet for arbetsmarknads- och utbildningspolitisk utvérdering, IFAU har gjort en
forsta utvdrdering om den nya matchningstjanst, Krom, som tillkom i och med reformeringen
av Arbetsformedlingen. Utvirderingen pekar pa problem med den matchningstjanst som
avgor vilka som ska tilldelas den nya tjénsten, den har sorterat in de arbetssdkande fel sé att
de som skulle fa tjdnsten inte fatt den och tvirt om. Detta &r mycket allvarligt i synnerhet for
alla de arbetssdkande som inte far det stod som ska méta deras behov. Men det forsvérar
sjalvklart ocksa for mojligheten att faktiskt utvérdera vilka f6ljder som fordndringarna far.

Det lagforslag som vi nu svarar pé anser vi behover ses 6ver innan nigra beslut om
lagéndringar fattas. Vi hade onskat att departementspromemorian hade svarat pa hur man
avser att sékerstilla att arbetssokande far bista stodet och inte hamnar mellan stolarna. Samt
tydliggjort kommunernas roll i den framtida arbetsmarknadspolitiken. Tyvérr lever inte
promemorian upp till férvantningarna. Manga av frdgorna som kommuner stéller besvaras
inte alls.

Det rader fortsatt en stor otydlighet kring samverkansfragor och ansvarsférdelning. Det &r
inte tydliggjort hur Arbetsformedlingen ska sékerstilla att individer inte far aktiviteter
upprepade. Inte heller hur man avser att sékerstélla att det finns en helhetssyn runt individen
och att stodet som erbjuds av olika aktorer hianger ihop. Vidare saknas det svar pa vilket
ansvar leverantorer av formedlingsinsatser har for att samverka med bland annat kommunen.

Vi vill stimma in i fackférbundet ST:s kritik nér det framhaller att promemorian anger
exempelvis att Arbetsformedlingen ska tillhandahalla digital och annan infrastruktur, men det
framgar inte om de privata leverantdrerna ska fa tillgang till Arbetsformedlingens interna
datasystem. Om sa ar fallet riskerar personuppgifter att fa en mycket stor spridning, detta &r
en fraga som maéste klargdras innan lagforslaget godkanns.

Slutligen ar det beklagligt att lagforslagen inte innehéller nagot forslag av fordndring av
medlarskyddet. For nagra ar sedan infordes meddelarskydd i offentligfinansierade privata
verksambheter, men dé undantogs arbetsmarknadspolitisk verksamhet. Nu nér storre delen av
Arbetsformedlingens uppdrag ska utforas av privata utférare behover lagstiftningen dndras pé
denna punkt, ndgot som ocksé fackforbundet ST har lyft.

Ersdttaryttrande gjordes av Farida al-Abani (Fi) enligt foljande.

Vi vill att alla som har moéjlighet att arbeta ska kunna gora det. En trygg inkomst ger
ménniskor storre frihet. Arbetslosheten ér ett samhallsmisslyckande och ett stort sloseri med
manskliga resurser. Staten som &r ansvarig for arbetsmarknadspolitiken ska se till att det finns
bra verksamheter och kvalitativa insatser for att stddja méanniskor att komma i arbete och
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egen forsorjning. Vi vill inte se fler stora neddragningar och omfattande
kontorsnedlédggningar. De som drabbas hardast dr de som star langst fran arbetsmarknaden
och &r i behov av personligt stod.

Darfor ér det beklagligt att nagra borgerliga partiers vilja att privatisera
Arbetsformedlingen har gitt genom trots de konsekvenser som privatiseringarna kan fa for
bade arbetssokande och samhaélle. Vi delar kritiken som lyfts av de som arbetar praktiskt och
akademiskt med arbetsmarknadsfragor. Dessa forslag har redan och kommer dven
fortsattningsvis ha en stor paverkan &ven pa kommunernas arbete.

Tyvérr har det redan visat sig att reformeringen av arbetsformedlingen inte har varit
lyckad. Institutet for arbetsmarknads- och utbildningspolitisk utvérdering, IFAU har gjort en
forsta utvardering om den nya matchningstjanst, Krom, som tillkom i och med reformeringen
av Arbetsformedlingen. Utvérderingen pekar pa problem med den matchningstjanst som
avgor vilka som ska tilldelas den nya tjansten, den har sorterat in de arbetssdkande fel sé att
de som skulle fa tjansten inte fatt den och tvért om. Detta dr mycket allvarligt i synnerhet for
alla de arbetssokande som inte far det stod som ska méta deras behov. Men det forsvérar
sjalvklart ocksé for mojligheten att faktiskt utvardera vilka foljder som fordndringarna far.

Det lagforslag som vi nu svarar pa anser vi behdver ses 6ver innan nagra beslut om
lagéndringar fattas. Vi hade dnskat att departementspromemorian hade svarat pa hur man
avser att sékerstilla att arbetssokande far basta stodet och inte hamnar mellan stolarna. Samt
tydliggjort kommunernas roll i den framtida arbetsmarknadspolitiken. Tyvérr lever inte
promemorian upp till forvantningarna. Manga av frdgorna som kommuner stéller besvaras
inte alls.

Det rader fortsatt en stor otydlighet kring samverkansfragor och ansvarsfordelning. Det &r
inte tydliggjort hur Arbetsférmedlingen ska sékerstilla att individer inte far aktiviteter
upprepade. Inte heller hur man avser att sékerstélla att det finns en helhetssyn runt individen
och att stddet som erbjuds av olika aktdrer hinger ihop. Vidare saknas det svar pa vilket
ansvar leverantdrer av formedlingsinsatser har for att samverka med bland annat kommunen.

Vi vill stimma in i fackforbundet ST:s kritik nér det framhaller att promemorian anger
exempelvis att Arbetsformedlingen ska tillhandahalla digital och annan infrastruktur, men det
framgar inte om de privata leverantdrerna ska fa tillgang till Arbetsformedlingens interna
datasystem. Om sa &r fallet riskerar personuppgifter att f4 en mycket stor spridning, detta &r
en frdga som maéste klargdras innan lagforslaget godkanns.

Slutligen ar det beklagligt att lagforslagen inte innehéller nagot forslag av fordndring av
medlarskyddet. For nagra &r sedan inférdes meddelarskydd i offentligfinansierade privata
verksamheter, men d& undantogs arbetsmarknadspolitisk verksamhet. Nu nér storre delen av
Arbetsformedlingens uppdrag ska utforas av privata utférare behover lagstiftningen éndras pa
denna punkt, ndgot som ocksa fackforbundet ST har lyft.
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