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1 Sammanfattning

Nir uppgifter som socialnimnden ansvarar for ska utféras av ndgon
annan, behdver nimnden information frin utféraren fér att kunna
f6lja upp insatsen och fullgéra sina dligganden som huvudman.

Det rider 1 dag viss rittslig osikerhet i friga om huruvida en
utférare kan limna uppgifter till den socialnimnd som ansvarar for
verksamheten eller om det hindras av tystnadsplikt eller sekretess.
Frigan har framfér allt lyfts 1 f6rhéllande till privata utférare. For att
fullgéra sitt ansvar har socialnimnden behov av indaméilsenlig
information frin den som utfér insatser, oavsett om det sker i
kommunens egen regi, i samverkan med en eller flera andra
kommuner eller om kommunen anlitat en privat utférare. Beroende
pd hur socialnimnden viljer att ordna utférandet av insatser skulle
sekretess- och tystnadspliktsgrinser kunna uppsta.

I betinkandet Hallbar socialginst — en ny socialtjinstlag
(SOU 2020:47) foreslds bla. att bestimmelsen om god kvalitet i
socialgjinstlagen (2001:453), forkortad SoL, ska kompletteras med
ett uttryckligt krav pd uppfoljning och att det ska bli mojligt att
tillhandah3lla insatser utan féregdende individuell behovsprévning.
Av remissvaren till betinkandet framkommer att flera remissinsatser
ser ett behov av ett tydligt lagstod f6r att kunna folja upp privata
utférare.

I promemorian limnas dirfor forslag om att inféra en sekretess-
och tystnadspliktsbrytande uppgiftsskyldighet for utférare i
verksamhet enligt socialtjinstlagen. Uppgifter som ska limnas ut ir
sddana som socialnimnden behover f6r kvalitetssikring, administra-
tion, uppfoljning eller utvirdering samt sidana uppgifter som
nimnden behdver for att erbjuda en fast omsorgskontakt enligt
4 kap. 2 b § SoL.

Den féreslagna bestimmelsen foreslds trida i kraft samtidigt som
eventuella andra dndringar av socialtjinstlagen.
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Forslag till lag om andring |

socialtjanstlagen (2001:453)

Hirigenom foreskrivs att det 1 socialgdnstlagen (2001:453) ska
inféras en ny paragraf, 12 kap. 11 §, av f6ljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

12 kap.
11§

Denna lag trider 1 kraft den xx.

Om en kommun har dverlimnat
at en annan kommun eller At
ndgon som yrkesmdssigt bedriver
enskild verksambet att utfora in-
satser eller andra uppgifter enligt
denna lag, ska utforaren limna ut
uppgifter till den socialnimnd
som ansvarar for insatsen eller
uppgiften. Detsamma giller om en
annan kommunal eller gemensam
ndamnd utfor insatser som har be-
slutats av socialnimnden.
Uppgifter som ska limnas ut dr
sddana som socialnimnden be-
hiver for kvalitetssikring, admin-
istration, uppfolining eller utvir-
dering samt sddana uppgifter som
nimnden behéver for att erbjuda
en fast omsorgskontakt enligt

4kap. 2b .






3 Forutsattningar for
informationsdverforing

3.1 Kommunens ansvar for kvalitet och uppfdljning

Kommunen har som huvudman det yttersta ansvaret for att in-
vinarna fir det stdd och den hjilp som de behéver. Kommunens
uppgifter inom socialtjinsten fullgérs enligt 2 kap. 4 § SoL av den
eller de nimnder som kommunfullmiktige bestimmer. Nir en
nimnd f&r en uppgift av fullmiktige har nimnden enligt kommunal-
lagen (2017:725), f6rkortad KL, ett ansvar f6r uppgiften oavsett om
det avser en fakultativ eller obligatorisk verksamhet. Nimnden ska
se till att den interna kontrollen ir tillricklig och att verksamheten 1
dvrigt bedrivs pd ett tillfredstillande sitt (6 kap. 6 § KL).

Det kommunala huvudmannaansvaret innebir bl.a. ett ansvar att
folja upp och kvalitetssikra den socialtjinstverksamhet som erbjuds
invinarna. Insatser inom socialtjinsten ska enligt 3 kap. 3 § SoL vara
av god kvalitet. Bestimmelsen inférdes 1 avsikt att garantera
kvaliteten i den verksamhet som bedrivs och i de insatser som ges
(prop. 1996/97:124 5. 176). For att uppnd god kvalitet krivs bl.a. att
socialgjinsten anvinder sig av ett genomtinkt arbetssitt, vilket
understryker behovet av uppféljning och utvirdering av insatser (jfr
a. prop. s. 52). Uppféljning och utvirdering ir ocksa viktiga verktyg
for att 3 underlag till kunskaps- och verksamhetsutveckling.

Det yttersta ansvaret f6r kommunens uppgifter inom social-
jdnsten kan inte dverlimnas till nigon annan. Kommunen har kvar
det grundliggande ansvaret for uppgiften oavsett om verksamheten
bedrivs i offentlig eller privat regi. Enligt 10 kap. 8 § KL ska
kommunen eller regionen kontrollera och félja upp skotseln av en
kommunal angeligenhet nir denna genom avtal har limnats 6ver till
en privat utforare. I férhillande till privata utférare innebir kom-
munens ansvar for kvalitetssikring att forfrigningsunderlag och
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avtal behover utformas pd ett sitt som leder till att verksamheten hos
de privata utférarna bedrivs pd den kvalitetsmissiga nivd som
kommunen énskar. Kommunerna har siledes ett ansvar for att stilla
tillrickliga och relevanta krav i avtalen med de privata utférarna. Det
innebir att om kommunen anlitar en privat utférare for att
exempelvis utféra hemtjinst ska kommunen folja upp att
verksamheten uppfyller socialtjinstlagens krav, till exempel att
verksamheten ir av god kvalitet, samt eventuella ytterligare krav som
framgdr av det avtal som slutits med den privata utforaren.

Aven nir kommunen viljer att samverka med en eller flera
kommuner genom avtal eller gemensam nimnd ligger huvudmanna-
ansvaret for socialtjinstverksamheten kvar hos socialnimnden och
dirmed dven ansvaret for att verksamheten uppfyller socialtjinst-
lagens krav pa god kvalitet.

Av 3 kap. 3 § tredje stycket SoL framgdr att kvaliteten 1 verk-
samheten systematiskt och fortlopande ska utvecklas och sikras.
Innebérden av bestimmelsen ir, enligt férarbetena, att en upp-
f6]ljning och utvirdering av verksamhetens kvalitet och resultat ska
goras av socialnimnden (prop. 1997/98:113 s. 119). Vidare framgar
det av Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rdd (SOSFS 2011:9)
om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete att den som
bedriver socialtjinst, med stéd av ett ledningssystem, bl.a. ska kont-
rollera, félja upp och utvirdera verksamheten.

3.2 Utredningen Framtidens socialtjanst

En sirskild utredare fick 1 april 2017 1 uppdrag att goéra en dversyn
av socialtjinstlagen (2001:453), férkortad SoL, och vissa av social-
tjinstens uppgifter. Utredningen, som tog namnet Framtidens
socialjinst konstaterar 1 sitt betinkande Hallbar socialtjinst — en ny
socialtjinstlag (SOU 2020:47) att uppféljning ir en nédvindig
forutsitening for att sikerstilla god kvalitet 1 socialtjinsten samt en
forutsittning for att f underlag till kunskaps- och verksamhets-
utveckling. T syfte att tydliggora vikten av uppféljning och skapa
bittre forutsittningar f6r god kvalitet inom socialtjinsten, foreslar
utredningen att bestimmelsen 1 3 kap. 3§ tredje stycket SoL
uttryckligen ska omfatta uppfoljning. Utredningen féresldr dirtill
att en ny socialtjinstlag ska innehilla bestimmelser med krav pd att
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verksamhet inom socialtjinsten ska bedrivas 1 éverensstimmelse
med vetenskap och beprévad erfarenhet samt att kommunen ska
planera sina insatser for enskilda (SOU 2020:47 s. 459 {., 502 f. och
531 £).

Dirtill limnas ett forslag om att socialnimnden ska f3
tillhandahélla insatser utan féregdende individuell behovsprévning.
Forslaget dr avsett att vara ett komplement till bistdndsbestim-
melserna 1 4 kap. 1 och 2 §§ SoL och ska gora det mojligt f6r en
enskild att vinda sig direkt till en utférare som erbjuder insatser for
kommunens rikning.

Flera remissinstanser som har yttrat sig 6ver utredningens férslag
om insatser utan behovsprévning har framfort att férslaget bor
kompletteras med regler om informationséverforing, bla. for att
motverka att oseriésa utforare limnar oriktiga uppgifter 1 sina
redovisningar till socialnimnden. Det har iven framférts att
kompletterande regler om informationséverféring ir av stor vike for
att systematiskt kunna félja insatserna och uppn4 nuvarande krav pd
god kvalitet och uppféljning samt av utredningen féreslagna krav pd
planering av insatser och att verksamheten bedrivs i &verens-
stimmelse med vetenskap och beprévad erfarenhet.

Om utredningens férslag genomférs kommer det vara méjligt att
erbjuda exempelvis hemtjinst utan behovsprévning. I dag kan hem-
yinst erbjudas med s.k. férenklad handliggning utan att nigon
behovsprovning gors innan socialnimnden fattar ett beslut om
insatsen. Det skiljer sig frin utredningens forslag enligt vilket den
enskilde kan vinda sig direkt till en utférare. Sedan utredningen
limnade sitt betinkande har ytterligare regleringar i socialtjinstlagen
tillkommit. Regeringen har i propositionen En fast omsorgskontakt
inom hemtjinsten (prop.2021/22:116) foreslagit att den som har
hemtjinst ska erbjudas en fast omsorgskontakt, och riksdagen antog
regeringens forslag den 4 maj 2022 (bet. 2021/22:SoU24, rskr.
2021/22:269). Den fasta omsorgskontakten ska i dag erbjudas den
som har hemtjinst med stéd av 4 kap. 1 och 2 a §§ SoL om det inte
ir uppenbart obehévligt. Om en fast omsorgskontakt ska kunna
erbjudas dven den som kan komma att f hemtjinst enligt forslaget
om insatser utan behovsprévning, férutsitter det att socialnimnden
har kinnedom om vilka individer som tar del av hemtjinstinsatser
utan behovsprévning. Det finns siledes dven ett behov av
informationsoverforing frin utférare av hemtjinst utan behovs-
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provning till socialnimnden fér att socialnimnden ska kunna
erbjuda en fast omsorgskontakt.

3.3 Allmédnt om sekretess och tystnadsplikt

I minga fall giller sekretess enligt offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400), forkortad OSL, foér uppgifter inom socialtjinsten. I
verksamhet enligt socialtjinstlagen giller som huvudregel sekretess
for uppgift om en enskilds personliga forhdllanden, om det inte star
klart att uppgiften kan rojas utan att den enskilde eller nigon nir-
stdende till denne lider men (26 kap. 1§ OSL). Denna huvudregel
kompletteras av flera sekretessbestimmelser i offentlighets- och
sekretesslagen och socialtjinstlagen. I 20 kap. 3 § brottsbalken finns
dirutover en straffbestimmelse f6r brott mot tystnadsplikt.

3.3.1  Sekretess galler mellan myndigheter och mellan
sjalvstandiga verksamhetsgrenar

Kommunallagen ger kommunerna stor frihet 1 friga om nimnd-
organisationen, och det ir méjligt att dela upp socialtjinsten p8 olika
facknimnder. Nimnder inom en kommun ir att betrakta som egna
myndigheter. Sekretessen enligt offentlighets- och sekretesslagen
giller mellan myndigheter, och dven mellan en myndighets olika
verksamhetsgrenar om de dr att betrakta som sjilvstindiga 1 for-
hillande till varandra (8 kap. 1 och 2 §§ OSL). Om en kommun
viljer att av organisatoriska skil dela upp en verksamhet pd olika
nimnder, uppstdr dirfor sekretessgrinser mellan verksamheterna,
oavsett om de tidigare ansetts utgdra en enhet frin sekretes-
synpunkt. Detsamma giller om kommunen viljer att organisera
verksamheten i en s.k. bestillar-utférarmodell. Modellen innebir att
det ir mojligt att fordela nimndernas uppgifter pd si sitt att vissa
nimnder bestiller tjinster och att andra nimnder svarar for att
tillhandahdlla tjinsterna i friga (prop. 2016/17:171 s. 166).
Sekretess hindrar emellertid inte att en uppgift limnas till en
annan myndighet, om uppgiftsskyldighet foljer av lag eller for-
ordning (10 kap. 28 § OSL). Bide offentlighets- och sekretesslagen
och socialtjinstlagen innehdller bestimmelser som gor det mojligt
att limna uppgifter utan hinder av sekretess, se exempelvis 26 kap.

10
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9 § OSL. Om kommunens uppgifter inom socialtjinsten fullgérs av
flera nimnder, ska ocks3 vissa uppgifter limnas mellan nimnderna
enligt 12 kap. 7§ andra stycket SoL. Nigon generell sekretess-
brytande bestimmelse som innebir att uppgifter kan limnas mellan
nimnder finns inte inom socialtjinsten.

En ny sekretessbrytande bestimmelse

Regeringen har 1 propositionen Sammanhéllen vird- och omsorgs-
dokumentation (prop. 2021/22:177) foreslagit att det i vissa angivna
fall ska vara méjligt att limna uppgifter frdn en myndighet inom
socialgjdnsten till en annan sddan myndighet i samma kommun.

I propositionen féreslds bl.a. en ny bestimmelse, 26 kap. 9 ¢ §
OSL, som innebir att sekretessen 1 26 kap. 1 § OSL inte ska hindra
att uppgift limnas frdn en myndighet inom socialtjinsten till en
annan sidan myndighet 1 samma kommun, om det giller insatser
som avses 1 3 kap. 6 § forsta stycket SoL och som limnas till dldre
personer eller personer med funktionsnedsittning samt insatser som
avses 15 kap. 5 och 7 §§ SoL eller insatser enligt lagen (1993:387) om
stdd och service till vissa funktionshindrade, férkortad LSS.

I samma proposition féreslds en ny lag (2022:913) om samman-
hillen vird- och omsorgsdokumentation, som reglerar férutsitt-
ningarna fér en sammanhéllen vird- och omsorgsdokumentation.
Riksdagen har antagit regeringens forslag till lag om sammanhillen
vird och omsorgsdokumentation samt 6vriga lagférslag som
framfors 1 propositionen (bet. 2021/22:SoU30, rskr. 2021/22:381).
Bestimmelserna trider i kraft den 1 januari 2023.

Sekretess vid samverkan mellan kommuner

Kommuner samverkar 1 stor utstrickning bdde vad giller uppgifter
som typiskt sett innefattar myndighetsutévning och vad giller ut-
férande av insatser. Nigra exempel pd samverkansformer ir kom-
munalférbund, gemensam nimnd och avtalssamverkan.

Nir en kommun 6verlimnar verksamheten till ett kommunal-
forbund 6verlimnas dven huvudmannaskapet till férbundet. T for-
hallande till de kommuner eller regioner som ir medlemmar ir det
alltss kommunalférbundet som  svarar  fér  verksamheten.

11
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Kommunalférbundet 4r en fristdende juridisk person. I friga om
sekretess s hanteras den som om kommunalférbundet vore en egen
kommun.

Om verksamheten 1 stillet bedrivs 1 en gemensam nimnd, ligger
huvudmannaskapet kvar hos de ingiende kommunerna. Den
gemensamma nimnden tillsitts i en av de samverkande kommunerna
(virdkommunen) och blir en del av den kommunens organisation
(9 kap. 20 § KL). Den gemensamma nimnden ir i offentlighets-
hinseende, liksom 6vriga kommunala nimnder, att anse som en
sjilvstindig myndighet. Nir tvd kommuner samverkar 1 en gemen-
sam nimnd pd socialtjinstens omrdde uppstir ingen sekretessgrins
mellan de olika parternas delar av verksamheten. Diremot finns en
sekretessgrins mellan den gemensamma nimnden och andra nimn-
der 1 de samverkande kommunerna (prop. 1996/97:105 s. 59).

Avtalssamverkan enligt 9 kap. 37 § KL innebir att en kommun
eller region fir ingd avtal om att ndgon av dess uppgifter helt eller
delvis ska utféras av en annan kommun eller en annan region. Sddan
avtalssamverkan medfér inte heller nigon férindring av huvud-
mannaskapet for uppgiften. Den kommun som &tar sig att utfora
uppgiften f6r nigon annan Svertar alltsd inte huvudmannaskapet f6r
uppgiften.

Om ett avtal innebir att en kommun ska skota handliggningen
av ett drende eller grupp av drenden &t en annan kommun, ir det
emellertid nédvindigt att uppgifter limnas mellan kommunerna fér
att den som ir uppdragstagare ska kunna handligga det eller de
drenden som avtalet avser samt vid extern delegation ha mojlighet
att fatta beslut och anmila beslutet till ansvarig socialnimnd. Hir
torde sekretessen inte utgora ett hinder dd den som handligger ett
drende it en annan kommun kan anses delta i den delegerande
kommunens verksamhet. Offentlighets- och sekretesslagens
bestimmelse om nédvindigt utlimnande torde ocksid kunna
tillimpas 1 viss utstrickning (10 kap. 2 § OSL).

Nir avtalssamverkan inte rér handliggning och beslutsfattande
utan 1 stillet utférande av insatser ir emellertid mojligheterna for
den ansvariga socialnimnden att ta del av uppgifter mer osikra.

12
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3.3.2  Tystnadsplikt i privat verksamhet

For privata utforare finns bestimmelser om tystnadsplikt 1 15 kap.
1§ SoL. Dir anges att den som ir, eller har varit, verksam inom
yrkesmissigt bedriven enskild verksamhet som avser insatser enligt
socialtjinstlagen inte obehdrigen fir roja vad han eller hon 1 detta
sammanhang har fitt veta om enskildas personliga férhillanden.
Syftet dr att den enskilde ska ha samma skydd fér sina person-
uppgifter oavsett om han eller hon fir insatser av en offentlig eller
enskild verksamhet.

Det saknas direkta bestimmelser som anger vad ett obehorigt
rojande dr. Vid tolkningen av obehorighetsrekvisitet har det dock
ansetts naturligt att soka ledning 1 offentlighets- och sekretesslagen
(se bl.a. prop. 1980/81:28 s. 23 och prop. 2007/08:126 s. 132 f.). Som
tidigare nimnts giller sekretess som huvudregel mellan myndigheter
enligt offentlighet- och sekretesslagen. For att uppgifter ska kunna
limnas mellan myndigheter krivs dirmed sirskilda sekretess-
brytande bestimmelser. I de fall dir det finns sidana sekretess-
brytande bestimmelser foér myndigheter i offentlighets- och
sekretesslagen har dven den som bedriver enskild verksamhet ritt att
limna uppgifter p8 motsvarande sitt, utan att rojandet anses
obehbrigt (prop. 2005/06:141 s. 63, prop. 2005/06:161 s. 82 och 93
samt prop. 2007/08:126 s. 133). Ett utlimnande av en uppgift som
ir tillitet for en myndighet enligt offentlighets- och sekretesslagen
ska inte heller anses vara ett obehorigt réjande.

Olika bedémningar i friga om tystnadspliktens omfattning

Frigan om informationséverféring frén privata utférare tll
socialnimnden har berérts i tidigare utredningar. I betinkandena
Ritt information pa ritt plats i ritt tid (SOU 2014:23) och Kvalitet
ivilfirden — bittre upphandling och uppféljning (SOU 2017:38) har
det tidigare foreslagits en tystnadspliktsbrytande uppgiftsskyldighet
for privata utforare 1 férhdllande till den nimnd som har ansvaret for
verksamheten enligt socialtjinstlagen respektive LSS. Bida betink-
andena har remitterats och majoriteten av de remissinstanser som
yttrade sig tillstyrkte eller stillde sig positiva till forslaget om en
tystnadspliktsbrytande uppgiftsskyldighet.

13
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Socialtjinstdatautredningen gjorde i betinkandet Socialtjinsten
Integritet — Effektivitet (SOU 2009:32) bedémningen att tystnads-
plikt enligt 15 kap. 1§ SoL inte utgér hinder mot att uppgifter
limnas till kommunen. Det motiverades med att det yttersta an-
svaret for en kommuns uppgifter inom socialtjinsten inte kan
overldtas pd annan och att socialnimnden har det direkta ansvaret
for att sddant som lagts ut pa ett féretag kontrolleras och f6ljs upp
(SOU 2009:32 s. 378).

Utredningen om ritt information i vird och omsorg uttalande 1
betinkandet Ritt information pa ritt plats 1 ritt tid (SOU 2014:23)
emellertid att det finns en tystnadspliktsgrins mellan en privat
utférare och huvudmannen. Eftersom innebérden av bestim-
melserna om tystnadsplikt ska tolkas och tillimpas med ledning av
bestimmelserna 1 offentlighets- och sekretesslagen, ansig utred-
ningen att motsvarande tystnadspliktsgrins giller runt en privat
utférare som det 1 sekretesshinseende finns runt en myndighet. Att
det inte skulle finnas nigon tystnadspliktsgrins mellan en privat
utférd socialgjdnst och en kommunal myndighet inom socialtjiansten
saknar enligt utredningen stdéd i1 nuvarande sekretessreglering.
Utredningen menade vidare att kommunens évergripande ansvar f6r
exempelvis kontroll av utférd verksamhet inte kan innebira oin-
skrinkta mojligheter fér kommunala myndigheter att ta del av
individuppgifter som dokumenteras av olika utférare. Det kan dock
enligt utredningen inte uteslutas att ett utlimnande i enskilda fall
kan vara tilldtet vid en tillimpning av bestimmelserna om tystnads-
plikt (SOU 2014:23 5. 317,5. 579 f. och s. 622 1.).

Aven Vilfirdsutredningen ansig i betinkandet Kvalitet i vil-
firden — bittre upphandling och uppféljning (SOU 2017:38) att det
finns en tystnadspliktsgrins mellan en privat utférare och huvud-
mannen. Vilfirdsutredningen anférde att det i socialtjinstlagen
visserligen foreskrivs sirskilt i friga om vissa insatser att social-
nimnden ska f6lja insatserna och pd vilket sitt. Enligt utredningens
mening fanns det emellertid inte stdd 1 lagstiftningen fér bedom-
ningen att det inte alls skulle finnas ndgon tystnadspliktsgrins
mellan en privat utférare och huvudmannen.

Vidare anférdes att det enligt offentlighets- och sekretesslagen
som huvudregel giller sekretess mellan myndigheter. Inom social-
tjinsten innebir detta att uppgifter om enskild 1 princip inte kan
limnas mellan olika nimnder inom en kommun. Om utlimnande ir
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mojligt pd basen av huvudmannaansvaret, skulle det innebira att
mojligheten att ta del av uppgifter skulle vara storre 1 férhéllande till
privata utférare in vad som giller mellan nimnder inom samma
organisation. Detta ir enligt utredningens mening svirt att férena
med utgdngspunkten att tolkningen av begreppet obehorigt
limnande ska goras med utgdngspunkt i sekretesslagstiftningen
(SOU 2017:38 5. 95).

Mot denna bakgrund kan det konstateras att det i dag inte finns
ndgot uttryckligt lagstod for att limna uppgifter frin en privat
utforare till socialnimnden.

3.4 Behandling av personuppgifter
3.4.1 EU:s dataskyddsférordning

Regelverket fér personuppgiftsbehandling inom socialtjinsten
utgors framfor allt av

— Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2016/679 av
den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pd
behandling av personuppgifter och om det fria flédet av sidana
uppgifter och om upphivande av direktiv 95/46/EG (allmin
dataskyddsférordning), kallad EU:s dataskyddstérordning,

— lagen (2018:218) med kompletterande bestimmelser till EU:s
dataskyddsforordning (dataskyddslagen),

— fo6rordningen (2018:219) med kompletterande bestimmelser till
EU:s dataskyddsférordning,

— lagen (2001:454) om behandling av personuppgifter inom
socialgdnsten (SoLPuL), och

— forordningen (2001:637) om behandling av personuppgifter
inom socialtjinsten (SoLPuF).

EU:s dataskyddsférordning 4r den generella regleringen av
personuppgiftsbehandling inom EU. Férordningen skyddar fysiska
personers grundliggande rittigheter och friheter, sirskilt deras ritt
till skydd av personuppgifter. Dataskyddet ir en del av den grund-
liggande rittigheten om skydd fér den enskildes privatliv.
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Forordningen ska tillimpas pd sidan behandling av personuppgifter
som helt eller delvis foretas pd automatisk vdg samt pd annan
personuppgiftsbehandling, om den ingdr i eller kommer att ingd 1 ett
register (artikel 2.1). Behandling ir ett vidstrickt begrepp och om-
fattar exempelvis insamling, registrering, lagring, bearbetning eller
utlimnande genom 6verféring (artikel 4.2).

Vid behandling av personuppgifter ska de grundliggande princip-
erna om laglighet, korrekthet, dppenhet, indamilsbegrinsning,
uppgiftsminimering, lagringsminimering, integritet, konfidentialitet
och ansvarsskyldighet 1 artikel 5 1 EU:s dataskyddsférordning
beaktas. Behandlingen av personuppgifter miste dirtill vila pd en
sidan rittslig grund som anges 1 artikel 6 1 EU:s dataskydds-
férordning och vara proportionerlig. Behandling far bl.a. ske om det
ir nodvindigt foér att utfora en uppgift av allmint intresse
(artikel 6.1 €). Alla uppgifter som riksdag eller regering gett i
uppdrag &t statliga myndigheter att utféra ir enligt regeringens
mening av allmint intresse. Om uppgifterna inte vore av allmint
intresse, skulle myndigheterna inte ha 8lagts att utféra dem. P3
motsvarande sitt ir de obligatoriska uppgifter som dlagts kommuner
och regioner att utféra av allmint intresse (prop. 2017/18:105 s. 57).

For att en uppgift av allmint intresse ska utgora grund for
behandling av uppgifter miste den enligt artikel 6.3 vara faststilld i
enlighet med unionsritten eller aktuell medlemsstats nationella ritt.

Artikel 6.1 e 1 EU:s dataskyddsférordning kompletteras 1
2 kap. 2 § dataskyddslagen med en reglering om att personuppgifter
fir behandlas om behandlingen ir nédvindig foér att utféra en
uppgift av allmint intresse som foljer av lag eller annan forfattning,
av kollektivavtal eller av beslut som har meddelats med st6d av lag
eller annan forfattning, eller som ett led i den personupp-
giftsansvariges myndighetsutévning enligt lag eller annan forfatt-
ning. Verksamhet enligt socialtjinstlagen ir obligatoriska uppgifter
som kommunen ansvarar for enligt lag. Behandling av personupp-
gifter som avsldjar ras eller etniskt ursprung, politiska &sikter,
religids eller filosofisk dvertygelse eller medlemskap 1 fackférening
och behandling av genetiska uppgifter, biometriska uppgifter for att
entydigt identifiera en fysisk person, uppgifter om hilsa eller
uppgifter om en fysisk persons sexualliv eller sexuella liggning
(kinsliga personuppgifter) ir enligt artikel 9 1 EU:s dataskydds-
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forordning endast tilldtet 1 vissa fall. Med kinsliga personuppgifter
avses emellertid inte person- eller samordningsnummer.

Av artikel 9.2h i EU:s dataskyddsférordning foljer att
behandling fir ske om den ir nédvindig av skil som hér samman
med forebyggande hilso- och sjukvdrd och yrkesmedicin, bedém-
ningen av en arbetstagares arbetskapacitet, medicinska diagnoser,
tillhandah&llande av hilso- och sjukvird, behandling, social omsorg
eller forvaltning av hilso- och sjukvirdstjanster och social omsorg
och av deras system, p& grundval av unionsritten eller medlems-
staternas nationella ritt eller enligt avtal med yrkesverksamma pd
hilsoomriddet och wunder férutsittning att de villkor och
skyddsdtgirder som avses i artikel 9.3 1 EU:s dataskyddsférordning
ir uppfyllda.

Av artikel 9.3 1 EU:s dataskyddsférordning féljer att behandling
av personuppgifter fir ske for de indamil som anges ovan nir
uppgifterna behandlas av eller under ansvar av en yrkesutévare som
omfattas av tystnadsplikt enligt unionsritten eller medlemsstaternas
nationella ritt eller bestimmelser som faststills av nationella
behoriga organ eller av en annan person som ocksd omfattas av
tystnadsplikt enligt unionsritten eller medlemsstaternas nationella
ritt eller bestimmelser som faststills av nationella behoriga organ.

Uppgifter om enskilds personliga férhillanden omfattas av
sekretess respektive tystnadsplikt 1 verksamhet enligt socialtjinst-
lagen. Aven om det ir tillitet att behandla vissa uppgifter ska dock
alltid de grundliggande principerna f6r behandling i artikel 51 EU:s
dataskyddsforordning beaktas.

3.4.2 Kompletterande bestimmelser pa socialtjanstens
omrade

For verksamhet enligt socialtjinstlagen finns dven kompletterande
bestimmelser om personuppgiftsbehandling i lagen om behandling
av personuppgifter inom socialtjinsten och férordningen om
behandling av personuppgifter inom socialtjinsten.

Av 6 § SoLPuL féljer att personuppgifter bara fir behandlas om
behandlingen ir nédvindig for att utfora en arbetsuppgift inom
socialtjinsten. Personuppgifter fir dven behandlas for uppgiftsut-
limnande som foreskrivs i lag eller férordning. Vissa personupp-
gifter, bla. person- och samordningsnummer samt kinsliga
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personuppgifter, fir emellertid enligt 7 § SOLPuL endast behandlas
om uppgifterna limnats i ett irende eller ir nddvindiga for
verksamheten. Behandling av personnummer anses inom social-
yjdnsten vara nodvindig {6r en siker identifiering.

Vidare foljer det av 12 § 1 SoOLPuF att en kommunal myndighet
fir behandla personuppgifter for handliggning av irenden om
bistdnd och annat stéd samt genomférande av beslut om bistind,
stodinsatser, vdrd och behandling samt annan social service som
foljer av bestimmelserna i socialtjinstlagen och 2 kap. 7 § lagen
(2009:47) om vissa kommunala befogenheter. En kommunal
myndighet  f&r  iven, enligt 12§10 SoLPuF, behandla
personuppgifter  fér  tillsyn,  uppféljning,  utvirdering,
kvalitetssikring och administration av verksamheten.

I privat verksamhet fir personuppgifter enligt 18 § SoLPuF be-
handlas f6r dokumentation av sddan vird, behandling eller omsorg
av enskilda som ges inom verksamheten. Personuppgifter fir iven
behandlas f6r administrationen av verksamheten.
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4 Uppgiftsskyldighet for utfbrare

4.1 En uppgiftsskyldighet bor regleras i
socialtjanstlagen

Forslag: Om en kommun har éverlimnat it en annan kommun
eller it ndgon som yrkesmissigt bedriver enskild verksamhet att
utfora insatser eller andra uppgifter enligt socialtjinstlagen, ska
utféraren limna ut uppgifter till den socialnimnd som ansvarar
for insatsen eller uppgiften. Detsamma giller om en annan
kommunal eller gemensam nimnd utfér insatser som har be-
slutats av socialnimnden.

Uppgifter som ska limnas ut ir sddana som socialnimnden
behover for kvalitetssikring, administration, uppfoljning eller
utvirdering samt sidana uppgifter som nimnden behover for att
erbjuda en fast omsorgskontakt enligt socialtjinstlagen.

Skilen for forslaget
Kvalitet och uppfolining

Som beskrivs 1 avsnitt 3.1 har socialnimnden som huvudman ett
ansvar for att f6lja upp och kvalitetssikra den socialtjinstverksamhet
som bedrivs 1 kommunen. I det ansvaret ligger iven att utvirdera
verksamheten och kontrollera att de insatser som socialnimnden
finansierar ocksa levereras. For att socialnimnden ska kunna fullgora
sitt uppdrag p8 bista sitt behdver socialnimnden {3 information och
dterkoppling frin dem som har fitt i uppdrag att utfora delar av
socialnimndens uppdrag oavsett om det sker i kommunens egen
regi, 1 samverkan med en eller flera andra kommuner eller om
kommunen anlitat en privat utforare. Detta ir sirskilt viktigt 1 en
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sektor dir samverkan mellan kommuner och anlitande av privata
utférare ir betydande.

I kommunens ansvar for att kontrollera och f6lja upp verksamhet
som limnats till en privat utférare ingdr att sikerstilla att social-
nimndens underlag fér utbetalning ir korrekt. Utredningen om
organiserad och systematisk ekonomisk brottslighet mot vilfirden
har 1 betinkandet Kvalificerad vilfirdsbrottslighet — forebygga,
forhindra, uppticka och beivra (SOU 2017:37) identifierade ett antal
riskfaktorer sdvil i de utsatta vilfirdssystemen som vid bekimp-
andet av brott mot dessa system.

Tre 6vergripande riskfaktorer lyftes fram 1 betinkandet. En av
dessa riskfaktorer var de utbetalande aktdrernas beslutsunderlag.
Utredningen menade att foérutsittningarna for att inhimta och
kontrollera limnade uppgifter i minga fall inte ir indamalsenliga och
vil avvigda och att det dirfor finns risk att beslut om ersittningar
fran vilfirdssystemen blir felaktiga eftersom de fattas pd felaktiga
beslutsunderlag. Detta giller sirskilt uppgifter om foretag. I
betinkandet poingteras dirfér att det dr angeliget att forfate-
ningarna ir utformade si att myndigheterna kan bedriva en
indamilsenlig kontrollverksamhet. Med kontroll avses fore-
byggande och upptickande atgirder, sdvil i beslutsprocessen som
direfter, som leder till att risker for felaktiga beslut och utbetal-
ningar minskar (SOU 2017:37 5. 25 f. och 376 f.). Aven detta visar
vikten av att en socialnimnd fir den information som behévs for att
folja upp en insats som nimnden ansvarar f6r nir insatsen utfors av
ndgon annan.

I betinkandet Hallbar socialtjinst — en ny socialtjinstlag foreslas
att bestimmelsen om god kvalitet ska kompletteras med ett ut-
tryckligt krav pd uppféljning. Vidare foreslis en ny bestimmelse
med krav pd att verksamhet inom socialtjinsten ska bedrivas 1 6ver-
ensstimmelse med vetenskap och beprévad erfarenhet samt att
kommunen ska planera sina insatser f6r enskilda. Utredningen fram-
hiller att uppfoljning ir en nodvindig forutsittning for att
sikerstilla god kvalitet 1 socialtjinsten samt en férutsittning for att
f3 underlag till kunskaps- och verksamhetsutveckling. Om forslagen
genomférs kommer det att forstirka behovet av informations-
overforing ytterligare.
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Forslag om insatser utan behovsprévning

Betinkandet Hillbar socialtjinst — en ny socialtjinstlag innehiller
ett forslag om att socialnimnden ska kunna tillhandahilla insatser
dven utan foregdende individuell behovsprévning (SOU 2020:47
s. 669 1.). Forslaget idr avsett att vara ett komplement till bistdnds-
bestimmelserna i 4 kap. 1 och 2 §§ SoL och innebir att den enskilde
ska kunna vinda sig direkt till en utférare som erbjuder insatser for
kommunens rikning. Med begreppet utfrare avses den som utfér
insatsen, oavsett om det sker i kommunens egen regi, i samverkan
med en eller flera andra kommuner eller om kommunen anlitat en
enskild person enligt 2 kap. 5 § SoL. En enskild person kan vara en
fysisk eller juridisk person, till exempel en privatperson med enskild
firma, en ideell organisation eller ett aktiebolag. I betinkandet
anvinds begreppet privat utférare for de utforare som inte ir
kommunala eller statliga. For att en privat utférare ska kunna utfora
insatser enligt bestimmelsen krivs att ett avtal ingdtts med kom-
munen.

En majoritet av de remissinsatser som yttrat sig over forslaget
tillstyrker eller har inget att invinda mot att socialnimnden ska
kunna tillhanda insatser utan behovsprévning. Flera remissinsatser
ser dock ett behov av ett tydligt lagstod for att kunna félja upp
privata utfoérare. Myndigheten for vard- och omsorgsanalys pekar
t.ex. pd vikten av att kommunen I6pande f6ljer upp insatser som ges
utan behovsprévning, f6r att folja upp dels vilka insatser som ges och
att de har god kvalitet, dels vilka som tar emot insatser och om det
finns risk fér undantringningseffekter. Myndigheten menar att
regeringen behover sikerstilla att den som utfoér insatsen har bade
laglig mojlighet och skyldighet att delge kommunerna ett sddant
underlag att de 16pande kan folja upp insatserna.

Sodertilje kommun menar att anlitande av privata utforare
medfor att behovet av kontroll och styrning 6kar, och Orebro
kommun pekar pd att det krivs insyn 1 de 6ppna insatserna for att
kunna ha insyn hos privata utférare. Forvaltningsritten 1 Géteborg
anser att kommunens kontrollmekanismer framstir som begrinsade
da de till stor del bygger pd avtalsmissiga regleringar.

Malmé kommun anfor att ett krav pd att utforare av insatser ska
overlimna information till socialnimnden om vem som fir insatser,
vilka insatser och uppfoljning av insatser bor overvigas. Malmo
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kommun menar att detta mojligen kan regleras i avtalet mellan
kommun och utférare, men di det ir av sd stor vikt att systematiskt
kunna félja socialtjinstinsatser f6r att uppnd kraven om god kvalitet,
uppféljning, planering, evidensbaserat arbete med mera, bor detta
regleras i lag. Liknande synpunkter framférs av Uppsala kommun
som menar att det behovs en sekretessbrytande bestimmelse som
ger kommunen ritt till information om vem som fir &ppna insatser
hos en privat utférare. Fér oseridsa utforare som inte vill limna dessa
uppgifter kommer det enligt Uppsala kommun annars att finnas
stora mojligheter att undanhilla information frin den ansvariga
nimnden med hinvisning till regler om sekretess och tystnadsplikt.
Det hade dirfor enligt kommunen varit énskvirt om utredningen
dven analyserat vilka kompletterande regler om informations-
overforing som kommuner behover fér att kunna utféra det
vilfirdsuppdrag som socialtjinsten innebir.

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) pekar pd att nir
kommunen viljer att anlita en privat utférare ir det viktigt att
kommunen som huvudman bl.a. kan félja upp att insatserna ir av
god kvalitet och att avtalet mellan kommunen och utféraren {8ljs.
Beroende p3 hur avtalet ir utformat, enligt vilka berikningsgrunder
utforaren fir betalt och vilken insats som tillhandahills, kan behovet
av uppfoljning se olika ut. Det kan dirfoér finnas ett behov for
kommunen att for vissa verksamheter ta del av vilka individer som
deltagit. Tystnadsplikten hos den privata utféraren hindrar enligt
SKR 1 dag att uppgifter om enskilds personliga férhdllanden sdsom
personnummer limnas frin en privat utférare till kommunen. SKR
anser att kommunernas méjlighet att {6lja upp privata utférare miste
stirkas 1 socialtjinstlagen. Det giller enligt SKR béde 1 férhillande
till behovsprévade insatser och utredningens férslag om insatser
utan behovsprévning.

Behovet av en dndamdlsenlig informationséverféring blir som
flera remissinstanser konstaterat dn tydligare i och med férslaget om
insatser utan behovsprévning som limnas 1 betinkandet Héllbar
socialtjinst — en ny socialtjinstlag. Om férslaget genomférs behover
socialnimnden bl.a. f6lja upp om insatsen nir de mélgrupper som
avses, om det finns risk f6r undantringning eller éverkonsumtion
samt kontrollera att underlag fér utbetalning frdn utférare ir
korrekta. For att gora det kan socialnimnden behova veta vem som
tagit del av en viss insats. Behovet av denna information avser inte
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bara insatser som utfors av privata utférare utan gor sig gillande 1
alla fall d3 en insats utférs av nigon annan in den ansvariga social-
nimnden.

En fast omsorgskontakt i hemtjinsten

Riksdagen beslutade den 4 maj 2022 att den som har hemtjinst med
stdd av 4 kap. 1 eller 2 a § SoL ska erbjudas en fast omsorgskontakt
enligt 4 kap. 2 b§ SoL, om det inte bedéms vara uppenbart
obehovligt  (prop. 2021/22:116, bet. 2021/22:SoU24, rskr.
2021/22:269). Den fasta omsorgskontakten ska tillgodose den
enskildes behov av trygghet, kontinuitet, individanpassad omsorg
och samordning nir hemtjinstinsatsen verkstills.

Om férslaget om insatser utan behovsprévning, diribland
hemtjinst, genomférs kommer en enskild att kunna efterfriga en
insats direkt hos hemtjinstutféraren. For att socialnimnden d3 ska
kunna erbjuda en fast omsorgskontakt till dem som tar del av
hemtjinstinsatser behéver nimnden {3 veta vem som har hemtjinst
utan behovsprovning. For den som tilldelas en fast omsorgskontakt
behéver socialnimnden ocksd uppgifter om insatsernas omfattning
for att kunna uppfylla syftet med den fasta omsorgskontakten,
diribland att tillgodose behovet av kontinuitet och samordning. For
det krivs att socialnimnden har kinnedom om vilka insatser som
den enskilde tar emot, sivil bistindsbedémda som de utan
behovsprovning. Det forutsitter att informationen kan &verféras
frdn hemtjinstutféraren till socialnimnden.

Det finns ett behov av dkad tydlighet

Det rdder i dag viss rittslig osikerhet i frga om huruvida en utférare
kan limna uppgifter till den socialnimnd som ansvarar for
verksamheten. Framfor allt giller det méjligheten fér privata
utforare att limna uppgifter till socialnimnden.

Som framgdr av avsnitt 3.3 kan de uppgifter som socialnimnden
behdver omfattas av sekretess hos utféraren. Om insatserna utférs
av en annan myndighet, t.ex. en annan nimnd inom kommunen eller
en annan kommun, ska en sekretessprovning géras enligt offent-
lighets- och sekretesslagen. Om det i stillet ror sig om en privat
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utforare, rdder tystnadsplikt enligt 15kap. 1§, som anger att
uppgifter om enskildas personliga forhillanden inte fir réjas obe-
hérigen.

Frigan om informationsdverforing frn privata utforare till
socialnimnden har berérts 1 tidigare utredningar. Som framgér av
avsnitt 3.3.2 har dessa kommit till delvis olika slutsatser om
tystnadspliktens omfattning gentemot den beslutande kommunen.
I de tidigare utredningarna har det framkommit att det finns en
osikerhet hos bdde utférare och huvudmin kring vilka uppgifter
som fir limnas ut respektive inhimtas (SOU 2014:23 s. 320 och
626).

Mot bakgrund av den osikerhet som i dag finns kring vilka
uppgifter som fir limnas ut, samt att de utredningar som har
behandlat frdgan har kommit till delvis olika slutsatser, finns det ett
behov av 6kad tydlighet for att sikerstilla att socialnimnden kan
folja upp utférda insatser och fullgora sina dligganden som
huvudman.

Modjligheten till information bor tydliggoras i lag

En reglering 1 lag ger dkad tydlighet vad giller vilka uppgifter som
socialnimnden far inhimta och sikerstiller att socialnimnden far del
av den information som ir nédvindig. En sidan reglering ger ocksa
okad tydlighet for enskilda om vilka uppgifter som kan komma att
limnas. En skyldighet for utférare att limna ut vissa uppgifter till
den huvudman som har ansvar {6r och finansierar verksamheten ger
socialnimnden mojlighet att pd ett mer effektivt och sikert sitt f6lja
upp och kontrollera verksamheten.

Samtycke bedéms inte vara tullrickligt for att garantera och
tydliggora det behov av informationséverféring som finns.

Det bor dirfor av socialtjinstlagen framgd att om en kommun har
overlimnat 3t en annan kommun, eller &t ndgon som yrkesmissigt
bedriver enskild verksamhet att utféra insatser eller andra uppgifter
enligt socialgjinstlagen ska utforaren limna ut uppgifter till den
socialnimnd som ansvarar for insatsen eller uppgiften. Detsamma
giller om en annan kommunal eller gemensam nimnd utfor insatser
som har beslutats av socialnimnden. Utforarens 6verféring av

24



Uppgiftsskyldighet for utforare

information till ansvarig socialnimnd skulle dirmed inte vara obe-
hérigt réjande.

Vilka uppgifter behéver socialnimnden?

Syftet med att infora en sekretessbrytande bestimmelse ir att
forbittra socialnimndens mojligheter att folja upp, kvalitetssikra
och utvirdera sin verksamhet, men dven att méjliggora f6r nimnden
att fortsatt fullgdra sitt ansvar att erbjuda en fast omsorgskontakt i
hemtjinsten om regeringen viljer att gd vidare med férslaget om
insatser utan behovsprévning. Det dr dirfor tillrickligt att uppgifts-
skyldigheten giller sidana uppgifter som socialnimnden behéver for
dessa indamil. De uppgifter som omfattas av uppgiftsskyldigheten
bor sdledes vara sidana som socialnimnden behéver for kvalitets-
sikring, administration, uppfdljning eller utvirdering av verksam-
heten, dvs. de indamil som anges 1 12§10 SoLPuF. Enligt
bestimmelsen 1 lagen om behandling av personuppgifter inom
socialgdnsten fir personuppgifter behandlas dven fér tillsyn av
verksamheten. Huvudmannen har emellertid inte tillsynsansvar éver
verksamhet som bedrivs av privata utforare eller en annan kommun.
Tillsynsansvaret ligger 1 stillet pd tillsynsmyndigheten, varfor tillsyn
inte bér omfattas av den foreslagna uppgiftsskyldigheten. Utover
dessa indamil boér uppgiftsskyldigheten dven omfatta sddana
uppgifter som nimnden behover for att erbjuda en fast
omsorgskontakt 1 hemtjinsten.

De uppgifter om enskilda som finns hos utféraren dr huvud-
sakligen sddana som dokumenterats vid genomférande av stod-
insatser, vard och behandling (11 kap. 5 § SoL), men ocks3 sddana
som behovs for att administrera verksamheten. Det rér sig om
uppgifter om sdvil barn som vuxna som tar del av insatser frin
socialtjinsten.

Vid ett eventuellt inférande av férslaget om insatser utan behovs-
provning bor den socialnimnd som viljer att tillhandah&lla insatser
utan behovsprévning ha mojlighet att ta del av vem som deltar i en
insats for att kontrollera att avtalet f6ljs och att underlag foér
betalning ir korrekt, men ocksd for att {8 veta vilka som tar del av
insatser, om insatsen nér den tilltinka milgruppen och om det finns
risk for undantringningseffekter. Uppgifterna utgor ocksd ett kun-
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skapsunderlag fér socialnimnden som ska se till att enskilda far
insatser av god kvalitet. Den féreslagna bestimmelsen innebir inte
att socialnimnden har generell tillgdng till utférarens register. Det ir
nddvindigt att socialnimnden tydliggor vilka uppgifter som behévs
med hinsyn till de olika dindamil som gor sig gillande. Som vid all
hantering av uppgifter som omfattas av sekretess eller tystnadsplikt
ska bara de uppgifter inhimtas som ir nédvindiga for att utféra ett
arbete med det givna indamadlet. P4 samma sitt giller att inte fler
personuppgifter ska behandlas in vad som ir nodvindigt for
indamailet. Socialnimnden behéver ocksd bedéma om person-
uppgifter éver huvud taget behdver samlas in, eller om det ricker
med uppgifter som dtminstone inte direkt kan hinféras till enskilda
individer for att uppnd syftet med t.ex. uppfoljningen. Utgdngs-
punkten bor vara att uppgifter limnas avidentifierade, men att det dr
mojligt att ta del av personuppgifter nir det behovs.

Det bér dven hir tydliggoras att den foreslagna uppgiftsskyldig-
heten endast giller uppgifter som socialnimnden behéver for att
fullgora sitt ansvar som huvudman for socialgjinsten och innebir
sdledes ingen utokad mojlighet att, jimfort med vad som giller i dag,
inhimta andra uppgifter som rér de privata utforarnas verksamhet.
Om arbete med ndgot av de angivna indamadlen kriver att uppgifter
om utférarens verksamhet himtas in ska socialnimnden dven dir
avgrinsa sin begiran si att inte fler uppgifter ian vad som ir
nddvindigt fér indamilet behandlas. Detta dr viktigt for att i
mojligaste mdn begrinsa inhimtandet av foretagsinterna uppgifter
som kan vara kinsliga om de sprids. Inte heller omfattas den andel
privata utférare som inte utfor socialtjinst pd uppdrag av
socialnimnden.

Det éir proportionerligt med en uppgiftsskyldighet

En reglering 1 lag som anger att uppgifter ska limnas bér endast
inféras om skilen for det r starkare dn det integritetsintring som
utlimnandet innebir f6r den enskilde. En 6kad spridning av person-
uppgifter 6kar risken for intring 1 den personliga integriteten. For
att minska risken for intrdng 1 den enskildes integritet kan
avidentifierade  uppgifter Overvigas. Att enbart anvinda
avidentifierade uppgifter ir emellertid inte tillrickligt for en
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meningsfull uppfoljning. For att socialnimnden ska ha méjlighet att
folja upp hela kedjan, med avseende pd kvalitet, effektivitet och
resultat behdver personer kunna identifieras. Det behévs ocksd for
att socialnimnden ska kunna erbjuda en fast omsorgskontakt vid ett
eventuellt inférande av férslaget om insatser utan behovsprévning.
Det 6vergripande syftet ir siledes att sikerstilla och 6ka kvaliteten
och att enskilda dirvid far bista méjliga insatser. I friga om skyddet
for den enskildes integritet bor det ocksd framhéllas att personal i
kommunerna omfattas av socialtjinstsekretessen 1 offentlighets- och
sekretesslagen. Socialnimnderna hanterar redan i dag en stor mingd
kinslig information om enskilds personliga férhéllanden. For det fall
socialnimnden viljer att utféra insatserna i egen regi har nimnden 1
dag full ritt att ta del av uppgifterna och anvinda dem fér de givna
indamadlen utan samtycke. Samtycke ir inte heller tillrickligt f6r att
garantera och tydliggéra det behov av informationséverféring som
finns. Mot denna bakgrund far en uppgiftsskyldighet anses propor-
tionerlig.

4.2 Behandlingen ar férenlig med EU:s
dataskyddsforordning

Bedomning: Det ir férenligt med EU:s dataskyddsférordning
att inféra en bestimmelse som innebir att personuppgifter
limnas frin utférare av insatser inom socialtjinsten till ansvarig
socialnimnd. Det behover inte inféras nigon ny reglering av
personuppgiftsbehandlingen.

Skilen for bedomningen

Bestammelsen dr forenlig med EU:s dataskyddsforordning

Syftet med férslaget i denna promemoria ir att uppgifter om en-
skilda ska kunna éverforas frin en utforare till ansvarig socialnimnd
utan hinder av sekretess eller tystnadsplikt. Forslaget i promemorian
innebir att personuppgifter behéver kunna behandlas, diribland
kinsliga uppgifter om t.ex. enskildas hilsa. I avsnitt 3.4.1 redogérs
det for regelverket for personuppgiftsbehandling inom social-
yinsten. Den generella regleringen av personuppgiftsbehandling
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inom EU ir EU:s dataskyddsférordning. Som redogjorts for tidigare
maste behandlingen av personuppgifter vila pd en sidan rittslig
grund som anges 1 artikel 6 1 EU:s dataskyddsférordning och vara
proportionerlig. Behandlingen av kinsliga personuppgifter omfattas
av sirskilda begrinsningar.

Den rittsliga grunden fér behandlingen hos bide utférare och
socialnimnden ir att den ir nédvindig f6r att utféra en uppgift av
allmint intresse (artikel 6.1 €). Uppgifter som aligger socialtjinsten
enligt socialtjinstlagen dr faststillda 1 nationell ritt och fir mot
bakgrund av vad som redogjorts fér ovan anses vara av allmint
intresse. Bland de ligganden som slds fast 1 socialtjinstlagen finns
skyldigheten att se till att insatser inom socialtjinsten ir av god
kvalitet och att kvaliteten 1 verksamheten systematiskt och
fortlopande utvecklas och sikras (3 kap. 3 § SoL).

Personuppgifter ska enligt artikel 5.1 b samlas in for sirskilda,
uttryckligt angivna och berittigade indamil och inte senare
behandlas pd ett sitt som ir ofdrenligt med dessa indamail
(finalitetsprincipen). Ett utlimnande av personuppgifter innebir i
sig att personuppgifter "behandlas”. Dataskyddsreglerna giller alltsd
dven for utlimnandet som sidant. Detta innebir att nir en myndig-
het limnar personuppgifter till en annan myndighet sd giller de
grundliggande principerna i EU:s dataskyddsférordning f6r den
behandlingen, liksom om en privat utférare limnar uppgifter till
socialnimnden. Uppgiftslimnandet som sidant miste dirmed folja
de principer som anges i artikel 5, alltsd bl.a. finalitetsprincipen och
principen om uppgiftsminimering, dvs. att inte fler uppgifter in vad
som behdvs limnas ut.

De nirmare dndamélen f6r personuppgiftsbehandlingen finns 1
lagen om behandling av personuppgifter inom socialtjinsten, for-
ordningen om behandling av personuppgifter inom socialtjinsten
och 1 12 kap. SoL. I 6§ SoLPuL anges att personuppgifter fir
behandlas for uppgiftsutlimnande som féreskrivs i lag eller forord-
ning. Ett sidant lagstdd foreslds 1 denna promemoria. Att person-
uppgifter som behandlats f6r dokumentation hos utféraren ocksd
behandlas vid fullgérande av den foérslagna uppgiftsskyldigheten
ryms sledes inom dndamadlen {6r personuppgiftsbehandlingen.

Vad giller frdgan huruvida personuppgiftsbehandlingen ir
proportionerlig bor det beaktas att det dr friga om uppgifter som ir
grundliggande fér att socialnimnden ska kunna fullgéra sitt ansvar
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att svara for att enskilda fir det stod och den hjilp som de behéver
(2kap. 1§SoL). Det ir ocksd uppgifter som redan i dag
dokumenteras bl.a. 1 syfte att kunna félja upp och utvirdera insatser
sdvil pd individuell som 6vergripande niva. Socialnimnden ska dirtill
sikerstilla att enskilda far del av insatser av god kvalitet, att enskilda
med hemtjinst erbjuds en fast omsorgskontakt inom hemtjinsten
samt att utférare av offentligt finansierad socialtjinst fullgor sitt
uppdrag pd sitt som dverenskommits.

Att endast anvinda sig av avidentifierade uppgifter bedéms inte
tillrickligt f6r att uppnd syftet med regleringen och att stédja sig pd
samtycke ir inte en limplig rittslig grund for behandlingen.
Samtycke bedoms inte heller indamalsenligt f6r att uppnd forslagets
syfte eftersom socialnimnden d& kan g8 miste om viktiga uppgifter.
Aven om méjligheten att behandla personuppgifterna har stéd i lag
ska personuppgifter emellertid endast begiras nir det ir nédvindigt
fér att socialnimnden ska kunna utféra arbete med det givna
indamilet. Socialnimnden behover siledes noga éverviga nir
personuppgifter ir nddvindiga och nir t.ex. uppféljning kan ske
utan att enskilda individer behover identifieras. Vidare bor det vid
bedémningen beaktas att socialnimnden, som tidigare nimnts, har
ritt att behandla motsvarande personuppgifter om den utfér
Insatserna 1 egen reg.

I lagen om behandling av personuppgifter inom socialtjinsten
finns dven bestimmelser som skyddar personuppgifterna frin en
alltfér ldngtgdende behandling. Dir anges t.ex. att kinsliga person-
uppgifter endast fir behandlas under férutsittning att kravetr pd
tystnadsplikt dr uppfyllt (7 § tredje stycket). I friga om tystnads-
plikt finns sekretessbestimmelser 1 26 kap. OSL och bestimmelser
om tystnadsplikt i 15 kap. SoL (prop. 2017/18:171 s. 97 £.). I lagen
om behandling av personuppgifter inom socialtjinsten finns ocksa
bestimmelser om att kiinsliga personuppgifter eller uppgifter i 6vrigt
om 6mtiliga personliga férhillanden inte, med vissa undantag, fir
tas in i sammanstillningar av personuppgifter (7 a §). Aven i
férordningen om behandling av personuppgifter inom socialtjinsten
finns skyddande bestimmelser, bl.a. bestimmelser om sokbegrepp
och samkérning av uppgifter.

Den personuppgiftsbehandling som férslagen 1 denna
promemoria ger upphov till bedéms sledes vara férenlig med EU:s
dataskyddsforordning.
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Yiterligare reglering om behandlingen behdver inte inforas

I forordningen om behandling av personuppgifter inom social-
yinsten finns ytterligare regleringar av behandling av person-
uppgifter inom socialtjinsten.

Enligt 12 § 10 SoLPuF fir en kommunal myndighet behandla
personuppgifter for tillsyn, uppféljning, utvirdering, kvalitets-
sikring och administration av verksamheten.

Det finns inga tydliga férarbeten till bestimmelsen och begreppet
verksamhet som anviinds dir. Klart ir dock att socialnimnden enligt
socialtjinstlagen har ansvar for hela den kommunala socialtjinsten,
vilket inbegriper dven insatser eller andra uppgifter som nigon annan
utfér pd uppdrag av socialnimnden. Begreppet verksamhet mdste
sdledes hir anses inbegripa all den verksamhet som socialnimnden
ansvarar for oavsett hur man viljer att anordna utférandet. Det
omfattar dven personuppgifter som hirror frin privata utforare.

De uppgifter som ska limnas 6ver med stéd av uppgifts-
skyldigheten kommer framfér allt att behandlas for kvalitetssikring,
uppféljning och utvirdering, men dven i viss man f6r administration.
De indamal for uppgiftsskyldighet som anges 1 promemorians
forslag ticks sdledes av nuvarande nationell reglering om
personuppgiftsbehandling inom socialtjinsten. Nir utférandet
limnats 6ver pd en annan kommun eller kommunal nimnd kommer
personuppgifterna att himtas 1 den dokumentation som utféraren
har 1 friga om genomférande av bistdnd, stodinsatser vird eller
behandling som den enskilde fitt. Uppgifterna kommer sedan att
limnas till socialnimnden. Att ta fram och limna dessa uppgifter ir
administration och har stéd 1 12 § 10 SoLPuF och 6 § SoLPuL. Nir
ansvarig socialnimnd himtar in uppgifter om vem som fir hemtjinst
utan behovsprévning f6r att kunna erbjuda en fast omsorgskontakt
gors det som ett led nimndens handliggning av vem som ska
erbjudas en fast omsorgskontakt. I 12 § 1 SoLPuF anges att en
kommunal myndighet fir behandla personuppgifter for
handliggning av bistdnd och annat stéd. Den befintliga reglering
som finns pd personuppgiftsomrddet nir det giller kommunala
myndigheter utgor sdledes tillricklig reglering for personuppgifts-
behandlingen. Négon ytterligare reglering om denna behandling
behéver inte goras.
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Enligt 18§ SoLPuF fir personuppgifter 1 privat verksamhet
behandlas f6r dokumentation av sddan vrd, behandling eller omsorg
av enskilda som ges inom verksamheten. Personuppgifter fir iven
behandlas f6r administrationen av verksamheten.

Den foreslagna uppgiftsskyldigheten innebir att utféraren ska
kunna limna de personuppgifter till socialnimnden som nimnden
behéver for kvalitetssikring, administration, uppféljning eller
utvirdering samt f6r att kunna erbjuda en fast omsorgskontakt.
Vilka uppgifter som socialnimnden behéver bér anges 1 avtal med
utféraren men utlimnade kan ocksi ske efter uppmaning frin
socialnimnden. Personuppgifterna kommer att himtas 1 den
dokumentation som utféraren har i friga om den vird, behandling
eller omsorg som den enskilde fitt. Uppgifterna kommer sedan att
limnas till socialnimnden. Att ta fram och limna dessa uppgifter ir
administration. De befintliga regleringar som finns pd personupp-
giftsomridet gillande privata utférare 118 § SoLPuF och 6 § SoLPuL
utgor allesd tillricklig reglering f6r personuppgiftsbehandlingen.
Nigon ytterligare reglering om denna behandling behover inte
inforas.

4.3 Overklagbarhet

Bedomning: Det boér inte inforas en sirskild 6verklagande-
bestimmelse {6r beslut att inte limna ut en uppgift.

Skilen f6r bedomningen: Enligt offentlighets- och sekretesslagen
kan en myndighets beslut att inte limna ut en uppgift till en annan
myndighet dverklagas (6 kap. 7§ OSL). Ritten att éverklaga ett
sddant beslut anses gilla oavsett vilka omstindigheter som anférts
som skil for beslutet. Bestimmelsen bér kunna anvindas nir en tvist
mellan myndigheter har sin grund 1 olika uppfattning om huruvida
uppgiftsskyldighet foreligger enligt nigon lag eller férordning.
Bestimmelserna i offentlighets- och sekretesslagen ir inte tillimp-
liga pd privata utférare. Ndgon mojlighet fér en myndighet att
dverklaga en privat utforares bedomning i frdga om uppgiftsskyldig-
het finns inte.

Den uppgiftsskyldighet som i1 dag regleras i exempelvis 12 kap.
10 § tredje stycket 2 SoL och 6 kap. 15§ patientsikerhetslagen
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(2010:659) ir uppbyggd pd sd sitt att det endast foreskrivs att
uppgiftsskyldighet giller for uppgifter som behdvs i viss verk-
samhet. En uppgiftsskyldighet i enlighet med vad som foreslds i
promemorian medfor att uppgifter ska limnas ut under vissa angivna
forutsittningar. Att endast reglera uppgiftsskyldigheten har i andra
fall ansetts tillrickligt och det finns inte skil att hir géra en annan
bedémning.

Om det vid en senare &versyn av regleringen skulle framkomma
att det finns behov av en mojlighet att kunna 6verklaga beslut
avseende uppgiftsskyldigheten, fir denna friga dvervigas pa nytt.
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5 Ikrafttraédande- och
dvergangsbestammelser

Forslag: Lagen ska trida i kraft samtidigt som eventuella andra
indringar av socialtjinstlagen trider 1 kraft.
Bedomning: Nigra dvergingsbestimmelser behovs inte.

Skilen for forslaget: Den féreslagna bestimmelsen har 1 viss mén
anpassats till det foérslag om insatser utan behovsprévning som
limnas 1 betinkandet Hallbar socialtjinst — En ny socialtjinstlag.
Lagindringen bér dirfér samordnas med den fortsatta beredningen
av de forslag om dndringar av socialtjinstlagen som limnas i det be-
tinkandet, s att lagen trider i kraft samtidigt som eventuella andra
indringar i socialtjinstlagen.
Det behovs inte nigra 6vergdngsbestimmelser.
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6 Konsekvenser

6.1 Ekonomiska konsekvenser

Den féreslagna uppgiftsskyldigheten ger socialnimnden ett tydligt
lagstéd for att inhimta det underlag som nimnden behéver for
kvalitetssikring, administration, uppféljning eller utvirdering samt
sddana uppgifter som nimnden behover f6r att erbjuda en fast om-
sorgskontakt enligt 4 kap. 2 b § SoL. Av bestimmelsen féljer inga
krav pd sirskilda dtgirder eller nya skyldigheter f6r socialnimnden.
Det ir upp till socialnimnden att avgora vilken typ av underlag som
behover sammanstillas. Redan i dag har socialnimnden ansvar fér
att folja upp och kvalitetssikra verksamheten och stilla krav 1 avtal
pd att information limnas. Socialnimnden har ocksd ansvar att
erbjuda den som har hemtjinst en fast omsorgskontakt. Forslaget
bedéms inte medfora ndgra 6kade kostnader for kommunen.
Forslaget syftar till att tydliggora att uppgifter for de angivna
indamdlen fr limnas och undanréja den osikerhet som finns hos
bdde socialnimnder och utférare. Det bor medfora ett forenklat
dverlimnande av dokumentation eftersom bedémningen av om
uppgifterna kan limnas blir betydlig enklare och uppgifter inte
behéver avidentifieras 1 samma utstrickning. Forslaget skulle dir-
med kunna minska administrationskostnader {6r utférarna. Det kan
emellertid inte uteslutas att uppgiftsskyldigheten kan komma att
innebira merarbete for privata aktdrer i form av 6kad administration
och anpassning av system. Det beror dock helt pa vilket utgingslige
foretaget har, 1 vilken omfattning ytterligare uppgifter kommer att
begiras 1 forhdllande till i dag och hur utlimnandet sker. Det ir
dirfor svart att berikna de eventuella kostnader som kan uppkomma
for foretag. Sannolikt ror det sig 1 s fall om en initial kostnad for
nya rutiner och anpassning av system. Den eventuella kostnad som
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kan uppkomma av férslaget méste emellertid anses acceptabel for att
uppnd syftet med forslaget.

Bestimmelsen bedéms inte pdverka kostnaderna eller intikterna
for staten, regioner eller andra enskilda.

6.2 Konsekvenser for den kommunala sjalvstyrelsen

Den kommunala = sjilvstyrelsen regleras bla. 1 14 kap.
regeringsformen (RF) och innebir att det ska finnas en sjilvstindig
och, inom vissa ramar, fri bestimmanderitt {6r kommunerna. Enligt
14 kap. 3 § RF bér en inskrinkning i den kommunala sjilvstyrelsen
prévas mot proportionalitetsprincipen, vilket innebir att en
inskrinkning inte bér g& utéver vad som ir nédvindigt med hinsyn
till de indamal som féranlett inskrinkningen.

Den foreslagna uppgiftsskyldigheten syftar bl.a. till att férbittra
kommunens méjligheter att f6lja upp socialtjinstverksamheten. Det
kan ses som positivt f6r den kommunala sjilvstyrelsen.

Den foreslagna uppgiftsskyldigheten innebir att kommunala
utforare dr skyldiga att limna ut uppgifter. Skyldigheten intrider
emellertid férst om kommunen valt att ingd ett samverkansavtal med
en annan kommun eller valt en viss nimndorganisation. Det finns
dirvid argument for att kommunernas bestimmanderitt fir anses
oférindrad. Foér det fall att uppgiftsskyldigheten skulle ses som en
inskrinkning av den kommunala sjilvstyrelsen fir den emellertid
mot denna bakgrund anses som marginell och proportionerlig 1
forhallande till indaméilet med regleringen.

6.3 Konsekvenser for brottsligheten

Utredningen om organiserad och systematisk ekonomisk brotts-
lighet mot vilfirden(Ju 2015:10) identifierade 1 sitt arbete ett antal
riskfaktorer sdvil 1 de utsatta vilfirdssystemen som vid bekimp-
andet av brott mot dessa system. Tre overgripande riskfaktorer
lyftes fram 1 betinkandet (SOU 2017:37). En av dessa riskfaktorer
var de utbetalande aktdrernas beslutsunderlag. I betinkandet poing-
teras dirfor att det dr angeliget att forfattningarna ir utformade sd
att myndigheterna kan bedriva en indamailsenlig kontrollverk-
samhet. En férutsittning som lyfts fram fér att de utbetalande
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aktorerna ska kunna vidta en effektiv och rittssiker kontroll ir
ocksd att det finns mojligheter att automatiserat behandla person-
uppgifter f6r kontrollindamal (SOU 2017:37 s. 25 f. och 376 1.).

Promemorians férslag ger socialnimnden tydligare stod for att
inhimta och kontrollera underlag for utbetalning till utférare. Det
minskar risken for att beslut om ersittningar frin vilfirdssystemen
blir felaktiga och 6kar férutsittningarna for att motverka och upp-
ticka ekonomisk brottslighet mot vilfirden.

6.4 Konsekvenser for foretag

Den féreslagna uppgiftsskyldigheten kommer att gilla f6r de féretag
som utfér socialtjinst pd uppdrag av socialnimnden. Fér nirvarande
utférs drygt 17 procent av den kommunala socialtjinsten av privata
utférare. Dessa ska sdledes oavsett storlek kunna limna uppgifterna
till socialnimnden. Hur detta paverkar féretag beror helt p vilken
utgdngslige foretaget har, med vilken omfattning uppgifter ska
limnas i forhillande till 1 dag och hur det sker. Det ir dirfor svart att
sikert siga hur det kommer piverka sma respektive stora foretag.
Sannolikt ir dock att en eventuell kostnad, iven om den bara ir
initial, kan komma att bli mer kinnbar f6r sma dn {6r stora foretag.
Det fir emellertid anses som en sjilvklarhet att alla privata utforare
ska omfattas av uppgiftsskyldigheten och att 4tskillnad inte kan
goras utifrin foretagets storlek. Konsekvensen miste dirfér anses
acceptabel f6r att uppnd syftet med forslaget.

Den information som socialnimnden vill ta del av kommer
sannolikt att 1 forsta hand regleras redan i avtalet med utféraren, men
forslaget hindrar inte att socialnimnden efterfrigar information
dirutover. Att utférare med offentlig finansiering ska limna viss
information till socialnimnden bedéms inte hindra eller gora det
mindre attraktivt att utdva eller begrinsa den fria rorligheten av
yanster. Tystnadsplikten kan inte begrinsas genom avtal och det
bedéms inte indamadlsenligt att socialnimndens tillging till upp-
gifterna ska vara beroende av samtycke frin enskilda. For att siker-
stilla att socialnimnden fir ta del av uppgifterna behéver utlimn-
andet dirfor regleras i lag. Uppgiftsskyldigheten innebir inte att
uppgifterna ska limnas pd ett visst sitt och innehiller inte heller
ndgra andra begrinsningar som kan tinkas strida mot kravet pd icke-
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diskriminering. Att socialnimnden kan f6lja upp, kvalitetssikra och
utvirdera de insatser som privata utforare utfér pd nimndens
uppdrag och med offentlig finansiering dr motiverat, och de indamail
som anges for uppgiftsskyldigheten nédvindiga och proportion-
erliga (se avsnitt 4).

6.5 Konsekvenser for jamstalldheten

Det 6vergripande mélet for jimstilldhetspolitiken ir att kvinnor och
min ska ha samma makt att forma samhillet och sitt eget liv. Den
foreslagna uppgiftsskyldigheten kan ge 6kad insyn hos utférare och
bittre data inom socialtjinsten. Det ger socialnimnden bittre
mojligheter att folja hur verksamheten pdverkar férutsittningarna
for kvinnor och min. Foérslaget kan dirfor 3 vissa positiva effekter
for jimstilldheten.

6.6 Konsekvenser for méjligheterna att na de
integrationspolitiska malen

Milen for integrationspolitiken ir lika rittigheter, skyldigheter och
mojligheter for alla oavsett etnisk och kulturell bakgrund.
Promemorians férslag kan ge socialnimnden bittre mojligheter att
folja upp och uppticka eventuella skillnader som har sin grund i
etnisk och kulturell bakgrund.

Om forslaget om insatser utan féregdende individuell behovs-
provning genomfdrs, ger uppgiftsskyldigheten dirtill social-
nimnden bittre férutsittningar att folja upp vilka som tar del av
insatser och uppticka eventuella undantringningseffekter som har
sin grund i etnisk och kulturell bakgrund. Forslaget okar
férutsittningarna att nd de integrationspolitiska mélen.

6.7 Konsekvenser for personlig integritet

Promemorians forslag innebir att uppgifter om enskildas personliga
forhallanden kan limnas till ansvarig socialnimnd utan hinder av
sekretess eller tystnadsplikt. Uppgiftsskyldigheten giller sidana
uppgifter som socialnimnden behover fér indamilen kvalitets-
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sikring, administration, uppfoljning eller utvirdering samt sidana
uppgifter som nimnden behoéver for att erbjuda en fast omsorgs-
kontakt enligt 4 kap. 2 b § SoL.

Socialnimnden har det yttersta ansvaret {or insatser eller andra
uppgifter som pd nimndens uppdrag utfors av en annan kommun
eller kommunal nimnd eller av en privat utférare. For att social-
nimnden ska kunna fullgéra sitt ansvar kan det i vissa fall vara nod-
vindigt att ta del av uppgifter om enskilda, iven identifierbara
sddana. Den foreslagna bestimmelsen bedéms nédvindig for att
detta ska vara mojligt. Syftet med bestimmelsen ir att sikerstilla att
socialnimnden kan 3 de uppgifter som krivs for bla. kvalitets-
sikring och uppfoljning av sddan verksamhet som utférs av nigon
annan in socialnimnden sjilv. Bestimmelsen medfor att kinsliga
personuppgifter som férekommer hos utférare kan komma att
behandlas av kommunen utan samtycke av den enskilde.

Vid en avvigning mellan skyddet for den enskildes integritet 1
forhallande till virdet av en effektiv uppféljning, kan det konstateras
att den foreslagna bestimmelsen syftar till att mojliggora for
socialnimnden att fullgéra det ansvar for socialginsten som
nimnden har 1 egenskap av huvudman (se dven avsnitt 4.2).
Bestimmelsen ger inte socialnimnden generell tillging il
utférarens register, utan innebir endast att sidana uppgifter som
behévs 1 vissa angivna syften ska limnas ut. De uppgifter som
socialnimnden fir ta del av omfattas dessutom av socialtjinst-
sekretessen 1 offentlighets- och sekretesslagen.

Vid all personuppgiftsbehandling giller dirull att inte fler
personuppgifter far behandlas in vad som dr nédvindigt med hinsyn
till indamélet. Socialnimnden méiste dirmed bedéma f6r vilka dnda-
mél personuppgifter behéver samlas in och tydliggora vilka upp-
gifter som beh6vs med hinsyn till de indam3l som gors gillande. I
ménga fall kan det sannolikt vara tillrickligt att begira in uppgifter
som inte direkt kan hinforas till enskilda individer. Att verksam-
heterna f6ljs upp dr ocksd positivt f6r kvaliteten 1 verksamheten och
for enskilda. Nir socialnimnden hdmtar in uppgifter f6r att kunna
erbjuda en fast omsorgskontakt ir det dessutom fér att den enskilde
ska f3 del av en f6rmin

Av regeringsformen féljer att var och en gentemot det allmidnna
ir skyddad mot betydande intrng i den personliga integriteten, om
det sker utan samtycke och innebir évervakning eller kartliggning
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av den enskildes personliga férhdllanden. Begrinsningar av skyddet
far endast goras for att tillgodose indamil som ir godtagbara i ett
demokratiskt samhille och fir inte gd utdver vad som ir nédvindigt
med hinsyn till indamilet (2 kap. 6 § andra stycket, 20 och 21 §§
RF). Den uppgiftsskyldighet som féreslds 1 promemorian kan inte
anses innebira ett sddant betydande intrdng i den personliga inte-
griteten att bestimmelsen blir tillimplig.

Sammantaget fir konsekvenserna f6r den personliga integriteten
anses godtagbara. For ytterligare dverviganden som rér den person-
liga integriteten och personuppgiftsbehandling se avsnitt 4.2.

6.8 Konsekvenser for barn

Forslaget om en uppgiftsskyldighet f6r utforare innebir att person-
uppgifter om sdvil barn som vuxna fir limnas och behandlas for de
angivna indamdlen. Barn ir en sirskilt utsatt grupp dir det ir
angeliget att kunna félja upp, kvalitetssikra och utvirdera de
insatser som ges. Det ger kunskaper som kan ligga till grund bade
for overgripande beslut om utbud av insatser riktade till barn och
beslut om insatser till enskilda barn. I friga om konsekvenser for
barns personliga integritet, se avsnitt 4.2 och 6.7.

6.9 Ovriga konsekvenser

Promemorians férslag ger socialnimnden bittre férutsittningar att
1 den egna kommunen félja upp insatser men kan dven pa lingre sikt
forbittra upptoljning av vilfirdsverksamhet ur ett storre perspektiv,
bide av ekonomin och kvaliteten. Sammantaget kan forslaget ge
forutsittningar for stirkt kvalitet 1 vélfirdsverksamhet samt dkad
insyn i privat utférd verksamhet, vilket kan 3 positiva effekter ur ett
samhillsekonomiskt perspektiv.

Forslaget bedoms inte fd ndgra konsekvenser for sysselsittning
och offentlig service i olika delar av landet. Forslaget innebir inte
nigon klimat- eller miljopdverkan.
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/ Forfattningskommentar

Forslaget till lag om andring i socialtjanstlagen (2001:453)
12 kap.
11§

Om en kommun har éverlimnat it en annan kommun eller it ndgon som
yrkesmissigt bedriver enskild verksambet att utfora insatser eller andra upp-
gifter enligt denna lag, ska utforaren limna ut uppgifter till den socialnimnd
som ansvarar for insatsen eller uppgiften. Detsamma giller om en annan
kommunal eller gemensam ndmnd wutfor insatser som har beslutats av
socialnimnden.

Uppgifter som ska limnas ut dr sddana som socialnimnden behiver for
kovalitetssikring, administration, uppfolining eller utvirdering samt sidana
uppgifter som nimnden behdver for att erbjuda en fast omsorgskontakt enligt

4kap. 25 §.

Paragrafen, som ir ny, innehdller en sekretess- och tystnadsplikts-
brytande bestimmelse f6r vissa uppgifter som ska limnas till en
socialnimnd frin utforare av insatser eller andra uppgifter enligt
socialtjinstlagen.

Paragrafens forsta stycke innebir att uppgifter som omfattas av
sekretess eller tystnadsplikt, trots det ska limnas till den social-
nimnd som ansvarar for insatser eller andra uppgifter inom social-
tjinsten. Med socialnimnd avses, som framgdr av 2 kap. 4 §, 1 fore-
kommande fall den eller de nimnder som kommunen utsett fér att
fullgéra kommunens uppgifter inom socialtjinsten. Uppgifter ska
limnas till socialnimnden av kommuner och yrkesmissigt bedrivna
enskilda verksamheter, som har fatt i uppgift att utféra insatser eller
andra uppgifter som socialnimnden ansvarar f6r. Uppgifter ska dven
limnas av kommunala och gemensamma nimnder som utfér insatser
som har beslutats av socialnimnden.
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Av paragrafens andra stycke framgir att de uppgifter som ska
limnas ut ir sddana som socialnimnden behdver for kvalitetssikring,
administration, uppfoljning eller utvirdering. Aven uppgifter som
socialnimnden behdver for att erbjuda en fast omsorgskontakt
enligt 4 kap. 2b § ska limnas ut. Socialnimnden ska bl.a. kunna
himta in uppgifter {6r att fullgora sitt ansvar att se till att enskilda
far insatser av god kvalitet och for att f6lja upp ingdngna avtal med
utféraren.

Den foreslagna bestimmelsen innebir inte att socialnimnden har
generell tillgdng till utférarens register. Endast sddana uppgifter som
socialnimnden behover utifrin de angivna indamadlen ska limnas ut.
Det innebir dels att det dr socialnimnden som ska ta initiativ i frigan
om uppgiftsutlimnande, dels att socialnimnden miste tydliggora
vilka uppgifter som ir nédvindiga fér att utféra ett arbete med det
givna dndamailet.

Kravet pd att endast de uppgifter som behovs ska limnas ut inne-
bir dven att inte fler personuppgifter ska behandlas dn vad som ir
noédvindigt f6r indamailet. Socialnimnden bér 6verviga om syftet
med t.ex. en uppféljning kan uppnds genom att inhimta uppgifter
som dtminstone inte direkt kan hinforas till enskilda individer. I den
utstrickning det ir tllrickligt f6r att uppnd syftet bor utgings-
punkten vara att uppgifter limnas avidentifierade.

Den foreslagna uppgiftsskyldigheten giller endast uppgifter som
socialnimnden behéver f6r att fullgdra sitt ansvar som huvudman
for socialtjinsten. Bestimmelsen ger siledes inte stod for att
inhimta andra uppgifter som ror utférarnas verksamhet.

En myndighets beslut att inte limna ut en uppgift till en annan
myndighet kan 6verklagas enligt 6 kap. 7 § offentlighets- och sekre-
tesslagen (2009:400). Nigon mojlighet for en myndighet att dver-
klaga en privat utférares bedémning 1 friga om uppgiftsskyldighet
finns inte.

Overvigandena finns i avsnitt 4.1.
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