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Funktionsbeskrivning anhorigkonsulent

Funktionsbeskrivningen syftar till att 6ka likstélligheten avseende
anhorigkonsulentens uppdrag inom dldreomsorgen 1 Stockholms
stad. Anhorigkonsulenten kan arbeta mot flera malgrupper, denna
funktionsbeskrivning avser dock endast dldreomsorg. Genom en
funktionsbeskrivning kan anhdrigkonsulentens ansvar och uppdrag
tydliggoras for medarbetarna, ledningen och i forlingningen for
stadens invanare.

Syfte och mal med anhoérigkonsulentens uppdrag
Anhorigstodet syftar primart till att psykiskt, fysiskt och socialt
underlétta den anhoriges situation. Det ska ocksa finnas en
preventiv ansats i stodet for att forebygga att den anhorige blir
psykiskt och fysiskt utmattad. Kommunerna har en lagstadgad
skyldighet att erbjuda stod till anhoriga som vardar eller stottar en
narstdende. Som stdd 1 anhorigkonsulentens uppdrag finns
Socialstyrelsens vagledningsmaterial samt Stockholms stads
program for stod till anhoriga.

Stockholms stads alla verksamheter och yrkesgrupper som méter
anhdriga ska ha ett anhorigperspektiv. Ansvaret att tillhandahélla
anhorigstod aligger respektive stadsdelsforvaltning.

Stockholms stads anhorigstdd ska vara av god kvalitet s att
anhoriga har en bra livssituation och en god psykisk och fysisk
hilsa. Anhdriga ska erbjudas ett likvéardigt stdd oavsett inom vilken
stadsdelsforvaltning man bor. For att enskilda anhdriga ska kunna
tillforsakras ett likvérdigt anhorigstdd bor det finnas tillgéng till
anhorigkonsulent i varje stadsdelsforvaltning da dessa har en
sarskilt viktig roll 1 stadsdelsforvaltningens stdd till anhdriga. Det dr
viktigt att anhdrigstddet anpassas till de lokala forutséttningarna och
invanarnas behov.

Malgrupp

Anhorigkonsulenter vander sig till invanare i Stockholms stad som
ar anhoriga och som vérdar, hjélper eller stodjer en nirstaende som
ar 65 ar eller dldre.

| anhorigkonsulentens arbetsuppgifter ingar att:
e crbjuda stodjande samtal, utifrdn evidensbaserade metoder,
for att ge anhdriga mojlighet att prata om vad som é&r viktigt
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for dem 1 sitt anhorigskap. Att vid behov kunna fa stod i att
fordndra sin situation. Antal stddsamtal som varje anhdrig
erbjuds utgér fran anhdrigkonsulentens bedomning av den
anhoriges behov.

ge vigledande samtal om anhorigas och nérstaendes
rittigheter, insatser man kan ansdka om,
ansokningsprocessen och informera om mojligheten till stod
via olika verksamheter och foreningar.

arrangera eller leda motesplatser, anhoriggrupper eller
anhorigcirklar nér det finns efterfrdgan och behovet inte
tillgodoses av annan aktor.

omvarldsbevaka forskning och utveckling inom omradet
anhorigstod och dldreomsorg.

bedriva uppsdkande arbete och sprida information om
anhorigstod 1 Stockholms stad.

vid behov ge personal och chefer vigledning i enskilda
drenden samt vigleda och stodja verksamheter kring
anordnande av utbildningsinsatser for personal avseende
anhorigstod.

aktivt bidra 1 det systematiska kvalitetsarbetet for
framtagandet av processer, rutiner och aktiviteter inom
anhdrigstodet.

medverka 1 utvecklingen av stodet till anhoriga.

Ansvar

Samverka internt inom Stockholms stad, bade inom den
egna stadsdelsforvaltningen och andra stadsdelsférvaltningar
samt fackforvaltningar.

Samverka externt med andra kommuner, myndigheter,
Region Stockholm (regionen), foreningar, studieforbund och
frivilligorganisationer med flera for att tillgodose anhorigas
behov av stod.

Anpassa anhdrigstodet sé att det moter behovet hos de
anhdriga som &r bosatta boende inom den egna
stadsdelsforvaltningen.

Ha kunskap om relevanta delar inom socialtjénsten for att
kunna végleda anhoriga och lotsa ritt.

Utifran det systematiska kvalitetsarbetet 16pande f6lja upp
bade erbjudna insatser och vilka som tar del av dem. Genom
att utvirdera och analysera insamlad data kan anhorigstodet
utvecklas for att mota invanarnas behov.

Avgransning

Insatser som regionen ansvarar for samt utfor, till exempel
terapeutiska samtal, ingér inte i anhorigkonsulenternas
arbetsuppgifter, anhdriga som &r i behov av sddana insatser
hénvisas till regionen.
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