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Funktionsbeskrivning fixartjanst

Funktionsbeskrivningen syftar till att 6ka likstélligheten i
funktionen 6ver staden. Genom en funktionsbeskrivning kan
fixartjdnstens ansvar och uppdrag tydliggoras for medarbetarna,
ledningen och i forléngningen for stadens invanare.

Syfte och mal med fixartjansten

Fixartjansten dr en forebyggande insats som stddjer dldre i hemmet
med servicetjdnster. Huvudsyftet &r att forebygga fallolyckor och
minska brandrisk. Genom att minska risken for att den éldre sjélv
utfor riskabla moment kan tjénsten bidra till 6kad sdkerhet och
trygghet hos dldre. I uppdraget ingar ocksa att 6ka sdkerheten och
tryggheten i hemmet genom att hjélpa dldre eller formedla kontakt
for att anpassa hemmiljon i syfte att minska risken for fall och
brand. Inom ramen for fixartjdnsten ingér dven att medverka till
dldres delaktighet och vélbefinnande genom att tillhandahélla
samhdllsinformation och informera om dldreomsorgens insatser.

Malgrupp
Fixartjénsten vinder sig till personer boende i Stockholms stad som

ar 68 4r eller dldre som behover stdd 1 syfte att minska risken for
fall och eller brandrisk.

| fixarens arbetsuppgifter ingar att:

e ge informerande eller praktisk hjdlp 1 det egna hemmet som
kan forebygga skador, olycksfall eller ohilsa. Till exempel
genom att rekommendera och hjélpa édldre att halksidkra eller
ta bort mattor, fésta liggande sladdar i smyglister, hjdlp med
korrekt belysning.

e ge stdd och praktisk hjilp med uppgifter som kan vara tunga
eller riskabla for dldre i hemmet. Till exempel uppgifter som
kréver att man hidmtar enstaka kartonger i forrdd, moment
som kraver stege for att né.

e ge information eller praktisk hjilp for att minska brandrisker
1 hemmet. Till exempel byta batterier 1 brandvarnare,
informera om kontakt- och kommunikationsvégar for
installation av spisvakt.

e informera och vigleda om stadsdelsforvaltningens insatser
och utbud inom dldreomsorgen.



-4 Stockholms
@ stad

Funktionsbeskrivning fixartjanst

Funktionsbeskrivning
Sida 2 (2)

Ansvar

Samverka internt 1 staden och med andra aktorer med syfte
att omvérldsbevaka och utveckla tjinsten. Som en del av
detta ingar samverkan inom den egna stadsdelen med syftet
att informera om fixartjénst.

Ha kunskap om relevanta delar inom socialtjédnsten for att
kunna vigleda den éldre och lotsa ritt.

Utifran det systematiska kvalitetsarbetet 16pande f6lja upp
bade erbjudna insatser och vilka som tar del av dem. Genom
att utvirdera och analysera insamlad data kan fixarstodet
utvecklas for att mota invanarnas behov.

Avgransning

Servicetjénster avser tjdnster som kan antas forebygga
skador, olycksfall eller ohélsa. Det skall dock vara fraga om
tjanster eller uppgifter som en yngre, frisk person utan
funktionsnedséttning normalt kan utfora sjélv.

Tjénster som kréver auktorisering (sa som el & vatten),
Tradgardsskotsel, kéllsortering och grovsopor med mera.
Insatser som ingar i hemtjénstens uppdrag. Exempelvis:
inkdp, drenden, stddning, sophantering med mera.
Reparationer av utrustning.

Monteringar som inte dr motiverat utifrdn uppdraget.
Exempelvis sétta ihop mobler dér leverantdren erbjuder
montering som tilliggstjanst.

Felsokning dér det finns en ansvarig leverantor sd som TV,
bredband och telefoni.

Tjansten omfattar hogst sex timmar fixarhjilp per hushall och éar.
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