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Effektiv och behovsbaserad digital vard Ds 2023:27

Remiss fran Socialdepartementet
Remisstid den 12 december 2023

Forslag till beslut

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar foljande.

1. Remissen Effektiv och behovsbaserad digital vard Ds 2023:27 besvaras
med hénvisning till vad som sdgs i stadens promemoria.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Foredragande borgarradet Alexander Ojanne

Sammanfattning av arendet

Davarande socialministern, statsradet Lena Hallengren, beslutade den 22 juni 2022 att
ge generaldirektoren Bjorn Eriksson i uppdrag att bitrdda Socialdepartementet med
att utreda hur effektiv och behovsbaserad digitalvard kan utvecklas.

Utredningen lamnar forslag och bedémningar rérande:
e att begreppet distanskontakt definieras

e att regionerna ska erbjuda distanskontakt om det inte bedéms vara nédvandigt
att varden utférs genom fysisk kontakt

att patientens hemregion inte ska vara skyldig att ersatta kostnaden for
distanskontakter som erbjuds av en annan region om distanskontakten inte har
foregatts av en adekvat behovs- och lamplighetsbedémning enligt grunder som
beslutas av den region som erbjuder varden.

Beredning
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret och socialnamnden.

Stadsledningskontoret staller sig positivt till de forslag som lamnas i utredningen.

Det finns stora fordelar med att den egna regionen erbjuder digitala vardkontakter.
De lamnade forslagen kan antas starka primarvardens roll som forsta linjens vard,

nagot som underlattar samordning och informationsdelning. Samordnade digitala

vardkontakter framjar i sin tur samhéllelig kostnadseffektivitet.
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Socialnamnden staller sig positiv till promemorians forslag och haller med om att
det finns stora fordelar med att den egna regionenen erbjuder digitala
vardkontakter.

Foredragande borgarradets synpunkter

Jag anser att forslagen i utredningen kring behovsbaserad och digital vard &r positiva
och jag haller med stadens remissinsatser att det kan finnas stora férdelar med att det
ar den egna regionen som i forsta hand ska erbjuda digitala vardkontakter. Forslagen
som lamnas kan forvantas starka primarvarden och komma tillratta med de
ekonomiska problem som nuvarande system med digitalvard skapat sa att en varsam
hantering av skattemedel kan forvéntas.

Det ar ocksa viktigt att patienters vilja och behov av vard fortsatt ska vara styrande.
Patienter ska inte behdva besoka sin 6ppenvard fysiskt om det inte &r nédvandigt och
patienten heller har en digital vardkontakt.

| 6vrigt hanvisar jag till stadsledningskontorets tjansteutlatande som svar pa remissen.

Stockholm den 6 december 2023

Alexander Ojanne

Bilaga

Remiss - Effektiv och behovsbaserad digital vard Ds 2023:27, dnr KS
2023/977-1.1

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Sarskilt uttalande av borgarradden Christofer Fjellner och Dennis Wedin bada (M)
enligt foljande.

Syftet med digital vard ar att den &r snabb, enkel och tillganglig for den som ar i
behov av vard. Att promemorian foreslar att regionerna ska erbjuda distanskontakt
om det inte bedéms vara nodvandigt for varden att utféras genom fysisk kontakt ar
positivt och ndgot som varit etablerat i Stockholm sedan 2019. Nuvarande systemet
med utomlansvard och dess prissattning lamnar en del att 6nska men en del av
utredningsforslaget riskerar att skapa ytterligare otydlighet till nackdel for patienter
och stockholmare.

Om en patient forst ska besoka den fysiska varden for att kunna fa ett digitalt
utomlansbesok, enligt forslagen i avsnitt 9.5, lar den digitala utomlansvarden
forsvinna. Med forslaget blir digital vard svarare &n ett vanligt fysiskt vardbesok,
tvartemot hur utvecklingen skett och som varit avsikten med digital vard.
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Moderaterna stéller sig vidare fragan huruvida det &r troligt att en region skulle
acceptera kostnaden for en digital vardkontakt for nagon som inte betalar skatt i
regionen. Det framstar ocksa oklart pa vilka grunder ett utomlansbesok skulle avvisas
efter ett fysiskt besok.

Kommunstyrelsen

Sarskilt uttalande av Christofer Fjellner, Annika Friberg och Johan Paccamonti (alla
M) som é&r likalydande med Moderaternas sarskilda uttalande i
borgarradsberedningen.

Ersattaryttrande av Nike Orbrink (KD) enligt féljande.

Promemorian pekar pa problemet med det fragmenterade vardsystemet i Sverige dar
landets 21 regioner erbjuder digital vard pa olika villkor. Detta ar ett problem som
Kristdemokraterna lange har lyft, med den langsiktiga ambitionen om att avskaffa
regionerna. Inférandet av ett statligt huvudmannaskap &r en viktig reform for en
jamlik och samordnad vard i hela landet. | stéllet for att begransa manniskor till sin
hemregion nar de soker digital vard, vilket promemorian féreslar, borde varden
istallet samordnas Over regiongréanserna for att 6ka méanniskors frihet och jamlikhet.
Det kan vara ett forsta steg i arhundradets vardreform, dar huvudmannaskapet flyttar
fran regional till statlig niva.
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Arendet

Socialministern, statsradet Lena Hallengren, beslutade den 22 juni 2022 att ge
generaldirektoren Bjorn Eriksson i uppdrag att bitrdda Socialdepartementet med att
utreda hur effektiv och behovsbaserad digitalvard kan utvecklas.

| utredningen behandlas foljande frageomraden.

e Primarvardens uppdrag att bland annat samordna patientens insatser forsvaras
av ett splittrat system.

e Kontinuitetens betydelse i primarvarden riskerar att urholkas i dagens system.

e Huvudmannens formaga att prioritera och styra forsvagas av den digitala
utomlansvarden.

o Atgarder krévs for att sékerstélla principen om vérd efter behov och
kostnadseffektivitet.

e Dagens system innebdar konkurrensproblem och en omotiverad styrning mot
utomlansvard.

e Specialiserad digital 6ppen vard har svart att hitta en egen plats i systemet.

Med utgangspunkt i omraden ovan lamnar utredningen féljande forslag och
bedémningar:

Begreppet distanskontakt definieras

Utredningen foreslar att en definition av begreppet distanskontakt ska inforas i halso-
och sjukvardslagen. Med distanskontakt avses en vardkontakt i 6ppen vard dar patient
och halso- och sjukvardspersonal &r rumsligt atskilda.

Regionerna ska erbjuda distanskontakt om det inte beddms vara nédvandigt
att varden utfors genom fysisk kontakt

Inom den Gppna varden, primarvard och 6ppen specialiserad vard bor patienter alltid
erbjudas besok pa distans. Patienter ska inte behova ta sig till en fysisk mottagning
om det inte ar nddvandigt. Patienter som 6nskar digital vardkontakt ska inte behdva
vanda sig vardgivare utanfor sitt lan for att fa det. Stora fordelar finns med att den
egna regionen kan erbjuda digitala vardkontakter sa som 6kad samordning, 6kad
kontinuitet och informationsdelning.

Patientens hemregion ska inte vara skyldig att ersétta kostnaden for
distanskontakter som erbjuds av en annan region om distanskontakten inte
har foregatts av en adekvat behovs- och lamplighetsbedémning enligt grunder
som beslutas av den region som erbjuder varden

Offentligt finansierad vard, enligt géllande lagstiftning, ska ges efter behov och
organiseras sa att den framjar kostnadseffektivitet. Utredningen foreslar att
hemregionen inte ska vara skyldig att ersatta kostnaden for varden om den inte har
foregatts av en adekvat behovs- och lamplighetsbedomning enligt grunder som
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beslutas av den region som erbjuder varden. Vid utomlansvard som sker genom
distanskontakt ska patienten betala de vardavgifter som tillampas i patientens
hemregion. Promemorian foreslar att det ska vara patientens hemregion som
bestammer patientavgiften for primarvard och annan 6ppen vard som erbjuds av en
annan region genom distanskontakt. Syftet med forslaget &r att patienter inte ska valja
utomlansvard nar ett for patienten likvardigt utbud av utforare och vardtjanster finns
att tillga i den egna regionen.

Utredningen foreslar att promemorians forslag trader i kraft den 1 oktober 2025.

Remissammanstallningen

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret och socialnamnden.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 26 oktober 2023 har i huvudsak
foljande lydelse.

Staden bedriver halso- och sjukvard inom flera olika verksamhetsomraden. De flesta
av dessa verksamheter bedrivs inom ramen fér kommunfullméaktiges mal 1.3
Stockholms stad ska ge stéd och omsorg dar behoven ar som storst och 1.4 Stockholm
ska vara en bra stad att aldras i — med god omsorg och stor trygghet.

Stadsledningskontoret staller sig positivt till de forslag som ldmnas i utredningen. Det
finns stora fordelar med att den egna regionen erbjuder digitala vardkontakter. De
lamnade forslagen kan antas starka primarvardens roll som forsta linjens vard, nagot
som underlattar samordning och informationsdelning. Samordnade digitala
vardkontakter framjar i sin tur samhallelig kostnadseffektivitet.

Det &r viktigt att ta principen om att patienters behov av vard ska vara styrande i
beaktan. Ingen patient ska behdva besoka sin 6ppenvard fysiskt om det inte ar
nodvandigt eller denne sa sjalv onskar. Patienter som onskar digital vardkontakt ska
heller inte behdva vanda sig till vardgivare utanfor sitt lan for att fa det.

Stadsledningskontoret foreslar att remissen Effektiv och behovshaserad digital vard
Ds 2023:27 anses besvarad med vad som ségs i detta tjansteutlatande.

Socialnamnden

Socialnd@mnden beslutade vid sitt sammantrade den 24 oktober 2023 foljande.
1. Socialnamnden godkanner forvaltningens tjansteutlatande som svar till
kommunstyrelsen avseende remiss om effektiv och behovsbaserad digital
vard.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Ersattaryttrande av Gaby Roseen (KD), se Reservationer m.m.
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Socialforvaltningens tjansteutlatande daterat den 27 september 2023 har i huvudsak
foljande lydelse.

Socialférvaltningen i Stockholms stad stéller sig positiv till promemorians forslag och
haller med om att det finns stora fordelar med att den egna regionenen erbjuder
digitala vardkontakter. Forslaget starker primarvardens roll som forsta linjens vard
som bas, vilket underlattar samordning och informationsdelning. Samordnade digitala
vardkontakter framjar kostnadseffektivitet och varsam anvandning av skattemedel.
Patienters behov av vard ska vara styrande, ingen ska behova besoka sin 6ppenvard
fysiskt om det inte & nodvandigt eller man sjalv dnskar. Patienter som dnskar digital
vardkontakt ska inte behova vanda sig vardgivare utanfor sitt lan for att fa det.
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Reservationer m.m.

Socialnamnden

Ersattaryttrande av Gaby Roseen (KD)

Promemorian pekar pa problemet med det fragmenterade vardsystemet i Sverige dar
landets 21 regioner erbjuder digital vard pa olika villkor. Detta ar ett problem som
Kristdemokraterna langa har lyft, med den langsiktiga ambitionen om att avskaffa
regionerna. Inférandet av ett statligt huvudmannaskap ar en viktig reform for en
jamlik och samordnad vard i hela landet. | stéllet for att begransa manniskor till sin
hemregion nar de soker digital vard, vilket promemorian foreslar, borde varden
istallet samordnas Over regiongrénserna for att 6ka ménniskors frihet och jamlikhet.
Det kan vara ett forsta steg i arhundradets vardreform, dar huvudmannaskapet flyttar
fran regional till statlig niva.
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