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Forbattrat informationsutbyte mellan
Arbetsformedlingen och kommuner (Ds 2024:8)

Remiss fran Arbetsmarknadsdepartementet
Remisstid den 19 september 2024

Forslag till beslut

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar foljande.
Remissen besvaras med hanvisning till vad som ségs i stadens promemoria.

Féredragande borgarradet Emilia Bjuggren

Sammanfattning av arendet

Promemorian Forbéttrat informationsutbyte mellan Arbetsformedlingen och
kommuner (Ds 2024:8) innehaller forslag som syftar till att fa till stand ett forbattrat
informationsutbyte mellan Arbetsformedlingen och kommunerna i fraga om
arbetssokande i behov av utbildning inom kommunal vuxenutbildning. Forslagen
bedéms innebéra att bade Arbetsformedlingen och kommunerna ges battre
forutsattningar att fullgora sina respektive uppgifter.

Arbetsmarknadsdepartementet har remitterat promemorian till bland annat
Stockholms stad for yttrande.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, arbetsmarknadsnamnden och
socialndamnden. Med anledning av kort remisstid har socialforvaltningen svarat med
ett kontorsyttrande.

Stadsledningskontoret ar i huvudsak positiv till det som foreslas i den framtagna
promemorian och anser att de foreslagna férandringarna starker ratts- och
informationssékerheten.

Arbetsmarknadsnamnden &r dverlag positiv till de forandringar i informationsutbytet
mellan Arbetsférmedlingen och den kommunala vuxenutbildningen som foreslas i
promemorian.
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Socialforvaltningen &r positiv till de i promemorian foreslagna forandringarna
géllande informationsutbyte mellan Arbetsformedlingen och kommuners
vuxenutbildning.

Foredragande borgarradets synpunkter

| tuffa ekonomiska tider med stigande arbetsléshet och dkade varsel krévs en
arbetsmarknadspolitik som &r I6sningsorienterad och aktiv. Det &r sérskilt viktigt for
att forhindra att langtidsarbetsldsheten far faste pa svensk arbetsmarknad. En aktiv
arbetsmarknadspolitik ar ocksa avgorande for att bryta segregationen i Stockholm.

Arbetsférmedlingens digitala murar, privatisering och brist pa lokal narvaro
forsamrar stodet till personer som behdver det allra mest. Det ar en problematisk
utveckling som maste vandas. Promemorians forslag, pa ett forbattrat
informationsutbyte mellan Arbetsformedlingen och kommunerna ar darfor ett
valkommet beslut i ratt riktning.

Forslagen forvantas medfdra en viss 6kning av arbetsbelastningen hos kommuner
genom bland annat anpassning av IT-system och I1T-stdd for ikrafttraédande. Med
anledning av detta forutsatter vi att regeringen ger kommunerna ratt ekonomiska
forutsattningar for inférandet.

Stockholm tar idag ett mycket stort ansvar och for en aktiv arbetsmarknadspolitik. Vi
har manga effektiva och viktiga insatser for arbetssokande som har forsorjningsstod.
De senaste aren har vi sarskilt starkt arbetet for att fler unga, personer med
funktionsnedsattning och utrikesfodda kvinnor ska komma in pa arbetsmarknaden.
For det hér arbetet ar en effektiv informationsoverféring och valfungerande
samverkan med arbetsférmedlingen avgdrande.

| dvrigt hanvisar jag till stadsledningskontorets tjansteutlatande.

Stockholm den 21 augusti 2024
Emilia Bjuggren
Bilaga
Remiss — Forbattrat informationsutbyte mellan Arbetsformedlingen och kommuner

(Ds 2024:8), dnr KS 2024/643-1.1

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.
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Arendet

De senaste aren har flera atgarder vidtagits for att underlatta for arbetssokande som ar
inskrivna hos Arbetsformedlingen att ta del av utbildning inom den kommunala
vuxenutbildningen (komvux). Det finns dock flera utmaningar hos bade
Arbetsformedlingen och kommunerna nér det géller att fa arbetssokande i behov av
sadan utbildning att ta del av den. Arbetsformedlingen har ocksa begransade
mojligheter att folja upp och kontrollera arbetssokande som deltar i utbildning inom
komvux inom ramen for ett arbetsmarknadspolitiskt program. Ett viktigt skal for detta
ar att det saknas vissa rattsliga forutsattningar for att Arbetsformedlingen och
kommuner ska kunna utbyta uppgifter om enskilda pa ett effektivt satt.

Promemorian Forbattrat informationsutbyte mellan Arbetsférmedlingen och
kommuner (Ds 2024:8) innehaller forslag som syftar till att fa till stand ett forbattrat
informationsutbyte mellan Arbetsformedlingen och kommunerna i fraga om
arbetssokande i behov av utbildning inom komvux. Det lamnas forslag om
uppgiftsskyldigheter fér Arbetsformedlingen gentemot en kommun och for en
kommun gentemot Arbetsformedlingen som innebér att nddvandiga uppgifter ska
utbytas och att uppgifter ska kunna lamnas utan hinder av sekretess. Det lamnas
ocksa forslag for att mojliggéra den personuppgiftsbehandling som behdver ske hos
Arbetsférmedlingen.

Forslagen bedoms innebara att bade Arbetsformedlingen och kommunerna ges béttre
forutsattningar att fullgora sina respektive uppgifter. Det beddms i sin tur bidra till att
fler arbetslosa kan pabdrja och genomfora studier inom komvux. Ett utokat
informationsutbyte bedoms ocksa bidra till forbattrad kontroll och uppféljning liksom
till att enskilda kan ges ett andamalsenligt stod inom komvux och inom den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

Forslagen foreslas trada i kraft den 1 december 2025.

Remissammanstallningen

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, arbetsmarknadsnamnden och
socialn&mnden. Med anledning av kort remisstid har socialférvaltningen svarat med
ett kontorsyttrande.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 30 maj 2024 har i huvudsak
féljande lydelse.

Stadsledningskontoret valkomnar att en utredning gjorts for att forbéattra
informationsutbytet mellan kommuner och Arbetsférmedlingen och ar i huvudsak
positiv till det som foreslas i den framtagna promemorian.

3(6)



Stadsledningskontoret anser att de foreslagna forandringarna starker rétts- och
informationssakerheten samt ligger i linje med det staden forordat och drivit pa under
en langre tid.

Kommunerna férvéntas gora anpassningar av sina IT-system for att kunna utbyta
uppgifter pa ett automatiserat satt till Arbetsformedlingen. I vilken utstrackning
staden behover utveckla nuvarande system, kostnaderna kopplade till det och den
Okade administrationen som tillkommer ar annu inte klarlagt och behdver foljas noga.
Stadsledningskontoret beddmer daremot att det troligen blir utmanande att hinna
utveckla ett IT-system som star redo till ikrafttradandet 1 december 2025.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunstyrelsen beslutar att remissen Forbattrat
informationsutbyte mellan Arbetsformedlingen och kommuner (Ds 2024:8) anses
besvarad med hanvisning till vad som ségs i stadsledningskontorets tjansteutlatande.

Arbetsmarknadsnamnden

Arbetsmarknadsnamnden beslutade vid sitt ssmmantrade den 11 juni 2024
foljande.
Arbetsmarknadsnamnden beslutade att hanvisa till férvaltningens tjansteutlatande
som sitt svar pa remissen.

Arbetsmarknadsforvaltningens tjansteutlatande daterat den 5 juni 2024 har i
huvudsak féljande lydelse.

Arbetsmarkandsforvaltningen ar dverlag positiv till de férandringar i
informationsutbytet mellan Arbetsformedlingen och den kommunala
vuxenutbildningen som foreslas i promemorian. De nuvarande formerna for
informationsutbyte mellan parterna &r inte tillfredstéllande for varken staden eller
Arbetsformedlingen och ar bade kostnads- och tidskravande. De foreslagna
forandringarna ligger i linje med det som staden lange forordat och drivit pa for. Ett
forbattrat informationsutbyte forvéantas innebdra en stérkt rétts- och
informationssékerhet samt ett battre underlag for att arbeta med dimensioneringen
och planeringen Vuxenutbildning Stockholms utbud.

Forslaget forvantas innebéra effektiviseringar nar det géller samarbetet och
hanteringen av rutindrenden. For samplanering i mer komplexa arenden krévs en
okad majlighet till dialog och trepartssamtal, ndgot som staden och
Arbetsformedlingen fortsatt behdver resurssétta och prioritera.

Arbetsmarknadsforvaltningen ser en potentiell problematik i den relativt snabba
processen fram till ikrafttradande den 1 december 2025. | promemorian star att: de
uppgiftsskyldigheter som foreslas for Arbetsformedlingen och kommunerna kommer
dock att krava anpassningar av handlaggning av arenden liksom utveckling av IT-
system for att informationsutbytet ska fungera andamalsenligt. Uppgifterna behéver
kunna utbytas pa ett sékert satt och handlaggningen behdver vara réattssaker.
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Enligt promemorian forvantas forslagen kunna medfora en viss 6kning av
arbetsbelastningen hos kommunerna genom administration, anpassning av IT-system
och IT-stéd. Exakt hur omfattande utvecklingen och anpassningen av stadens IT-
system kommer bli ar svart att bedéma i nulaget. Ledtiderna kopplat till IT-utveckling
kan dock vara langa.

Staden och Arbetsformedlingen har ett samarbete idag genom sa kallade
samarbetsytor for personer som av Arbetsformedlingen hanvisas till reguljara studier
eller studieplikt. I vilken utstrackning detta arbete gar att bygga vidare pa eller om
helt nya I6sningar behovs aterstar dn att se. Promemorian pekar aven pa att det
kommer att finnas behov av kontinuerlig utveckling och anpassning av IT-system
aven efter ikrafttradandet.

Arbetsmarknadsforvaltningen dnskar gora ett medskick om att det vid sidan av ett
forbattrat informationsutbyte mellan Arbetsformedlingen och kommuner i relation till
vuxenutbildningen finns ett motsvarande behov av forbattrade forutsattningar for
informationsutbyte mellan Arbetsformedlingen och kommunen &ven néar det galler
arbetssokande som deltar i kommunens arbetsmarknadsinsatser och/eller har
forsorjningsstod fran staden. Dar behdvs en mer effektiv informationsoverforing
mellan Arbetsférmedlingen och kommunerna for att mojliggéra samordnade insatser
och effektiv individsamverkan och mojligheter till rattsséker handlaggning.

Socialforvaltningen

Socialforvaltningens tjansteutlatande daterat den 14 juni 2024 har i huvudsak
foljande lydelse.

Socialforvaltningen ar genomgaende positiv till de i promemorian foreslagna
forandringarna gallande informationsutbyte mellan Arbetsformedlingen och
kommuners vuxenutbildning. De arbetssétt som idag tillampas for att utbyta
information kan inte anses vara effektiva da de kraver mycket tid och resurser. Att
dela information digitalt ar ocksa betydligt sakrare an att gora det Gver telefon eller
med vanlig post. Forhoppningsvis kan det leda till en sékrare handl&dggning dar
kommunen ocksa har battre underlag for att fatta beslut.

| promemorian lyfts att forslagen kommer att medféra en ékad arbetsbelastning hos
kommunerna avseende anpassning av IT-system och IT-stod, da informationen
forslas utbytas digitalt. Det ar svart att bedéma hur omfattande denna anpassning kan
tankas bli och en farhaga som forvaltningen énskar framfora ar att tidsramen for att
anpassa och utveckla kommunens befintliga IT-system ar ndgot snav. Overlag
gallande beslut som fattas pa nationell niva som paverkar och forutsatter forandringar
i kommuners IT-system sa bor det medfolja statligt stod for att mojliggora
anpassning.

Ett annat medskick fran forvaltningen ar att informationsutbytet mellan
Arbetsformedlingen och kommuner ar ytterst nédvandigt ocksa inom andra omraden.
Det finns ett stort behov av informationsutbyte gallande personer med ekonomiskt
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bistand for att kommuner béttre ska kunna stétta dessa individer ut i egen forsorjning
samt for att minska risken for felaktiga utbetalningar och bidragsbrott.
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