Stockholms
stad

Utlatande Rotel | (Dnr KS 2024/1365)

Central upphandling av tjanster for laddningsbara
kontantkort

Initiativarende

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar féljande.

1.  Kommunstyrelsen ska genomféra central upphandling av tjanster for
laddningsbara kontantkort.

2. Kommunstyrelsen ska besluta om upphandlingsdokument, tilldelning av
kontrakt, avbrytande av upphandling, avtalstecknande, eventuella
forlangningar, forandringar, kompletteringar och/eller tillagg till avtalen
utifran affarsmassiga grunder samt att hava avtal.

Kommunstyrelsen beslutar for egen del, under forutsattning att
kommunfullmé&ktige beslutar enligt ovan, féljande.

Stadsdirektdren ska fatta beslut om upphandlingsdokument, avbrytande av
upphandling, tilldelning av kontrakt, tecknande av avtal och I6pande
avtalshantering inklusive beslut om eventuella forlangningar, forandringar,
kompletteringar och/eller tillagg till avtalen utifran affarsmassiga grunder samt
hava avtal.

Foredragande borgarradet Karin Wanngard

Sammanfattning av arendet

Ett ramavtal om laddningsbara kontantkort med leverantéren ICA Banken AB loper
ut den 31 december 2025. Kommunkoncernen har darmed behov av ett nytt ramavtal
och i arendet foreslas att en ny central upphandling av laddningsbara kontantkort
genomfors.

Beredning

Arendet har initierats av stadsledningskontoret.

Foredragande borgarradets synpunkter

Det nuvarande ramavtalet om laddningsbara kontantkort galler till den 31 december
2025. Ett nytt ramavtal maste saledes upphandlas.

1(4)



| vrigt hanvisar jag till stadsledningskontorets tjansteutlatande.
Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Kommunstyrelsen delar borgarradsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullmaktige beslutar enligt foredragande borgarrads forslag.

Stockholm den 29 januari 2025

Karin Wanngard
Kommunstyrelsens ordférande
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Arendet

Stockholms stad behdver kunna gora utbetalningar av bidrag och andra erséttningar
till personer som saknar bankkonto, saknar id-kort eller av annat skal inte kan ta emot
overforing till bankkonto.

Laddningsbara kontantkort anvands som ett alternativ till kontanter och
utbetalningsavier. Utbetalningar av bidrag fran Stockholms stad kan darfor idag ske
genom ett avtal om tjanster for laddningsbara kort (motsvarande kontantkort) med
ICA Banken AB. Befintligt ramavtal galler i enlighet med kommunfullméktiges
beslut den 14 juni 2021 (Dnr KS 2021/577) och 16per ut den 31 december 2025.

Kommunkoncernen har darmed behov av ett nytt ramavtal och i arendet foreslas att
en ny central upphandling av laddningsbara kontantkort genomfors.

Remissammanstallning

Arendet har initierats av stadsledningskontoret.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 18 december 2024 har i
huvudsak féljande lydelse.

Utbetalningar av bidrag fran Stockholms stad kan i dagslaget ske genom ett avtal om
tjanster for laddningsbara kort motsvarande kontantkort, vilket &r ett alternativ till
fysiska kontanter och utbetalningsavier. For utbetalningar av bidrag och andra
ersattningar till personer som saknar bankkonto, saknar id-kort eller av annat skal inte
kan motta dverforing till bankkonto har staden tidigare anvént utbetalningsavier som
I6sts in till kontanter pa bankkontor eller andra motparter. En 16sning som innebér att
vederborande tar ut ett bidrag eller erséttning i kontanter via utbetalningsavi ar bade
riskfyllt och besvarligt da allt farre bankkontor och motparter hanterar kontanter.

Tjansten omfattar &ven andra behov dar kontanter anvénds, till exempel hantering av
kontantkassa for klienters medel pa aldreboende, vilket ocksa ingar i nuvarande avtal.

Maojligheten att anvanda laddningsbara kontantkort ar darmed viktig. Tjansten
laddningsbara kort behdvs fortsatt for att kunna gora utbetalningar av bidrag och
andra ersattningar utan att 6verfora pengar till bankkonto eller for de fall man
behover ersatta hantering av exempelvis kontantkassa for dldreboende. Det minskar
aven administrativa kostnader for kontanthantering i Stockholms stad. Antalet
leverantdrer som tillhandhaller tjanster for laddningsbara kort som ersatter kontanter
ar dock begransat till ett fatal pa marknaden.

SKL Adda, som bistar kommuner med tekniska I6sningar och digitala verktyg via
SKR:s ramavtal, tillhandahaller inte langre ramavtal avseende laddningsbara
kontantkort som Stockholms stad skulle kunna avropa ifran. Darfor upphandlas dessa
tjanster i central upphandling av Stockholms stad sedan 2021.
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Kommunfullméktige beslutade den 14 juni 2021 (Dnr KS 2021/577) om central
upphandling av kontantkort fér utbetalningar av bidrag och andra erséttningar. |
upphandlingen ingick samtliga ndmnder. Staden tecknade avtal med ICA Banken AB
(ICA). Stadens nuvarande avtal med ICA (Dnr KS 2022/449) I6per ut den 31
december 2025. Avtalet med ICA avser ett laddningsbart kort som fylls pa med
disponibla medel, varvid mottagaren kan nyttja medel omgaende.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunfullméktige beslutar att ge

kommunstyrelsen i uppdrag att genomfora central upphandling av laddningsbara kort.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunfullmaktige beslutar att ge
kommunstyrelsen i uppdrag att besluta om forfragningsunderlag, meddela
tilldelningsbeslut samt teckna avtal med upphandlad leverantor for laddningsbara
kort.

Vidare foreslar stadsledningskontoret att kommunstyrelsen beslutar att
stadsdirektoren ges i uppdrag att fatta beslut om upphandlingsdokument, avbrytande
av upphandling, tilldelning av kontrakt, tecknande av avtal och I6pande
avtalshantering inklusive beslut om eventuella férlangningar, forandringar,
kompletteringar och/eller tillagg till avtalen utifran affarsmassiga grunder, samt att
hava avtal.
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