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Skrivelse om socialtjanstens personalomsattning pa
Jarva efter sammanlaggningen

Skrivelse av Jan Jonsson (L)

Forslag till beslut

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar foljande.
Skrivelsen besvaras med hanvisning till vad som ségs i promemorian.

Foredragande borgarrad Alexander Ojanne

Sammanfattning av arendet

| en skrivelse till kommunstyrelsen stéller Jan Jonsson (L) frdgor om hur
sammanlaggningen av Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd och Spanga-Tensta
stadsdelsnamnd till Jarva stadsdelsnamnd har paverkat personalomsattningen och
rorligheten for chefer inom socialtjansten samt arbetsbelastningen for ledamdter inom
den sociala delegationen.

Beredning
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret och Jarva stadsdelsnamnd.

Stadsledningskontoret konstaterar att den totala personalomsattningen inom
socialtjansten minskat sedan sammanlaggningen och inom gruppen chefer sa ar
omsattningen ofdréndrad. Vidare har ledaméterna inom den sociala delegationen
dubbelt s& manga drenden men ocksa dubbelt sd mycket tid avsatt for sitt arbete.

Jarva stadsdelsndmnd konstaterar att antalet rekryteringar ar oférandrat medan
antalet avgangar ar betydligt lagre aret efter jamfort med aret innan
sammanlaggningen av namnderna. For chefer ser man ingen férandring. Man
tydliggor ocksa att ingen forandring gjorts i antalet medarbetare som arbetar mot den
sociala delegationen men att ledamoterna fatt fler &renden men ocksa mer avsatt tid
for sitt arbete.

Foredragande borgarradets synpunkter

Jan Jonsson har i en skrivelse stallt fragor om hur sammanléggningen av
stadsdelsnamnderna Spanga-Tensta och Rinkeby-Kista har paverkat
arbetsforhallandena inom socialtjansten i omradet. Detta da han misstanker att
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sammanlaggningen skulle ha gjorts av besparingsskal och att arbetsforhallanden och
personalomsattningen skulle ha paverkats negativt. Jag kan bara konstatera att
sammanlaggningen aldrig var nagon besparingsatgard och det ar tydligt i Jarva
stadsdelsnamnds svar att den i sig inte heller har lett till nagra negativa konsekvenser
vad géller personalomséttning, snarare tvartom.

Det ar forstas viktigt att belysa arbetssituationen for de som arbetar inom
socialtjansten. Det ar alltid ett krdavande arbete och ibland &r det riktigt tufft. Det ar da
viktigt att vi ser till att socialsekreterare och andra i organisationen har ratt
forutsattningar for att utfora sitt arbete val och har arbetsforhallanden som gor att de
trivs och vill stanna hos oss. Just darfor tog vi forra aret fram en handlingsplan for en
hallbar arbetssituation inom socialtjansten, det ar darfor gladjande att se att
personalomsattningen pa Jarva nu gar ned.

Stockholm den 22 januari 2025

Alexander Ojanne
Bilaga
Skrivelse om socialtjanstens personalomsattning pa Jarva efter sammanlaggningen,

dnr KS 2024/892-1

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.
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Arendet

I en skrivelse till kommunstyrelsen lyfter Jan Jonsson (L) att innan
sammanlaggningen av stadsdelsnamnderna Spanga-Tensta och Rinkeby-Kista sa
meddelade den rodgréna majoriteten att sammanlaggningen inte var ndgon besparing,
utan ett satt att bli effektivare och fa en an battre forvaltning. Det skulle vara samma
personalstyrka som tidigare och fler skulle férmodligen inte att behdvas. Vid behov
skulle man komma att omfordela resurser, men inte heller det skulle troligen bli
aktuellt. Jan Jonsson framfor i skrivelsen att Liberalerna har varnat for att
sammanlaggningen gick for fort och gjordes utan tillrackliga resurser till
socialtjansten under omstallningsperioden.

Vidare lyfter Jan Jonsson (L) att det kommit signaler om att det ar fortsatt hog
arbetsbelastning och hdg personalomséttning fér socialtjanstens medarbetare pa
Jarva. Som svar pa en skrivelse i Jarva stadsdelsnamnd om huruvida man klarade av
att rekrytera ny personal i den omfattning som behdvs for att ersétta de som slutar
utan att behdva anvanda sig av konsulter ar det, enligt skrivelsen, hégst otydligt om
man klarar det. Eftersom socialtjansten hanterar kansliga och komplexa drenden med
stor paverkan for individer ar det viktigt att det arbetet kan goras rattssakert. Ett
beslut om omhéandertagande eller viktiga stodinsatser far inte stressas fram eller
riskera att bli felaktigt pa grund av hog arbetsbelastning.

Med anledning av detta stéller Liberalerna foljande fragor till det rodgrona styret:

1. Hur ser personalomsattningen ut for socialtjanstens medarbetare pa Jarva om
bade intern och extern rorlighet tas i beaktning, jamfort med innan
sammanlaggningen?

2. Hur ser arbetsbelastningen ut med antal arenden for stadens medarbetare inom
den sociala delegationen pa Jéarva, jamfért med innan sammanlaggningen?

3. Hur ser rorligheten ut for socialtjanstens enhetschefer pa Jarva om bade intern
och extern rorlighet tas i beaktning, jamfort med innan sammanléggningen?

Remissammanstallningen

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret och Jarva stadsdelsniamnd.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 30 oktober 2025 har i huvudsak
foljande lydelse.

I juli 2023 bildades Jarva stadsdelsnamnd genom en sammanlaggning av Spanga-
Tensta och Rinkeby-Kista stadsdelsndmnder.

Jérva stadsdelsnamnd redovisar i svar pa skrivelsen hur personalomséttningen for
socialtjanstens medarbetare mellan perioden 220601-230531 (Spanga-Tensta och
Rinkeby-Kista) och perioden 230801-240731 (Jarva). Jamforelsen avser
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tillsvidareanstélld personal som har lamnat for annat arbete internt inom staden eller
externt utanfor staden. | begreppet socialtjanst ingar avdelningen individ och familj
samt socialpsykiatri, bestallare aldre och bestéllare funktionsnedsattning.
Personalrérligheten sett till antal avgangar ar lagre i Jarva (108 avgangar) jamfort
med antal avgangar i Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta sammanlagt aret innan (149
avgangar). Antal rekryteringar (internt inom staden och externt utfor staden) ligger pa
jamforbara nivaer med aret innan.

Jarva stadsdelsnamnd redovisar hur arbetsbelastningen med antal drenden for
medarbetare inom sociala delegationen fordndrats mellan perioden 230101-230630
(Spanga-Tensta och Rinkeby-Kista) och perioden 240101-240630 (Jarva). Innan
sammanlaggningen hade sociala delegationen for Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta
stadsdelsnamnd sammantrade varannan vecka i jamforelse med varje vecka for Jarva
stadsdelsnamnd. Jéarva stadsdelsndmnd beddmer att antal arende per vecka till sociala
delegationen inte Okat till foljd av sammanlaggningen. | sammanléggningen gjordes
ingen effektivisering av antal medarbetare och det har inte heller medfort en 6kning
av antal arenden till sociala delegationen. Ledamoéter i sociala delegationen har dock
ett Okat antal arende per vecka till f6ljd av sammanl&ggningen eftersom det tidigare
var tva olika sociala delegationer som hanterade samma antal arenden.

Jarva stadsdelsnamnd redovisar dven rorligheten for socialtjanstens enhetschefer pa
Jarva forandrats mellan perioden 220601-230531(Spanga-Tensta och Rinkeby-Kista)
och perioden 230801240731 (Jarva). Jamforelsen avser tillsvidareanstalld personal
som har lamnat fOr annat arbete internt inom staden eller externt utanfor staden.
Rorligheten sett till antal avgangar for enhetschefer i Jarva ar pa samma niva som aret
innan sammanlaggningen. Antal avgangar i Jarva uppgick till tre enhetschefer och i
Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta tillsammans uppgick siffran dven dar till tre
enhetschefer for jamforda perioder.

Stadsledningskontoret kan konstatera att Jarvas analyser stimmer val dverens med
den skillnad som stadsledningskontoret ser. Personalomséttning och rorligheten for
enhetschefer &r inte hogre, jamfort med innan sammanlaggningen.
Stadsledningskontoret noterar ocksa att det senaste arets personalrorlighet pa Jarva
inte heller avviker fran hur det ser ut i andra stadsdelsnamnder.

Jarva stadsdelsnamnd

Jarva stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantréade den 24 oktober 2024 féljande.
1. Jarva stadsdelsnamnd godkanner forvaltningens tjansteutlatande och
éverlamnar det till kommunstyrelsen som svar pa remissen.
2. Jarva stadsdelsndmnd beslutar om omedelbar justering.

Sarskilt uttalande av Ole-Jorgen Persson m.fl. (M), se Reservationer m.m.

Sarskilt uttalande av Asa Nilsson Séderstrém (L) och Patrick Amofah (C), se
Reservationer m.m.

4(7)



Jarva stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 1 oktober 2024 har i
huvudsak féljande lydelse.

Nedan foljer forvaltningens svar pa de fragor som stélls i skrivelsen.

Hur ser personalomsattningen ut for socialtjanstens medarbetare pa Jarva om bade
intern och extern rorlighet tas i beaktning, jamfort med innan sammanlaggningen?

For att mojliggora jamforelse av antal drenden har forvaltningen anvant foljande 12-
manadersperiod:

e FOr Spanga-Tensta och Rinkeby-Kista 2022-06-01 — 2023-05-31
e FOrJarva 2023-08-01 — 2024-07-31

Siffrorna avser tillsvidareanstalld personal som har l&mnat for annat arbetet internt
inom staden eller externt utanfor staden. | begreppet Socialtjanst ingar avdelningen
individ och familj samt socialpsykiatri, bestéllare &ldre och bestallare
funktionsnedséttning.

Personalrérligheten sett till antal avgangar ar lagre i Jarva (108 avgangar) jamfort
med antal avgangar i Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta sammanlagt aret innan (149
avgangar). Antal rekryteringar (internt inom staden och externt utfor staden) ligger pa
jamforbara nivaer med aret innan.

Hur ser arbetsbelastningen ut med antal &renden for stadens medarbetare inom
den sociala delegationen pa Jarva, jamfort med innan sammanléggningen?

For att mojliggora jamforelse av antal &rende har forvaltningen anvant foljande
tidsperioder:

e FOr Jérva stadsdelsforvaltning 2024-01-01 — 2024-06-30

e For Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning 2023-01-01-
2023-06-30

Innan sammanlaggningen hade sociala delegationen for Rinkeby-Kista och Spanga-
Tensta stadsdelsforvaltning sammantréde varannan vecka i jamforelse med varje
vecka for Jarva stadsdelsforvaltning.

Spanga- Rinkeby-Kista | S-T + R-K Jarva

Tensta sammantaget
Medel 16 35 51 26
Varav anmalan av 3 9 12 5
ordférandebeslut

| ovan tabell kan det utlasas att sammantaget hade Spanga-Tensta och Rinkeby-Kista
stadsdelsforvaltningar totalt 51 arende per varannan vecka. Detta i jamfdorelse med 26
arende for Jarva stadsdelsforvaltning per vecka. Forvaltningens bedémning &r att
antal arende per vecka till sociala delegationen inte dkat till foljd av
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sammanldggningen. | sammanléggningen gjordes ingen effektivisering av antal
medarbetare och har inte heller medfért en 6kning av antal arende till sociala
delegationen. Det ska dock understrykas att ledaméter i sociala delegationen har ett
Okat antal &rende per vecka till f6ljd av sammanlaggningen eftersom det tidigare var
tva olika sociala delegationer som hanterade samma antal arenden.

Hur ser rorligheten ut for socialtjanstens enhetschefer pa Jarva om bade intern
och extern rorlighet tas i beaktning, jamfért med innan sammanlaggningen?

For att mojliggora jamforelse av antal &rende har forvaltningen anvant féljande 12-
manadersperiod:

e FOr Spanga-Tensta och Rinkeby-Kista 2022-06-01 — 2023-05-31
e ForJarva 2023-08-01 — 2024-07-31

Siffrorna avser tillsvidareanstalld personal som har ldmnat for annat arbetet internt
inom staden eller externt utanfor staden. | begreppet Socialtjanst ingar avdelningen
individ och familj samt socialpsykiatri, bestéllare &ldre och bestéllare
funktionsnedséttning.

Rorligheten sett till antal avgangar for enhetschefer i Jarva ar pa samma niva som aret
innan sammanlaggningen. Antal avgangar i Jarva uppgick till tre enhetschefer och i
Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta tillsammans uppgick siffran dven dar till tre
enhetschefer.

Forvaltningen foreslar att namnden godkanner férvaltningens svar pa remissen och
overlamnar det till kommunstyrelsen.
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Reservationer m.m.

Jarva stadsdelsnamnd

Sarskilt uttalande av Ole-Joérgen Persson m.fl. (M)

Vi noterar forvaltningens svar. Socialtjansten utgér en av stadsdelsndmndens
viktigaste, om inte den viktigaste, kdrnverksamheter. FOr oss moderater &r det
avgorande att vdrna om och stérka socialtjansten, ta till vara medarbetarnas
kompetens och sékerstélla att erfarna och duktiga socialsekreterare stannar kvar inom
forvaltningen. Ett av syftena med sammanlaggningen av de tva tidigare
stadsdelsnamnderna, Spanga-Tensta och Rinkeby-Kista, var ocksa just att starka
socialtjanstens formaga att arbeta i omradet. Utvecklingen behdver foljas upp
noggrant pa alla nivaer och over tid.

Sarskilt uttalande av Asa Nilsson Soderstrom (L) och Patrick Amofah (C)

Vi tackar for svaret och gladjer oss at att personalomsattningen inte har okat,
atminstone inte i de jamforda perioderna.

Samtidigt vill vi lyfta den oro vi kanner 6ver kvaliteten pa de drenden som nar sociala
delegationen. Vi har det senaste aret vid ett flertal tillfallen i delegationen papekat att
arendena kommer allt for sent och att det alltfor ofta ar fel i handlingarna. Likasa har
vi noterat att antalet Lex Sarah-anmalningar har dkat. Dessa kvalitetsbrister ar
allvarliga, och riskerar att drabba redan utsatta manniskor i vart stadsdelsomrade.
Trots papekanden under ett ars tid har vi inte upplevt ndgon forbattring i kvaliteten.

Vi vill i detta ssmmanhang ocksa papeka det orimliga i att SDN Jérvas sociala
delegation har méte varje vecka och hanterar langt fler arenden an nadgon annan
delegation. Ledamdterna i sociala delegationen utgors helt av fritidspolitiker, och det
ar nu enorma mangder handlingar de forvéntas ga igenom. Var bedémning &r att
arbetsbelastningen ar pa gransen till rattsosaker.

Vi vill uppmana forvaltningen att se éver strukturen for sociala delegationens moten
och vidta kraftfulla insatser for att hoja kvaliteten i de utredningar som gors.
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