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Riktlinje for arbetslivsinriktad
rehabilitering i Stockholms stad

Stadens mal ar en god arbetsmiljo som framjar halsa och sakerhet.
Det innebér att stadens chefer och medarbetare tillsammans ska
arbeta for att forebygga arbetsskador samt framja hélsa genom att
skapa ett Oppet arbetsklimat som bidrar till att alla kan k&nna
delaktighet, engagemang och trivsel.

For att uppfylla sitt ansvar vad géller arbetslivsinriktad
rehabilitering och arbetsanpassning maste staden som arbetsgivare
ha en fastlagd riktlinje, med tydlig struktur, som samtliga
inblandade aktorer; chefen, medarbetaren, skyddsombudet,
foretagshalsovarden och Forsakringskassan ar val fortrogna med.

Rehabilitering ar allas ansvar

Rehabilitering ar ett samlingsbegrepp for alla medicinska,
psykologiska, sociala och arbetslivsinriktade atgarder som ska
hjalpa den som &r sjuk eller skadad att fa tillbaka sin arbetsféormaga
och kunna aterga i arbete. Det & manga aktérer som dr involverade
i rehabilitering. Var och en har sitt ansvar for ett lyckat resultat.

Arbetsgivaren

Arbetsgivaren ansvarar for den arbetslivsinriktade rehabiliteringen
som handlar om atgarder pa och i nara anslutning till arbetsplatsen.
Den syftar till att medarbetaren som &r drabbad av sjukdom eller
skada ska behalla eller aterfa sin arbetsférmaga och kunna éterga i
sitt arbete hos arbetsgivaren.

Arbetsgivarens ansvar for arbetsmiljo och rehabilitering regleras i
olika lagar, kollektivavtal och foreskrifter som utges av
Arbetsmiljoverket.

e AML, Arbetsmiljolagen (1977:1160)

e AMF, Arbetsmiljoférordningen (1977:1166)

e Socialforsékringsbalken (2010:110)

e LAS, Lagen om anstéllningsskydd (1982:80)

e SjLL, Lagen om sjuklon (1991:1047)

e AB, Allménna bestdammelser

e Foreskrift ”Systematiskt arbetsmiljoarbete — grundldggande
skyldigheter for dig med arbetsgivaransvar” (AFS 2023:1).
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o Foreskrift ”Planering och organisering av arbetsmiljdarbete
— grundliggande skyldigheter” (2023:2)

Chefen

Chefen foretrader arbetsgivaren i arbetsmiljo- och personalfragor
och har ett viktigt ansvar for den arbetslivsinriktade
rehabiliteringen.

Chefen ansvarar for att;

e medarbetaren har en god arbetsmiljé som framjar halsa och
forebygger sjukdom och arbetsskador

o aktivt folja upp tidiga tecken pa ohélsa

o planera for atergang i arbete samt genomfora och folja upp
anpassnings- och rehabiliteringsatgarder

o efter samrad med medarbetaren lamna de upplysningar till
Forsakringskassan som behovs for att klarlagga behovet av
rehabilitering

e sa lange medarbetaren ar sjukskriven, halla regelbunden
kontakt

e aktivt folja upp sjukfranvaro och anmala arbetsskador

Det &r chefen som ansvarar for den fortldpande dokumentationen.

Medarbetaren

Medarbetaren ansvarar for att:

e medverka i arbetsmiljoarbetet och delta i genomfdrande av
de atgarder som behovs for att astadkomma en god
arbetsmiljo

e vdrna den egna hélsan

e aktivt delta i planering och genomférande av den egna
rehabiliteringen

e salangt det ar mojligt halla kontakt med arbetsplatsen under
hela sjukskrivningsperioden

e |&mna de upplysningar som behdvs for att klarlagga behovet
av rehabilitering

Hr-funktionen

e dr ett stod at chefen i rehabiliteringsarbetet

Foretagshalsovarden

e &r en naturlig samarbetspartner till chefen i
arbetsmiljoéarbetet

e har en bred kompetens inom amnesomraden som medicin,
teknik, beteendevetenskap, arbetsorganisation och

Riktlinje for arbetslivsinriktad rehabilitering i rehabil iteringsmetodik
Stockholms stad
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e arbetar med arbetsanpassnings- och
rehabiliteringsverksamhet

e kan gora en sammanstélining av medicinska fakta

e kan gora en samlad medicinsk bedémning av medarbetarens
arbetsformaga

Veta mer?

Foretagshélsovard sid 16
Intranat: Anstallning och arbetsmiljé — Arbetsmiljo -
Foretagshalsovard

>
>

Halso- och sjukvarden (Behandlande lakare)

e har huvudansvaret for medicinsk vard och behandling samt
medicinskt inriktad rehabilitering

e kan gora en medicinsk bedomning av medarbetarens
arbetsformaga

e ansvar for att intyga om det medicinska tillstandet

e lamna uppgifter om medicinska sakforhallanden till
Forsakringskassan och vid behov till féretagshalsovarden

Forsékringskassan

o bedOmer rétten till ersattning enligt Socialforsékringsbalken

e har ett samordningsansvar

e kan i samrad med medarbetaren och arbetsgivaren utarbeta
en rehabiliteringsplan

Skyddsombud/Huvudskyddsombud

e &ren viktig samarbetspartner i arbetsmiljofragor
e &ren resurs for medarbetaren

e deltar vid rehabiliteringsmoten forutsatt att medarbetaren sa
Onskar

Stédperson

Det finns mojlighet for medarbetaren att ta stod fran annan
person/funktion, exempelvis stéd fran facklig foretradare. Det ar da
viktigt att tydliggora vilken roll stddpersonen/funktionen har.

Processbeskrivning

Riktlinjen for arbetslivsinriktad rehabilitering i Stockholms stad kan
beskrivas som en process enligt nedan.

Riktlinje for arbetslivsinriktad rehabilitering i
Stockholms stad
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Steg 1 Stng 9 Mal
UW*W’;VJ"?"O Shikonimaion Uerdrng behov |1 A;no:der ox Utred mofighet Aror i ovdnare
o eraafin celh kantake av twhobiltering | Btorgdéng | ill drergdoq | Sheronnot
ohahio | ordinone anrot arele pd orbete pé

anazclining toevaitningen farsczningen

Malet med den arbetslivsinriktade rehabiliteringen ar att
medarbetaren ska aterga i ordinarie anstallning. Om det inte &r
mojligt, ar malet att medarbetaren ska aterga i ett annat arbete pa
forvaltningen. Om det inte &r mojligt att aterga i ordinarie
anstallningen eller annat arbete pa den egna forvaltningen beskriver
riktlinjen en eventuellt fortsatt hantering enligt nedan.

Uppmarksamma signaler pa ohélsa

Det ar viktigt att chefen uppmarksammar signaler pa ohélsa och
problem i arbetsgruppen. Ju tidigare ett problem uppmarksammas

Ev, solkligo skl
AN Bl
arured ov
pensonliga skl

Erbjudande
Overerakommelse
ch outnlocement

desto storre & majligheten att na ett positivt resultat. Om det finns
anledning att misstanka att en medarbetare inte mar bra ar det av
stor vikt att tidigt soka orsaken och att ge stdd. Signalerna kan &ven
bottna i orsaker utanfor arbetsplatsen.

Att tidigt soka orsaken till problem och satta in lampliga
stodatgarder gor att man kan undvika att hamna i en lang
rehabilitering.

Nagra exempel pa tidiga signaler fran medarbetaren:

e svarigheter att passa tider

e drar sig undan, blir tyst och inatvand
e arbetsprestationen minskar

e irritation, aggressivitet, oro, rastloshet
e arbetar Overambititst, negligerar vark
e stor sjukfranvaro

| stadens lonesystem finns all inrapporterad franvaro. Det &r ofta
nodvandigt att se ett ar bakat i tiden for att fa en uppfattning om det
finns nagot maénster eller nar en forandring har borjat upptrada.

Tidigt samtal

Tecken pa ohalsa kan bero pa manga olika orsaker; sjukdom,
arbetsbelastning, kompetensbrist, sociala problem, otrivsel med
arbetskamrater och chefer eller att inte kdnna sig behévd och
efterfragad. Genom ett samtal med medarbetaren kan chefen utréna
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orsaken till problemet och se vilka mojligheter som finns for att ge
stod eller vilka atgarder som behover vidtas.

Syftet med samtalet ar att sa tidigt som mojligt forhindra att
eventuella konflikter eller otrivsel leder till sjukdom eller
sjukskrivning. Genom att konkretisera och formulera en
handlingsplan 6kar mojligheten att hitta ratt atgard och stod sa att
medarbetaren far den hjalp som behdvs for att fungera pa jobbet.

Chefen ska:

e Forbereda samtalet noga.

e Tatidigt kontakt med medarbetaren och forklara syftet med
samtalet.

e Gora klart att samtalet sker for att utreda om och i sa fall
vilka atgarder som behover vidtas.

e Dokumentera de eventuella atgarder som behdvs for den
enskilde medarbetaren eller hela arbetsgruppen.
Dokumentationen ska innehalla typ av atgarder, tidsplan, nar
uppfoljningen ska ske och vem som ansvarar for
genomférandet. Den chef som behdver stod infor samtalet
kan kontakta hr-funktionen eller foretagshalsovarden.

Stodmaterial

> Blankett: Tidigt samtal kring franvaro

Rutiner vid sjukfranvaro

Sjukdag 1

Pa varje arbetsplats ska det finnas skriftliga och vl kanda rutiner
for sjukanmalan. Medarbetaren ska anmala sjukfranvaro direkt till
sin chef. Uppgift om vem medarbetaren ska kontakta for
sjukanmélan ska finnas med i den skriftliga rutinen. Chefen
ansvarar for att kontakt tas med medarbetaren senast den tredje
sjukdagen. Syftet med samtalet &r omsorg, personalplanering samt
att utreda behov av eventuella atgarder. Det ar inte ett
kontrollerande samtal.

Sjukdag 8

Chefen bevakar att fullstandigt lakarintyg kommer in och vid behov
kontaktas medarbetaren for fortsatt planering. Foretagshalsovarden
kan vara behjélpliga med tolkning av lékarintyget fér beddmning av
arbetsformagan.
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Fran och med sjukdag 15

Fran och med sjukdag 15 ar det Forsakringskassan som bedémer
ratten till ersattning. Fullstandigt lakarintyg ska dven
fortsattningsvis lamnas till chefen.

Fortsatt sjukskriven

Chefen haller kontakt med medarbetaren och bjuder in till
arbetsplatsen, till exempel tillgang till anteckningar fran APT eller
kaffestund. Viktig information kan ocksa skickas hem till
medarbetaren under sjukskrivningstiden. En avvagning maste dock
goras i varje enskilt fall beroende pa sjukfranvaroorsak.

Om chefen utifran lakarintyg och medarbetarens uppgifter bedémer
att medarbetaren kommer att vara fortsatt sjukskriven, ska chefen sa
snart som majligt och senast inom en manad, fran forsta sjukdagen
paborja en utredning om det finns behov av arbetslivsinriktad
rehabilitering.

Om behov finns, ska chefen pabdrja arbete med arbetslivsinriktad
rehabilitering enligt riktlinje for arbetslivsinriktad rehabilitering.

Ersattning fran AFA Forsakring

Chef ska informera att fran och med 91:a sjukdagen kan
medarbetaren ha ratt till kompletterande erséttning fran AFA
Forsakring. Medarbetaren ansdker om erséttningen via
afaforsakring.se.

Veta mer?

Vid arbetsskada (sid 15)

Sjuklon (sid 17)

Ofullstandiga lakarintyg (sid 17)
AFA (sid 15)

Arbetshjalpmedel (sid 15)
Arbetstraning (sid 15)

Folder: Information om l&karintyg

VVYVYVYVYY

Utredning om behov av arbetslivsinriktad
rehabilitering

Nér det ar konstaterat att en medarbetare har en sjukdom som satter
ned arbetsformagan behdver du som chef utreda om medarbetaren
har behov av arbetslivsinriktad rehabilitering.

For att ta reda pa orsaken till franvaron och/eller om det finns behov
av arbetslivsinriktad rehabilitering ar det angeldget att chef har en
tidig kontakt med medarbetaren. Lakarintyget &r en central del i
bedémningen om eventuella lampliga atgarder. Det ar darfor viktigt
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att det finns tillrackligt med information i intyget sa att chef har
mojlighet att géra en sadan bedémning.

Vid behov av stod for kan hr- funktionen pa forvaltningen och/eller
foretagshalsovarden vara behjalpliga.

Stodmaterial

> Blankett: Utredning om behov av rehabilitering

Arbetslivsinriktad rehabilitering i Stockholms
stad

En vél fungerande arbetslivsinriktad rehabilitering kdnnetecknas av
ett gott samarbete mellan medarbetare, chef, Forsakringskassan,
foretagshalsovard eller behandlande lakare och om medarbetaren sa
onskar, skyddsombud eller annan stédperson/funktion.

Arbetet med arbetslivsinriktad rehabilitering ska prioriteras och bér
som regel vara avslutad inom atta till tolv manader. Chefen ska
informera medarbetaren om riktlinje for arbetslivsinriktad
rehabilitering. Hela riktlinjen och dess mal presenteras for
medarbetaren sa att hen far vetskap om arbetsgivarens rutiner i
rehabiliteringsfragor och vad hen kan forvanta sig.

Medarbetaren ska lamna de upplysningar som behdévs for att
klarlagga hens behov av rehabilitering och efter basta formaga
aktivt medverka i rehabiliteringen. Om medarbetaren, utan
godtagbara skal, inte medverkar i rehabiliteringen eller avbryter den
i fortid kan arbetsgivarens rehabiliteringsansvar anses fullgjort. En
forutsattning for detta ar att rehabiliteringsatgérden &r av ett sadant
slag att medarbetaren skéligen bor acceptera den och att atgarden
kan antas bidra till att medarbetaren kan antas aterga i arbete. |
dessa fall kontaktas hr-funktionen for radgivning om fortsatt
handlaggning.

Arbetet med arbetslivsinriktad rehabilitering kan omfatta upp till tva
steg:

1. Atgérder for atergang till ordinarie anstéllning.
2. Utred mojlighet till atergang i annat arbete pa forvaltningen.

Det forsta steget innebar att utreda vilka atgarder som ska vidtas for
att medarbetaren ska kunna aterga till ordinarie anstallning.
Atergang kan ske med eller utan anpassningsatgarder, som till
exempel; anpassade arbetsuppgifter, arbetstraning eller forflyttning
enligt kollektivavtalet Allmanna bestammelser. Ar det inte mojligt
for medarbetaren att aterga till sin ordinarie anstallning ska
arbetsgivaren utreda om det finns mojlighet till omplacering till
lediga jobb pa den egna forvaltningen, med eller utan
anpassningsatgarder.
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Steg 1: Atgéarder for atergang i ordinarie anstéallning

Arbetsgivaren ska svara for de atgarder som behdvs for en effektiv
rehabilitering. Chefen har huvudansvaret for att medarbetarens
behov av arbetslivsinriktad rehabilitering klarlaggs och att de
arbetslivsinriktade atgarderna genomfors och dokumenteras.

Rehabiliteringsatgarder ska i forsta hand syfta till atergang till
ordinarie anstéllning pa den egna arbetsplatsen. Behov av
anpassning och eventuella andra atgarder som ar méjliga att vidta
ska utredas.

Atgarderna infor atergangen ska dokumenteras och tidsbestammas.
Om det &r svart att uttala sig om nar atergang i arbete kan ske haller
chefen och medarbetaren kontinuerligt kontakt for planering.
Chefen ansvarar for att de arbetslivsinriktade atgarderna genomfors
och dokumenteras. Exempel pa atgarder ar anpassning av
arbetstider, arbetsuppgifter, arbetsbelastning och tekniska
hjalpmedel. Arbetsgivaren &r inte skyldig att utvidga sin
verksamhet, skapa eller konstruera nya arbeten. Arbetsanpassningen
ska heller inte leda till en konkret 6kad risk for skada for andra
medarbetare.

Chefen ansvarar for att kontinuerligt fora en dialog med
medarbetaren om hur atergangen ska ske och vilken information
som far lamnas ut till arbetsgruppen. Chefen informerar ocksa
arbetsgruppen om att medarbetaren ar pa vag tillbaka. Information
ska ges med respekt for medarbetarens privatliv och integritet.

Stodmaterial

> Folder: Ater i arbete - kortversion

Rehabiliteringsmote

Chefen kallar medarbetaren till ett mote for att utreda behov av
anpassning och eventuella andra atgarder som ar méjliga att vidta
for att medarbetaren ska kunna aterga i arbete. Chef forbereder
medarbetaren infor motet genom att exempelvis skicka eller
Overlimna stadens blankett ’Plan for atergang i arbetet”.

Medarbetaren ansvarar for att lamna de uppgifter som behdvs for att
arbetsgivaren ska kunna utreda vilka atgarder som ar mojliga att
vidta pa arbetsplatsen for att medarbetaren ska kunna aterga i
arbete.

Pa rehabiliteringsmotet kan forutom chef och medarbetare aven hr-
funktion, foretagshélsovard och skyddsombud eller annan
stddperson/funktion delta.

Chefen ska informera medarbetaren att &ven ett skyddsombud eller
annan stodperson/funktion kan vara med vid samtalet. Chefen ska
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dokumentera om medarbetaren har nagon form av stéd med sig i
samtalen. Om medarbetaren tackar nej till stoéd ska chefen &ven
dokumentera detta. Vid behov kan &ven hr-funktionen och
foretagshalsovarden medverka. Chefen ansvarar for métet och for
dokumentationen.

Stodmaterial

> Blankett: Rehabiliteringsmote

Avstamningsmoéte

Forsékringskassan kan utifran sitt samordningsansvar kalla till ett
avstamningsmote. Fore avstdamningsmotet tar Forsékringskassan
kontakt med medarbetaren for att bland annat fa samtycke till att
ldmna ut information till 6vriga som deltar i motet.

Syftet med avstdmningsmotet ar att klarlagga vad medarbetaren kan
och inte kan gora och vilka atgarder som behovs for att hen ska
kunna aterga i arbete. Till avstamningsmotet kan, forutom chefen
och medarbetaren, behandlande l&kare, hr-funktion,
foretagshalsovard och om medarbetaren dnskar skyddsombud eller
annan stodperson/funktion kallas. Malet med avstamningsmotet ar
att ta fram en plan for atergang i arbete.

Om inte Forsékringskassan har kallat till avstimningsmote kan
chefen ta kontakt med Forsékringskassan och meddela att ett sadant
behov finns.

Plan for atergang i arbete

Chefen ska sa snart det ar mojligt, helst inom en manad, ta fram en
plan for atergang i arbete. | planen &r det mest angeldget att komma
fram till de verkliga orsakerna till problemet och hitta I6sningar som
kan fungera pa sikt. Planen tas fram genom ett samtal mellan chefen
och medarbetaren.

Planen for atergang till ordinarie anstallning ska innehalla:

e uppgifter om den anstalldes formaga att utfora sina
arbetsuppgifter och en prognos for atergang i arbete

e beskriva hur medarbetaren ser pa sina mojligheter att
komma ater i arbetet

e de atgarder/anpassningar som ska vidtas

e vem som ska gora vad

e tidplan for nér det ska goras

e tidpunkt for uppféljning

o finns dokumentation fran tidigare samtal ar det ett viktigt
underlag
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Anvand stadens blankett Plan for atergang i arbete och diskutera
fragorna punkt for punkt. Samtal kan ske vid upprepade tillfallen
och det ar viktigt att planen kontinuerligt foljs upp.

Forsakringskassan kan komma att begéra att arbetsgivaren lamnar
in planen.

Stodmaterial

> Blankett: Plan for atergang

Atgarder/anpassningar

Arbetsgivarens ansvar for den arbetslivsinriktade rehabiliteringen
innebar att vidta atgarder/anpassningar som syftar till att
medarbetaren ska kunna aterga i sin ordinarie anstéllning.

Om det &r svart att uttala sig om nar atergang i arbete kan ske haller
chefen och medarbetaren kontinuerligt kontakt for planering.

Forslag pa atgarder/anpassningar som kan vidtas for att under latta
atergang till ordinarie anstallning:

¢ anskaffande av tekniska hjalpmedel och sérskilda
arbetsredskap

e uppmuntra, ge utrymme till fysisk aktivitet

e forandring i arbetsfordelningen och av arbetsuppgifterna

e anpassning av arbetstider, arbetsuppgifter eller omférdelning
av arbetsuppgifter

e sarskilda informationsinsatser, till exempel for att starka det
psykosociala klimatet

e sjukgymnastik

e stresshantering

e stodsamtal

e arbetstraning.

Anpassningarna ska tidsattas och foljas upp.

Arbetsgivaren ar inte skyldig att utvidga sin verksamhet, skapa eller
konstruera nya arbeten. Arbetsanpassningen ska heller inte leda till
en konkret 6kad risk for skada for andra medarbetare.

Syftet med de atgarder/anpassningar som vidtas ska vara att
medarbetaren ska kunna aterga i arbete. Vid tillfallig placering ska
medarbetaren utifran detta ha mojlighet till fortsatt arbete vid
placeringen om atgarder/anpassningar faller val ut. Om
arbetsuppgifterna ligger utanfor anstallningsskyldigheten ska
Overenskommelse om detta skrivas.

Ar atergang till ordinarie arbetsplats inte mojlig ska arbetsgivaren
6vervaga mojlighet till forflyttning.



wdky Stockholms

Riktlinje for arbetslivsinriktad rehabilitering i
Stockholms stad

Sida 12 (18)

Stodmaterial

A

> Blankett: Plan for atergang i arbete

Utredning av arbetsformaga

| arbetet med arbetslivsinriktad rehabilitering &r det viktigt att kanna
till vilken arbetsformaga medarbetaren har. Lakarintyget ar en
viktig del i denna bedémning.

For att fa ytterligare kunskap om arbetsformagan kan en funktions-
och arbetsformagebedomning goras. Det innebar att Arbetsgivaren
listar samtliga arbetsuppgifter, bade sma och stora i blanketten for
Funktions- och arbetsformagebedomning. Darefter beskrivs hur stor
andel av den totala arbetstiden som respektive arbetsuppgift utgor.
Chef och medarbetare gar sedan igenom arbetsuppgifterna och gor
tillsammans beddmning om vilka arbetsuppgifter som medarbetare
beddéms kunna eller ej kunna utféra och om det finns mojlighet till
anpassningsatgarder som kan gora att arbetsformaga aterfas.

Utredningen ska ge svar pa om medarbetaren kan utfora en viss
arbetsuppgift, helt, delvis eller inte alls. Om medarbetaren inte kan
utfora eller bara delvis kan utféra uppgiften, ska det framga varfor
och pa vilket satt medarbetaren ar forhindrad.

Blanketten tar medarbetaren med till l&karen som stod for dennes
utredning. Utifran det medicinska underlaget och medarbetarens
kvalifikationer kan arbetsgivaren gora en beddmning av vilka
arbetsuppgifter medarbetaren kan utfora.

Vid behov kan foretagshalsovarden hjalpa till med
arbetsformageutredningen.

Stodmaterial

> Blankett: Funktions- och arbetsformagebedémning

Arbetsgivarens rehabiliteringsansvar under medicinsk
behandling

Vid allvarliga eller svarare sjukdomar kan medicinsk behandling
vara avgorande for sjukdomsforloppet. Arbetsgivaren har trots detta
en rehabiliteringsskyldighet. For att planera en atergang i arbete
haller chefen sig informerad om hur medarbetarens behandling
fortskrider genom fortldpande kontakt med medarbetaren.

Formellt avslut av rehabiliteringen vid atergang i ordinarie
anstallning

Nar atgarderna enligt rehabiliteringsplanen ar genomférda och
resulterat i att medarbetaren ar ater i ordinarie anstallning avslutar
chefen rehabiliteringen formellt. Avslutet ska goras skriftligt och
innehalla foljande uppgifter:



wdky Stockholms

Riktlinje for arbetslivsinriktad rehabilitering i
Stockholms stad

Sida 13 (18)

e personuppgifter

e Defattning

e arbetsplats

e utforda rehabiliteringsatgarder

e resultat av atgarder

e vid vilket datum rehabiliteringen avslutades

Dokumentet undertecknas av chefen, medarbetaren och i
forekommande fall skyddsombudet.

Om atergang till ordinarie anstéllning pa den egna arbetsplatsen inte
ar mojlig ska detta motiveras och dokumenteras av chefen.

Steg 2: Utred mojligheten till atergang i annat arbete pa
forvaltningen

Om atergang i den ordinarie anstéllningen inte &r mojligt ska detta
motiveras och dokumenteras av chefen. Darefter matchas
medarbetarens arbetsformaga och kvalifikationer mot mojliga
lediga tjanster inom den egna forvaltningen. Det &r chefen som
ansvarar for att mojligheten till omplacering inom den egna
forvaltningen undersoks. Stod i detta arbete ges av hr-funktionen.
Ett viktigt underlag ar den utredning av arbetsférmagan som har
gjorts for att utreda atgarder for atergang i ordinarie anstallning.

Den lokala utredningen dokumenteras. | utredningen ska samtliga
mojliga lediga tjanster som fanns vid utredningstillfallet framga.
Erbjudandet ska vara skaligt, rimligt och realiserbart bade for
medarbetaren och organisationen. Arbetsgivaren har ett fortsatt
ansvar for skéliga anpassningar pa det nya arbetet. Fér omplacering
pa den egna forvaltningen, det vill saga till tjanster som ligger
utanfor medarbetarens nuvarande anstéllningsavtal, krévs en
overenskommelse mellan medarbetaren och arbetsgivaren.

Om atergang till annat arbete pa forvaltningen inte ar mojlig tar hr-
funktionen pa forvaltningen kontakt med personalstrategiska
avdelningen for beslut om fortsatt handlaggning.

Stodmaterial

» Checklista: Kompetenskartlaggning

> Blankett: Formellt avslut av rehabilitering
Uppséagning pa grund av personliga skal

Stadens mal ar att medarbetaren efter avslutad arbetslivsinriktad
rehabilitering ska aterga i arbete.

Kommunfullméktige har darfor beslutat att staden ska arbeta enligt
riktlinje for arbetslivsinriktad rehabilitering. | undantagsfall ar
atergang i arbete inte majlig.
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Sjukdom och darav nedsatt arbetsformaga utgor enligt huvudregeln
i Lagen om anstéllningsskydd (LAS) inte sakliga skal for
uppsagning annat an i undantagsfall. Den egna forvaltningen har ett
langtgaende ansvar for den arbetslivsinriktade rehabiliteringen.

Om atergang i arbete pa den egna forvaltningen inte ar mojlig och
det star klart att samtliga atgarder ar uttomda, kan sakliga skal for
uppsagning finnas.

Forvaltningsdverskridande omplaceringsutredning

Innan forvaltningen kan ga vidare med en uppsagning kravs att
staden gor en forvaltningséverskridande omplaceringsutredning.
Den omplaceringsutredningen syftar till att undersoka mojligheten
till fortsatt anstéllining i staden och darmed undvika en uppséagning.

En forvaltningsdverskridande omplacering kan inledas forst efter att
personalstrategiska avdelningen forordat en sadan. Forvaltningens
hr-funktion ansvarar for kontakten med personalstrategiska
avdelningen.

Omplaceringsutredningen kan paga upp till fyra veckor.

Avsluta den arbetslivsinriktade rehabiliteringen

Nér personalstrategiska avdelningen har fattat beslut om att ta emot
arendet for forvaltningséverskridande omplacering avslutas den
arbetslivsinriktade rehabiliteringen och drendet hanteras i enlighet
med stadens rutiner for uppsagning pa grund av personliga skél.

Stodmaterial

» Blankett: Sammanstallning av rehabilitering
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Ordlista

AFA Forséakring
Ekonomiskt stod till arbetslivsinriktad rehabilitering

Arbetsgivaren kan fa ekonomisk ersattning for upp till halften av
kostnaderna nér en medarbetare behdver rehabiliteras. Ersattningen
kan betalas ut for olika typer av arbetslivsinriktade och
forebyggande insatser. For mer information se afaforsakring.se.
Foretagshélsovarden kan vara behjalpliga vid ansékan om
ersattning.

Kompletterande erséattning

Alla anstéllda i Stockholms stad omfattas av AGS KL- forsakring.
Fran och med 91:a sjukdagen kan den anstallde ha ratt till ersattning
fran AFA Forsakring. Mer information om férsékringar finns pa
afaforsakring.se. Dar finns ocksa villkor, broschyrer och blanketter
for utskrift eller bestallning. Medarbetaren ansoker sjalv om
ersattning hos AFA Forséakring.

Arbetshjalpmedel

Forsakringskassan kan ge bidrag till arbetsgivaren for inkop av
arbetshjalpmedel till en medarbetare. Bidraget ges for att anpassa
arbetsplatsen efter medarbetarens behov. Bidrag kan inte sokas for
hjalpmedel eller anpassning som normalt behdvs i verksamheten.
Aven medarbetaren kan soka bidrag till arbetshjalpmedel fran
Forsakringskassan. For mer information, se forsakringskassan.se.

Forebyggande sjukpenning

Forsakringskassan kan bevilja forebyggande sjukpenning till en
medarbetare om hen genomgar en medicinsk behandling eller
medicinsk rehabilitering for att forebygga eller forkorta
sjukdomstiden. Behandlingen eller rehabiliteringen ska vara
ordinerad av l&kare och godkanns av Forsakringskassan.
Medarbetaren anstker sjalv om ersattning hos Forsékringskassan.

Vid arbetsskada

Har sjukdomen eller skadan uppkommit pa arbetsplatsen ska en
anmaélan goras till Forsédkringskassan och AFA Forsakring. Detta
gors med hjélp av stadens incidentrapporteringssystem, (finns under
Verktyg pa Intranatets forstasida).

Arbetstraning

For en anstalld som varit sjukskriven en langre tid, och inte har
nagon arbetsformaga att ta tillvara i sitt arbete, kan en tids
arbetstraning pa arbetsplatsen utan krav pa prestation gora det
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lattare att komma tillbaka till arbetet. Arbetstrédning ar en
rehabiliteringsatgard. Syftet ar att den anstéllda tranar pa vissa
arbetsuppgifter for att aterfa arbetsformaga. Om den anstéllda
arbetstranar pa ett nytt arbete i staden eller hos annan arbetsgivare
kan Forsakringskassan betala ut rehabiliteringsersattning. En
forutsattning for arbetstraning pa nytt arbete ar att en tjanst finns
ledig for arbetstraning och fortsatt arbete. En férutséattning for att
bevilja rehabiliteringsersattning &r att Forsakringskassan bedémer
att individen har nedsatt arbetsformaga. Arbetsférmagan bedoms pa
samma satt vid tillampningen av reglerna vid
rehabiliteringsersattning som vid sjukpenning.

Hur lang tid arbetstraningen ska halla pa, hur manga timmar per dag
den ska omfatta och i vilken takt antalet timmar bor 6ka ska
Forsakringskassan bestdmma i samrad med arbetsgivaren,
medarbetaren och behandlande lakare. Arbetstréning kan inte sétta
igang forran Forsakringskassan fattat beslut om ratt till
rehabiliteringsersattning. Om arbetstraning paborjas utan ett sadant
beslut kan det paverka ratten till sjukpenning.

Dokumentation

For att 6ver tid halla ihop och félja ett antal handelser (moten,
insatser, samtal etcetera) ar det av stor betydelse att tydlig
dokumentation finns. Av dokumentationen ska framga nar nagot
hént, vad som bestamdes, vilka personer som var med vid motet.

Ibland kan det vara helt tillrackligt att gora enklare noteringar for
eget bruk i syfte att inte glomma nagot atagande. Men ibland ar det
nodvandigt att géra en dokumentation/sammanfattning som stams
av och undertecknas av berdrda personer. | vissa situationer kan
dokumentationen vara juridiskt avgérande.

Dokumentationen ar viktig for att sdkerstalla kontinuiteten i arbetet
med rehabilitering vid till exempel chefsbyte. Konsekvensen kan
annars bli att arbetet i princip maste borja om, vilket ar kravande for
saval medarbetaren som arbetsgivaren. Observera att all
dokumentation ska forvaras pa ett betryggande satt, da kéansliga
uppgifter kan forekomma. All dokumentation ska forvaras pa ett
sakert stélle och vara inlasta.

Foretagshalsovarden

Foretagshalsovarden ar en oberoende expertresurs som kan
anvandas som hjalp for att undersdka och bedéma de fysiska och
psykiska riskerna i arbetet. De kan hjalpa till i samband med
rehabiliteringsutredningen och vara ett stod kring de
anpassningsatgarder som behéver genomforas pa arbetsplats.

Enligt AFS 2023:1 88 15,16) ska arbetsgivaren (chefen) anlita
foretagshalsovarden eller motsvarande sakkunnig hjélp utifran nar
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kompetensen inom den egna verksamheten inte racker for det
systematiska arbetsmiljoarbetet eller for arbetet med
arbetsanpassning och rehabilitering.

Ofullstandiga lakarintyg

Om ett lakarintyg inte innehaller tillrackliga uppgifter for att
bedéma om arbetsférmagan ar nedsatt pa grund av sjukdom
behover inte arbetsgivaren acceptera ldkarintyget under
sjukloneperioden, det vill sdga dag 1-14. Det &r medarbetarens
ansvar att genom lakarintyg styrka nedsattning av arbetsformagan.

| oklara fall ska chefen kontakta hr-funktionen for radgivning om
fortsatt handlaggning. Om arbetsgivaren inte kan bedoma rétten till
sjuklon med hjélp av lakarintyget far medarbetaren ta kontakt med
sin lakare for att fa lakarintyget kompletterat.

Medarbetaren har ratt att ga till den lakare som hen sjalv valjer.
Arbetsgivaren kan dock enligt 6 kap § 28 AB foreskriva att
medarbetaren ocksa gar till en av arbetsgivaren anvisad lakare.
Arbetsgivaren svarar for kostnaden av ett sadant intyg.

Sjuklén

Under de forsta 14 dagarna i varje sjukperiod (sjukléneperioden)
betalar arbetsgivaren sjuklén med 80 procent for alla dagar i
perioden. Se 6 kap & 28 i AB for mer detaljerad beskrivning. Pa
sjuklonen gors sen ett karensavdrag som kan uppga till 20 procent
av en genomsnittlig veckoersattning. Darefter &r det
Forsakringskassan som beddmer rétten till sjukpenning och som
betalar ut den.
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Forteckning stodmaterial

Mer information om arbetslivsinriktad rehabilitering, riktlinjen for
arbetslivsinriktad rehabilitering i Stockholms stad samt stédmaterial
finns att hitta pa Stockholms stads intranét:

Anstallning och arbetsmiljo — Arbetsmiljé — Arbetslivsinriktad
rehabilitering

Anstéllning och arbetsmiljo — Semester, ledighet och franvaro —
Sjukfranvaro

Anstéllning och arbetsmiljo — Arbetsmiljo - Foretagshalsovard

Blanketter

Tidigt samtal kring franvaro

Utredning om behov av rehabilitering
Rehabiliteringsmote

Plan for atergang i arbete

Funktions- och arbetsformagebedémning
Formellt avslut av rehabilitering
Checklista: Kompetenskartlaggning
Sammanstéllning av rehabilitering

YVVVVVVYVYYY

Information

> Folder: Ater i arbete — kortversion
» Folder: Information om l&karintyg



