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1. Inledning

I denna arsrapport redogors for den samlade bedomningen av
kommunstyrelsens dvergripande styrning, samordning och uppsikt
over den kommunala koncernens verksamhet. Av kommunallagen
framgar de bedomningar som revisorerna ska gora i revisions-
berittelsen. Som underlag for beddmningarna finns revisions-
rapporter for samtliga ndmnder och bolag samt de analyser som
redogors for 1 denna rapport. I bilagor specificeras granskning av
kommunstyrelsens forvaltning och Skonhetsradet.

Revisionen har utforts i enlighet med kommunallag, lagen om kom-
munal bokforing och redovisning (LKBR), standard f6r kommunal
rdkenskapsrevision, reglemente for stadsrevisionen samt god
revisionssed 1 kommunal verksamhet (Sveriges Kommuner och
Regioner). Granskningen har genomforts med den inriktning och
omfattning som behdvs for att med rimlig grund gora en samlad
bedomning och som underlag for ansvarspréovning av kommun-
styrelsen.

Arsrapporten har faktakontrollerats av stadsledningskontoret.

Denna rapport dverldmnas till revisorerna som underlag for deras
bedomningar och uttalanden 1 "Revisionsberittelse Kommun-
styrelsen ar 2024 samt ”Arsredogérelse 2024”.
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2. Revisionskontorets bedomningar -
sammanfattning

2.1 Verksamhet och ekonomi

Revisionskontorets samlade bedomning &r att den kommunala
koncernen delvis har bedrivits pa ett &ndamaélsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt.

Kommunstyrelsen har en tydlig struktur for att styra och folja upp
kommunfullmiktiges mal och beslut for verksamheten. I huvudsak
genomfors de aktiviteter som kommunfullméktige faststéllt. Folj-
samheten till kommunfullméktiges mal for verksamheten varierar.
Négra verksamhetsomradesmal uppnas delvis da avvikelser finns
for indikatorer som kommunfullméktige beslutat om for att méta
maluppfyllelse. De storsta avvikelserna ror bostadsproduktion men
avvikelser finns dven inom pedagogisk verksamhet, socialtjénst,
trygghet samt klimat och milj6. Revisionskontorets granskning visar
dven pd vissa brister, bland annat géillande socialtjinst.

Staden har en stark finansiell stéllning och har sa haft under flera ér,
dven om &rets resultat varierat. Arets 6verskott om 2,9 mdkr for-
klaras till stor del av intékter fran forséljningar och exploateringar.
Samtliga finansiella mal uppnas. I revisionskontorets granskning av
god ekonomisk hushallning konstaterades bland annat att de
finansiella malen inte utvirderats pa ett systematiskt sétt och att
bolagskoncernen i storre utstrdckning behdver omfattas av mélen.
Kommunstyrelsen rekommenderades bland annat att se Gver de
finansiella mélen for att stidrka den 1dngsiktiga ekonomistyrningen.

2.2 System for intern styrning och kontroll

Revisionskontorets bedomning &r att kommunstyrelsens styrning,
samordning och uppsikt i huvudsak varit tillrdcklig.

Med intern kontroll forstés att det finns strukturer och processer for
att med rimlig sékerhet styra och folja upp att organisationen lever
upp till lagstiftning, kommunfullmiktiges mal och beslut samt att
fel och brister forebyggs, uppticks och atgirdas. Kommunstyrelsen
har en struktur for att styra, stodja och folja ndmnders och bolags
internkontrollarbete. Ledningssystemet kommer att utvérderas
under 2025. Revisionens tidigare granskning visade att lednings-
systemet gav allt for manga styrsignaler. Revisionskontorets
granskningar visar dven att kommunstyrelsens beredning av
drenden som ror investeringar behdver utvecklas.



Arsrapport 2024
Kommunstyrelsen
Sida 3 (37)

2.3  Arsredovisning och rakenskaper

Revisionskontoret bedomer att stadens &rsredovisning 2024, i allt
vasentligt, upprittats i enlighet med lag om kommunal bokforing
och redovisning samt foljer god redovisningssed. Sévil stadens som
den kommunala koncernens ridkenskaper ger en 1 huvudsak ratt-
visande bild av arets resultat och stillning.

Rékenskaperna bedoms i allt vasentligt vara réttvisande.
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3. Foljsamhet till kommunfullmaktiges
mal

Kommunfullmiktige har beslutat om tre inriktningsmal.

e Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik
vélfard 1 hela staden.

e Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en réttvis
klimatomstéllning.

e Ett Stockholm med en stabil och héllbar ekonomi med
utbildning, jobb och bostider for alla.

Kommunstyrelsen bedomer att samtliga inriktningsmal uppnas.
Bedomningen dr en sammanvagning av maluppfyllelse for de
verksamhetsomradesmal som hor till respektive inriktningsmal. I
analysen av maluppfyllelse inkluderas de bedomningar som
ndmnder och bolagsstyrelser redovisat i verksamhetsberéttelser.

Revisionskontorets granskning visar att styrelser och nimnder i
huvudsak har en styrning och uppf6ljning som syftar till att uppna
kommunfullmiktiges mal och beslut. Nimnder och bolagsstyrelser
foljer upp och redovisar utfall fér malen med tillhérande indikatorer
till kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen aggregerar materialet i
Stockholms stads drsredovisning som dverldmnas till kommun-
fullméktige.

Maluppfyllelsen varierar. Avvikelser finns for flera av de indika-
torer som kommunfullmiktige beslutat om for att méta méluppfyll-
else. De storsta avvikelserna ror bostadsproduktion, men avvikelser
finns bland annat d4ven inom pedagogisk verksamhet, socialtjinst,
trygghet samt klimat och milj6. For analys och bedomning se vidare
avsnitt 4.

Kommunfullmédktige har faststdllt fem finansiella mal. Utfallet for
de finansiella malen redovisas i tabellen som foljer. Fram till 2023
hade staden dven ett mél avseende kapitalkostnadernas andel av
stadens nettodriftskostnader. Mélet har tagits bort i budget 2024.
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Finansiella mal Bedoémning | Utfall Utfall Utfall
2024 2024 2023 2022

Stadens ekonomiska resultat .

enligt balanskravet ska uppga till Uppnas 1968 3184 2250

0,1 mnkr mnkr mnkr mnkr

Nettokostnaderna i forhallande till A o o o

skatteintikterna, generella Uppnas 99 % 94 % 97 %

statsbidrag ska inte 6verstiga

100 %

Soliditeten ska inte understiga A o o o

34 % inkl. pensionsataganden fér Uppnas 34 % 35 % 36 %

itaden eller den kommunala 46 % 48 % 50 %
oncernen

Budgetféljsamheten ska vara A o o

100 % Uppnas 99,1 % 99,3 % 100,4

Prognossakerheten i A o o o

tertialrapport 2, jimfért med Uppnas 0.6 % 0.5 % 1.1%

utfallet, hogst +/- 1 %

Kapitalkostnadernas andel av o o

stadens nettodriftkostnader ska N/A N/A 8,4 % 8%

inte overstiga 8 % (7 % 2022)

Revisionskontoret konstaterar att samtliga finansiella mal uppnas.
Arets balanskravsresultat visar pa ett dverskott och nimnderna har
haft en god budgetfoljsamhet. Dock kan konstateras att bdde stadens
och den kommunala koncernens soliditet har férsdmrats. Orsaken
som anges dr 0kad skuldséttning.

I revisionskontorets granskning av god ekonomisk hushallning
gjordes beddmningen att kommunstyrelsen behover utveckla och
stidrka ekonomistyrningen for att sidkerstélla att god ekonomisk
hushallning fortsétter att upprétthallas for kommande generationer.
Kommunstyrelsen rekommenderades bland annat att se Gver de
finansiella mélen for att stidrka den 1dngsiktiga ekonomistyrningen.
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4. Analys per verksamhetsomrade

Syftet med detta avsnitt dr att redovisa revisionskontorets bedom-
ning av hur staden utfor sitt dtagande for verksamhetsomraden som
utgodr den kommunala kdrnverksamheten (pedagogisk verksamhet
och socialtjinst). Darutover redogors oversiktligt for hur staden tar
sig an rollen som samhéllsutvecklare med fokus pa de politiskt
prioriterade omrddena bostdder samt klimat och milj6. Bedomning-
arna utgor underlag for den samlade bedomningen av om staden
bedriver verksamheten pa ett &andamélsenlighet sitt.

I analysarbetet har offentlig statistik anvénts. Senast tillgingliga
jamforelsetal ar fran 2023 for de flesta nyckeltal. Jamforelser inom
pedagogisk verksamhet och socialtjinst gors med riket eller struk-
turellt jdmforbara kommuner. Uppgifter har hamtats fran Kolada,
som &r det verktyg som Rédet for frimjande av kommunala
analyser tagit fram for att underlétta f6r kommuner/regioner att
jdmfora sina verksamheter. Kolada hamtar uppgifter frdn bland
annat Statistiska centralbyrdn, Skolverket och Socialstyrelsen.
Referenskostnad/modellberdknat vérde &r en berdknad kostnad for
vad verksamheten, med den struktur som Stockholm har, skulle
kosta om den bedrivits utifran en for riket genomsnittlig ambitions-
niva och effektivitet. I denna jaimforelse har hdansyn tagits till
Stockholms befolkningsutveckling, 16ner och bebyggelsestruktur.

41 Pedagogisk verksamhet

Kommunfullmiktiges verksamhetsomrddesmaél ”Alla barn ska ges
likvardig mojlighet till utveckling och ldarande 1 forskolan och
skolan” beskriver ambitionen for den pedagogiska verksamheten.

411 Forskola

Det ar stadsdelsndmnder som ansvarar for de kommunala for-
skolorna. Ar 2023 bildades forskolenimnden. Férskolenimnden
leder det stadsovergripande kvalitets- och utvecklingsarbetet inom
forskoleomradet. Ndimnden genomfor dven tillstandsprovning och
ansvarar for tillsyn av de fristdende forskolorna samt den pedagog-
iska omsorg de bedriver.

Atta av elva stadsdelsnimnder samt forskolenimnden beddmer att
de nar upp till kommunfullméktiges verksamhetsomradesmal.
Kommunstyrelsen bedomer méalet som uppfyllt f6r verksamhets-
omréadet. Av kommunfullméktiges fyra indikatorer uppnas tva helt
och tva delvis (antal barn per anstilld respektive antal barn per
grupp). Avvikelserna frdn uppsatta malvirden dr dock relativt sma.
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Kommunfullméktige har under flera ar haft malsittningen att 6ka
inskrivningsgraden i forskolan. Vid utgdngen av 2023 var drygt

95 procent av Stockholms 2-5 aringar inskrivna i férskolan, vilket
ar en svag okning fran foregdende ar. Under éret har ett nytt digitalt
system for ndrvarohantering inforts 1 syfte att underlitta arbetet med
att 1 tidigt skede uppticka begriansad nirvaro i forskolan.

Under 2024 har forskolendmnden genomfort flera samverkans-
uppdrag tillsammans med utbildningsndmnden, socialndmnden och
stadsdelsndmnderna for att utveckla och skapa forutséttningar for en
likvardig forskoleverksamhet. Samverkansuppdragen omfattar
bland annat omradena barnhélsa, spraklig kompetens, barn som
riskerar att fara illa, miljo och klimat avseende inne- och utemiljoer
samt systematiskt kvalitetsarbete utifran ldroplanen. Ett arbete har
ocksa paborjats for att ta fram gemensamma bedémningsgrunder for
att mata kvalitet 1 forskolan. Tva styrdokument har tagits fram och
beslutats av kommunfullméktige: ”Program for kompetensforsorj-
ning inom forskolan i Stockholms stad” samt ”Program for 6ppen
forskola”.

Revisionskontoret har granskat om stadens forskolor har arbetssitt
som sakerstiller att socialtjanstlagens anmélningsskyldighet vid oro
for barn uppfylls. Bedomningen &r att granskade stadsdelsndmnder
inte fullt ut sékerstéller att socialtjdnstlagens anmilningsskyldighet
efterlevs. Granskningen visar att det forekommer att forskole-
personal inte anmaéler oro till socialtjdnsten, eller att anmalningar
inkommer sent. De rutiner som finns &r inte tillrackligt tydliga for
att vigleda forskolepersonalen. Det finns arlig statistik 6ver hur
ménga orosanmélningar som forskolorna gor. Statistiken anvénds
dock inte som underlag i utvecklingsarbetet.

Vidare har dgar- och ledningsprovning av fristdende forskolor
granskats. Agar- och ledningsprévning regleras i skollagen och om-
fattar en prévning av huvudmannens ekonomiska forutsittningar,
lagefterlevnad, demokrativillkor samt kunskap om att bedriva
forskoleverksamhet. Forskolendmnden genomfor dgar- och
ledningsprovning béde i ansdknings- och i tillsynsprocessen samt
rapporterar resultaten av tillsynerna i den arliga forskolerapporten.
Revisionskontorets beddmning dr att forskolendmnden efterlever de
krav som finns 1 skollagen. Revisionskontoret har noterat nigra
utvecklingsomraden for att ytterligare stérka tillsynen. Bland annat
kan kontroller av personer 1 dgar- och ledningskretsen stirkas.
Vidare bor de faktorer som ligger till grund for tillsynen ses over for
att rikta tillsynen dér storst risk finns att utéva oegentligheter och
vélfardsbrottslighet.
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Som en f6ljd av att det fods farre barn har antal inskrivna barn i de
kommunala forskolorna minskat. Att efterfragan pa barnomsorg
minskar paverkar stadsdelsndmndernas ekonomi och lokalbehov
och det uppges att det tar tid att stdlla om verksamheten. For 2024
redovisar forskoleverksamheten ett mindre underskott (-7 mnkr) av
en total budget om 5,1 mdkr.

I jamforelse med berdknad referenskostnad, dér hansyn tas till
strukturella skillnad 1 kostnadsldge m.m., bedrivs forskoleverk-
samheten till en hégre kostnad (2023: 6,7 procent 6ver berdknad
referenskostnad). I jamforelse med riket ar stadens kostnad per
forskolebarn hogre, 201 000 kr per barn och ar jamfort med 182 000
kr.

4.1.2 Grundskola och gymnasieskola

Savil utbildningsndmnden som kommunstyrelsen bedomer
kommunfullmiktiges mal avseende skolornas verksamhetsomraden
som delvis uppfyllt. Kommunfullméktiges mal for verksamhets-
omradet mits genom att folja ett antal nyckeltal som maéter
elevernas kunskapsresultat.

Eleverna i gymnasieskolan nar de kunskapsresultat som kommun-
fullméktige faststillt. Grundskolans elever nar dock, i likhet med
tidigare ar, inte upp till kunskapsresultaten (andel elever som:
uppnatt kraven i nationella prov, har godkénda betyg, uppnatt
kunskapskraven i alla &mnen och har behorighet till nationella
program). I jimforelse med modellberdknat virde (utifran stadens
socioekonomiska struktur), levererar dock grundskolorna i egen regi
battre resultat an forvéntat vad giller meritpoédng 1 arskurs 9 (11.0
poédng). Genomsnittligt meritvarde arskurs 9 dr 247,8 for skolor i
egen regi och 254,3 for friskolor, att jamfora med genomsnittet for
riket som uppgér till 228. For gymnasieskolan &r resultatet for
motsvarande nyckeltal 1 nivd med forvéntat resultat. Skillnaden
mellan skolor med mest respektive minst gynnsamma socio-
ekonomiska forutsittningar dr stor.

Utbildningsndmnden genomfor &rligen en enkédtundersokning for att
folja hur elever 1 arskurs 5 och 8 upplever trygghet och studiero.
Resultaten for enskilda skolor varierar ver tid men sammantaget
visar undersokningen pé en positiv trend for gymnasieskolan. Aven
for grundskolan ses en liten uppgang. Namndens drsmal gillande
elevernas uppfattning om trygghet och studiero i grundskolan
uppnas dock inte. Andelen elever som uppger att de kan arbeta 1
lugn och ro uppgar till 59 procent for arskurs 5 och 55 procent for
arskurs 8 (arsmaél 85 procent respektive 56 procent). For upplevd
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trygghet ar utfallet for bada arskurserna 80 procent (arsmal 90
respektive 87 procent).

Efter flera ar av 0kande elevantal har utvecklingen vint mot att
antal elever i grundskoledlder minskar. Antal elever i grundskolor 1
egen regi har minskat med cirka 1 000 elever 1 jamforelse med
2023. Minskningen 2024 var storre dn forvantat och dven prognosen
for kommande ar har skrivits ner. Detta paverkar grundskolans
organisation, behov och planering av lokaler samt ekonomi. Elev-
antalet for de kommunala gymnasieskolorna okar fortfarande nagot
(343 elever) och forvéntas ligga pd ungefar samma nivd kommande
ar. Revisionskontorets granskning visar att det 1 dagsldget finns ett
overskott av lokaler for grundskolan och att utbildningsndmnden
fortsatt behover arbeta for att sékerstélla en skolplanering som ar
ekonomiskt hallbar.

Revisionskontoret har bland annat granskat arbetet med att upp-
mérksamma skolfrdnvaro. Granskningen visar att utbildnings-
namnden, tillsammans med stadsdelsndmndernas socialtjinst, i
huvudsak hanterar frdnvaro i enlighet med skollagen och kommun-
fullméktiges ambition. Det behdvs dock sékerstéllas att anméilan till
utbildningsndmnden alltid gors nér utredning om en elevs franvaro
inleds. En annan granskning har omfattat skolbibliotek vid kom-
munala grundskolor. Granskningen visar bland annat att néstintill
samtliga skolor har tillgang till skolbibliotek.

Uppf6ljning av tidigare ars granskning av stdd till unga vuxna med
funktionsnedsittning att komma i arbete, studier eller annan syssel-
séttning visar att det ges ett strukturerat stod till eleverna under
deras sista dr i anpassad gymnasieskola for att de ska kunna gé
vidare till praktik eller arbete. Det finns dock ett fortsatt behov av
att strukturera stod till de elever som inte bedoms kunna arbeta eller
studera.

Utbildningsndmnden har sammantaget en budget pa 20 mdkr och
redovisar ett mindre ekonomiskt overskott (154 mnkr). Statistik
visar att grundskoleverksamheten bedrivs till en hogre kostnad én
berdknad referenskostnad (2023: 12,5 procent over berdknad
referenskostnad) och gymnasieskolan till en lagre kostnad (2023: -
5,0 procent). Kostnaden per elev F-9 uppgick 2023 till 135 871 kr
att jamfora med rikets 119 415 kr. For gymnasieskolan uppgick
kostnaden per elev till 118 636 kronor, att jamfora med rikets

133 340 kronor.
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4.1.3 Revisionskontorets bedomning, pedagogisk
verksamhet

Revisionskontorets bedomer att forskoleverksamheten 1 allt
vasentligt bedrivs pa ett andamaélsenligt sitt. Revisionskontoret
noterar dock att vissa omraden behover stirkas. Bland annat
behdver stadsdelsndmnderna sdkerstélla att anmélan vid oro for
barn genomfors.

For grundskolan bedomer revisionskontoret att verksamheten delvis
bedrivits pd ett indamalsenligt sitt. Kunskapsresultaten &r i jamfor-
else med riket och utifran Stockholms socioekonomiska struktur
goda men skillnaden i resultat mellan skolorna &r betydande.
Kommunfullméktiges malsittningar nés inte full ut.

For gymnasieskolan &r beddmningen att verksamheten bedrivs pa
ett &indamélsenligt sétt.

4.2 Socialtjanst

Kommunfullmédktige har beslutat om verksamhetsomrddesmélen
”Stockholms stad ska ge stod och omsorg dir behoven ar som
storst” och ”Stockholm ska vara en bra stad att 4ldras i — med god
omsorg och stor trygghet” for att styra och folja upp sévil individ-
och familjeomsorg, stod och service till personer med funktions-
nedsdttning samt dldreomsorg.

4.2.1 Individ- och familjeomsorg

Verksamhetsomradesmélet ’Stockholms stad ska ge stod och
omsorg dér behoven dr som storst” omfattar individ- och familje-
omsorg samt stod och service till personer med funktionsnedsétt-
ning. Det finns tre specifika indikatorer for att mita resultat for
individ- och familjeomsorg. Av dessa uppnds en och tva uppnas
delvis. Sju av elva stadsdelsndmnder bedomer att de delvis uppnéar
mélet. I revisionskontorets granskning av stadsdelsndmnder &r
beddomningen att ytterligare tva stadsdelsndmnder endast delvis nér
malet. Kommunstyrelsen bedomer malet som uppfylit.

Antal barn och unga som placerats 1 heldygnsvérd befinner sig pa
samma nivéer som foregdende ar. Antal beslutade 6ppenvards-
insatser har 6kat ndgot. Revisionskontorets granskning av insatser
for barn och unga i riskzon for kriminalitet visade att socialtjanstens
arbete har organiserats 1 enlighet med kommunfullméktiges styr-
ning. Samhéllsutmaningen med grovre kriminalitet bland unga har
motts av staden genom bland annat stirkt styrning av det brottsfore-
byggande arbetet samt utokade utbildningsinsatser vid socialtjanst-
en. Fortsatt arbete kridvs dock med att identifiera unga i riskzon, dka
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kunskapen om vilka insatser som finns att tillgd samt att f6lja upp
om insatserna ger onskat resultat. Bland annat behover anvindandet
av strukturerade beddmningsinstrument i socialsekreterarnas utred-
ningsarbete Oka for att mer precist identifiera vad som kan fore-
bygga en utveckling av kriminellt beteende.

Antalet valdsutsatta som beviljas bistaindsbedomd insats av social-
tjansten har 6kat under flera ars tid, men antalet placeringar i
skyddat boende har minskat. Revisionskontorets granskning av
arbetet for att stodja kvinnor som utsatts for vald i nira relation
visar att kvinnor erbjuds insatser i enlighet med lagar, foreskrifter
och kommunfullmaiktiges intention.

Socialtjanstinspektorernas granskning av forhandsbedomningar som
inte lett till utredning for barn upp till 12 ar visar att cirka 20
procent av drendena borde ha foranlett utredning. Vidare noteras
ocksa brister géllande barnens delaktighet. Socialtjdnstrapporten
redovisar att socialtjanstens utredningstider fortsatt ar l&nga.
Exempelvis har drygt en tredjedel av utredningarna inte slutforts
inom den lagstadgade gransen om fyra méanader.

Socialtjanstinspektorerna har d&ven granskat 6ppenvarden for barn
upp till 12 ar. Aven i denna granskning noteras att barnen i hdgre
utstrackning behdver vara delaktiga 1 framtagandet av genomfor-
andeplaner, uppfoljning och utvirdering av insatser. Insatser riktas
vanligtvis till familjen och 1 mycket liten utstrackning direkt till
barnet. Inspektorerna noterar dven att tillgéngligheten till social-
tjdnsten, exempelvis genom flexibla métestider och praktiskt stod
som utgdr fran brukarnas behov, dr ett utvecklingsomrade.

Av den ekonomiska redovisningen framgar att redovisade kostnader
for individ- och familjeomsorg ér cirka 1 procent hogre dn budget-
erat, varav verksamhetsomradet barn och unga avviker med -4,7
procent fran budget. Aven bland vriga kommuner fortsitter kost-
naderna for barn- och ungdomsverksamheten 6ka. Stockholms stads
nettokostnad per invanare dr dock ldgre 4n genomsnittet for riket.

4.2.2 Stod och service till personer med
funktionsnedsattning

Stockholms stad ger arligen insatser enligt lag om stdd och service
till personer med funktionsnedséttning (LSS) och socialtjénstlag
(SoL) till cirka 8 000 personer. De flesta insatser ges i form av
bostad med sérskild service samt daglig verksamhet. Verksam-
hetsomradesmalet ’Stockholms stad ska ge stod och omsorg dér
behoven édr som storst” styr &ven LSS och har tre specifika indika-
torer som miter resultatet av en drlig brukarundersékning som
Sveriges kommuner och regioner (SKR) genomfor. Indikatorerna
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som maéter ”Andel personer med funktionsnedséttning som upplever
att de kan péverka insatsens utformning” och ”Andel brukare som
ar n6jd med sin insats” uppnas helt. Indikatorn, ”Andel personer
med funktionsnedsittning som upplever att de blir vdl bemotta av
stadens personal”, uppnas delvis.

Revisionskontoret har granskat delegering av lakemedelshantering
pa grupp- och serviceboenden. Granskningen visar bland annat att
gemensamma rutiner for uppfoljning och fornyelse av delegering
saknas, samt att det saknas rutiner for kontroll av signeringslistor.
Atgirder behdver vidtas for att minimera risken for likemedels-
relaterade vardskador. En annan granskning som genomforts under
aret ar hantering av parkeringstillstdnd for rorelsehindrade. Gransk-
ningen visar att det saknas aktuella rutiner for handldggning samt att
det inte genomfors ndgon uppfoljning 1 syfte att sdkerstélla att hand-
laggningen foljer gillande lagstiftning.

Revisionskontoret har granskat arbetet med lokalférsorjning, bland
annat med fokus pa planering av bostidder med sarskild service.
Granskningen visar att kommunstyrelsens dvergripande lokalresurs-
plan inte omfattar dessa bostdder och att antal bostider ar for fa.
Revisionskontoret anser att kommunstyrelsen inom ramen for sin
uppsiktsplikt ska folja upp i vilken man nya bostéder tillkommer
och om det motsvarar det behov som socialndmnden redovisar 1
boendeplanen.

Funktionshindersinspektorerna har granskat insatsen bostad med
sérskild service inom verksamhetsomradet socialpsykiatri. Bland
annat framkommer att det finns ett behov av att utveckla dokumen-
tationen. Vidare har inspektorerna dven granskat ledsagning enligt
SoL och ledsagarservice enligt LSS till barn och unga vuxna upp till
21 ér. Denna granskning visar att barnrittsperspektivet stiarkts, men
ocksa att arbetet behover utvecklas for att ge brukarna ett samordnat
stod.

Kostnader for boende och daglig verksamhet per brukare ar hogre 1
staden &n for strukturellt liknande kommuner och genomsnittet for
riket. Av den ekonomiska redovisningen framgar att verksamhets-
omradet sammantaget redovisar ett resultat i nivd med budget om

5 mdkr.

4.2.3 Aldreomsorg

Kommunfullméktiges verksamhetsomradesmal Stockholm ska
vara en bra stad att aldras i — med god omsorg och stor trygghet”
har fem indikatorer for att méta méluppfyllelse dér fyra dr resultat
fran enkdtundersokningar. Dessa indikatorer nas helt eller delvis.
Brukarundersokningar dr generellt svara att anvédnda for att méta
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kvalitet inom dldreomsorg da brukaren sjdlv inte alltid har formégan
att besvara enkéten. Den femte indikatorn, ”Antal personal en hem-
tjdnsttagare med minst tva besok om dagen moter under en 14-
dagarsperiod”, nar inte upp till malvardet om "Max 10 personer”.
Utfall visar pa ett genomsnitt pa drygt 12 personer med en skillnad
pa 5 personer (9-14). Kommunstyrelsen bedomer mélet som upp-
fyllt 1 likhet med de flesta stadsdelsndmnder. Bland stadsdels-
ndmnderna ér det endast Jirva som bedomer malet som delvis
uppfylit.

Indikatorn ”Antal personal en hemtjénsttagare med minst tvd besok
om dagen moter under en 14-dagarsperiod” har funnits 1 flera ar.
Virt att notera dr att sett over en femarsperiod ar det endast tva
stadsdelsndmnder som visat pa en forbattring (Farsta och
Higersten-Alvsjd). Tva stadsdelsnimnder ligger i princip pa samma
niva (Norra Innerstaden och S6dermalm). For 6vriga ndamnder har
en forsdmring skett sedan 2020. Den forklaring som kommunstyrel-
sen ger 1 sin rapportering till rets avvikelse ar brister i schema-
laggning och att behovet av timanstéllningar varit hogre dn planerat.
Stadsdelsndmnderna redogor 1 sina verksamhetsberattelser for att de
arbetar med olika atgdrder for att 6ka méluppfyllelsen. Bland annat
genom att 6ka grundbemanningen inom hemtjdnsten samt att dela in
medarbetare 1 mindre grupper och geografiska omriden for att 6ka
personalkontinuiteten. For att nd& kommunfullméaktigs malséttning
anser revisionskontoret att stadsdelsnimnderna behover stérka sitt
arbete.

Revisionskontoret har genomfort tvd granskningar under &ret som
ror dldreomsorg. En granskning omfattade hur stadsdelsnimnderna
hanterar och foljer upp genomforandeplaner inom hemtjénsten.
Genomforandeplanen ska fungera som en kvittens pa att utféraren
av hemtjénstinsatser planerat for att utfora de insatser som ar
bistandsbedomda for att ge god omvérdnad. Brukarna ska vara
delaktiga i planeringen. Det forekommer relativt ofta att genom-
forandeplaner inte uppréttas eller inte inkommer till stadsdels-
forvaltningen inom utsatt tid samt att planerna avviker fran bevilj-
ade insatser. Granskningen visar darfor att styrningen och upp-
foljningen inom omradet behover stirkas for att sdkerstilla att
socialtjanstlagen samt kommunfullméktiges riktlinjer med tillhor-
ande anvisningar efterlevs.

Den andra granskningen omfattade stadsdelsndmndernas systema-
tiska brandskyddsarbete vid vard- och omsorgsboenden. Gransk-
ningen visade att stadsdelsndmnderna behover sékerstélla att
inventering och analys av brandrisker genomfors och dokumenteras.
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Branddvningar behover ocksa planeras och genomforas pa ett
systematiskt sitt.

Sammantaget redovisas ett ekonomiskt dverskott for verksamhets-
omrédet dldreomsorg pa 1,7 procent av en budget om 9 mdkr.
Avvikelsen forklaras av att behovet av omsorg varit lagre dn
budgeterat. I jamforelse med riket bedriver staden dldreomsorg for
aldersgruppen 80+ till en genomsnittlig kostnad.

4.2.4 Revisionskontorets bedomning, socialtjanst

Revisionskontorets beddmning &r att socialtjédnstens arbete delvis
bedrivits p4 ett indamalsenligt sitt. Arets granskning visar bland
annat pd brister inom dldreomsorg och individ- och familjeomsorg.

Att bedoma om stadens invanare erbjuds en socialtjinst som svarar
upp mot lagstiftarens krav och kommunfullmiktiges malséttning ar
komplext. Dels beroende pa att det kan vara problematiskt att fanga
upp invanarnas behov av olika insatser och omsorg, dels for att
brukarnas och anhorigas forvantningar kan vara hégre én vad som
staden ska erbjuda enligt regelverket. Aven samhillsutvecklingen,
dér grovt vald bland barn och unga numera forekommer alltfor ofta,
stéller krav pa anpassade arbetssitt och nérvaro i det offentliga
rummet. Det tar tid och dr ocksa svért att utvirdera om de insatser
som ges idag ger Onskad effekt pé langre sikt.

Vad géller dldreomsorg dr revisionskontorets bedomning, likt
foregdende ar, att kommunstyrelsen behdver utveckla sin analys
inom omradet och se dver nyckeltal for att mita kvalitet. Vidare
behover atgérder vidtas for 6kad maluppfyllelse.

4.3 Samhalle

Kommunfullmiktige har flera mal som ror utveckling av samhallet.
Diéribland verksamhetsomradesmalen “Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser”, "Hog beredskap och stark radighet ska rdda
1 alla verksamhetsomraden” och I Stockholm ska alla ha rétt till ett
bra boende som de har rdd med”. Inriktningsmalet for klimat- och
miljoomréadet dr ”Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en
rattvis klimatomstéllning”.

4.3.1 Trygghet och beredskap

Kommunstyrelsen bedomer att malet "Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser” delvis dr uppfyllt. Mélet méts genom en
enkdtundersokning dir invanare far svara pd hur de upplever trygg-
heten 1 den stadsdel dir man bor, n6jdhet med renhallning och stid-
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ning samt ndjdhet med skotsel och stidning av gronomraden. Upp-
satta &rsmal uppnas inte och skillnaderna mellan olika stadsdelar ar
stor. Upplevd trygghet varierar fran 44 procent i det stadsdels-
nidmndsomride som redovisar svagast resultat (Skiarholmen) till 89
procent for det omrade som upplevs tryggast (Norra innerstaden).
Aven stadens bostadsbolag foljer upp hyresgisternas upplevda
trygghet 1 och omkring bostaden genom en enkéatundersokning.
Resultatet av undersdkningen ér i linje med bolagens mélséttning.

Malet "Hog beredskap och stark rddighet ska réda i alla verksam-
hetsomrdden” bedoms av kommunstyrelsen som uppfyllt mot
bakgrund av att indikatorer uppnds och att nimnder och bolags-
styrelser 1 huvudsak genomfort sina planerade aktiviteter. Sdker-
hetsprogrammet har reviderats, tillgdngen till skyddsrum har setts
over och en storre stadsdvergripande krigsledningsévning genom-
forts. Under aret har ndgra verksamheter som tidigare utforts pa
entreprenad Overgatt till att utforas i egen regi.

Revisionskontoret har granskat ”Hot, hat och vald riktat mot for-
troendevalda”. Granskningen visar att det forebyggande arbetet
bedrivs pé systematiskt sdtt men att granskade ndmnder till viss del
uppfattade att ansvaret var otydligt fordelat.

4.3.2 Styrning for bostadsforsorjning

Enligt bostadsforsorjningslagen ska staden planera for att alla
invénare ska kunna leva i goda bostdder. Kommuner ska skapa
forutsattningar for olika byggaktorer att bygga bostéder. Under ret
har kommunfullméktige beslutat om bade nya och reviderade styr-
dokument for omrédet.

Som ett komplement till dversiktsplanen har kommunfullméktige
under aret faststéllt styrdokumentet ”Planeringsstrategi for
Stockholms stad”. Strategin uppges vara ett nytt verktyg for den
fysiska planeringen och identifierar ett antal omrdden som behover
utvecklas.

I slutet av 2024 beslutade kommunfullméktige om nya riktlinjer f6r
markanvisning, vilka ersétter den tidigare markanvisningspolicyn.
Riktlinjen ska sdkerstélla 6versiktsplanens styrkraft och premiera
projekt som bidrar till sociala virden och ekologisk héllbarhet.
Vidare ska transparensen i markanvisningsprocessen oka, bland
annat genom att markanvisningar i hdgre utstrackning provas i ett
jamforelseforfarande med tydliga kriterier och urvalsgrunder.
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I enlighet med budgetuppdrag pagér ett arbete med att revidera
riktlinjer for stadens bostadsforsorjning 2024-2027. Riktlinjerna ska
komplettera styrningen i 6versiktsplanen och ge ett tydligt genom-
slag i markpolitiken.

4.3.3 Hallbara boendemiljoer

Néamnder och bolag ska arbeta for att skapa trygga och hallbara
boendemiljder utifrain kommunfullméktiges styrande dokument.
Skotsel och planering av parker och andra ytor 1 bostadsomradena
ar en del 1 arbetet for att stidrka den biologiska méngfalden. Arbetet
for att hantera matavfall fortgar, men arets malvérde uppnas inte.
Andel matavfall till biologisk nedbrytning blev 49 procent mot mal-
vardet pa 75 procent. Utslidppen fran fossila branslen ska minska
och stadens egna bostadsbolag och parkeringsbolag har darfor fatt
direktiv om att tillskapa fler laddplatser for elfordon. Detta arbete
har paborjats under aret.

I arbetet med att upprétthalla socialt hallbara och trygga bostads-
omraden samverkar stadsdelsndmnder, bostadsbolag och polis.
Samverkan omfattar bland annat den fysiska miljon och sdkerheten
1 syfte att 6ka den upplevda tryggheten. Det pagar dven ett arbete
for att motverka att barn och unga dras in 1 kriminella miljoer.
Ungdomar har bland annat erbjudits feriearbete sommaren 2024 i
enlighet med kommunfullméktiges uppdrag och bostadsbolagen
erbjuder sommarlovsaktiviteter till hyresgasternas barn.

4.3.4 Bostadsplanering- och produktion

Kommunfullméktiges 6vergripande bostadsmal om att bygga

140 000 bostédder har forlangts till 2035 (tidigare 2010-2030).
Arsmalen som ror bostadsforsdrjning har dirfor justerats ner i
budget 2024. Det finns atta indikatorer for att méita maluppfyllelse.
Ingen av indikatorerna nar mélvérdet och avvikelserna ar stora.
Kommunstyrelsen bedomer malet som delvis uppfylit.
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Tabellen som foljer redovisar d&rsmél respektive utfall for nagra av
bostadsmélets indikatorer mellan aren 2021-2024 samt totaler for
perioden 2010-2024. Vidare redovisas antal fardigstédllda bostider.

Indikatorer Arsmal |Utfall |Utfall |Utfall Utfall | Mal Utfall
2024 2024 2023 2022 2021 2010- 2010-
2024 2024

Antal markanvisade 5000| 3265| 5939 4379(10 414 98 000| 96 600
bostader

Antal bostader i 5000| 3970 5314 3513| 8060| 92000| 81770
godkdnda/antagna
detaljplaner

Antal paborjade 6000 2597| 2893 4437 5014| 88750| 75020
bostader

Antal fardigstéllda Arsmal| 5006| 6681 3260 4603 -1 75000
bostader saknas

Stadens bostadsportfolj innehdll i december 2024 cirka 123 000
bostédder i pdgdende planering i form av planprogram, markanvis-
ningar, pagaende detaljplanearbete eller lagakraftvunna detaljplaner
dér bostdderna dnnu inte byggts.

Bostadsbyggandet utmanas bland annat av hoga produktionskost-
nader, vilket gor att det dr svart att f ihop kalkyler. Det ar ett
problem som bland annat visar sig genom att beslutade mark-
anvisningar dterldmnats alternativt inte forldngts (motsvarande 1
800 bostdder under 2024). Antalet markanvisade bostdder och antal
bostédder i godkénda/antagna detaljplaner har ocksd minskat i
jamfort med senare &r. Kommunfullméktiges arsmal uppnas inte.

Bostadsbolagen har ett gemensamt dgardirektiv om att bygga minst
3 500 bostéder under mandatperioden. Hittills under mandatperiod-
en har bolagen sammanlagt paborjat byggandet av 477 bostédder.
Fran och med 2024 riknas dven seniorbostdder in i statistiken.
Totalt planeras att paborja byggnation av 542 bostdder under 2025.
Revisionskontoret konstaterar att mélséittningen om 3 500 bostader
sannolikt inte kommer att uppnas.

I budget 2024 har bostadsbolagen tillsammans med exploaterings-
ndmnden, stadsbyggnadsndmnden och Stockholms Stadshus AB
getts 1 uppdrag att bedriva en langsiktig och effektiv planering for
byggandet av sa kallade Stockholmshus. Vidare framgér att
Stockholmshus bor utgéra minst hilften av allm@nnyttans samlade
produktion fram till 2035. Under 2024 har exploateringsndmnden
anvisat mark for byggnation av 955 lagenheter inom konceptet
Stockholmshusen, vilket understiger malsittningen om 1 250
lagenheter. Inga markanvisningar till privata aktorer har gjorts.
Revisionen har tidigare granskat stadsbyggnadsprocessen for
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Stockholmshusen. Arets uppfoljande granskning visar att dtgérder
har vidtagits for att effektivisera processen i syfte att nd 6kad mal-
uppfyllelse.

Liksom tidigare ar konstaterar revisionskontoret att det ar viktigt att
bostadsbolagens investeringsportfoljer innehéller tillrackligt manga
fardigplanerade projekt for att realisera malséttningen om 140 000
nya bostdder. Kommunfullmaiktige har gett exploateringsndmnden
och bostadsbolagen i1 uppdrag att arbeta for att projektportféljerna
ska vara minst tio gdnger den planerade arliga produktionen. Det
sker ingen sidrskild uppfoljning och redovisning av antal projekt i
bostadsbolagens portfoljer samt i vilka skeden projekten befinner
sig 1. Det kan forsvéra overblicken och paverka mojligheterna att
vidta dtgirder, till exempel genom omprioriteringar. Bolagen redo-
visar att de fortlopande samtalar med exploateringskontoret och
stadsbyggnadskontoret i syfte att diskutera markanvandning och
projektidéer. En forutséttning for att kunna paborja konkret plane-
ring &r att mark tilldelas. Exploateringsndmnden har under aret haft
en malsittning om att anvisa mark for 2 500 bostéder till stadens
bostadsbolag, vilket inte uppnés d4 markanvisningar endast ldmnats
for 1 841 bostider.

Enligt socialtjdnstlagen har staden ett ansvar for att tillhandahalla
bostéder till sdrskilda grupper sdsom dldre, personer med funktions-
nedsdttning samt vissa nyanldnda. Det finns dvergripande boende-
planer for dldre samt for personer med funktionsnedsittning som
bygger pé stadsdelsndmndernas arliga analys av framtida behov. 1
budgeten uppmanades samtliga namnder och bolagsstyrelser att
intensifiera arbetet for att oka antal bostdder med sdrskild service
till personer med funktionsnedséttning. Socialndmnden konstaterar 1
sin boendeplan att det uppskattade behovet av bostad med sarskild
service inte fullt ut kommer att tillhandahallas d&ven om samtliga
nyproduktioner genomfors enligt plan. Marknadslidget paverkar
dven byggnation av bostdder for dldre. Antal markanvisade senior-
bostdder upplétna med hyresritt uppgick till 50 och uppnér dirmed
inte arsmalet pa 300 bostéder.
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4.3.5 Klimat och miljé

Kommunfullméktige har beslutat om inriktningsmaélet Ett gron
fossilfritt Stockholm som leder en réttvis klimatomstillning” med
fyra verksamhetsomradesmal och 19 indikatorer. Kommunstyrelsen
bedomer att inriktningsmalet 1 sin helhet uppnaés, trots att malvardet
for foljande 10 indikatorer inte nés:

e Andel matavfall till biologisk behandling

e FElproduktion baserad pa solenergi

e Utsldpp per invénare

e Andel enskilda exploateringsprojekt dér ekologiska
kompensationsatgarder genomfors vid ianspraktagande av
mark 1 omrdden med ekologiska virden

¢ Andel inkdpta ekologiska méltider och livsmedel

e Hastighet for stombusstrafik i ytterstaden

e Minskad biltrafik

e Vixthusgasutsldpp i transportsektorn per invanare

e Antal forekomster 1 stadens kemikaliehanteringssystem av
utpekade produkter med utfasningsdmnen

e Antal dygn 6ver miljokvalitetsmalet for dygnsmedelvirdet
for PM10

Kommunfullméktige beslutade 2024 om ett nytt miljoprogram som
ska gélla till 2030. Det nya miljoprogrammet har inkluderat fler mal
och indikatorer for uppfoljning av klimat och milj6. Nya mal som
tillkommit dr exempelvis “en rittvis och inkluderande omstéllning”
och ett ”Stockholm utan globalt klimatavtryck”.

Under aret har en tidigare granskning av biologisk mangfald i stads-
byggnadsprocessen foljts upp. Den uppfoljande granskningen visar
att det pagar ett arbete med att ta fram metoder och verktyg for att
bedoma hur olika exploateringsprojekt paverkar gronstrukturens
funktionalitet.

Under 2024 genomfordes en granskning om vattenforekomster
uppnar god vattenstatus. God vattenstatus bestims genom miljo-
kvalitetsnormer som Lénsstyrelsen beslutar pa direktiv frdn EU.
Miljokvalitetsnormer finns dven for frisk luft. Revisionskontorets
granskning visar att miljokvalitetsnormerna for vattenférekomster
inte kommer att uppnas och att atgérderna som ska framja god
vattenstatus gar langsamt. Den uppfdljande granskningen visar
ocksa att det finns miljokvalitetsnormer som inte har forbéttrats
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avseende frisk luft trots att vissa malnivaer har uppnatts. Lans-
styrelsen 1 Stockholm har 1 sin uppfoljning konstaterat att ingen
kommun i l4net uppnar god vattenstatus eller frisk luft.

4.3.6 Revisionskontorets bedomning, samhalle

Revisionskontoret bedomer att stadens arbete for att bevara och
utveckla samhillet delvis bedrivits pa ett indamalsenligt sétt.

Néamnder och bolag bedriver ett aktivt arbete for att nd kommun-
fullméktiges malsittningar inom omradena bostédder, klimat och
miljo samt trygghet och beredskap. Trots detta finns stora avvikel-
ser fran uppsatta mélvarden. Utfallet paverkas av omvérldsfaktorer
som staden inte har radighet over.
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5. System for intern styrning och
kontroll

Varje ndmnd och bolagsstyrelse ansvarar for att den interna kon-
trollen &r tillricklig i1 sin verksamhet. Av drets granskning framgar
att revisionskontoret bedomer att cirka en tredjedel av nimnderna
och bolagsstyrelserna behover stérka sitt arbete for att uppna till-
riacklig styrning och kontroll av verksamheten.

Kommunstyrelsen har ett vergripande ansvar for att leda och sam-
ordna stadens verksamhet samt utdva uppsikt 6ver hela kommun-
koncernen. Rollen att utdva dgarstyrning aligger moderbolaget.
Kommunstyrelsen har ett etablerat ledningssystem for att styra och
folja verksamhetens arbete for att uppnd kommunfullméktiges mal.
Ledningssystemet anvidnds dven for att strukturera arbetet med risk-
och sérbarhetsanalys samt intern kontroll, vilket &ven omfattar
arbetet med att motverka oegentligheter och brott. For nimnderna
finns det uttalat vissa obligatoriska processer dir nimnderna ska
identifiera risker, bland annat gillande forebygga vélfardsbrotts-
lighet och otilldten paverkan. Revisionskontorets granskning visar
att nimnderna 1 huvudsak f6ljer instruktionen, men att avvikelser
finns. Enligt uppgift kommer ledningssystemet att utvarderas under
2025, vilket revisionen anser vara nddvandigt utifran tidigare
granskning av ledningssystemet. Granskningen visade bland annat
att styrsignalerna ar allt for ménga.

I kommunstyrelsens ansvar ingér att bereda drenden infor beslut i
kommunfullmiktige, exempelvis géllande investeringar. For att
kommunfullmiktige ska kunna ta adekvata beslut och gora ratt
prioriteringar behover handlingar till investeringsbeslut vara tyd-
liga. Kommunstyrelsen rekommenderades 2023 att stérka styrning
och kontroll av investeringar. Granskning visar att kommun-
styrelsen inte har nagot systemstdd eller forteckning som kan
anvéndas for att samlat analysera storre, pagdende eller planerade,
projekt for den kommunala koncernen. Revisionskontoret ser det
som en brist.

Revisionskontorets granskning avseende arbetet med att forebygga
oegentligheter och fortroendeskadligt agerande visar att kommun-
styrelsens forvaltning leder ett arbete for att 6ka kunskap och
systematik. For flera nimnder och bolag kvarstér arbete for att
fanga upp risker och genomfora kontroller i de processer som ror
kdrnverksamhet.

Revisionskontoret har 4ven granskat den interna kontrollen vid
upphandling och forvaltning av avtal samt for att hantera lokal-
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upplételser, inventarier och behorigheter till it-system. Gransk-
ningarna visar pé vissa brister. Generellt &r dokumentation och
uppfoljning utvecklingsomraden. Ett annat omrade dér brister
noterats tidigare ar och dér fortsatt arbete behovs for att nd en
tillracklig intern styrning &r investeringar.

Tidigare granskning av det sa kallade NIS-direktivet har visat att det
funnits behov av att stirka informationssidkerhetsarbetet och arbetet
med kontinuitetsplanering. Revisionskontorets uppfoljande gransk-
ning visar att flera dtgirder har vidtagits, men att det fortfarande
finns delar 1 arbetet som behdver stidrkas. En uppfoljande gransk-
ning har dven genomforts avseende ndmnder och bolags foljsamhet
till dataskyddsforordningen. Kommunstyrelsen har bland annat tagit
fram styrdokument for informationssékerhet samt en webbutbild-
ning som ar obligatorisk for samtliga anstillda. Revisionskontoret
konstaterar dock att det kvarstar arbete for flera ndimnder och bolag
gillande informationsklassning och behandling av personuppgifter
for att efterleva forordningen.

5.1 Revisionskontorets bedomning

Revisionskontorets beddmning &r att kommunstyrelsens styrning,
samordning och uppsikt i huvudsak varit tillrdcklig. Kommunstyrel-
sen har en struktur for att styra, samordna och f6lja nimnders och
bolags internkontrollarbete. Arbetet kan utvecklas, bland annat
avseende beslutsunderlag for investeringar.
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6. Arets resultat och finansiering

6.1  Arets resultat

I tabellen nedan redovisas stadens utfall 2024 i jamforelse med
budget och foregaende ar.

Mnkr KF Budget | Budget inkl. | Utfall Budget-
2024 budget- 2024 avvikelse
justeringar (inkl.
2024 budget-
justering)
2024

Verk het intakt

erksamnetens intakter 9473 17 772 15708 -2 064
varav jamforelse-
storande intakter 0 0 1782 1782
Verksamhetens
kostnader. inkl. 65017 73035 68 191 4 844
reservering central
medelsreserv

varav jamforelse-
stdrande kostnader 0 0 1 -1
Avskrivningar 2548 2829 2800 29
Verksamhetens
nettokostnader 58 092 58 092 55 283 2 809
Skatteintakt .m.

atieintarterm-m 57 560 57 560 57 637 77

Verk het Itat

erksamhetens resulta 532 532 2354 2 886
Fi tt

inansnetio 532 532 543 11
Arets resultat 0,1 0,1 2 897 2 897

Arets resultat pa 2 897 mnkr 4r nigot ligre #n forra arets resultat pa
3 322 mnkr. I utfallet ingar forsdljning av exploateringsfastigheter
med 1 369 mnkr, vilka inte budgeterats. Dessa intdkter ska enligt
investeringsstrategin bidra till finansiering av investeringar, dvs.
inte till att finansiera den 16pande driften. For 2024 har prognosen
for skatteintdkter m.m. inte dndrats nimnvart mellan budget och
bokslut, vilket &r relativt ovanligt. Differensen dr endast 77 mnkr.

Néamnderna redovisar en positiv avvikelse med 504 mnkr mot
justerad budget. Av avvikelsen star fackndmnderna for 339 mnkr
varav 154 mnkr avser utbildningsndmnden. Stadsdelsndmnderna
redovisar sammantaget ett overskott pa 165 mnkr. Avvikelsen
forklaras frémst av positiva avvikelser mot budget inom é&ldre-
omsorgen. Dock redovisas avvikelser for flertalet verksamhets-
omraden. Storst negativ avvikelse redovisas inom individ- och
familjeomsorg, barn och unga.
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Stadens resultat exklusive bl.a. reavinster, engangskostnader och
utdelning ar ligre 2024 &n tidigare ar och uppgar till 268 mnkr.
Under perioden 2020-2024 har detta underliggande resultat for-
samrats, fran drygt 1,5 mdkr dren 2020-2022 till 268 mnkr f6r 2024.
En post som dr ldgre 2024 &r reavinst fran forséljningar, cirka

1 mdkr. Enligt kommunstyrelsens analys anses resultat &nda som
positivt med tanke pa de hoga pensionskostnaderna och kostnads-
Okningar pa grund av inflationen.

Den kommunala koncernens resultat 2024 uppgar till 2 482 mnkr
(2 059 mnkr 2023). Koncernen Stockholms Stadshus AB redovisar
ett resultat fore bokslutsdispositioner och skatt pa 312 mnkr

(-591 mnkr). Resultatet d&r 36 mnkr hogre dr arets resultatkrav.
Moderbolaget Stockholms Stadshus AB redovisar ett utfall som &r
117 mnkr hogre an resultatkravet pd 50 mnkr. AB Familjebostdder
och AB Svenska Bostidder redovisar bada utfall som &r 79 mnkr
hogre an resultatkravet.

Négra bolag uppndr ej uppsatta resultatkrav bland annat Stockholm
Globe Arena Fastigheter AB:s vars utfall blev cirka 20 mnkr sdmre
an budget och Missfastigheter i Stockholm AB:s vars utfall blev 56
mnkr sdmre dn budget.

6.2 Investeringsverksamhet

Den kommunala koncernens bruttoinvesteringar uppgar till 21 151
mnkr (18 548 mnkr) medan nettoinvesteringarna uppgar till 19 985
mnkr. For koncernen Stockholm Stadshus AB (SSAB) uppgar
utfallet till 12 802 mnkr (11 468 mnkr) att jimfora med budget pa
13 711 mnkr. Investeringarna avser fraimst nyproduktion av
bostéder, skolor och infrastruktur sdésom hamnar och anldggningar
for vatten av avlopp.

Stadens bruttoinvesteringar uppgér till 8 809 mnkr (7 079 mnkr).
Staden har under aret investeringsinkomster om 1 166 mnkr. Netto
uppgar investeringarna till 7 643 mnkr (6 329 mnkr), vilket dr 621
mnkr ldgre dn budget. Storst avvikelse redovisar fastighetsndimnden
om 627 mnkr. Avvikelsen forklaras av tidsforskjutningar i projekt
som bland annat beror pa dverklagan och resursbrist.

Under aret anges en genomforandegrad for investeringar pa 92
procent (94 %). Dock redovisar exploateringsnimnden béde ett
overdrag av investeringsbudgeten med 270 mnkr samt forskjut-
ningar 1 projekt med 1,3 mdkr, vilket innebar att utfallet till del inte
avser planerade utgifter. Med genomforandegrad menas hér for-
brukade medel 1 forhallande till budget, koppling till genomfort
arbete saknas dock.
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6.3 Finansiering

Den kommunala koncernens investeringar finansieras delvis av
egna medel och delvis av 1dn. Under 2024 var egenfinansierings-
graden 61 procent (63 %). Egenfinansiering kommer huvudsakligen
frén arets resultat, avskrivningar och forsiljningar.

Den kommunala koncernens laneskuld, som avser bolagens investe-
ringar, uppgér brutto till 83 468 mnkr (73 281 mnkr). Det &r en
O0kning med 10 188 mnkr fran foregaende &r. Netto uppgér lane-
skulden till 77 873 mnkr vilket &r en 6kning med 5 645 mnkr. Den
samlade laneskulden ligger inom finanspolicyns ram som uppgar till
110 000 mnkr. Ramen har 6kat med 50 000 mnkr sedan 2019.

Staden hade en egenfinansieringsgrad pa 98 procent 2024 (124 %).
Staden har inte lanat for att finansiera sina investeringar. For de fem
senaste dren har egenfinansieringsgraden i genomsnitt varit 119
procent.
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7. Arsredovisning och rikenskaper

Syftet med granskningen av arsredovisning ar att bedoma om den ér
uppréttad i enlighet med lag om kommunal bokforing och redovis-
ning (LKBR), Rédet for kommunal redovisnings (RKR) rekom-
mendationer samt i enlighet med god redovisningssed.

Granskningen har skett utifrdn standard for kommunal rikenskaps-
revision. Nedan redovisas de iakttagelser som gjorts i samband med
arets granskning.

7.1  Revisionskontorets bedomning

Revisionskontoret bedomer att stadens drsredovisning 2024 i allt
vasentligt upprattats 1 enlighet med LKBR och RKRs rekommen-
dationer samt foljer god redovisningssed. Savil stadens som den
kommunala koncernens rakenskaper ger en 1 huvudsak rittvisande
bild av arets resultat och stallning. Rakenskaperna bedoms i allt
vasentligt vara réttvisande.

Arsredovisningens balansriikning, resultatrikning, kassaflodes-
analys, drift- och investeringsredovisning samt noter har uppréttats i
enlighet med LKBR och ger en i alla vdsentliga avseenden rattvis-
ande bild av stadens finansiella stdllning per den 31 december 2024
och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret.

Forvaltningsberittelsens lagstadgade delar ar forenliga med arsredo-
visningens dvriga delar.

De sammanstéllda rakenskaperna har uppréttats enligt LKBR och
RKRs rekommendationer.

7.2  Forvaltningsberattelse

Genomford granskning visar att forvaltningsberéttelsen uppfyller de
krav som stélls i lagstiftning samt f6ljer RKRs rekommendationer.

De olika delar som ska ingd i en forvaltningsberittelse finns 1 allt
vasentligt redovisade. Kommunstyrelsen kan, vilket d&ven péatalats
tidigare ar, dock utveckla redovisningen for att fa den mer Gver-
skadlig och lattillgdanglig. En mer sammanfattande analys inom de
mest visentliga omradena i kombination med att de deskriptiva
delarna minskas skulle 6ka ldasvérdet av forvaltningsberéttelsen.
Detta giller till del 4ven andra avsnitt 1 drsredovisningen.

Resultatet enligt balanskravet har uppfyllts och dirmed kommunal-
lagens krav pa ekonomi i balans. Balanskravsutredning &r upprattad
enligt reglerna i LKBR.



Arsrapport 2024
Kommunstyrelsen
Sida 27 (37)

7.3  Drift- och investeringsredovisning

Béde drift- och investeringsredovisningen uppfyller kraven enligt
LKBR och RKRs rekommendation R14. Av driftredovisning
framgar hur utfallet forhaller sig till den budget som faststéllts.

7.4 Resultatrakning

Resultatrdkningen uppfyller kraven enligt LKBR och RKRs rekom-
mendationer. Resultatrdkningen ger en 1 allt vdsentligt rattvisande
bild av arets resultat.

Granskningen har dock visat pé vissa avvikelser men dessa bedoms
inte vara av visentlig karaktir beloppsmaéssigt. Avvikelserna &r i
huvudsak kopplade till redovisning av investeringar, vilket konstat-
erades redan i 2023 &rs revision. Avvikelserna avser framforallt att
aktivering och delaktivering av investeringar inte skett vid ritt tid-
punkt.

I granskningen har dven avvikelser noterats géllande klassificering
och periodisering av offentliga och icke offentliga investerings-
inkomster. Under 2024 har arbete genomforts for att atgdrda avvik-
elserna, men vissa brister kvarstar fortfarande.

I granskningen 2023 noterades att exploateringskontoret netto-
redovisade inkomster och utgifter pa tillgdngssidan i balans-
rakningen nar de utfor arbete it andra, exempelvis vid bygget av
bussterminalen vid Slussen (som efter fardigstéllande ska dverga till
Region Stockholm). Under 2024 har de gjort en omklassificering sa
att investeringsutgifter och -inkomster redovisas brutto for buss-
terminalen. Det finns dock ytterligare ett stort antal motsvarande
projekt, men i mindre omfattning, som redovisas netto pa balans-
rakningens tillgangssida. Staden behdver under 2025 utreda redo-
visningen av denna typ av vidarefakturering. Utredning behdver
dven beakta klassificeringen av de “byggherreschabloner” (dvs.
paslag) som ibland tillimpas vid vidarefakturering.

Ovan nimnda avvikelser paverkar intidkter och kostnader men dven
balansomslutning till del. Staden rekommenderas att, under 2025,
sdkerstélla att redovisning av investeringar dr korrekt hanterad 1
enlighet med géllande regelverk.

I granskningen noteras dven att staden, likt tidigare r, redovisar
vissa it-kostnader som jimforelsestorande kostnader. Revisionen
anser inte att dessa kostnader dr jamforelsestorande.
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7.5 Balansrakning

Balansrékningen uppfyller kraven enligt LKBR och RKRs rekom-
mendationer. Bilagor/specifikationer finns 1 tillricklig omfattning.

Se dven avsnitt 7.4.

7.6 Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen uppfyller kraven enligt LKBR och RKRs
rekommendationer. Kassaflodesanalysen dverensstimmer med
arsredovisningens Ovriga delar.

7.7 Sammanstallda rakenskaper

De sammanstdllda rdkenskaperna uppfyller kraven enligt LKBR
och RKRs rekommendationer.

Enligt lag om kommunal bokf6ring och redovisning ska samman-
stdllda rdkenskaper upprittas for den kommunala koncernen. Syftet
med att uppritta sammanstillda rikenskaper &r att ge en helhetsbild
av den ekonomiska stdllningen, oberoende av i vilken juridisk form
verksamheten bedrivs.

I sammanstillda rdkenskaper ingar boksluten for Stockholms stad,
Stockholm Stadshus AB, stadens intressebolag Stockholm Exergi
Holding AB, Storstockholms brandforsvarsforbund samt Stiftelsen
Hotellhem i Stockholm. Bolagens, brandforsvarsforbundets och
stiftelsens arsredovisningar har granskats av respektive auktoriserad
revisor.

7.8 Redovisningsprinciper och ovriga noter

I arsredovisningen anges under avsnittet Redovisningsprinciper att
staden generellt foljer RKRs utgivna rekommendationer samt att de
grundlidggande redovisningsprinciper som anges i LKBR 4§ iakttas.

Granskningen visar att staden 1 huvudsak efterlever LKBR samt
RKRs rekommendationer.
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Bilaga 1 — Arets granskning

God ekonomisk hushallning (revisionsrapport
2024:6)

Kommunallagen med dess forarbeten anger att kommunfullméktige
ska anta riktlinjer for god ekonomisk hushallning. Av riktlinjerna
ska bland annat framgé hur begreppet god ekonomisk hushéllning
definieras for den egna kommunen. Riktlinjerna ska d@ven redogoéra
for ett langsiktigt ekonomiskt perspektiv med mél for ekonomin pé
langre sikt. Syftet ar att sdkerstdlla att kommunen har en langsiktig
ekonomisk planering och att kostnader fordelas rattvist mellan olika
generationer.

Revisionskontorets samlade bedomning &r att kommunstyrelsen
behover utveckla och stirka ekonomistyrningen for att sékerstélla
att god ekonomisk hushallning fortsétter att upprétthallas for
kommande generationer.

Kommunstyrelsen rekommenderas att:

e Bereda, infor beslut 1 kommunfullmiktige, ett forslag till
samlade riktlinjer for god ekonomisk hushallning i enlighet
med kommunallagens intention. Riktlinjerna ska omfatta
hela den kommunala koncernen.

o Sikerstilla att de finansiella médlen dverensstimmer med
beslutade riktlinjer for god ekonomisk hushallning.

o Sikerstilla att det finns en samlad forteckning dver storre,
pagaende och planerade, investeringar for den kommunala
koncernen-.

o Sikerstdlla att det finns en samlad forteckning dver verk-
samhetslokaler och bostidder med sérskild service samt en
planering for att mota framtida behov och forandringar.

Kommunstyrelsen ska inkomma med ett yttrande senast 30 april
2025.

Internbanken

Granskning har genomforts av Stockholms stads internbanks verk-

samhet. Granskningen syftar till att sékerstélla huruvida den interna
kontrollen é&r tillrdcklig bland annat gillande efterlevnad till finans-
policy och placeringspolicy for donationsstiftelserna, processflodet
mellan front- och backoffice samt kompetensforsorjning.

Under aret har ramarna for total utldning och borgensédtagande for
kommunkoncerninterna motparter utdkats, vilket har foranlett en
storre omfattning av affdrer i den finansiella verksamheten.
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Bedomningen é&r att granskade processer ar vilfungerande och att
det finns tydliga roller och ansvar for respektive moment samt en
hog kompetens hos personalen. Dérutdver finns rutinbeskrivningar
pa plats 1 bade skrift och videoformat som tydligt forklarar, bade
stegvis och 1 detalj, hur de olika processmomenten ska genomforas,
inkluderat framtagande av rapporter, berdkningsmodeller och prog-
noser. Det finns kontroller samt kontinuerliga avstdmningar i
respektive process.

I granskningen noterades inga vésentliga iakttagelser som lett till
rekommendationer.

Kontroller for att motverka oseriosa leverantorer
(revisionsrapport 2024:3)

Revisionskontoret har granskat hur seriositetskontroller anvinds for
att identifiera oseridsa foretag. Med seriositetskontroller avses kon-
troller av leverantdrer innan och under en avtalsperiod i syfte att
minska risken for att gora affarer med oseridsa foretag. Kommun-
styrelsen har granskats i rollen som styrelse och dvergripande
ansvarig for strategiska frdgor som ror inkop. I granskningen har
aven fastighetsndamnden, servicendmnden och SISAB ingétt.

Revisionskontorets beddmning &r att kommunstyrelsen kan utveckla
arbetet med seriositetskontroller. For att skdrpa kontrollen av att
affarer endast gors med serigsa foretag bor tillimpningsanvisningen
till Stockholms stads program for inkdp utvecklas. Seriositets-
kontroller dr en del i arbetet med att stivja vélfardsbrottslighet och
det ar darfor angelédget att Stockholms stad har vél utvecklade
rutiner inom omradet.

Kommunstyrelsen rekommenderas att:

e Fortydliga hur seriositetskontroller ska anviandas och
dokumenteras for att minska risken for oseriosa leverantorer.

Kommunstyrelsen har inkommit med ett yttrande. Av yttrandet
framgar att kommunstyrelsen delar revisionens bedomning och att
ett arbete pagér for att stirka styrningen.

Socialtjanstens insatser for barn och unga i
riskzon for kriminalitet (revisionsrapport 2024:4)

Revisionskontoret har granskat om socialtjdnsten sékerstéller
insatser 1 enlighet med lag och kommunfullméktiges intentioner for
att forebygga och forhindra normbrytande beteende samt kriminell
utveckling. Granskningen har utéver kommunstyrelsen dven
omfattat socialnimnden samt stadsdelsnimnderna Enskede-Arsta-
Vantor och Skdrholmen. Kommunstyrelsen ingar i granskningen
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utifran sitt Overgripande ansvar for det brottsforebyggande arbetet 1
staden, inklusive uppfoljning av ndimndernas lagesbilder och
atgirdsplaner.

Revisionskontorets bedomning &r att stadens brottsforebyggande
arbete ar i linje med lagstiftning. Socialtjénstens arbete for att stodja
barn och unga i riskzon for kriminalitet har organiserats i enlighet
med kommunfullméaktiges styrning. Kommunstyrelsen stddjer och
samordnar genom-forandet av stadens overgripande brottsfore-
byggande arbete, i enlighet med reglementet, genom upprittande av
organisation och olika samverkansfora for arbetet. Revisions-
kontoret konstaterar vidare att enhetligheten i ndmndernas arbete
med lagesbilder och atgiardsplaner har 6kat och att arbetet 1 storre
utstrdckning har integrerats i stadens ordinarie ledningssystem.

Samhéllsutmaningen med grovre kriminalitet bland unga har mots
av staden genom bland annat stérkt styrning av det brottsfore-
byggande arbetet samt utokade utbildningsinsatser vid social-
tjansten. Fortsatt arbete krdvs dock med att identifiera unga i risk-
zon, 0ka kunskapen om vilka insatser som finns att tillgd samt med
att f6lja upp om insatserna ger onskat resultat.

Granskningen foranleder inga rekommendationer.

Kommunstyrelsen ska inkomma med ett yttrande senast 30 april
2025.

Visselblasarfunktionen

Revisionskontoret har granskat om kommunstyrelsen bedriver ett
dndamalsenligt arbete med stadens visselblasarfunktion och om
visselbldsarfunktionen ar kédnd 1 staden. Visselblasarfunktionen har
funnits sedan 2022, da kommunfullméktige beslutade i budgeten att
kommunstyrelsen ska inritta en stadsgemensam visselblasarfunk-
tion. Funktionen omfattar stadens samtliga forvaltningar och ett
antal av stadens bolag och stiftelser. For att granska kinnedomen
om visselblasarfunktionen har Kungsholmens stadsdelsndmnd,
kulturnimnden och SISAB omfattats av granskningen.

Revisionskontorets beddmning &r att kommunstyrelsen i huvudsak
har ett tillrdckligt arbete for att sdkerstélla att visselblasarfunktionen
ar andamalsenlig. Granskningen har visat att kinnedomen om
visselblasarfunktionen dr god hos granskade ndmnder och bolag.

Granskningen foranleder inga rekommendationer.
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Hot, hat och vald riktat mot fortroendevalda

Revisionskontoret har granskat om kommunstyrelsen har ett
systematiskt arbete for att forebygga och omhénderta hot, hat och
vald mot fortroendevalda i samband med att de utovar sitt kom-
munala uppdrag. Granskningen har 4ven omfattat Gverformyndar-
ndmnden, utbildningsndmnden, stadsbyggnadsndmnden samt stads-
delsnimnderna Skarpnéck, Jarva och Norra innerstaden. Namnd-
erna ansvarar for sdkerheten for fortroendevalda i samband med att
de utdvar sitt kommunala uppdrag.

Revisionskontoret bedomer att kommunstyrelsen i huvudsak har ett
systematiskt arbete. Arbetet utgar frdn kommunfullmaktiges siker-
hetsprogram. Kommunstyrelsen har en organisation for sdkerhets-
arbetet och stodjer 4ven ndmnder och bolagsstyrelser i deras arbete.
Bland annat har en digital utbildning i personsdkerhet tagits fram.
For att ytterligare stirka arbetet behover kommunstyrelsen f6lja upp
namnder och bolagsstyrelsers arbete som underlag for analys samt
sprida den digitala utbildningen till fortroendevalda.

Det framkommer 1 intervjuer att nimndens ansvar till del uppfattas
som otydligt. Granskningen visar ocksa att dokumentation av
incidenter och rutiner behdver utvecklas.

Kommunstyrelsen rekommenderas att:

e Analysera risken for hot, hat och vald mot fortroendevalda
som underlag for att stirka skyddet for fortroendevalda.

e Folja upp den kommunala koncernens arbete med for-
troendevaldas sidkerhet i samband med att de utovar sitt
kommunala uppdrag.

Behorighet och attest i ekonomisystemet
Agresso

En granskning har genomforts av hanteringen av behorigheter och
attestritter i ekonomisystemet Agresso.

Granskningen visar att det finns en aktuell och undertecknad attest-
forteckning. Det finns dven, i enlighet med stadens rutiner, ett
attestkort for forvaltningschefen. Granskade fakturor har attesterats
av behoriga. Vidare noteras dven att uppfoljning av behdrigheter i
Agresso har skett enligt stadens rutiner.

Granskningen foranleder inga rekommendationer.
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Inkdp av konsulttjanster

En granskning har genomforts av inkdp av konsulttjénster. Inkopen
utgors 1 huvudsak av it-konsulter. Det finns inga sérskilda rikt-
linjer/rutiner for kdp av konsulttjénster utan stadens generella
inkdpsriktlinjer f6ljs. Attest av fakturorna gors enligt stadens
attestregler. Majoriteten av inkdp av konsulttjdnster gors i stadens
inkGpssystem.

Granskning har gjorts avseende villkor enligt avtal, betalnings-
villkor, kontering och attest. Genomforda stickprovskontroller
gjordes 1 allt véasentligt utan sérskilda iakttagelser.

Granskningen foranleder inga rekommendationer.

Loneprocessen

En granskning har genomforts av loneprocessen. Enligt stadens
anvisning for internkontroll av 16ner ska varje forvaltning ha en
faststilld organisation for arbetet med internkontrollen och
organisationen ska vara vél kdnd inom forvaltningen. Vidare
framgar att arbetet med internkontrollen ska dokumenteras pa ett
sddant sitt att det framgar vad som har kontrollerats, resultatet och
eventuell dtgirdsplan. Dessutom ska stickprovskontroller goras av
nagon som arbetar utanfor I6nehanteringen.

Granskningen visar inte pa nagra avvikelser avseende de rutiner och
kontroller som granskats. Samtliga kontroller dr utférda utan an-
markning. Forvaltningen har en tydlig sparbarhet till genomférda
kontroller. Aven uppféljningen av avvikelser frin registeranalysen
har gjorts utan sirskilda iakttagelser.

Granskningen foranleder inga rekommendationer.

Fortroendekansliga poster — resekostnader

En granskning har genomforts av hanteringen och redovisningen av
fortroendekénsliga poster, med fokus pa resekostnader, under
perioden november 2023 till oktober 2024.

Granskning har genomf0rts utifrén stadens och forvaltningens
anvisningar for hantering och redovisning av kostnader for resor.
Foljsamhet till anvisningarna har kontrollerats genom stickprov av
resekostnader. Inom ramen for granskningen har dven forvalt-
ningens eventuella egna kontroller inom granskningsomradet
inhdmtats.
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Stadsledningskontorets rutin for resor finns tillgdnglig pa intranitet.
Inom internkontrollplanen genomfors 16pande kontroller av kontot
for resekostnader. I granskningen har underlag erhéllits som styrker
att dessa kontroller genomforts.

Granskningen visar inte pd ndgra vdsentliga avvikelser utifran
genomforda stickprov. Granskning foranleder inga rekommenda-
tioner
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Bilaga 2 - Kommunstyrelsens forvaltning

Driftresultat

Styrelsen redovisar foljande utfall och avvikelser fran budget 2024.

Driftverksamhet Budget Utfall 2024 | Avvikelse |Avvikelse |Avvikelse
(mnkr) 2024 2024 2024, % 2023, %
Kostnader 2432 2 537 106 4% 3%
Intékter 839 1003 165 20 % 18 %
Verksamhetens 1593 1534 59 4 % 4%
nettokostnader

Kommunstyrelsens ekonomiska utfall avviker med 59 mnkr i
forhallande till fullméktiges budget. Revisionskontoret konstaterar
att kommunfullmaktiges mal om budgetféljsamhet har uppnatts.

Storst avvikelser finns inom politisk organisation som redovisar ett
overskott pa 87 mnkr och driftverksamheten avviker med 50 mnkr.
Kommunstyrelsen finansierar vissa obudgeterade projekt via eget
kapital vilket ger en negativ avvikelse pa totalt 97 mnkr.

Kommunstyrelsen har i huvudsak beskrivit och analyserat avvik-
elserna mot budget pa ett tillfredsstéllande sétt.

Intern kontroll

Bedomningen &r att kommunstyrelsens styrning, uppfoljning och
kontroll av den egna forvaltningens verksamhet i huvudsak har varit
tillracklig.

Kommunstyrelsen har en forvaltningsorganisation med tydlig
fordelning av ansvar och befogenheter for att stodja verksamheten
och for att forhindra avsiktliga samt oavsiktliga fel. Det finns rikt-
linjer och rutiner som ska bidra till att verksamhetens méal uppfylls
och att foreskrifter f6ljs.

Arbetet med den interna kontrollen ar en integrerad del i styrning
och uppf6ljning. Vidare finns systematiskt ordnade kontroller i
organisation, system, processer och rutiner. Granskning av intern
kontroll i processer géllande loner, attest och behdrigheter i
ekonomisystemet, ink0p av konsulttjdnster samt fortroendekénsliga
poster visar pa tillracklig internkontroll. Granskning av kontroller
for att motverka oseridsa leverantorer visar dock att kommun-
styrelsen bor fortydliga hur seriositetskontroller ska anvéndas och
dokumenteras for att minska risken for oseriésa leverantorer, se
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vidare 1 bilaga 1. I verksamhetsberittelsen redovisas att fler
integrationer for automatiserade kontroller som registreras i
leverantorsregistret utvecklats. Dessutom har personal inom inkdp
och ekonomi utbildats i analys och kontroll av leverantorers
ekonomi.

Granskning av internbanken visar att granskade processer ér vil-
fungerande och att det finns tydliga roller och ansvar for respektive
moment. Darutdver finns tydliga rutinbeskrivningar for hur de olika
processmomenten ska genomforas, inkluderat framtagande av
rapporter, berdkningsmodeller och prognoser. Vidare finns kon-
troller samt kontinuerliga avstdmningar i respektive process.

Kommunstyrelsen genomfor i huvudsak arliga analyser som fangar
upp vésentliga risker och hur de ska hanteras for att verksamhetens
mal ska uppnds. Kommunstyrelsen har i sin internkontrollplan fast-
stdllt vilka dtgérder som ska hantera prioriterade risker. Kontroller
enligt den interna kontrollplanen f6ljs upp systematiskt och fort-
16pande. De avvikelser som patriffats har dokumenterats och
itgirdats alternativt har atgérder har foreslagits. Atgirder som
anges har bland annat varit ldpande information till berérda.

Kommunstyrelsens rapportering ger i huvudsak en aktuell, ratt-
visande och tillforlitlig information om verksamhet och ekonomi.
Kommunstyrelsen har i huvudsak rutiner f6r uppf6ljning av sin
verksamhet.

Uppfoljning av tidigare ars granskning

Tidigare drs granskning av kommunstyrelsens verksamhet har
resulterat 1 ett antal rekommendationer. Uppf6ljning visar att
kommunstyrelsen har vidtagit atgérder utifrdn revisionens
rekommendationer.
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Bilaga 2 - Skdnhetsradet

Av stadens forfattningssamling (2006:23) framgar att Rédet till
skydd for Stockholms skonhet” har till uppgift att, i fragor som
berdr Stockholms kommuns offentliga konstverk, konstnérligt eller
kulturhistoriskt véardefulla stadsbilder eller kommunens och dess
omgivningars ovriga skonhets- och naturviarden, vara radgivare at
kommunens olika myndigheter, kommittéer, delegationer och ut-
skott och att 1 sddan egenskap pad anmodan avgiva yttranden i dylika
fragor. Radet far dessutom sjélvmant ldmna de forslag och fram-
stéllningar till kommunens olika myndigheter som radet finner
pakallade. Radet nyttjar kommunstyrelsens forvaltnings kansli-
resurser och att radets rakenskaper ska revideras av kommun-
styrelsens revisorer.

Rédet bestar av 13 ledamdéter och ett kansli. 12 ledamoter utses av
utvalda institutioner eller politiska partier. Den trettonde ledamoten
véljer radet sjalv. Under 2024 har radet haft 10 ordinarie samman-
traden och 8 delegationssammantraden.

Rédet hanterar plandrenden, bygglov, vriga remisser och inkomna
skrivelser samt drenden pé eget initiativ. Sammantaget har 287
drenden diarieforts under 2024. Av radets verksamhetsberéttelse
framgar att rddet 1 sina plansamrad yttrat sig dver planer som
sammanlagt inneholl 6 100 bostdder. Av dessa har radet tillstyrkt
planer som ror 1 680 bostéder. I 6vriga plandrenden, som inklud-
erade 6ver 4 000 bostdder, ansag radet att planforslagen kriavde
kraftig omarbetning och avstyrktes darfor i sin foreliggande utform-
ning. Radet bedomde forslagen som problematiska pa grund av att
bostadsmiljoerna inte skulle na tillrdckligt goda kvaliteter, att
vérdefull naturmark exploateras eller att forslagen inte tog tillvara
mojligheten att skapa noder mellan befintliga bostadsomradden och
stadsdelar.

Rédets budget for ar 2024 uppgick till 3,3 mnkr. Radet redovisar en
negativ budgetavvikelse om 39 000 kr.

Revisionskontorets bedomning

Rédet har i huvudsak genomfort sitt uppdrag inom ramen for
tillgéngliga resurser.
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