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Vasentlighets- och riskanalys samt
internkontrollplan 2026 for
kommunstyrelsen
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Inledning

Ny modell/metodik fér intern kontroll

Infor ndmndernas arbete med verksamhetsplan 2026 har nya tillampningsanvisningar och ett
nytt arbetssatt for ndmndernas interna kontroll faststéllts. En storre férandring &r exempelvis
hanteringen av vasentliga processer. Dessa utgdrs — enligt en ny definition — av de processer
som har avgorande betydelse for att verksamheten ska vara effektiv och &ndamalsenlig. De
ska identifieras med utgangspunkt i verksamheten i stéllet for kommunfullmaktigas mal for
verksamhetsomradena. | likhet med tidigare ar finns ett antal obligatoriska processer, nu dven
preciserade i delprocesser. Utdver de obligatoriska processerna/delprocesserna ska respektive
ndmnd identifiera och analysera ytterligare vasentliga processer/delprocesser som ar kopplade
till det egna ansvarsomradet.

Risker &r enligt nya tillampningsanvisningen potentiella handelser eller omstandigheter som
kan medftra att

lagar, regler eller beslut inte foljs

resurser inte anvéands effektivt

fel eller oegentligheter uppstar

redovisningen av ekonomi och verksamhet blir oséker eller otillforlitligt redovisad.

Risker har negativ paverkan pa verksamhetens andamalsenlighet och kan ha negativ paverkan
pa maluppfyllelsen om de realiseras.

Tidigare metodik fokuserade pa avvikelser som kan uppsta nar en process inte fungerar som
den ar avsedd att géra. Med det nya arbetsséttet laggs storre uppméarksamhet pa steget innan,
det vill sdga de handelser eller omstéandigheter som kan gdra att processen inte fungerar som
avsett. Det gor det enklare att beskriva vilken forebyggande hantering som finns pa plats for
att motverka risker samt eventuella behov av atgarder for att minska sannolikheten att risker
realiseras. Risker med riskvarde 8 eller hdgre foljer automatiskt med till avsnittet
Internkontrollplan dar kontroller formuleras for att folja upp férebyggande hantering och
kvalitetssakra processer.

VOR och intern kontroll fér kommunstyrelsen 2026

| arbetet med VOR och internkontrollplan 2026 for kommunstyrelsen har ett omtag gjorts
med fokus pa att analysera de obligatoriska processerna och delprocesserna utifran ansvaret
som namnd/forvaltning, i linje med den nya tillampningsanvisningens intentioner. Darutdver
har ett urval ytterligare vésentliga processer och omraden lagts till som &r viktiga for att saval
den egna verksamheten som stadens uppdrag i 6vrigt ska kunna bedrivas effektivt och
andamalsenligt.

Kommunstyrelsens strategiska roll och ansvar for styrning, uppfoljning och utveckling av
stadens verksamheter fangas i hog grad i den planering som uttrycks i verksamhetsplan 2026
for kommunstyrelsen. Foreliggande bilaga kompletterar verksamhetsplanen och tillsammans
med 6vriga planeringsunderlag bidrar de till att saval mal som god intern kontroll ska kunna
uppnas. Upplagg och innehall avseende VOR och internkontrollplan for kommunstyrelsen
kommer att ses dver och utvecklas arligen som ett led i det I6pande forbattringsarbetet.
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Medium&'L&g Totalt: 53

Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

- Ekonomistyrning
(stadsdvergripande)

Budget och uppféljning

Avvikelser upptacks for sent eller inte alls

Forebyggande hantering

Kostnader och intakter foljs upp, analyseras och
prognostiseras i samband med manads- och
tertialrapportering. Tydliga och begripliga krav pa
central rapportering med lattillgéngliga system som
férenklar. Utbildning och dialog i prognosarbetet
stodjer realistiska och kvalitetssakrade prognoser.
Tydlig ansvarsfordelning i budget- och
uppféljningsprocessen.

Medium (4)

Penninghantering och
medelsfdrvaltning

Svarigheter att erhalla lanefinansiering

Forebyggande hantering

Tillse att Stockholms stad har en sund ekonomi,
god aterbetalningsférmaga for sina 1&n och
fortroende fran kapitalmarknaden.

Medium (3)

Redovisning

Redovisningen blir felaktig p& grund av att
lagar och regler inte f6ljs

Foérebyggande hantering
Sakerstélla att uppdaterade
tillampningsanvisningar finns och tillampas.

Berdrda personer informeras om
tilldmpningsanvisningar och rutiner.

Medium (3)
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Process Delprocess Nr Risk Riskniva Direktatgarder

- Mal- och Stéd, samordning, styrning 4 Avvikelser i maluppfylinad och/eller kvalitet i Medium (4)
verksamhetsstyrning och utveckling stadens verksamheter upptéacks for sent eller
(stadsdvergripande) inte alls

Forebyggande hantering

Uppdaterade och andamalsenliga styrdokument
och styrmodeller. Information och dialog kring
anvisningar, tidplaner m.m. via bland annat
natverk. Granskning av namndernas malbedom-
ningar och rapportering i 6vrigt inom ramen for
stadens planerings- och uppfoljningséarenden.

-Arbetsgivar-, kompetens- och | Kompetensférsérjnings- 5 Bristande effektivitet i processen Medium (4)
ledarskapsfragor processen
(stadstvergripande) Forebyggande hantering

Verka for en tydlig struktur som stadens chefer latt
kan félja och hr-funktionerna félja upp. Foljs
I6pande upp i T1 och T2 utifrn aktiviteterna i
namndernas kompetensforsorjningsplaner.
Kompetensforsorjningsplanerna féljs upp och
utvecklas i samband med arbetet med Underlag for
budget 2027 med inriktning 2028 och 2029.

-Inkdp (stadsdvergripande) Leda och styra stadens 6 Verksamheterna utfér inkép utan att anvanda Medium (6)
inkbpsprocess gemensamma system, rutiner samt krav och
villkor

Foérebyggande hantering
Tydliga styrdokument och anvisningar. Utbildning
och information.

-Lokalforsorjning Leda och styra 7 Bristande effektivitet i processen 3

. . PR Lag (2)
(stadsévergripande) lokalférsorjningsprocessen
Foérebyggande hantering
Verka for tydlighet i struktur, tidplaner och
anvisningar.
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Process Delprocess Nr Risk Riskniva Direktatgarder

-Stads- och Samverkan och styrning av 8 Plattformar och infrastruktur tappar i Hog (8)
koncerngemensamma nyckelleverantorer funktionalitet i en omfattning som allvarligt

system/objekt och plattformar paverkar stadens mojlighet att utféra sina

verksamheter

Forebyggande hantering

Uppratthalla strukturerad leverantorsstyrning,
inklusive funktionella samverkansmodeller med
nyckelleverantérer samt behovs- och kravdialog
med namnder och bolag.

Arkiv- och Gallring och rensning 9 Gallringsbara allménna handlingar och .

. . . . . L Medium (6)
informationshantering arbetsmaterial gallras/rensas inte i enlighet

med faststallda tidsfrister i gallringsbeslut

Forebyggande hantering
Hanteringsanvisningarna ar en viktig s6kingang till
KS/SLK:s allménna handlingar och talar om vilka
handlingar som hanteras och var de &r sdkbara
och atkomliga. Hanteringsanvisningarna anger
aven vilka handlingar som ska bevaras och vilka
som ska gallras och efter hur lang tid, samt
redovisar hur gallringsbesluten ska tillampas.

Ekonomistyrning Budget och uppfdljning 10 Avvikelser mot budget upptéacks foér sent eller Medium (3)
inte alls

Foérebyggande hantering

Kostnader och intakter foljs upp, analyseras och
prognostiseras i samband med manads- och
tertialrapportering. Tydliga och begripliga krav pa
rapportering med lattillgéngliga system som
férenklar. Utbildning och dialog i prognosarbetet
stodjer realistiska och kvalitetssékrade prognoser.
Tydlig ansvarsfordelning i budget- och
uppféljningsprocessen.
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

Penninghantering och
medelsfdrvaltning

11

Felaktiga utbetalningar med mera pa grund av
obehdriga anvandare i ekonomisystemet

Forebyggande hantering

Tva ganger per ar tar behorighetsadministrator ut
rapporter frAn ekonomisystemet och kontrollerar att
de dverensstdmmer med aktuell personallista.

Medium (3)

12

Inkdpskort hanteras bedragligt

Forebyggande hantering

Innan inkopskort bestélls ska anvandaren forbinda
sig skriftligt att hantera kortet enligt férvaltningens

riktlinjer. Bestallningen ska godkannas av behdrig

chef.

Kontroll av att kortinnehavare ar anstalld gors tva

ganger per ar.

Lag (2)

13

Uteblivna intakter till foljd av ej genomfdrd
fakturering

Foérebyggande hantering
Forvaltningen har tydliga rutiner for
fakturahantering som ska foljas.

Lég (2)

Redovisning

14

Inkop, representation och tjansteresor gors
inte inom ramen for géllande regelverk och
delegationsordning

Forebyggande hantering

Delegationsordning, resepolicy, riktlinje om
representation, mutor och jav m.m. och évriga
regler och rutiner kommuniceras via intranét,
ledningsgrupper och administrativa natverket.
Stickprovskontroller gérs ménadsvis for att granska
leverantdrsfakturor avseende representation och
resor i tjdnsten samt att attestanten har rattighet att
hantera fakturan enligt delegationsordningen.

Medium (6)
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

15

Redovisningen blir felaktig pa grund av att
lagar och regler inte foljs

Forebyggande hantering

Sakerstélla att uppdaterade
tilampningsanvisningar finns och tillampas.
Berorda personer informeras om
tillAmpningsanvisningar och rutiner.

Medium (3)

Fysisk sékerhet

Systematiskt
brandskyddsarbete

16

Systematiskt brandskyddsarbete sker inte
enligt regler och krav och ar inte kant bland
medarbetarna

Forebyggande hantering

Kontinuerligt och systematiskt brandskyddsarbete
genomfdrs inkluderat SBA-ronder. Kontinuerlig
information, utbildning och évningar till alla
anstallda gallande brand- och sakerhetsrisker.

Medium (4)

Ink6p

Avrop

17

Fakturerade belopp dverensstammer inte med
avtal

Forebyggande hantering

Aterkommande information och utbildning
angéende vikten av att sékerstalla att fakturan
Overensstammer med avtalet.
Stickprovskontroller av fakturor mot gallande avtal
genomfors lépande.

Medium (6)

18

Inkop gors fran leverantérer som staden saknar
avtal med

Forebyggande hantering

Information och utbildning for berérda
medarbetare. Sakerstalla féljsamhet mot
attestinstruktion och delegationsordning. Oka
systemutnyttjandet.

Medium (6)
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

Avtal

19

Avtalet uppfyller inte verksamhetens behov

Forebyggande hantering

Sakerstalla bestallarkompetens vid upphandling.

Aktiv avtalsuppfdljning.

Medium (3)

20

Inkdpssystemet anvands ej for inkop

Forebyggande hantering
Manatliga rapporter 6ver systemutnyttjande

publiceras av serviceforvaltningen och féljs upp av
intern ekonomi. Resultatet visas ocksa via indikator

i tertialrapporter och verksamhetsberéttelse.

Medium (6)

Kategoristyrning

21

Ineffektiv process med avtal som inte uppfyller

verksamheternas behov

Forebyggande hantering

Sékerstalla tvarfunktionellt arbete med
behovsinsamling, kravstallning, uppféljning och
forbéattringsarbete, bland annat genom aktiv
avtalsforvaltning och kategoristyrning samt
marknadsdialoger.

Medium (3)

Upphandling

22

Bristande féljsamhet mot lagar, regler och
interna riktlinjer

Foérebyggande hantering
Information och utbildning. Upphandlingar
genomfdrs med stéd av behorig personal.

Medium (6)

23

Verksamhetens behov tillgodoses inte

Forebyggande hantering
Sékerstalla bestallarkompetens i
upphandlingsarbetet.

Medium (3)
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

Lokalforsorjning

Hyresavtalsvard

24

Hyresavtal sags inte upp i tid

Forebyggande hantering
Kontinuerligt félja upp avtal enligt rutiner.

Lég (2)

Lokalférsérjningsarbete

25

Forvaltningen har inte tillgang till
andamalsenliga lokaler

Forebyggande hantering

Lokalbestandet ar pa det hela stora konstant.
Forvaltningen foljer rutiner och arbetssatt for
planering av lokalférsérjningsarbetet.

Lég (2)

Lokalprojekt

26

Foérsening och kostnadsokning av projekt pa
grund av beroende av externa aktdrer

Forebyggande hantering
Samradsmoten och projektméten for att I6pande
folja och arbeta med planering.

Medium (4)

Lénehantering

Attestratt

27

Felaktig attest pa l6nelista p& grund av att fel
chef enligt delegation attesterar

Forebyggande hantering

Chef kontrollerar innan 16nekérning och har mojlig-
het att ratta eventuella felaktigheter. Hr-konsult
kontrollerar ett urval attester varje manad.

Medium (4)

Behdrigheter i stadens
centrala ldnesystem

28

Obehoriga medarbetare kommer &t kansliga
uppgifter pa grund av brister i
behdrighetshantering

Foérebyggande hantering

Hr-konsult genomfor granskning av alla behérig-
heter varje tertial. Kontrollen ska sakerstélla att
kontoinnehavaren fortfarande &r i arbete och att
behdrigheten fortfarande géller alternativt de
arbetsuppgifter som behdrigheten galler.

Medium (4)
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Process Delprocess Nr Risk Riskniva Direktatgarder
Loneskuldshantering 29 Loneskuld uppkommer nar det kunde ha Lag (2)
undvikits g
Forebyggande hantering
Chefer kontrollerar I6neutbetalningslistan innan
|6neutbetalning och rapporterar nédvandiga
férandringar och uppkomna fel till
Serviceforvaltningen. Om det ar nddvandigt ska
I6neutbetalningen stoppas, sa detta kan atgardas
innan det uppstar en skuld.
Enhetschef pdminner &rligen om enhetens rutiner
kring franvarorapportering.
Omvandlad okompenserad tid | 30 For hogt uttag av dvertider Medium (4)
Forebyggande hantering
Enhetschef genomfér granskning i LISA
sjalvservice gallande 6vertidsjournal. Hr-konsult
gor stickprov av évertid manatligt.
Organisationstrad i LISA 31 Felaktig tillgang till information i LISA Medium (4)
sjélvservice sjalvservice pa grund av att strukturen inte
speglar organisationen
Forebyggande hantering
Granskning gors av hr-konsult av organisationstrad
och roller en gang per ar i syfte att sakerstélla att
uppgifterna ar aktuella.
Personalférteckning 32 Enhetens personalfdrteckning &r inte korrekt Lag (2)
Forebyggande hantering
Hr-konsult kontrollerar genom stickprov i dialog
med berdrda chefer.
Semesteruttag per ar 33 Medarbetares tar inte ut semestern i enlighet Lag (2)

med lag och avtal
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

Forebyggande hantering

Enhetschef kontrollerar samtliga medarbetares
semesteruttag via utdatalista i LISA sjalvservice
efter huvudsemester-perioden. Kontroll ska ha

skett senast 31 oktober.

Slumpmassig kontroll

34

Felrapporteringar upptéacks inte om
slumpmassig kontroll uteblir

Forebyggande hantering
Uppfdljning en gang per ar om att den
slumpmassiga kontrollen ar genomford.

Lag (1)

Utbetald 16n

35

Medarbetare far fel I16n pa grund av felaktiga
underlag eller bristande uppféljning

Forebyggande hantering
Hr-konsult foljer i LISA sjalvservice upp att listorna
ar attesterade. Uppféljning sker varje manad.

Medium (4)

Overtidsjournal

36

Overtid p& enheten féljer inte gallande lagar
och regler for arbetstid.

Foérebyggande hantering
Hr-konsult foljer upp enheternas 6vertidsjournal i
LISA sjalvservice tva ganger per ar.

Lag (2)

Motverka otillaten paverkan

Forebygga otillaten paverkan

37

Rutiner for att forebygga mutor, jav m.m. samt
hot och vald &r inte dokumenterade och kanda

Foérebyggande hantering

Lokala anvisningar for KS/SLK som ska sakerstélla
efterlevnad av stadens riktlinjer om representation,
mutor, jadv m.m. &r under framtagande. Insatser for

att medvetandegora medarbetare och
fortroendevalda kommer att genomforas.
Utbildningar fér den politiska organisationen
genomfdrs aterkommande.

Medium (6)

Folja upp att lokala
anvisningar ar faststallda och
att informationsinsatser ar
planerade
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

Rutiner finns inom det systematiska
arbetsmiljdarbetet riktat till medarbetare, daribland
rutiner for att motverka hot och vald. Eventuella
risker pa den enskilda arbetsplatsen synliggors och
gemensamma arbetssatt formas for att forebygga
otilldten paverkan i yrkesutévningen.

Metodstdd for personsakerhet, digital
personsékerhetsutbildning samt riskbedémningar i
enskilda fall.

Hantera otillaten paverkan

38

Rutiner for att hantera otillaten paverkan &r inte
dokumenterade och kénda

Forebyggande hantering

Lokala anvisningar for efterlevnad av riktlinjer om
representation, mutor, jav, bisysslor m.m. &r under
framtagande, och kommer att inkludera ett avsnitt
om polisanmaélan vid misstanke om brott och
oegentligheter.

Rutiner finns inom det systematiska
arbetsmiljdarbetet riktat till medarbetare.

Anvisning for hot och vald som riktar sig mot vissa
arvoderade fortroendevalda &r under framtagande
liksom en rutin for hantering av hot och vald.

Medium (6)

Motverka valfardsbrott

Forebygga valfardsbrott

39

Bristande foljsamhet mot lagar, regler och
riktlinjer

Forebyggande hantering
Information och utbildning. Utveckla och félja
rutiner och vagledning.

Medium (4)
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

Hantera valfardsbrott

40

Bristande kompetens och avsaknad av rutiner

Forebyggande hantering
Utveckla metod- och analysstod. Information och
utbildning.

Medium (4)

Upptécka valfardsbrott

41

Valfardsbrott genomférs

Forebyggande hantering
Tydliga rutiner for uppfoljning och kontroll av till
exempel leverantorer och utbetalningar.

Medium (4)

Rekrytering

Annonsering

42

Otydliga eller exkluderande annonser

Forebyggande hantering

Forvaltningen anvander serviceforvaltningen for
formulering av annons utifr&n kraven i rekryterings-
processen. Forvaltningens chefer uppmanas att
genomga utbildning i kompetensbaserad
rekrytering som finns pa utbildningsplattformen.

Lég (2)

Kompetensbaserade
intervjuer

43

Intervjuer foljer inte stadens
kompetensbaserade rekryteringsprocess

Foérebyggande hantering

Forvaltningen anvander serviceforvaltningens
rekryteringsstdd vid intervjuer som foljer och
dokumenterar utifran intervjuunderlag och bedom-
ningsmatris. Chefer utbildas i att intervjuguide ska
anvandas.

Lag (2)

Kravprofil

44

Rekrytering sker utifran bristande krav

Forebyggande hantering

Serviceforvaltningens rekrytering anvéands vid
rekryteringen och sakerstéller att alla stegen foljs i
processen. Chefer informeras om att kravprofil ska
uppréttas. Hr-konsult genomfér stickprov av tva

Medium (6)
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

upprattade annonser per manad innan publicering
for att kontrollera att kravprofil finns.

Urval for intervju

45

Urval for intervju sker inte utifran efterfragade
kompetenser och kvalifikationer

Forebyggande hantering

Servicefbrvaltningens rekrytering anvands for att
sakerstalla att alla stegen sker utifran rekryterings-
processen. Chefer pa férvaltningen uppmanas att
ga utbildning for kompetensbaserad rekrytering.

Medium (6)

Verifiering

46

Verifiering genomfors och dokumenteras inte

Forebyggande hantering

Serviceférvaltningens rekrytering anlitas for
rekryteringen och féljer stegen i rekryterings-
processen. Kontroll av legitimation och betyg och
intyg ska utforas av serviceférvaltningen eller
rekryterande chef innan anstéllning erbjuds. Hr-
konsult genomfér kontroll av samtliga rekryteringar
for att sakerstalla att betyg och intyg laggs i
personalakten.

Hog (8)

Systematiskt
arbetsmiljdarbete

Anmalan av arbetsskada

47

Anmalan av arbetsskada gors inte till
Forsékringskassan och i forekommande fall till
Arbetsmiljoverket.

Forebyggande hantering

Foérvaltningens chefer far information om
arbetsskadeanmalan i samband med arliga planen
for det systematiska arbetsmiljdarbetet. Hr-konsult
kontrollerar samtliga inrapporterade olycksfall och
sakerstéller att arbetsskadeanmalan gar vidare till
Forsakringskassan i systemstodet.

Medium (6)
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

Systematiskt
informationssakerhetsarbete

Faststalla krav genom
informationsklassning

48

Krav faststalls inte for objekt

Forebyggande hantering

Riktlinje for informationsséakerhet. Metodstod for
informationsklassning. Utbildningar fér de som ska
genomfdra klassning. Stédresurser. Utvardering
och dversyn av system utifran ett helhetsperspektiv
har inletts med anledning av intréaffad
personuppgiftsincident.

Medium (6)

Utvardering av intraffad
incident genomfors.

Faststéalla lokal anvisning for
informationssakerhet

49

Lokal anvisning for informationssékerhet ar
inte kand eller foljs ej

Forebyggande hantering

Riktlinje for informationssékerhet. Mall for lokal
anvisning. Lokal anvisning uppdateras arligen.
Anvisning och 6vrigt stddmaterial finns pa
intranatet.

Medium (4)

Informationssékerhet inom
upphandlingsforfarande

50

Upphandling sker utan tillrackliga
informationssakerhetskrav

Forebyggande hantering

Riktlinje for informationssékerhet. Metodstéd och
mallar for exempelvis avtal. Informationssékerhet
finns med som del av stadens upphandlings-
process. Utvardering av intraffade incidenter
genomfors.

Medium (6)

Lokal rutin for
behdrighetshantering

51

Brister i behérighetshantering

Foérebyggande hantering

Riktlinje fér informationssékerhet med kravstéllan
pa behdrighetshantering. Stédresurs i form av
ISAM. ID-portalen.

Medium (6)
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Stockholms Sid 1y 18)
stad
Process Delprocess Nr Risk Riskniva Direktatgarder
Rutin for incidenthantering 52 Rutin for incidenthantering &r ej kand eller féljs Medium (3) Kommunicera
ej incidenthanteringsrutinen
ytterligare under 2026
Forebyggande hantering
Information samt rutin for incidenthantering finns
pa intranatet. Sarskilda atgarder for att starka och
kommunicera incidenthanteringsrutinen planeras
under 2026.
Arendeberedning och Beslutsfattande genom 53 Delegationsbeslut anmals inte eller anmaéls inte Hog (8) Ta fram mallar for
beslutsfattande delegation i tid delegationsbeslut
Forebyggande hantering
Det finns en manual for anmalan av delegations-
beslut samt en tidplan pa intranatet. | manualen
framgér att avdelningarna/handlaggarna ansvarar
for att deras delegationsbeslut anmals till KS.
Internkontrollplan
Process Delprocess Nr Risk Riskvéarde Kontroll
-Stads- och Samverkan och styrning av 1 Plattformar och infrastruktur tappar i Hog (8) Loépande kontroll i
koncerngemensamma nyckelleverantérer funktionalitet i en omfattning som allvarligt objektsférvaltningen och

system/objekt och plattformar

paverkar stadens mojlighet att utféra sina
verksamheter

Forebyggande hantering

Upprétthalla strukturerad leverantorsstyrning,
inklusive funktionella samverkansmodeller med
nyckelleverantdrer samt behovs- och kravdialog
med namnder och bolag.

leveransuppfdéljningen

Det I6pande arbetet med kontroll
sker bade pa objektsniva och i
den allmanna
avtalsforvaltningen/leverantors-
uppféljning, i ett flertal olika
processer och sammanhang
som beskrivs pa ett flertal olika
stallen.
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&= Stockholms _Bilaga 4
T4 Sid 18 (18)
I stad
Process Delprocess Nr Risk Riskvéarde Kontroll
Rekrytering Verifiering 2 Verifiering genomfdrs och dokumenteras inte Hog (8) Kontroll att legitimation- och
betygsverifiering ar
Forebyggande hantering genomford
Serviceférvaltningens rekrytering anlitas for Hr-konsult kontrollerar en gang
rekryteringen och foljer stegen i per manad att legitimation- och
rekryteringsprocessen. Kontroll av legitimation och betygsverifiering ar genomford
betyg och intyg ska utforas av serviceforvaltningen av serviceférvaltningen och
eller rekryterande chef innan anstéllning erbjuds. rekryterande chef.
Hr-konsult genomfor kontroll av samtliga
rekryteringar for att sékerstélla att betyg och intyg
laggs i personalakten.
Arendeberedning och Beslutsfattande genom 3 Delegationsbeslut anmals inte eller anmals inte Hog (8) Uppféljning av kdnnedom om

beslutsfattande

delegation

i tid

Forebyggande hantering

Det finns en manual for anmalan av delegations-
beslut samt en tidplan pa intranatet. | manualen
framgar att avdelningarna/handlaggarna ansvarar
for att deras delegationsbeslut anmals till KS.

manual och tidplan
Undersokning for att utrona om
berérda medarbetare har
k&dnnedom om manualens
innehall och om hur ofta
delegationsbeslut ska anmélas.

start.stockholm




