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Inledning

Internkontroll &r en process som berdr samtliga medarbetare inklusive bolagets styrelse och
ledning. Andamalet &r att sakerstalla en effektiv verksamhet som nar sina mal, tillforlitlig
intern och extern ekonomisk rapportering samt efterlevnad av tillampliga lagar, regler,
policyer och styrdokument.

Enligt aktiebolagslagen dr styrelsen ytterst ansvarig for den interna kontrollen inom bolaget
samt for att organisationen ar utformad sa att bokfdring, medelsforvaltning och bolagets
ekonomiska forhallanden kontrolleras pa ett betryggande satt. Styrelsen ar dartill ytterst
ansvarig for att bolaget uppfyller sitt uppdrag, sina mal och &gardirektiv samt verkar i enlighet
med Stockholm stads planering.

For att en intern kontroll ska fungera kravs att samtliga medarbetare foljer rutiner, processer,
regelverk och policys samt rapporterar avvikelser och fel.

Ansvarsfordelning for internkontroll regleras i styrelsens arbetsordning, VD-instruktion,
ekonomihandboken samt i policys inom berérda omraden. Nedan redogérs sammanfattande
for ansvarsfordelningen.

System fér internkontroll
Kulturhuset Stadsteaterns system for internkontroll bestar av fem delar:

Organisation och ansvarsférdelning

Vasentlighets- och riskanalys

Kontrollaktiviteter

Uppfdljning och utvardering av internkontrollplanen
Internkommunikation

Oversyn, eventuell revidering av systemet sker arligen och beslutas i styrelsen i samband med
budget och verksamhetsplan for kommande ar.

Organisation och ansvarsférdelning

Kulturhuset Stadsteaterns organisationsstruktur utgér grunden for den interna kontrollen och
sékerstéller att funktioner, roller, ansvar och mandat &r tydliga. | medarbetaruppdrag,
attestinstruktion och attestlista framgar mandat och ansvar utifran funktion.

Styrelsen har yttersta ansvaret for internkontroll inom bolaget. Ledningsgruppen ska
sékerstélla att det finns styrdokument for riskhantering och uppféljning samt att medarbetarna
har tillracklig kunskap om intern kontroll. Administrativ/iekonomichef har operativt ansvar for
den ekonomiska rapporteringen inklusive sakerstallande av tillracklig intern kontroll i
samtliga delar av verksamheten. Administrativ/ekonomichef &r ocksa ansvarig for att
uppfoljning av internkontrollplanen genomfors i enlighet med rapporteringsrutiner fran
koncernledningen.

Samtliga medarbetare ansvarar i sitt dagliga arbete for att sakerstalla att de processer,

riktlinjer och policys som ar framtagna foljs. Likasa ar det var och ens ansvar att dokumentera
och spara underlag som visar att riktlinjer och policys féljs. Samtliga medarbetare och
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anlitade pa Kulturhuset Stadsteatern har ett ansvar att rapportera vasentliga risker for fel,
oegentligheter eller andra brister inom den interna kontrollen.

Vasentlighets- och riskanalys

| samband med budget- och verksamhetsplanering for kommande ar gor samtliga
verksamhetsansvariga en vasentlighet- och riskanalys for sitt specifika verksamhetsomrade.
Risker ska tas fram med lagstiftning, styrdokument och bolagets uppdrag i beaktande. Risk
kan inte undvikas helt, men ska minskas i sadan utstrackning att vasentliga fel férebyggs eller
upptécks i tid. Risker inom tex sakerhet/trygghet, ekonomi och arbetsmilj6 ar vanligt
forekommande. De vasentliga riskerna fran alla delar av verksamheten skickas till
administrativ/ekonomichef som kategoriserar, sammanstéller och varderar dem. Ett riskvérde
Over atta gor att risken automatiskt hamnar i internkontrollplanen dar kontrollaktivitet och
eventuell atgard skapas. Vid behov kompletteras riskanalysen med fler risker for att pa sa satt
fa en aktuell och heltackande riskanalys for bolaget kommande ar.

Internkontrollplanen ar en del av budget - och verksamhetsplaneringen for kommande ar och
beslutas i styrelsen. Internkontrollplanen rapporteras och f6ljs upp i ILS.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter utfors for att hantera alla typer av risker och ar antingen férebyggande eller
upptackande. De kan vara manuella eller automatiska alternativt en kombination av bada, de
kan utféras kontinuerligt, vid specifika tillfallen, I6pande eller med stickprov.
Kontrollaktiviteter utférs inom hela organisationen, pa alla nivaer och inom alla funktioner.
Det kan tex vara godkannande av transaktioner, kontroll av redovisningsuppgifter,
kontoavstdmningar, analyser av ekonomiska rapporter, uppfoljning av verksamhetsplan,
utvarderingar eller liknande. Samtliga kontroller syftar till att forebygga och/eller upptacka
riskerna i tid.

Riskerna med ett varde dver atta hanteras inom ramen for internkontrollplanen. Risker med ett
lagre varde &n atta hanteras pa samma sétt men inom ramen for vasentlighets- och
riskanalysen dér kontrollaktiviteter och tidplan angetts.

Uppfoljning och utvardering

Uppféljning och utvardering av internkontrollen sker en gang per ar i samband med
rapportering av verksamhetsberattelse. Uppfoljning och utvérdering sakerstaller att risker och
kontrollaktiviteter varit relevanta, att kontroller utfordes pa ett effektivt satt, att riskerna
dokumenterades och att atgarder satts in vid avvikelse. Uppfoljningen rapporteras till
styrelsen i samband med verksamhetsberéttelse och arsbokslut. I samband med detta sker
sjalvutvardering avseende om kontroller i de vasentliga processerna fungerat som avsett.

Internkommunikation

Information och kommunikationsvégar ar viktiga for att mojliggéra for medarbetarna att
utfora sina uppgifter val och korrekt. Informationsspridning &r centralt for att internkontroll
ska fungera och utgor en av delarna i Kulturhuset Stadsteaterns system for internkontroll.

Internkontrollplanen &r en del av verksamhetsplanen for aktuellt ar och ska alltid
kommuniceras som en del av den.

Pa chefsforum presenteras internkontrollplanen for kommande ar och avdelnings- och
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enhetschefer bar ett stort ansvar i att ta vidare kommunikationen om internkontroll till
medarbetare.

Pa Kulturhuset Stadsteaterns intranat finns I6pande information om pagaende handelser,
samtliga policys och ekonomihandbok.
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Medium“&Lag Totalt: 51

Process

Delprocess

Nr

Risk Riskniva

Direktatgarder

Ekonomistyrning

Budget och uppféljning,
investeringsstyrning

Bristande styrning och uppféljning av :
kostnader och intékter Medium (3)

Foérebyggande hantering
Manadshbokslut och prognosarbete

Budget och prognos har lag traffsakerhet Medium (3)

Forebyggande hantering
Budgetunderlag, prognosarbete, manadsbokslut
och omvaérldsbevakning

Felaktig investeringskalkyl Medium (3)

Foérebyggande hantering

Uppfdljning utfall och prognos for investeringar
I6pande samt vid manadsbokslut och utfallsrapport
per tertial.

Penninghantering,
fakturering, fakturahantering
och medelsférvaltning

Bristande hantering av fortroendekansliga Hog (8)
poster

Forebyggande hantering

Extrakontroll i systemstdd (agresso) av resor,
gavor, representation, kost, logi och resor. Kontroll
av hantering av fribiljetter.

Bristande kontroll vid fakturahantering Medium (3)

Foérebyggande hantering
Uppféljning av utférda kontroller i systemstod.
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

Uppféljning av leverantérer som narmar sig
direktupphandlingsgransen pa 100 000 kr.

Felaktig attestlista/attestflode

Foérebyggande hantering

Kontroll av att attestlista uppdateras I6pande och
beslutas pa styrelseméten. Uppfoljning av
behdrigheter i systemstdd (agresso).

Medium

©)

Felaktig hantering av kundfakturering

Foérebyggande hantering
Kontroll av fakturaunderlag.

Medium

©)

Felaktig hantering av likvida medel

Forebyggande hantering
Uppféljining av likviditet och aktiekapital, kredit,
prognos och uppféljning av rorliga intékter.

Lag (2

Felaktiga fakturor

Foérebyggande hantering

Attestflode i systemstdd (agresso), [6pande
uppdatering av attestlista, extrakontroll for
fortroendekansliga poster, beloppskontroll for
fakturor 6ver 50 000 kr. Kontroll av fakturor mot
avtal samt leverantdrskontroll.

Medium

©)

10

Felaktiga utbetalningar

Foérebyggande hantering

Attestflode i systemstdd (agresso), lI6pande
uppdatering av attestlista, extrakontroll for
fortroendekansliga poster, beloppskontroll for
fakturor 6ver 50 000 kr, dualitetsprincipen,
dokumentationsrutiner.

Medium

©)
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

11

Felaktigt underlag eller underlag saknas

Foérebyggande hantering

Attestflode i systemstdd (agresso), [6pande
uppdatering av attestlista, extrakontroll for
fortroendekansliga poster samt inkdpskort,
beloppskontroll for fakturor éver 50 000 kr.

Medium (3)

12

Felkontering

Foérebyggande hantering

Attestflode i systemsttd (agresso), [6pande
uppdatering och styrelsebeslut av attestlista,
extrakontroll for fortroendekéansliga poster samt
inképskort, beloppskontroll for fakturor éver

50 000 kr.

Medium (3)

Redovisning

13

Brister i den finansiella rapporteringen

Forebyggande hantering

Ekonomiska konsekvenser, 6kad risk for

valfardsbrottslighet, 6kad risk for felaktig hantering

av avtal och upphandling, fel i redovisning,
korruption, jav, mutor, bristande hantering av

offentliga medel, tvister, felaktigt beslutsunderlag,

lagbrott.

Medium (3)

14

Brister i drift- och investeringsredovisning

Foérebyggande hantering

Rutiner, uppfdljning, prognos och utfallsanalys.

Medium (3)

15

Felaktigt underlag for skatteberakning

Foérebyggande hantering

Manadsbokslut, deklaration, granskning av

auktoriserade revisorer.

Medium (3)
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16 Redovisningen uppfyller inte krav i .
arsredovisningslag/EU direktiv Medium  (3)
Foérebyggande hantering
Manadsbokslut, granskning av auktoriserade
revisorer, redovisning, omvarldsbevakning.
17 Regler for ekonomisk forvaltning efterféljs inte Medium (3)
Forebyggande hantering
God internkontroll, uppféljning internkontroliplanen,
granskning av auktoriserade revisorer och
lekmannarevisorer.
Inkop Avrop 18 Felaktig hantering av avrop av ramavtal Medium (3)
Forebyggande hantering
Avtalsuppféljning, dokumentation av
direktupphandlingar och upphandlingar, checklista,
rutinbeskrivningar.
Avtal 19 Avtal saknas Medium (3)
Foérebyggande hantering
Beloppskonotrll och extrakontroll i agresso, rutiner
och internkommunikation
20 Avtalsbrott Medium (3)
Forebyggande hantering
Avtalsuppféljning
21 Brist i kontroll och leverans av priser, varor Medium (3)

och tjanster

Forebyggande hantering

Uppfdéljning av upphandlingar och
direktupphandlingar. Attestflode i systemstod
(agresso), I6pande uppdatering av attestlista,
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

extrakontroll for fortroendekéansliga poster samt
inkopskort, beloppskontroll for fakturor éver
50 000 kr.

22

Bristande avtalsuppféljning

Foérebyggande hantering
Avtalsuppf6ljning, leverantorskontroll.

Medium (3)

23

Ekonomihandboken efterfdljs inte

Forebyggande hantering
Uppdatering ekonomihandboken,
internkommunikation.

Medium (3)

Upphandling

24

Brister i upphandlingsforfarande

Forebyggande hantering
Leverantorskontroll, upphandlingsrutiner.
Information, utbildning och stddmaterial.

Hog (8)

25

Inkdp gors ej enligt LOU

Foérebyggande hantering

Dokumentation upphandlingar och
direktupphandlingar, avtalsférvaltning,
avtalsuppfdljning, uppféljning stora leverantdrer,
beloppskontroll. Information och utbildning.

Medium (4)

26

Stockholms stads program for inkép efterféljs
inte

Foérebyggande hantering

Dokumentation upphandlingar och
direktupphandlingar, avtalsférvaltning,
avtalsuppfoljning, uppféljning stora leverantorer,
beloppskontroll.

Medium (3)

27

Upphandlingsrutiner efterféljs inte

Lag (2)
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

Foérebyggande hantering

Dokumentation upphandlingar och
direktupphandlingar, avtalsforvaltning,
avtalsuppféljning, uppféljning stora leverantorer,
beloppskontroll. Information och utbildning.

Motverka otillaten paverkan

Forebygga otillaten paverkan

24

Brister i upphandlingsforfarande

Foérebyggande hantering
Leverantorskontroll, upphandlingsrutiner.
Information, utbildning och stédmaterial.

Hog (8)

28

Dualitetsprincipen efterlevs inte

Foérebyggande hantering

Rutiner och regelverk, ekonomihandboken,
behdorighetsstyrning banken, utbildning, kontroll i
systemstdd vid betalning, avtalsuppféljning,
attestplan.

Medium (3)

29

La&g kunskapsniva internt om otillaten paverkan

Forebyggande hantering
Internkommunikation, ekonomihandboken,
internutbildning.

Medium (6)

30

Rutiner kring misstanke om eller vid intraffande

av otillaten paverkan efterfoljs inte

Forebyggande hantering
Interninformation, styrdokument, utbildning,
kontroller i ekonomisystemet, dualitetsprincipen.

Hog (8)

Hantera otillaten paverkan

30

Rutiner kring misstanke om eller vid intraffande

av otillaten paverkan efterféljs inte

Foérebyggande hantering
Interninformation, styrdokument, utbildning,

Hog (8)
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

kontroller i ekonomisystemet, dualitetsprincipen.

Motverka valfardsbrott

Forebygga vélfardsbrott

31

Bristande uppféljning av fortroendekansliga
poster

Foérebyggande hantering
God internkontroll, uppféljning internkontrollplanen.

Hog (8)

32

Korruption och jav

Forebyggande hantering
Dualitetsprincipen, styrdokument, god
internkontroll. Information och utbildning.

Hog (8)

33

Oseritsa leverantorer

Foérebyggande hantering
Leverantorskontroll, avtalsférvaltning,
upphandlingsrutiner.

Hog (8)

34

Policy for representation efterlevs inte

Forebyggande hantering

God internkontroll, extrakontroll av
fortroendekansliga poster, internkommunikation,
styrdokument.

Hog (8)

35

Resepolicy efterfoljs inte

Foérebyggande hantering
Kontroll resekostnader. Extrakontroll i systemstod
for fortroendekénsliga poster.

Medium (6)

36

Rutiner kring misstanke om eller vid intraffande
av valfardsbrott efterféljs inte

Foérebyggande hantering
Interninformation, styrdokument, utbildning.

Hog (8)
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

Hantera valfardsbrott

36

Rutiner kring misstanke om eller vid intraffande
av valfardsbrott efterfoljs inte

Foérebyggande hantering
Interninformation, styrdokument, utbildning.

Hog (8)

Upptacka valfardsbrott

37

Bristande internkontroll

Forebyggande hantering

Uppféljning och sjalvutvardering av systematiskt
internkontrollarbete. information och utbildning.
Riskanalys.

Hog (8)

31

Bristande uppféljning av fértroendekansliga
poster

Forebyggande hantering
God internkontroll, uppféljning internkontrollplanen.

Hog (8)

Personalhantering

Arbetsmiljo

38

Arbetsplatsolyckor

Foérebyggande hantering
Systematiskt arbetsmiljoarbete

Hog (8)

39

Brister i systematiskt arbetsmiljéarbete

Forebyggande hantering
Systematiskt arbetsmiljdarbete.

Medium (4)

40

Medarbetare blir utsatta for hot, vald och
kréankningar i publik verksamhet

Forebyggande hantering
Rutiner for riskhantering pa arbetsplatsen,
riskanalys, systematiskt arbetsmiljoarbete.

Hog (8)

41

Okad sjukfranvaro

Forebyggande hantering

Medium (6)
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upphandlingsforfarande

upphandling

Foérebyggande hantering

Vid upphandling av nya system och tjanster skall
alltid informationssakerhetssamordnaren
involveras i upphandelningsforfarandet.

Informationssékerhetssamordnaren sakerstaller att
stadens metodstdd for informationsklassning, eller

motsvarande, har anvants vid identifikation av
relevanta informationsséakerhetskrav.
Dokumenteras i informationsklassningsprotokoll.

Process Delprocess Nr Risk Riskniva Direktatgarder
Systematiskt arbetsmiljdarbete, féretagshalsovard,
friskvardbidrag.
Lénehantering 42 Brister i Il6nehanteringen Medium (3)
Foérebyggande hantering
Rutiner for [dnehantering, tex kontroller,
systemstdd, attest mm.
Rekrytering 43 Rekrytering gors pa felaktiga grunder Lag (2)
Forebyggande hantering
Utveckling av rekryteringsprocessen
Systematiskt Faststalla krav genom 44 Informationsklassningar genomfors inte Medium (6)
informationssakerhetsarbete informationsklassning
Foérebyggande hantering
Information och utbildning.
Faststalla lokal anvisning for 45 Den lokala anvisningen implementeras inte Medium (3)
informationssékerhet
Forebyggande hantering
Den lokala anvisningen for informationssékerhet
uppdateras minst arligen, annars vid behov.
Dokumenteras i revisionshistoriken i anvisningen.
Informationssékerhet inom 46 ISAM &r inte med och granskar underlaget vid Lag (2)

start.stockholm




ey

—

©

Stockholms Tjansteutlatande
Sid 16 (20
stad (20)
Process Delprocess Nr Risk Riskniva Direktatgarder
Lokgl _rutin for _ 47 Brister i behdrighetshantering Medium (3)
behdrighetshantering
Foérebyggande hantering
Identitets-, autentisering- och
behorighetsmekanismer ar inforda i bolagets it-
system. Rutin for tilldelning, andring och
borttagning av behdrigheter samt uppféljning av
tilldelade behdrigheter revideras arligen.
Information och utbildning.

Rutin for incidenthantering 48 Bristande incidenthantering Medium (6)
Forebyggande hantering
Sékerstélla att den lokala anvisningen for
informationssékerhet inkluderar rutiner fér
incidenthantering. Arlig uppdatering av lokal rutin
incidenthantering. Uppfdljning av DSO.

Sékerhet- och Sékerhetsarbete 49 Brand eller annan incident Hog (8)

trygghetsstarkande arbete

Foérebyggande hantering
Systematiskt brandskyddsarbete
50 Hojt sékerhetslage Medium (6)
Forebyggande hantering
God beredskap.
51 Otrygghet i verksamhetens naromrade Hog (9)

Foérebyggande hantering
Sakerhetsstarkande insatser, riskanalys,
samverkan med polis och civilsamhélle.
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av otillaten paverkan efterfoljs inte

Foérebyggande hantering
Interninformation, styrdokument, utbildning,

Process Delprocess Nr Risk Riskvarde Kontroll
Ekonomistyrning Penninghantering, 1 Bristande hantering av fértroendekéansliga Hog (8) Kontroll av att fordjupad
fakturering, fakturahantering poster uppféljning av
och medelsférvaltning fortroendekénsliga poster har
Foérebyggande hantering genomforts
Extrakontroll i systemstod (agresso) av resor, Kontroll av att férdjupad
gavor, representation, kost, logi och resor. Kontroll uppféljning av
av hantering av fribiljetter. fortroendekénsliga poster har
genomférts i slutet av
foregéende &r samt vid tertial 1.
Ink6p Upphandling 2 Brister i upphandlingsforfarande Hog (8) Kontroll av genomfdrda
upphandlingar
Foérebyggande hantering Kontroll av férfarande och
Leverantdrskontroll, upphandlingsrutiner. dokumentation av genomférda
Information, utbildning och stédmaterial. upphandlingar foljer rutiner.
Motverka otillaten paverkan Forebygga otillaten paverkan 2 Brister i upphandlingsforfarande HE Kontroll av genomfdrda
0g (8) )
upphandlingar
Forebyggande hantering Kontroll av foérfarande och
Leverantdrskontroll, upphandlingsrutiner. dokumentation av genomférda
Information, utbildning och stédmaterial. upphandlingar foljer rutiner.
3 Rutiner kring misstanke om eller vid intraffande Hog (8) Kontroll av att rutiner &r
av otillaten paverkan efterfoljs inte aktuella och har efterféljts vid
handelse av otillaten paverkan
Forebyggande hantering Kontroll av hanteringen vid
Interninformation, styrdokument, utbildning, misstanke om eller handelse av
kontroller i ekonomisystemet, dualitetsprincipen. otilldten paverkan, for perioden.
Hantera otillaten paverkan 3 Rutiner kring misstanke om eller vid intraffande Hog (8) Kontroll av att rutiner ar

aktuella och har efterféljts vid
handelse av otillaten paverkan
Kontroll av hanteringen vid

misstanke om eller héndelse av
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Forebyggande hantering

God internkontroll, extrakontroll av
fortroendekénsliga poster, internkommunikation,
styrdokument.

Process Delprocess Nr Risk Riskvarde Kontroll
kontroller i ekonomisystemet, dualitetsprincipen. otilldten paverkan, for perioden.
Motverka valfardsbrott Forebygga valfardsbrott 4 Bristande uppféljning av fortroendekansliga Hog (8) Kontroll av att fordjupad
poster uppféljning av
fortroendekénsliga poster har
Foérebyggande hantering genomforts
God internkontroll, uppféljning internkontrollplanen. Kontroll av att férdjupad
uppféljning av
fortroendekénsliga poster har
genomférts i slutet av
foregéende &r samt vid tertial 1.
5 Korruption och jav Hog (8) Kontroll av att fordjupad
uppféljning av
Foérebyggande hantering fortroendekéansliga poster har
Dualitetsprincipen, styrdokument, god genomforts
internkontroll. Information och utbildning. Kontroll av att férdjupad
uppféljning av
fortroendekénsliga poster har
genomférts i slutet av
foregéende &r samt vid tertial 1.
6 Oseridsa leverantorer Hog (8) Kontroll av att
leverantdrskontroller har
Foérebyggande hantering genomforts for nya
Leverantorskontroll, avtalsférvaltning, leverantorer
upphandlingsrutiner. Kontroll av att
leverantorskontroller har
genomforts for nya leverantorer
7 Policy for representation efterlevs inte Hog (8) Kontroll av att fordjupad

uppféljning av
fortroendekansliga poster har
genomforts

Kontroll av att férdjupad
uppfdljning av
fortroendekénsliga poster har
genomforts i slutet av
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Foérebyggande hantering
Systematiskt arbetsmiljdarbete

Process Delprocess Nr Risk Riskvarde Kontroll
foregadende ar samt vid tertial 1.
8 Rutiner kring misstanke om eller vid intraffande Hog (8) Kontroll av att rutiner ar
av valfardsbrott efterfdljs inte aktuella och har efterféljts vid
handelse av valfardsbrott
Foérebyggande hantering Kontroll av att rutiner &r aktuella
Interninformation, styrdokument, utbildning. och har efterféljts vid handelse
av valfardsbrott
Hantera vélfardsbrott 8 Rutiner kring misstanke om eller vid intraffande Hog (8) Kontroll av att rutiner ar
av valfardsbrott efterfoljs inte aktuella och har efterféljts vid
handelse av valfardsbrott
Foérebyggande hantering Kontroll av att rutiner &r aktuella
Interninformation, styrdokument, utbildning. och har efterféljts vid handelse
av valfardsbrott
Upptacka valfardsbrott 9 Bristande internkontroll H Kontroll av att
g (8) : .
internkontrollplanen efterféljs
Forebyggande hantering Kontroll av att planerade
Uppfdljning och sjéalvutvardering av systematiskt kontroller genomforts,
internkontrollarbete. information och utbildning. dokumenterats och att atgarder
Riskanalys. satts in vid behov.
4 Bristande uppféljning av fortroendekansliga Hog (8) Kontroll av att fordjupad
poster uppféljning av
fortroendekansliga poster har
Foérebyggande hantering genomforts
God internkontroll, uppféljning internkontrollplanen. Kontroll av att férdjupad
uppféljning av
fortroendekénsliga poster har
genomforts i slutet av
foregéende &r samt vid tertial 1.
Personalhantering Arbetsmilj6 10 Arbetsplatsolyckor Hog (8) Kontroll av att systematiskt

arbetsmiljdarbete &r
genomfort

Kontroll av att systematiskt
arbetsmiljdarbete ar genomfort
enligt plan samt dokumenterad.
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Process Delprocess Nr Risk Riskvarde Kontroll
11 Medarbetare blir utsatta for hot, vald och Hog (8) Kontroll av att riskanalys
krankningar i publik verksamhet genomforts enligt rutin
Kontroll av att riskanalys
Foérebyggande hantering genomforts enligt rutin dar
Rutiner for riskhantering pa arbetsplatsen, beddmningen har gjorts att det
riskanalys, systematiskt arbetsmiljéarbete. finns behov av sadan.
Kontroll av att systematiskt
arbetsmiljdarbete ar
genomfort
Kontroll av att systematiskt
arbetsmiljdarbete ar genomfort
enligt plan samt dokumenterad.
Sékerhet- och Sékerhetsarbete 12 Brand eller annan incident Hog (8) Kontroll av att systematiskt
trygghetsstarkande arbete brandskyddsarbete
Forebyggande hantering genomforts
Systematiskt brandskyddsarbete Kontroll av att systematiskt
brandskyddsarbete genomforts
och dokumenterats.
13 Otrygghet i verksamhetens naromrade Hog (9) Kontroll av genomférd

Foérebyggande hantering
Sakerhetsstarkande insatser, riskanalys,
samverkan med polis och civilsamhélle.

riskanalys samt ev atgarder
Kontroll av genomférda
riskanalyser och atgarder samt
uppfdljning ar genomfort och
dokumenterade.
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