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Narvarande:

Maria Jansén
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Annasara Yderstedt Karlsson
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Mats Gustafsson

Ernesto Garzén

Magnus Sundin
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Daniel Knudsen
Karin Wrannvik

Adjungerade:

Joanna Sandell Wright (punkt 10 b)

Isak Nilsson (punkt 10 b)
Roberto Chaer (punkt 5)

Tidpunkt:
Kl. 09:00-10:30

Plats:
Askebykroken

1. Foregaende protokoll

Férvaltningschef
HR-chef
Chefssekreterare
HR-konsult

DIK

Sveriges Lérare
Vision
Kommunal

DIK

Administrativ chef

Saco
Akademikerférbundet SSR
Ledarna

Liljevalchs
Liljevalchs
Administrativa staben

Inga synpunkter pa féregaende protokoll. Foregdende protokoll

lades till handlingarna.



@ Stockholms Protokoll
A stad Sida 2 (6)

2. Godkannande av dagordning
Inga 6vriga fragor anmaildes. Dagordningen godkindes.
3. Faststillande av datum for justering
Foljande beslutades kring dagens protokoll:

e Protokoll skickas ut onsdag 19 april
e Synpunkter ska skickas senast torsdag 20 april k1. 12:00
e Protokollet signeras mandag 24 april

4. Verksamhetsfragor
a) Information: Kulturnimndsédrenden
Arbetsgivaren informerade om att drenden som dr aktuella for

ndmnden den 25 april publiceras pa
https://edokmeetings.stockholm.se/committees/kulturnamnden

5. Arbetsmiljo och hilsa
a) Information: Resultat medarbetarenkit (bilaga 1-9)

Arbetsgivaren informerade om resultatet for medarbetarenkdten pa
forvaltningsnivd samt avdelningar som inte har en egen
samverkansgrupp. Arbetsgivaren analyserade resultatet och
summerade att totalt aktivt medskapandeidex pé forvaltningsniva ar
nagot lagre frén tidigare ar och ligger nagot lagre an stadens aktivt
medskapandeindex. Inom omradet ledarskap har forvaltningen ett
hogre delindexin staden generellt. Arbetsgivaren konstaterade
ocksa att resultatet ser olika ut pé olika avdelningar. Resultatet ska
presenteras och handlingsplaner ska tas fram pa alla nivéer pa
forvaltningen och vara klara senast 31 maj 2023.

Vision och Sveriges Lérare lyfte att frigan kring aterkoppling och
utvirdering av verksamhetens mal har legat lagt pa forvaltningen
under en lang tid. Det kan bero pa tidsbrist for cheferna och/eller
brist pa kunskap om bra metoder kring aterkoppling till
medarbetarna och utvérdering av verksamhetens mal. Arbetsgivaren
tar med sig fragan.

Sveriges Lérare undrade over resultatet for administrativa staben.

Arbetsgivaren svarade att det ser olika ut pa de olika enheterna

inom administrativa staben och att det fordndringsarbete som pégar
2023-04-17 troligtvis paverkar resultatet. Arbetsgivaren foljer upp resultatet.
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6. Ekonomifragor
a) Information: Trearsbudgeten (bilaga 10)

Roberto Chaer presenterade forvaltningens trearsbudget for dren
2024-2026.

Sveriges Léarare stéllde en fraga kring lokalforsorjningsplanen och
planerna kring lokalerna for kulturskolan pd Brommaplan.
Nuvarande bygg- och detaljplaneprocess har dragit ut pa tiden och
lokalerna ar 1 stort behov av renovering. Arbetsgivaren svarade att
forvaltningen dr medveten om problemen och har dialog med
fastighetsdgaren.
Sveriges Lérare undrade om budgetsiffrorna for Kulturskolan tar
hinsyn till minskade statliga utvecklingsbidrag. Arbetsgivaren
svarade att eventuella externa bidrag inte rdknas in vare sig pa
intdktssidan eller pd kostnadssidan i budgeten innan de &r beviljade.
Arbetsgivaren bevakar frdgan kring minskade statliga bidrag och
podngterade vikten av att hitta andra externa bidragsgivare.

7. Information till/ och fran FG
Inget att notera.

8. Lika rittigheter och mojligheter
Inget att notera.

9. Utbildnings- och utvecklingsfragor
Inget att notera.

10. Samverkan

a) Evenemangsavdelningen

Inget att notera.

b) Liljevalchs konsthall

o Forslag: Forslag till nya tjénster och justering av tjdnst pa
Liljevalchs konsthall (bilaga 11-15)

Arbetsgivaren foreslog foljande:
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e Tjinsten som butiksansvarig i sin nuvarande form dras in
och nya befattningar inréttas, butiksforestdndare pa 100%
och vérdkoordinator pd 50%.

e Bitrddande konsthallschef far personalansvar och ansvar for
arbetsledning av vardkoordinator.

Parterna ar eniga om forslaget. En separat forhandlingsframstéllan
gors for tillsdttning av tjdnsterna.

DIK undrade om varfor Liljevalchs inte har en
flextidsoverenskommelse. Arbetsgivaren svarade att frigan kommer
att tas upp pa Liljevalchs.

DIK poidngterade att det dr viktigt att inte blanda ihop jour” och
“beredskap” som begrepp. Arbetsgivaren tar med sig synpunkten.

c) Administrativa staben
Inget att notera.
d) Kulturstrategiska staben
Inget att notera.
e) Kommunikationsstaben
Inget att notera.
11. Ovriga forvaltningsévergripande friagor

a) Anmidld frdaga fran Vision: Omsittning av koordinatorer 1
Kulturskolan (bilaga 16)

Arbetsgivaren redovisade statistik for omsattningen av
koordinatorer i Kulturskolan under 2019-2023. Arbetsgivaren
konstaterar att minga av koordinatorerna som har slutat har sokt sig
till mer avancerade tjanster. Koordinatorer som far nya, mer
attraktiva tjénster dr inget arbetsgivaren kan forhindra och att
avancera inom avdelningen, forvaltningen eller staden &r dven
positivt. Arbetsgivaren kan dock se over kravprofilen infor
kommande rekryteringar.

Arbetsgivaren informerade om att det pagar ett arbete kring
koordinatorernas arbetsmiljo kopplat till dversynen av det
administrativa arbetet pa Kulturskolan. Fortsatt dialog kring fragan
bor tas 1 Kulturskolans samverkansgrupp framover.
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b) Anmiild friga frdn Sveriges Lirare: Aterkoppling kring

omsittning av enhetschefer i Kulturskolan

Arbetsgivaren informerade om arbetet som péagar kring

arbetssituationen for Kulturskolans enhetschefer. Arbetsgivaren har
haft méten med Kulturskolans ledning och tagit del av den plan som

ar framtagen. Arbetsgivaren foljer fragan.

12. Nista forvaltningsgrupp

Maéndag 22 maj kl. 9-10:30

Bilagor:
1. Presentation resultat medarbetarenkit 2023
2. Medarbetarenkét Kulturférvaltningen 2023
3. Medarbetarenkét Kulturforvaltningen Ledning 2023
4. Medarbetarenkét Kulturférvaltningen Kulturstrategiska

staben 2023

N

6. Medarbetarenkét Kulturforvaltningen
Kommunikationsstaben 2023

7. Medarbetarenkét Kulturforvaltningen
Evenemangsavdelningen 2023

Medarbetarenkdt Kulturforvaltningen Liljevalchs 2023

8. Medarbetarenkdt Kulturférvaltningen Administrativa

staben 2023

9. Svarsfrekvens medarbetarenkit forvaltning fran 2018-

2023
10. Presentation trearsbudget 2024-2026

11. Forslag till organisationsdversyn vid Liljevalchs
12. Bitrddande avdelningschef - riskbedémning vid

verksamhetsfordndring

13. Butiksforestandare - riskbedémning vid
verksamhetsfordndring

14. Virdkoordinator - riskbedomning vid
verksamhetsfordndring

15. Minnesanteckningar APT 27 mars

16. Avgangar koordinatorer kulturskolan 2019-2023

Vid protokollet Justerare
Annasara Yderstedt Karlsson — Maria Jansén
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Resultat medarbetarenkat
kulturforvaltningen 2023

Kulturforvaltningens forvaltningsgrupp 2023-0O4-17
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Kulturforvaltningen

MEDARBETARUNDERSOKNING 2023

Svarsfrekvens: 766 svar, 897% AMI - Delindex

Motivation

AMI - Totalindex

Totalt
1A~ 2

Ledarskap

Styrning

1A~ -1



FRAGEOMRADEN

Jmf.
Vart gemensamma uppdrag 2 N
Politik och verksamheter 0 »
Styra mot gemensamma mal 1 N
Utvecklas och lara nytt 1T @R
Delaktighet och inflytande T R
Halsa och arbetsmiljo 0 =
Lika rattigheter och majligheter L
Lon 2
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PRIORITERINGSMATRIS

Styrkor

Nedan visas de fem framsta styrkorna. Det ar de fragor som varderas hogst och
samtidigt har storst paverkan pa motivationen hos medarbetarna.

Jag ar insatt i min
arbetsplats mal.

Pa min arbetsplats
samarbetar vi for att na
verksamhetens mal.

Jag tar egna initiativ till
att utveckla min
kompetens utifr...

Min chef ar tydlig med hur
vart arbete bidrar till
verksamhete...

Min chef ger mig
forutsattningar att ta
ansvar i mitt arbete.
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Fokusomraden

Nedan visas de fem framsta fokusomradena. Det dr de fragor som varderas lagst och

samtidigt har storst paverkan pa motivationen hos medarbetarna.

Min arbetsplats mal féljs
upp och utvarderas pa ett
bra satt.

Pa min arbetsplats &r vi
bra pa att dela kunskap
och erfarenhet m...

Pa min arbetsplats provar

vi nya arbetssatt for att
utveckla verksamheten.

Jag kan rekommendera
min arbetsplats till andra.

Pa min arbetsplats har vi
ett gott arbetsklimat.
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40
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80
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HOGST OCH LAGST RESULTAT

De tre fragorna som fatt hogst respektive Idgst resultat

Jag ar insatt i min arbetsplats mal.

Jag tar egna initiativ till att utveckla min kompetens utifran
verksamhetens behov.

Min chef och jag har regelbunden dialog om min
arbetssituation.

Min chef ger mig regelbunden aterkoppling pa mitt arbete.

Min arbetsplats mal foljs upp och utvarderas pa ett bra satt.

o
N
o
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Process for att jobba med resultatet g segroms

Arbetsguide och stodmaterial finns i Rambdlls portal, handlingsplan registreras
dven ddr.

sGEnomgang av resultat

sStyrkor och svagheter

#Hur har vi tolkat fragor och hur har vi tankt nar vi har svarat
sFokus pa det vi kan paverka sjalva

NUIHEESHHEWS sPricritera nagra férbattringsomradean

sDiskutera igenom era forbattringsomraden. Vad dr problemen? Hur gir ni idag och vad far det for
konsekvenser?

#Hur skulle ni vilja att det fungerade? Vad kravs fir att det skall bli 547

*Fokusera pa det ni kan forandra sjalva genom hur ni agerar|

sFormulera tydliga dtgarder, garna med ansvariga och tidplan, om det ar mdjligt. Firdela ansvar pa olika

Onskat lage
och atgarder EETTENEEETY

sAPT
sMedarbetarsamtal
s hefsforum och ledningsgrupper

Uppféljning




Arbeta med
medarbetarenkaten

hela aret

4

Folja upp
handlingsplan
Oktober-

november Aktiviteteri
handlingsplanen

sker under aret

.

Arbeta fram

handlingsplan
klart 31 maj




MEDARBETARUNDERSOKNING 2023 Kulturforvaltningen

Svarsfrekvens: 89% Antal svar: 766



Motivation AMI bestar av nio fragor som tillsammans
bildar ett totalindex samt tre delindex;
Motivation, Ledarskap och Styrning.

I
oo

Motivation handlar om medarbetarnas

Totalt 1~ 2m engagemang och paverkas av arbetets

innehall. En motiverad medarbetare har

goda forutsattningar att engagera sig saval i

sitt arbete som i organisationen som helhet.
Ledarskap
Ledarskap handlar dels om chefernas
formaga att ta tillvara engagemanget i
verksamheten, dels om deras férmaga att
skapa forutsattningar for okat engagemang
1A 2T hos medarbetarna.

00
N

Styrning handlar om i vilken utstrdckning
organisationens styrning framjar
Styrning engagemanget hos medarbetarna och tar
tillvara det engagemang som finns i
vi verksamheten.

I

AMl-indexet presenteras som procentuellt
1A~ 31 index. Skillnaden i index-tal fran férra aret

kan ses under grafen. Ar det ett

minustecken framfor siffran, betyder det en

minskning sedan forra aret. Ar det inte nagot

tecken framfor siffra, betyder det en 6kning

sedan forra aret.



MOTIVATION
Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete.
Jag ser fram emot att ga till arbetet.

Mitt arbete kdnns meningsfullt.

LEDARSKAP
Min chef ger mig férutsattningar att ta ansvar i mitt arbete.
Min chef visar fértroende fér mig som medarbetare.

Min chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser.
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STYRNING
Jag vet vad som férvdntas av mig i mitt arbete.
Jag &r insatt i min arbetsplats mal.

Min arbetsplats mal féljs upp och utvarderas pa ett bra satt.

0% 25%

B Instdmmer inte alls1
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50% 75%
3 4 B Instammer helt5
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3
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FRAGEOMRADEN

Fragorna i undersdkningen har delats in i de atta omradena i personalpolicyn.
Resultatet presenteras som ett procentuellt index fran 0-100.

Frageomradena innehaller nya fragor sedan 2022. Det innebar att jamforelser mot féregdende ar saknas.

Jmf.
Vart gemensamma uppdrag 2 o
Politik och verksamheter 0 »
Styra mot gemensamma mal 1™
Utvecklas och lara nytt 1T R
Delaktighet och inflytande I
Halsa och arbetsmiljé 0 =
Lika rattigheter och majligheter 1T R
Lén 2 W

0 20 40 60 80 100 Stockholms

Stad



PRIORITERINGSMATRIS

Styrkor och fokusomraden i prioriteringsmatrisen visar de fragor i undersékningen som har starkast paverkan pa motivation hos medarbetarna. Motivationen &r de tre fragorna som ingar i
AMI-indexet: "Jag lar nytt och utvecklas i mitt arbete", "Jag ser fram emot att ga till arbetet" och "Mitt arbete kdnns meningsfullt". Prioriteringsmatrisen visar vilka fragor som &r viktiga att
uppratthalla samt forbattra for att starka motivationen hos medarbetarna.

Styrkor

Nedan visas de fem framsta styrkorna. Det ar de fragor som varderas hogst och
samtidigt har storst paverkan pa motivationen hos medarbetarna.

Jag ar insatt i min
arbetsplats mal.

Pa min arbetsplats
samarbetar vi for att na
verksamhetens mal.

Jag tar egna initiativ till
att utveckla min
kompetens utifr...

Min chef &r tydlig med hur
vart arbete bidrar till
verksamhete...

Min chef ger mig
forutsattningar att ta
ansvar i mitt arbete.

Fokusomraden

Nedan visas de fem framsta fokusomradena. Det ar de fragor som varderas lagst och
samtidigt har storst paverkan pa motivationen hos medarbetarna.

Min arbetsplats mal féljs
upp och utvérderas pa ett
bra satt.

Pa min arbetsplats &r vi
bra pa att dela kunskap
och erfarenhet m...

Pa min arbetsplats provar
vi nya arbetssatt for att
utveckla verksamheten.

Jag kan rekommendera
min arbetsplats till andra.

Pa min arbetsplats har vi
ett gott arbetsklimat.

Sambandet mellan frGgorna och motivationsindexet tas fram med en statistisk sambandsanalys.

20 40 60 80 100



HOGST OCH LAGST RESULTAT

De 3 fragor i undersdkningen som fatt hogst respektive lagst resultat i undersékningen.

Jag &r insatt i min arbetsplats mal.

Mitt arbete kdnns meningsfullt.

Jag tar egna initiativ till att utveckla min kompetens utifran
verksamhetens behov.

Min chef och jag har regelbunden dialog om min
arbetssituation.

Min chef ger mig regelbunden aterkoppling pa mitt arbete.

Min arbetsplats mal f6ljs upp och utvarderas pa ett bra satt.

100



STORSTA UTVECKLINGEN

De 3 fragor som utvecklats mest positivt respektive negativt sedan 2022. Utveckling for fragor som omformulerats sedan foregaende ar redovisas ej i grafen.

Jag kan rekommendera min arbetsplats till andra. H 2

Jag vet vad som férvdntas av mig i mitt arbete. -1

Min chef visar fértroende fér mig som medarbetare. -2

Inom ramen fér mitt uppdrag har jag méjligheter att paverka
hur jag ska utféra arbetet. |




VART GEMENSAMMA UPPDRAG

Som medarbetare i Stockholms stad arbetar vi for stockholmarna. Oavsett vilken arbetsplats vi arbetar pa kdnner vi stolthet och engagemang for det arbete vi gor.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebar att jamforelser mot féregaende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamforelser

VART GEMENSAMMA UPPDRAG 1% 77 2

Jag kan rekommendera min arbetsplats till andra. 1% 71 2 R -4 N
Pa min arbetsplats har vi stockholmarnas fokus i allt vi gér. 2% 76 2

Mitt arbete kinns meningsfullt. 0% 85 -1 ™ 2 %

0% 25% 50% 75% 100% 2022 Stockholms
B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb Stad



POLITIK OCH VERKSAMHETER

Varje verksamhet inom staden bidrar till att uppfylla stadens uppdrag och mal. Det finns en tydlig koppling mellan de 6vergripande politiska malen och verksamheternas specifika mal och
resultat.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.
Vetej Index Jamforelser

POLITIK OCH VERKSAMHETER 2% 81 0 »

Min chef ar tydlig med vilket ansvar jag har. 2% 77 2 W

0% 8 0 = 0

Jag &r insatt i min arbetsplats mal.

Min chef &r tydlig med hur vart arbﬂete bidrar till 3% 80 2 A
verksamhetens maluppfyllelse.
0% 25% 50% 75% 100% 2022 Stockholms
Stad

B Instimmer inte alls1 2 3 B4 B Instammer helt5



STYRA MOT GEMENSAMMA MAL

| Stockholms stad arbetar vi med tydliga mal och uppféljning for att utveckla verksamheten. Det &r viktigt att chefer och medarbetare for en dialog om mal och forvantade resultat sa att alla
forstar hur de kan bidra.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vete] Index Jamforelser

STYRA MOT GEMENSAMMA MAL 2% 75 -1 ™

2% 83 0 = v |

Min chef ger mig forutsattningar att ta ansvar i mitt arbete.

Min arbetsplats mal f6ljs upp och utvarderas pa ett bra séatt. 4% 66 0 mp -4 W

Min chef ar tydlig med vilket handlingsutrymme jag har. 3% 75 1 N
Pa min arbetsplats samarbetar vi fér att na verksamhetes 1% 78 1 ;A
mal.
0% 25% 50% 75% 100% 2022 Stockholms
Stad

B Instimmer inte alls1 2 3 B4 B Instammer helt5



UTVECKLAS OCH LARA NYTT

| Stockholms stad arbetar vi standigt for att utveckla verksamheten och var kompetens. Kompetens- och verksamhetsutveckling dr ett gemensamt ansvar for chefer och medarbetare.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebar att jamforelser mot féregaende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamforelser

UTVECKLAS OCH LARA NYTT h 1% 79 T R

Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete. 0% 76 0 = 2 %

Jag tar egna initiativ till att utveckla min kompetens utifran
verksamhetens behov.

0% 85 0 w 1 N

Pa min arbetsplats prévar vi nya arbetssatt for att utveckla
verksamheten.

2% 75 0 wp 0 »

Pa min arbetsplats &r vi bra pa att dela kunskap och

) -
erfarenhet med varandra. 1% 73 2 o
Min chef uppmuntrar och stédjer initiativ och nytankande. 2% 83 4 R
0% 25% 50% 75% 100% 2022 Stockholms
Stad

B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb



DELAKTIGHET OCH INFLYTANDE

Delaktighet, inflytande och 6ppenhet pa arbetsplatsen skapar fértroende och bidrar till utveckling och ett gott arbetsklimat.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebar att jamforelser mot féregaende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamforelser
Inom ramen for mitt uppdrag har jag maéjligheter att paverka _ o i}
hur jag ska utféra arbetet. I &Y ) 0% 80 2 0 »
Min chef visar fértroende for mig som medarbetare. 23 64 1% 85 2 W L |
Jag har fértroende fér min chef. 26 53 1% 79 0w
Min chef skapar férutsattningar fér delaktighet. F 29 48 3% 78 -1 W P |
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Stockholms
Stad

B Instdmmer inte alls1 2 3 B4 B Iinstammer helt5



HALSA OCH ARBETSMILJO

En god arbetsmiljo och ett gott arbetsklimat bidrar till vl fungerande verksamheter och ett langsiktigt hallbart arbetsliv. Bade chefer och medarbetare har ett ansvar for arbetsmiljon.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebar att jamforelser mot féregaende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamforelser

HALSA OCH ARBETSMILJO 4% 75 0 »

Jag ser fram emot att ga till arbetet. 0% 74 1 W 2 N

[ <o I - I

Min chef hjalper mig att prioritera nar jag ber om det. 15% 79 1T R

0% 75 0 = 2 R

| N |

Pa min arbetsplats har vi ett gott arbetsklimat.

3% 79 1 W 3 &

[N |

Min chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser.

Min chef tar tag i problem som uppstar. n 6% 73 1
Min chef och jag har regelbunden dlalog_om min 3% 71 1 &
arbetssituation. |
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Stockholms
B Instimmer inte alls1 2 3 B4 B Instammer helt5 Stad
Jag ké@nner till vart jag ska vdanda mig nar jag upptacker fel eller brister i arbetsmiljon.
Jmf.
Ja 96% 3 A
Nej 4% 3 W
0% 25% 50% 75% 100% Stockholms

Stad



LIKA RATTIGHETER OCH MOJLIGHETER

Stadens verksamheter ska kdnnetecknas av respekt for alla manniskors lika varde. Vara arbetsplatser ska genomsyras av jamstalldhet, jamlikhet och frihet fran diskriminering. Var arbetsmiljo

ska vara fri fran krankande sarbehandling, trakasserier sexuella trakasserier och repressalier.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamforelser

LIKA RATTIGHETER OCH MOJLIGHETER 3% 77 L

2% 77 0 = 1T @

Pa min arbetsplats behandlas alla med respekt.

Pa min arbetsplats arbetar vi for alla medarbetares lika o
rattigheter och majligheter. 4% 76 0 =»
0% 25% 50% 75% 100% 2022 Stockholms
B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb Stad
Jag kanner till vart jag ska vanda mig om jag upplever mig utsatt for krankande sarbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier eller repressalier.
Jmf.
Ja 92% -1
Nej 8% T R
0% 25% 50% 75% 100% Stockholms

Stad



Stockholms stad har individuell och differentierad I6nesattning. Det forutsatter att alla medarbetare kdnner till vilka krav, forvantningar och mal som galler och att chefen féljer upp och
aterkopplar resultaten.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamforelser
LON 3% 74 2 %
Min chef ger mig regelbunden aterkoppling pa mitt arbete. 4% 67 0 ®»

Jag vet vad som férvdntas av mig i mitt arbete. 1% 80 -1 W 4

0% 25% 50% 75% 100% 2022  Stockholms
B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb Stad
Jag kanner till vilka lonekriterierna ar pa min arbetsplats.
Jmf.
Ja 87% 5 4
Nej 13% 4 W
0% 25% 50% 75% 100% Stockholms

Stad



MEDARBETARUNDERSOKNING 2023 Kulturforvaltningen Ledning

Svarsfrekvens: 100% Antal svar: 8



Totalt

Motivation

2~ 191

Ledarskap

2~ 16

Styrning

2~ 15

AMI bestar av nio fragor som tillsammans
bildar ett totalindex samt tre delindex;
Motivation, Ledarskap och Styrning.

Motivation handlar om medarbetarnas
engagemang och paverkas av arbetets
innehall. En motiverad medarbetare har
goda forutsattningar att engagera sig saval i
sitt arbete som i organisationen som helhet.

Ledarskap handlar dels om chefernas
formaga att ta tillvara engagemanget i
verksamheten, dels om deras férmaga att
skapa forutsattningar for 6kat engagemang
hos medarbetarna.

Styrning handlar om i vilken utstrackning
organisationens styrning framjar
engagemanget hos medarbetarna och tar
tillvara det engagemang som finns i
verksamheten.

AMI-indexet presenteras som procentuellt
index. Skillnaden i index-tal fran forra aret
kan ses under grafen. Ar det ett

minustecken framfor siffran, betyder det en
minskning sedan forra aret. Ar det inte nagot
tecken framfor siffra, betyder det en 6kning
sedan forra aret.



MOTIVATION

Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete.
Jag ser fram emot att ga till arbetet.

Mitt arbete kdnns meningsfullt.

0% 25%

B Instdmmer inte alls1

LEDARSKAP
Min chef ger mig férutsattningar att ta ansvar i mitt arbete.
Min chef visar fértroende fér mig som medarbetare.

Min chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser.

0% 25%

B Instdmmer inte alls1

2

2

50% 75%

3 4 B Instammer helt5

50% 75%
3 4 B Instammer helt5

100%

100%

Vet gj

0%

Vet g

0%

0%

Index

97

94

100
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Index
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Jamfaorelser

2 R 19
0 » 18
8 4 26
3 N 12
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STYRNING

Jag vet vad som férvdntas av mig i mitt arbete.

Jag &r insatt i min arbetsplats mal.

Min arbetsplats mal féljs upp och utvarderas pa ett bra satt.

0% 25%

B Instdmmer inte alls1

2

50% 75%
3 4 B Instammer helt5

100%

Vet gj

0%

Index

92

97

100

78

Jamfaorelser

2
0 =»
0 =
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2022
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FRAGEOMRADEN

Frdgorna i undersokningen har delats in i de atta omradena i personalpolicyn.
Resultatet presenteras som ett procentuellt index fran 0-100.

Frdgeomradena innehaller nya fragor sedan 2022. Det innebar att jamforelser mot féregdende ar saknas.

Jmf.

Vart gemensamma uppdrag 19

Politik och verksamheter 15

t*

t*

Styra mot gemensamma mal 16 4
Utvecklas och lara nytt 16 4
Delaktighet och inflytande 17 4
Halsa och arbetsmiljé 21 %

Lika rattigheter och mdjligheter 20 4

20 %

L6n

0 20 40 60 80 100 Kulturférvaltningen



PRIORITERINGSMATRIS

Styrkor och fokusomraden i prioriteringsmatrisen visar de fragor i undersdkningen som har starkast paverkan pa motivation hos medarbetarna. Motivationen &r de tre fragorna som ingar i
AMI-indexet: "Jag lar nytt och utvecklas i mitt arbete", "Jag ser fram emot att ga till arbetet" och "Mitt arbete kdnns meningsfullt". Prioriteringsmatrisen visar vilka fragor som &r viktiga att
uppratthalla samt forbattra for att starka motivationen hos medarbetarna.

Styrkor

Nedan visas de fem framsta styrkorna. Det ar de fragor som varderas hogst och
samtidigt har storst paverkan pa motivationen hos medarbetarna.

Pa min arbetsplats arbetar
vi fér alla medarbetares
lika rattigheter o...

Jag ar insatt i min
arbetsplats mal.

Pa min arbetsplats &r vi
bra pa att dela kunskap
och erfarenhet m...

Jag kan rekommendera
min arbetsplats till andra.

Min chef skapar
forutsattningar for
delaktighet.

Fokusomraden

Nedan visas de fem framsta fokusomradena. Det ar de fragor som varderas lagst och
samtidigt har storst paverkan pa motivationen hos medarbetarna.

Min arbetsplats mal féljs
upp och utvérderas pa ett
bra satt.

Pa min arbetsplats
samarbetar vi for att na
verksamhetens mal.

Pa min arbetsplats provar
vi nya arbetssatt for att
utveckla verksamheten.

Pa min arbetsplats har vi
ett gott arbetsklimat.

Pa min arbetsplats
behandlas alla med
respekt.

Sambandet mellan fragorna och motivationsindexet tas fram med en statistisk sambandsanalys.

20 40 60 80 100



HOGST OCH LAGST RESULTAT

De 3 fragor i undersckningen som fatt hogst respektive lagst resultat i undersékningen.

Jag &r insatt i min arbetsplats mal.

Min chef ger mig férutsattningar att ta ansvar i mitt arbete.
Min chef visar fértroende fér mig som medarbetare.

Min chef ger mig regelbunden aterkoppling pa mitt arbete.
Pa min arbetsplats har vi ett gott arbetsklimat.

Min arbetsplats mal foljs upp och utvarderas pa ett bra satt.

0 20 40 60 80 100



STORSTA UTVECKLINGEN

De 3 fragor som utvecklats mest positivt respektive negativt sedan 2022. Utveckling for fragor som omformulerats sedan féregdende ar redovisas ej i grafen.

Jag ser fram emot att g4 till arbetet. M 8

Jag tar egna initiativ till att utveckla min kompetens utifran I :
verksamhetens behov.

P4 min arbetsplats har vi ett gott arbetsklimat. e

Min chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser. -6

Inom ramen fér mitt uppdrag har jag méjligheter att paverka
hur jag ska utféra arbetet.

Min arbetsplats mal f6ljs upp och utvarderas pa ett bra satt. -8

-0 9 88 -7 6 5 -4 3 -2 A 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10



VART GEMENSAMMA UPPDRAG

Som medarbetare i Stockholms stad arbetar vi for stockholmarna. Oavsett vilken arbetsplats vi arbetar pa kanner vi stolthet och engagemang for det arbete vi gor.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamforelser
VART GEMENSAMMA UPPDRAG 0% 96 19 4
Jag kan rekommendera min arbetsplats till andra. 0% 97 0 » 26 4
Pa min arbetsplats har vi stockholmarnas fokus i allt vi gér. 0% 94 18 4
Mitt arbete kdnns meningsfullt. 0% 97 3 W 12 4
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen

B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb



POLITIK OCH VERKSAMHETER

Varje verksamhet inom staden bidrar till att uppfylla stadens uppdrag och mal. Det finns en tydlig koppling mellan de 6vergripande politiska malen och verksamheternas specifika mal och
resultat.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej] Index Jamforelser
POLITIK OCH VERKSAMHETER 0% 96 15 "‘
Min chef ar tydlig med vilket ansvar jag har. 0% 94 17 %
Jag &r insatt i min arbetsplats mal. 0% 100 0 mp 14 4
Min chef &r tydlig med hur vart arbﬂete bidrar till 0% 04 14 4
verksamhetens maluppfyllelse.
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen

B Instimmer inte alls1 2 3 B4 B Instammer helt5



STYRA MOT GEMENSAMMA MAL

| Stockholms stad arbetar vi med tydliga mal och uppféljning for att utveckla verksamheten. Det &r viktigt att chefer och medarbetare f6r en dialog om mal och férvdntade resultat sa att alla
forstar hur de kan bidra.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vete] Index Jamforelser
STYRA MOT GEMENSAMMA MAL 0% 91 16 4
Min chef ger mig forutsattningar att ta ansvar i mitt arbete. 0% 100 0 = 17 4
Min arbetsplats mal f6ljs upp och utvarderas pa ett bra séatt. 0% 78 8 ¥ 12 4
Min chef ar tydlig med vilket handlingsutrymme jag har. 0% 94 19 4
Pa min arbetsplats samarbetar vi fér att na verksamhe‘;flst 0% 9 13 4
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen

B Instimmer inte alls1 2 3 B4 B Instammer helt5



UTVECKLAS OCH LARA NYTT

| Stockholms stad arbetar vi stiandigt for att utveckla verksamheten och var kompetens. Kompetens- och verksamhetsutveckling ar ett gemensamt ansvar for chefer och medarbetare.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamforelser
UTVECKLAS OCH LARA NYTT 0% 95 16 4
Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete. 0% 94 0o = 18 4
Jag tar egna initiativ till att utveckla min kompetens utifran o

verksamhetens behov. 0% 97 S o 12 %

Pa min arbetsplats prévar vi nya arbetssatt for att utveckla 0% 4 3 19 4
verksambheten.

Pa min arbetsplats &r vi bra pa att dela kunskap och 0% 97 24 4
erfarenhet med varandra.

Min chef uppmuntrar och stédjer initiativ och nytankande. 0% 94 11 %

0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen

B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb



DELAKTIGHET OCH INFLYTANDE

Delaktighet, inflytande och 6ppenhet pa arbetsplatsen skapar fortroende och bidrar till utveckling och ett gott arbetsklimat.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vete] Index Jamforelser
Inom ramen for mitt uppdrag har jag maéjligheter att paverka _ o )
hur jag ska utféra arbetet. 3 0% 94 o ¥ 4 %
Min chef visar fértroende fér mig som medarbetare. 0% 100 0 = 15 4
Jag har fértroende f6r min chef. 13 88 0% 97 18 4
Min chef skapar férutsattningar fér delaktighet. “ 0% 100 0 = 22 4
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturforvaltningen

B Instdmmer inte alls1 2 3 B4 B Iinstammer helt5



HALSA OCH ARBETSMILIO

En god arbetsmilj6 och ett gott arbetsklimat bidrar till vél fungerande verksamheter och ett langsiktigt hallbart arbetsliv. Bade chefer och medarbetare har ett ansvar fér arbetsmiljon.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vete] Index Jamforelser
Min chef hjalper mig att prioritera nar jag ber om det. 0% 100 21 %
Pa min arbetsplats har vi ett gott arbetsklimat. 13 75 0% 91 2 R 16 4%
Min chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser. 0% 94 -6 ¥ 15 4
e o g e o i m— 0% 100 29 4
arbetssituation.
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen
B Instdmmer inte alls1 2 3 B4 B Iinstammer helt5
Jag kdnner till vart jag ska vdanda mig nar jag upptacker fel eller brister i arbetsmiljon.
Jmf.
Ja 100% 14 R
Nej | 0% -4 N

0% 25% 50% 75% 100% Kulturférvaltningen



LIKA RATTIGHETER OCH MOJLIGHETER

Stadens verksamheter ska kdnnetecknas av respekt for alla méanniskors lika varde. Vara arbetsplatser ska genomsyras av jamstalldhet, jamlikhet och frihet fran diskriminering. Var arbetsmiljo
ska vara fri fran krankande sarbehandling, trakasserier sexuella trakasserier och repressalier.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej] Index Jamforelser
LIKA RATTIGHETER OCH MOJLIGHETER 0% 97 20 ‘.‘
P& min arbetsplats behandlas alla med respekt. 0% 94 0 ® 17 %
Pa min arbetsplats arbetar vi for alla medarbetares lika o
rattigheter och majligheter. 0% 100 % %
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen

B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb

Jag kdnner till vart jag ska vdanda mig om jag upplever mig utsatt for krdnkande sarbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier eller repressalier.

Jmf.
Ja 100% s 4
Nej | 0% -8 ¥

0% 25% 50% 75% 100% Kulturférvaltningen



Stockholms stad har individuell och differentierad I6nesattning. Det forutsatter att alla medarbetare kanner till vilka krav, férvdantningar och mal som géller och att chefen féljer upp och
aterkopplar resultaten.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej] Index Jamforelser
LON 0% 94 20 %
Min chef ger mig regelbunden aterkoppling pa mitt arbete. 0% 91 24 4
Jag vet vad som férvantas av mig i mitt arbete. 0% 97 0 = 17 4

0% 25% 50% 75% 100%

2022  Kulturférvaltningen
B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb

Jag kanner till vilka 16nekriterierna dr pa min arbetsplats.

Jmf.

Ja 100% 13 4

Nej | 0% 13§
0% 25% 50% 75% 100% Kulturférvaltningen



MEDARBETARUNDERSOKNING 2023 Kulturstrategiska staben

Svarsfrekvens: 100% Antal svar: 17



i

Motivation

9~ 1
Styrning
10 A~ 3 1

AMI bestar av nio fragor som tillsammans
bildar ett totalindex samt tre delindex;
Motivation, Ledarskap och Styrning.

Motivation handlar om medarbetarnas
engagemang och paverkas av arbetets
innehall. En motiverad medarbetare har
goda forutsattningar att engagera sig saval i
sitt arbete som i organisationen som helhet.

Ledarskap handlar dels om chefernas
formaga att ta tillvara engagemanget i
verksamheten, dels om deras férmaga att
skapa forutsattningar for 6kat engagemang
hos medarbetarna.

Styrning handlar om i vilken utstrackning
organisationens styrning framjar
engagemanget hos medarbetarna och tar
tillvara det engagemang som finns i
verksamheten.

AMI-indexet presenteras som procentuellt
index. Skillnaden i index-tal fran forra aret
kan ses under grafen. Ar det ett

minustecken framfor siffran, betyder det en
minskning sedan forra aret. Ar det inte nagot
tecken framfor siffra, betyder det en 6kning
sedan forra aret.



MOTIVATION
Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete.
Jag ser fram emot att ga till arbetet.

Mitt arbete kdnns meningsfullt.

LEDARSKAP
Min chef ger mig férutsattningar att ta ansvar i mitt arbete.
Min chef visar fértroende fér mig som medarbetare.

Min chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser.
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STYRNING

Jag vet vad som férvdntas av mig i mitt arbete.

Jag &r insatt i min arbetsplats mal.

Min arbetsplats mal féljs upp och utvarderas pa ett bra satt.

0% 25%

B Instdmmer inte alls1

2

50% 75%
3 4 B Instammer helt5

100%

Vet gj
2%
0%
0%
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Index

80
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FRAGEOMRADEN

Frdgorna i undersokningen har delats in i de atta omradena i personalpolicyn.
Resultatet presenteras som ett procentuellt index fran 0-100.

Frdgeomradena innehaller nya fragor sedan 2022. Det innebar att jamforelser mot féregdende ar saknas.

Jmf.

Vart gemensamma uppdrag 5 4
Politik och verksamheter 5 %

Styra mot gemensamma mal 3 A
Utvecklas och lara nytt L
Delaktighet och inflytande 2 &
Hilsa och arbetsmiljo 0 =

Lika rattigheter och mdjligheter -1 W
Lén 2

0 20 40 60 80 100 Kulturférvaltningen



PRIORITERINGSMATRIS

Styrkor och fokusomraden i prioriteringsmatrisen visar de fragor i undersdkningen som har starkast paverkan pa motivation hos medarbetarna. Motivationen &r de tre fragorna som ingar i
AMI-indexet: "Jag lar nytt och utvecklas i mitt arbete", "Jag ser fram emot att ga till arbetet" och "Mitt arbete kdnns meningsfullt". Prioriteringsmatrisen visar vilka fragor som &r viktiga att
uppratthalla samt forbattra for att starka motivationen hos medarbetarna.

Styrkor Fokusomraden
Nedan visas de fem framsta styrkorna. Det ar de fragor som varderas hogst och Nedan visas de fem framsta fokusomradena. Det ar de fragor som varderas lagst och
samtidigt har storst paverkan pa motivationen hos medarbetarna. samtidigt har storst paverkan pa motivationen hos medarbetarna.

. L Pa min arbetsplats &r vi
Jag ar insatt i min .
. bra pa att dela kunskap
arbetsplats mal.

och erfarenhet m...

Pa min arbetsplats Min arbetsplats mal féljs
samarbetar vi for att na upp och utvirderas pa ett
verksamhetens mal. bra satt.

Pa min arbetsplats provar

ett gott arbetsklimat.

utveckla verksamheten.

Min chef &r tydlig med hur Pa min arbetsplats arbetar
vart arbete bidrar till vi for alla medarbetares
verksamhete... lika rattigheter o...

Pa min arbetsplats har vi

stockholmarnas fokus i TJag kan rekommendera
R min arbetsplats till andra.
allt vi gor.

100 0 20 40 60 80 100

o
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o
N
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Sambandet mellan fragorna och motivationsindexet tas fram med en statistisk sambandsanalys.



HOGST OCH LAGST RESULTAT

De 3 fragor i undersckningen som fatt hogst respektive lagst resultat i undersékningen.

Jag &r insatt i min arbetsplats mal.
Min chef hjalper mig att prioritera nar jag ber om det.

Min chef visar fértroende for mig som medarbetare.

Pa min arbetsplats &r vi bra pa att dela kunskap och

erfarenhet med varandra.

Min chef ger mig regelbunden aterkoppling pa mitt arbete.

Min chef och jag har regelbunden dialog om min
arbetssituation.

100



STORSTA UTVECKLINGEN

De 3 fragor som utvecklats mest positivt respektive negativt sedan 2022. Utveckling for fragor som omformulerats sedan féregdende ar redovisas ej i grafen.

Jag kan rekommendera min arbetsplats till andra. 21
Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete. 18
Min chef skapar férutsattningar for delaktighet. 18



VART GEMENSAMMA UPPDRAG

Som medarbetare i Stockholms stad arbetar vi for stockholmarna. Oavsett vilken arbetsplats vi arbetar pa kanner vi stolthet och engagemang for det arbete vi gor.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamforelser

VART GEMENSAMMA UPPDRAG 0% 82 5 &

0% 76 21 % 5 4

Jag kan rekommendera min arbetsplats till andra.

Pa min arbetsplats har vi stockholmarnas fokus i allt vi gér. 0% 85 9 %
Mitt arbete kdnns meningsfullt. 0% 84 7 4 SER
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen

B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb



POLITIK OCH VERKSAMHETER

Varje verksamhet inom staden bidrar till att uppfylla stadens uppdrag och mal. Det finns en tydlig koppling mellan de 6vergripande politiska malen och verksamheternas specifika mal och
resultat.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej] Index Jamforelser
POLITIK OCH VERKSAMHETER 0% 86 5 ‘.‘
Min chef ar tydlig med vilket ansvar jag har. 0% 82 5 4
Jag &r insatt i min arbetsplats mal. 0% 90 8 4 4 @
Min chef &r tydlig med hur vart arbﬂete bidrar till 0% 85 5 4
verksamhetens maluppfyllelse.
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen

B Instimmer inte alls1 2 3 B4 B Instammer helt5



STYRA MOT GEMENSAMMA MAL

| Stockholms stad arbetar vi med tydliga mal och uppféljning for att utveckla verksamheten. Det &r viktigt att chefer och medarbetare f6r en dialog om mal och férvdntade resultat sa att alla
forstar hur de kan bidra.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamfaorelser
STYRA MOT GEMENSAMMA MAL 1% 78 3 A
Min chef ger mig forutsattningar att ta ansvar i mitt arbete. 0% 84 11 4% T R

6% 73 12 4 7 4

Min arbetsplats mal f6ljs upp och utvarderas pa ett bra séatt.

Min chef ar tydlig med vilket handlingsutrymme jag har. 0% 74 1 N
Pa min arbetsplats samarbetar vi fér att na verksamhetes 0% 81 3 R
mal.
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen

B Instimmer inte alls1 2 3 B4 B Instammer helt5



UTVECKLAS OCH LARA NYTT

| Stockholms stad arbetar vi stiandigt for att utveckla verksamheten och var kompetens. Kompetens- och verksamhetsutveckling ar ett gemensamt ansvar for chefer och medarbetare.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamforelser

UTVECKLAS OCH LARA NYTT 2% 80 T A

Jag I&r nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete. 0% 84 18 4 s 4
Jag tar egna initiativ till att utveckla min kompetens utifran o

verksamhetens behov. 0% 85 14 % 0 =»

Pa min arbetsplats prévar vi nya arbetssatt for att utveckla 6% 81 0 4 6 4
verksamheten. ¢

Pa min arbetsplats &r vi bra pa att dela kunskap och 0% 71 2

erfarenhet med varandra.
Min chef uppmuntrar och stédjer initiativ och nytankande. 6% 81 2 N
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen

B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb



DELAKTIGHET OCH INFLYTANDE

Delaktighet, inflytande och 6ppenhet pa arbetsplatsen skapar fortroende och bidrar till utveckling och ett gott arbetsklimat.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamforelser
Inom ramen for mitt uppdrag har jag maéjligheter att paverka _ o
hur jag ska utféra arbetet. il sl 0% 84 14 £ 4 &
Min chef visar fértroende for mig som medarbetare. 18 65 0% 87 10 & 2 A
Jag har fértroende fér min chef. 24 47 0% 79 0 »
Min chef skapar férutsattningar fér delaktighet. m 0% 81 18 4 3 A
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturforvaltningen

B Instdmmer inte alls1 2 3 B4 B Iinstammer helt5



HALSA OCH ARBETSMILIO

En god arbetsmilj6 och ett gott arbetsklimat bidrar till vél fungerande verksamheter och ett langsiktigt hallbart arbetsliv. Bade chefer och medarbetare har ett ansvar fér arbetsmiljon.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index

HALSA OCH ARBETSMILJO I 3% 75
Jag ser fram emot att ga till arbetet. 0% 76
Min chef hjalper mig att prioritera nar jag ber om det. 6% 88
Pa min arbetsplats har vi ett gott arbetsklimat. 0% 72
Min chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser. 6% 78
Min chef tar tag i problem som uppstar. 6% 72
Min chef och jag har regelbunden dialog om min ‘ o
S 0% 66
arbetssituation. |
0% 25% 50% 75% 100%
B Instdmmer inte alls1 2 3 B4 B Iinstammer helt5
Jag kdnner till vart jag ska vdanda mig nar jag upptacker fel eller brister i arbetsmiljon.
Ja 88%
Nej 12%
0% 25% 50% 75%

Jamforelser

0

12 % 2

8 4 -3

5 4 -1
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2022  Kulturférvaltningen
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LIKA RATTIGHETER OCH MOJLIGHETER

Stadens verksamheter ska kdnnetecknas av respekt for alla méanniskors lika varde. Vara arbetsplatser ska genomsyras av jamstalldhet, jamlikhet och frihet fran diskriminering. Var arbetsmiljo

ska vara fri fran krankande sarbehandling, trakasserier sexuella trakasserier och repressalier.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamforelser
LIKA RATTIGHETER OCH MOJLIGHETER 3% 76 1
Pa min arbetsplats behandlas alla med respekt. 0% 79 12 % 2 R
Pa min arbetsplats arbetar vi for alla medarbetares lika o
rattigheter och majligheter. 6% 73 3
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen
B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb
Jag kdnner till vart jag ska vdanda mig om jag upplever mig utsatt for krdnkande sarbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier eller repressalier.
Jmf.
Ja 94% 2
Nej WA 2 N

0% 25% 50% 75% 100% Kulturférvaltningen



Stockholms stad har individuell och differentierad I6nesattning. Det forutsatter att alla medarbetare kanner till vilka krav, férvdantningar och mal som géller och att chefen féljer upp och
aterkopplar resultaten.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

| Vetej] Index Jamforelser
LON 0% 72 2 ™
Min chef ger mig regelbunden aterkoppling pa mitt arbete. 0% 68 I |
Jag vet vad som férvdntas av mig i mitt arbete. 0% 76 8 4 4 W
\
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen
B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb
Jag kanner till vilka 16nekriterierna dr pa min arbetsplats.
Jmf.
Ja 88% 1 &
Nej 12% SR

0% 25% 50% 75% 100% Kulturférvaltningen



MEDARBETARUNDERSOKNING 2023 Liljevalchs

Svarsfrekvens: 83% Antal svar: 10



Totalt

Motivation

3

I

0O~ 5

Ledarskap

2~ 4

Styrning

I
—_

4~ 410

AMI bestar av nio fragor som tillsammans
bildar ett totalindex samt tre delindex;
Motivation, Ledarskap och Styrning.

Motivation handlar om medarbetarnas
engagemang och paverkas av arbetets
innehall. En motiverad medarbetare har
goda forutsattningar att engagera sig saval i
sitt arbete som i organisationen som helhet.

Ledarskap handlar dels om chefernas
formaga att ta tillvara engagemanget i
verksamheten, dels om deras férmaga att
skapa forutsattningar for 6kat engagemang
hos medarbetarna.

Styrning handlar om i vilken utstrackning
organisationens styrning framjar
engagemanget hos medarbetarna och tar
tillvara det engagemang som finns i
verksamheten.

AMI-indexet presenteras som procentuellt
index. Skillnaden i index-tal fran forra aret
kan ses under grafen. Ar det ett

minustecken framfor siffran, betyder det en
minskning sedan forra aret. Ar det inte nagot
tecken framfor siffra, betyder det en 6kning
sedan forra aret.



MOTIVATION
Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete.
Jag ser fram emot att ga till arbetet.

Mitt arbete kdnns meningsfullt.

LEDARSKAP
Min chef ger mig férutsattningar att ta ansvar i mitt arbete.
Min chef visar fértroende fér mig som medarbetare.

Min chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser.

0%

B Instdmmer inte alls1

3

0%

B Instdmmer inte alls1

25%
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3 4 B Instammer helt5
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75%
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100%
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Vet gj

0%
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0%
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0%

Index

83

85

78
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Jamfaorelser
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STYRNING
Jag vet vad som férvdntas av mig i mitt arbete.
Jag &r insatt i min arbetsplats mal.

Min arbetsplats mal féljs upp och utvarderas pa ett bra satt.

0% 25%

B Instdmmer inte alls1

2

50% 75%
3 4 B Instammer helt5

100%

Vet g
0%
0%
0%

0%

Index

81

90

93

60

Jamforelser
4 & 4 &
2 A 10 4
o 4 7 %
L | 6 ¥

2022 Kulturférvaltningen



FRAGEOMRADEN

Frdgorna i undersokningen har delats in i de atta omradena i personalpolicyn.
Resultatet presenteras som ett procentuellt index fran 0-100.

Frdgeomradena innehaller nya fragor sedan 2022. Det innebar att jamforelser mot féregdende ar saknas.

Jmf.

Vart gemensamma uppdrag 6 A
Politik och verksamheter 4 @A

Styra mot gemensamma mal 2 N
Utvecklas och lara nytt 1 N
Delaktighet och inflytande 7 %
Halsa och arbetsmiljé -4 W

Lika rattigheter och mdjligheter -1 W
Lén 7 4

0 20 40 60 80 100 Kulturférvaltningen



PRIORITERINGSMATRIS

Styrkor och fokusomraden i prioriteringsmatrisen visar de fragor i undersdkningen som har starkast paverkan pa motivation hos medarbetarna. Motivationen &r de tre fragorna som ingar i
AMI-indexet: "Jag lar nytt och utvecklas i mitt arbete", "Jag ser fram emot att ga till arbetet" och "Mitt arbete kdnns meningsfullt". Prioriteringsmatrisen visar vilka fragor som &r viktiga att

uppratthalla samt forbattra for att starka motivationen hos medarbetarna.

Styrkor

Nedan visas de fem framsta styrkorna. Det ar de fragor som varderas hogst och
samtidigt har storst paverkan pa motivationen hos medarbetarna.

Jag ar insatt i min
arbetsplats mal.

Pa min arbetsplats har vi
stockholmarnas fokus i
allt vi gor.

Inom ramen fér mitt
uppdrag har jag
mojligheter att paver...

Jag vet vad som férvantas
av mig i mitt arbete.

Min chef visar fértroende
fér mig som medarbetare.

Fokusomraden

Nedan visas de fem framsta fokusomradena. Det ar de fragor som varderas lagst och
samtidigt har storst paverkan pa motivationen hos medarbetarna.

Pa min arbetsplats &r vi
bra pa att dela kunskap
och erfarenhet m...

Pa min arbetsplats har vi
ett gott arbetsklimat.

Pa min arbetsplats provar
vi nya arbetssatt for att
utveckla verksamheten.

Min arbetsplats mal féljs
upp och utvérderas pa ett
bra satt.

Pa min arbetsplats
samarbetar vi for att na
verksamhetens mal.

Sambandet mellan fragorna och motivationsindexet tas fram med en statistisk sambandsanalys.

20 40 60 80 100



HOGST OCH LAGST RESULTAT

De 3 fragor i undersckningen som fatt hogst respektive lagst resultat i undersékningen.

Min chef visar fértroende fér mig som medarbetare.

Jag ar insatt i min arbetsplats mal.

Jag tar egna initiativ till att utveckla min kompetens utifran
verksamhetens behov.

Min chef tar tag i problem som uppstar.

Pa min arbetsplats har vi ett gott arbetsklimat.

Min arbetsplats mal f6ljs upp och utvarderas pa ett bra satt.

100



STORSTA UTVECKLINGEN

De 3 fragor som utvecklats mest positivt respektive negativt sedan 2022. Utveckling for fragor som omformulerats sedan féregdende ar redovisas ej i grafen.

|

Jag &r insatt i min arbetsplats mal.

co

Min chef skapar férutsattningar for delaktighet.

~

Min chef visar fértroende for mig som medarbetare.

Jag ser fram emot att ga till arbetet. -3

Min chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser. -6

Pa min arbetsplats prévar vi nya arbetssatt for att utveckla
verksambheten. | |

)
©
1
—
I
1
—
o
1
n
o
o

10 15 20



VART GEMENSAMMA UPPDRAG

Som medarbetare i Stockholms stad arbetar vi for stockholmarna. Oavsett vilken arbetsplats vi arbetar pa kanner vi stolthet och engagemang for det arbete vi gor.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamforelser
VART GEMENSAMMA UPPDRAG 3% 83 6 %
Jag kan rekommendera min arbetsplats till andra. 0% 78 3 W 7 %
Pa min arbetsplats har vi stockholmarnas fokus i allt vi gér. 10% 86 10 4
Mitt arbete kdnns meningsfullt. 0% 85 3 W 0 =
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen

B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb



POLITIK OCH VERKSAMHETER

Varje verksamhet inom staden bidrar till att uppfylla stadens uppdrag och mal. Det finns en tydlig koppling mellan de 6vergripande politiska malen och verksamheternas specifika mal och
resultat.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej] Index Jamforelser
POLITIK OCH VERKSAMHETER 0% 85 14 R
Min chef ar tydlig med vilket ansvar jag har. 0% 83 6 A

0% 93 9 4 7 4

Jag &r insatt i min arbetsplats mal.

Min chef &r tydlig med hur vart arbete bidrar till

0,
verksamhetens maluppfyllelse. 0% 80 0 =

0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen
B Instimmer inte alls1 2 3 B4 B Instammer helt5



STYRA MOT GEMENSAMMA MAL

| Stockholms stad arbetar vi med tydliga mal och uppféljning for att utveckla verksamheten. Det &r viktigt att chefer och medarbetare f6r en dialog om mal och férvdntade resultat sa att alla
forstar hur de kan bidra.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej] Index Jamfaorelser
STYRA MOT GEMENSAMMA MAL h 0% 73 2
Min chef ger mig forutsattningar att ta ansvar i mitt arbete. 0% 88 4 @A 5 4
Min arbetsplats mal f6ljs upp och utvarderas pa ett bra séatt. 0% 60 1 A 6 ¥
Min chef ar tydlig med vilket handlingsutrymme jag har. 0% 73 2 N
Pa min arbetsplats samarbetar vi for att na verksamhe‘ﬁslst 0% 73 5 &
0% 25% 50% 75% 100% 2022 Kulturférvaltningen

B Instimmer inte alls1 2 3 B4 B Instammer helt5



UTVECKLAS OCH LARA NYTT

| Stockholms stad arbetar vi stiandigt for att utveckla verksamheten och var kompetens. Kompetens- och verksamhetsutveckling ar ett gemensamt ansvar for chefer och medarbetare.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vete] Index Jamforelser
UTVECKLAS OCH LARA NYTT 0% 78 1
Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete. 0% 85 4 @A 9 4
Jag tar egna initiativ till att utveckla min kompetens utifran o

verksamhetens behov. 0% 90 2 o 5 %

Pa min arbetsplats prévar vi nya arbetssatt for att utveckla N i i
verksambheten. 0% 65 13§ L 4
Pa min arbetsplats &r vi bra pa att dela kunskap och 0% 65 3 &

erfarenhet med varandra.
Min chef uppmuntrar och stédjer initiativ och nytankande. 0% 85 2 R
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen

B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb



DELAKTIGHET OCH INFLYTANDE

Delaktighet, inflytande och 6ppenhet pa arbetsplatsen skapar fortroende och bidrar till utveckling och ett gott arbetsklimat.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej] Index Jamférelser
Inom ramen for mitt uppdrag har jag maéjligheter att paverka _ o
hur jag ska utféra arbetet. AL 4y 0% W 24 0 %
Min chef visar fértroende for mig som medarbetare. 20 80 0% 95 7 4 10 4
Jag har fértroende f6r min chef. 20 70 0% 88 9 %
Min chef skapar férutsattningar fér delaktighet. m 0% 80 8 4 2 R
0% 25% 50% 75% 100% 2022 Kulturforvaltningen

B Instdmmer inte alls1 2 3 B4 B Iinstammer helt5



HALSA OCH ARBETSMILIO

En god arbetsmilj6 och ett gott arbetsklimat bidrar till vél fungerande verksamheter och ett langsiktigt hallbart arbetsliv. Bade chefer och medarbetare har ett ansvar fér arbetsmiljon.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

| Vete] Index Jamforelser
HALSA OCH ARBETSMILJO i 2% 71 -4 N
Jag ser fram emot att ga till arbetet. 0% 78 3 W 4 R
Min chef hjalper mig att prioritera nar jag ber om det. 10% 75 4 W
Pa min arbetsplats har vi ett gott arbetsklimat. 0% 65 2 R 10 §
Min chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser. 0% 75 6 ¥ -4 N
Min chef tar tag i problem som uppstar. 0% 65 8 ¥
Min chef och jag har regelbunden dlalog_om min 0% 70 1
arbetssituation. |
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen
B Instdmmer inte alls1 2 3 B4 B Iinstammer helt5
Jag kdnner till vart jag ska vdanda mig nar jag upptacker fel eller brister i arbetsmiljon.
Jmf.
Ja 100% 4 @
Nej | 0% -4 N

0% 25% 50% 75% 100% Kulturférvaltningen



LIKA RATTIGHETER OCH MOJLIGHETER

Stadens verksamheter ska kdnnetecknas av respekt for alla méanniskors lika varde. Vara arbetsplatser ska genomsyras av jamstalldhet, jamlikhet och frihet fran diskriminering. Var arbetsmiljo

ska vara fri fran krankande sarbehandling, trakasserier sexuella trakasserier och repressalier.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

| Vetej] Index Jamforelser
LIKA RATTIGHETER OCH MOJLIGHETER 0% 76 1 N
Pa min arbetsplats behandlas alla med respekt. 0% 78 0 = 1T R
Pa min arbetsplats arbetar vi fér alla medarbetares lika 0% 75 1
rattigheter och majligheter. | ?
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen
B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb
Jag kdnner till vart jag ska vdanda mig om jag upplever mig utsatt for krdnkande sarbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier eller repressalier.
Jmf.
Ja 100% s 4
Nej | 0% -8 ¥

0% 25% 50% 75% 100% Kulturférvaltningen



Stockholms stad har individuell och differentierad I6nesattning. Det forutsatter att alla medarbetare kanner till vilka krav, férvdantningar och mal som géller och att chefen féljer upp och

aterkopplar resultaten.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Min chef ger mig regelbunden aterkoppling pa mitt arbete.

Jag vet vad som férvdntas av mig i mitt arbete.

Jag kanner till vilka 16nekriterierna dr pa min arbetsplats.

LON

0% 25% 50%

B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb
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Vetej] Index Jamforelser
0% 81 7 4
0% 73 6 %
0% 90 2 A 10 4
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MEDARBETARUNDERSOKNING 2023 Kommunikationsstaben

Svarsfrekvens: 75% Antal svar: 6



Totalt

Motivation

4~ 8in

Ledarskap

1~ 17

Styrning

2~ 12

AMI bestar av nio fragor som tillsammans
bildar ett totalindex samt tre delindex;
Motivation, Ledarskap och Styrning.

Motivation handlar om medarbetarnas
engagemang och paverkas av arbetets
innehall. En motiverad medarbetare har
goda forutsattningar att engagera sig saval i
sitt arbete som i organisationen som helhet.

Ledarskap handlar dels om chefernas
formaga att ta tillvara engagemanget i
verksamheten, dels om deras férmaga att
skapa forutsattningar for 6kat engagemang
hos medarbetarna.

Styrning handlar om i vilken utstrackning
organisationens styrning framjar
engagemanget hos medarbetarna och tar
tillvara det engagemang som finns i
verksamheten.

AMI-indexet presenteras som procentuellt
index. Skillnaden i index-tal fran forra aret
kan ses under grafen. Ar det ett

minustecken framfor siffran, betyder det en
minskning sedan forra aret. Ar det inte nagot
tecken framfor siffra, betyder det en 6kning
sedan forra aret.



MOTIVATION
Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete.
Jag ser fram emot att ga till arbetet.

Mitt arbete kdnns meningsfullt.

B Instdmmer inte alls1 3 4 B Instammer helt5

LEDARSKAP
Min chef ger mig férutsattningar att ta ansvar i mitt arbete.

Min chef visar fértroende fér mig som medarbetare.

Min chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser.

3 4 B Instammer helt5
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STYRNING

Jag vet vad som férvdntas av mig i mitt arbete.

Jag &r insatt i min arbetsplats mal.

Min arbetsplats mal féljs upp och utvarderas pa ett bra satt.

0% 25%

B Instdmmer inte alls1

2

50% 75%
3 4 B Instammer helt5

100%
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FRAGEOMRADEN

Frdgorna i undersokningen har delats in i de atta omradena i personalpolicyn.
Resultatet presenteras som ett procentuellt index fran 0-100.

Frdgeomradena innehaller nya fragor sedan 2022. Det innebar att jamforelser mot féregdende ar saknas.

Jmf.

Vart gemensamma uppdrag 15

Politik och verksamheter 15

Styra mot gemensamma mal 14

Utvecklas och lara nytt
Delaktighet och inflytande 15

Halsa och arbetsmiljo 20

» 5 5 5 B B »

Lika rattigheter och mdjligheter 23

16 4

L6n
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PRIORITERINGSMATRIS

Styrkor och fokusomraden i prioriteringsmatrisen visar de fragor i undersdkningen som har starkast paverkan pa motivation hos medarbetarna. Motivationen &r de tre fragorna som ingar i
AMI-indexet: "Jag lar nytt och utvecklas i mitt arbete", "Jag ser fram emot att ga till arbetet" och "Mitt arbete kdnns meningsfullt". Prioriteringsmatrisen visar vilka fragor som &r viktiga att
uppratthalla samt forbattra for att starka motivationen hos medarbetarna.

Styrkor Fokusomraden
Nedan visas de fem framsta styrkorna. Det ar de fragor som varderas hogst och Nedan visas de fem framsta fokusomradena. Det ar de fragor som varderas lagst och
samtidigt har storst paverkan pa motivationen hos medarbetarna. samtidigt har storst paverkan pa motivationen hos medarbetarna.

verksamhete... och erfarenhet m...

Pa min arbetsplats arbetar Pa min arbetsplats

Min chef &r tydlig med hur Pa min arbetsplats &r vi
vart arbete bidrar till bra pa att dela kunskap

vi fér alla medarbetares 100 samarbetar vi fér att na
lika rattigheter o... verksamhetens mal.

Pa min arbetsplats Pa min arbetsplats provar
behandlas alla med 100 vi nya arbetssatt for att
respekt. utveckla verksamheten.

Min arbetsplats mal féljs

e 9] h utvarderas pa ett
min arbetsplats till andra. upp och utvarderas pa €
bra satt.
Pa min arbetsplats har vi Jag &r insatt i min
ett gott arbetsklimat. W arbetsplats mal.
0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100

Sambandet mellan fragorna och motivationsindexet tas fram med en statistisk sambandsanalys.



HOGST OCH LAGST RESULTAT

De 3 fragor i undersckningen som fatt hogst respektive lagst resultat i undersékningen.

Min chef ar tydlig med hur vart arbete bidrar till
verksamhetens maluppfyllelse.

Min chef visar fértroende for mig som medarbetare.

Jag har fértroende fér min chef.

Pa min arbetsplats samarbetar vi for att na verksamhetens
mal.

Pa min arbetsplats &r vi bra pa att dela kunskap och
erfarenhet med varandra. ‘ ‘ ‘

Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete.

0 20 40 60 80 100



STORSTA UTVECKLINGEN

De 3 fragor som utvecklats mest positivt respektive negativt sedan 2022. Utveckling for fragor som omformulerats sedan féregdende ar redovisas ej i grafen.

Min arbetsplats mal féljs upp och utvarderas pa ett bra satt. H 10

Pa min arbetsplats prévar vi nya arbetssatt for att utveckla
verksamheten.

Jag ser fram emot att ga till arbetet.

Jag ar insatt i min arbetsplats mal. -3

Min chef skapar férutsattningar for delaktighet. 4

Inom ramen fér mitt uppdrag har jag méjligheter att paverka
hur jag ska utféra arbetet. | |

)
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VART GEMENSAMMA UPPDRAG

Som medarbetare i Stockholms stad arbetar vi for stockholmarna. Oavsett vilken arbetsplats vi arbetar pa kanner vi stolthet och engagemang for det arbete vi gor.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej] Index Jamforelser
VART GEMENSAMMA UPPDRAG 0% 92 15 %
Jag kan rekommendera min arbetsplats till andra. 0% 9% 6 4 25 4
Pa min arbetsplats har vi stockholmarnas fokus i allt vi gér. 0% 88 12 4
Mitt arbete kdnns meningsfullt. 0% 92 2 @ 7 %
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen

B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb



POLITIK OCH VERKSAMHETER

Varje verksamhet inom staden bidrar till att uppfylla stadens uppdrag och mal. Det finns en tydlig koppling mellan de 6vergripande politiska malen och verksamheternas specifika mal och
resultat.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamforelser
POLITIK OCH VERKSAMHETER 0% 96 15 f
Min chef ar tydlig med vilket ansvar jag har. 0% 96 19 4
Jag &r insatt i min arbetsplats mal. 0% 92 3 W 6 %
Min chef &r tydlig med hur vart arbﬂete bidrar till 0% 100 20 4
verksamhetens maluppfyllelse.
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturforvaltningen

B Instimmer inte alls1 2 3 B4 B Instammer helt5



STYRA MOT GEMENSAMMA MAL

| Stockholms stad arbetar vi med tydliga mal och uppféljning for att utveckla verksamheten. Det &r viktigt att chefer och medarbetare f6r en dialog om mal och férvdntade resultat sa att alla
forstar hur de kan bidra.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamfaorelser
STYRA MOT GEMENSAMMA MAL 4% 89 14 4
Min chef ger mig forutsattningar att ta ansvar i mitt arbete. 0% 96 1T R 13 4
Min arbetsplats mal f6ljs upp och utvarderas pa ett bra séatt. 17% 85 10 4 19 4
Min chef ar tydlig med vilket handlingsutrymme jag har. 0% 92 17 %
Pa min arbetsplats samarbetar vi fér att na verksamhe‘ﬁslst 0% 83 5 4
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen

B Instimmer inte alls1 2 3 B4 B Instammer helt5



UTVECKLAS OCH LARA NYTT

| Stockholms stad arbetar vi stiandigt for att utveckla verksamheten och var kompetens. Kompetens- och verksamhetsutveckling ar ett gemensamt ansvar for chefer och medarbetare.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamfaorelser
UTVECKLAS OCH LARA NYTT 0% 86 7 4
Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete. 0% 79 4 @A 3R
Jag tar egna initiativ till att utveckla min kompetens utifran o

verksamhetens behov. 0% 88 3 & 3 &

Pa min arbetsplats prévar vi nya arbetssatt for att utveckla 0% 88 8 % 13 4
verksambheten.

Pa min arbetsplats &r vi bra pa att dela kunskap och 0% 79 6 4
erfarenhet med varandra.

Min chef uppmuntrar och stédjer initiativ och nytankande. 0% 96 13 4

0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen

B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb



DELAKTIGHET OCH INFLYTANDE

Delaktighet, inflytande och 6ppenhet pa arbetsplatsen skapar fortroende och bidrar till utveckling och ett gott arbetsklimat.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vete] Index Jamforelser
DELAKTIGHET OCH INFLYTANDE 8 88 0% 96 15 4
Inom ramen for mitt uppdrag har jag maéjligheter att paverka _ o )
hur jag ska utféra arbetet. Ll 2l 0% 88 12 ¥ 8 4
Min chef visar fértroende fér mig som medarbetare. 0% 100 0 » 15 4
Jag har fértroende f6r min chef. 100 0% 100 21 %
Min chef skapar férutsattningar fér delaktighet. m 0% 96 4 W 18 4
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturforvaltningen

B Instdmmer inte alls1 2 3 B4 B Iinstammer helt5



HALSA OCH ARBETSMILIO

En god arbetsmilj6 och ett gott arbetsklimat bidrar till vél fungerande verksamheter och ett langsiktigt hallbart arbetsliv. Bade chefer och medarbetare har ett ansvar fér arbetsmiljon.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej] Index Jamfaorelser

HALSA OCH ARBETSMILJO 0% 95 20

Jag ser fram emot att ga till arbetet. 0% 88 8 4 14

Min chef hjalper mig att prioritera nar jag ber om det.

Pa min arbetsplats har vi ett gott arbetsklimat. 0% 9% 6 4 21

Min chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser. 0% 100 0 ® 21

*
*
0% 96 17 %
*
t*
*

Min chef tar tag i problem som uppstar. 0% 100 27

Min chef och jag har regelbunden dlalog_om min 0% 92 21 4
arbetssituation.
0% 25% 50% 75% 100% 2022 Kulturférvaltningen
B Instdmmer inte alls1 2 3 B4 B Iinstammer helt5
Jag kdnner till vart jag ska vdanda mig nar jag upptacker fel eller brister i arbetsmiljon.
Jmf.
Ja 100% 4 @
Nej | 0% -4 N

0% 25% 50% 75% 100% Kulturférvaltningen



LIKA RATTIGHETER OCH MOJLIGHETER

Stadens verksamheter ska kdnnetecknas av respekt for alla méanniskors lika varde. Vara arbetsplatser ska genomsyras av jamstalldhet, jamlikhet och frihet fran diskriminering. Var arbetsmiljo
ska vara fri fran krankande sarbehandling, trakasserier sexuella trakasserier och repressalier.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej] Index Jamforelser
LIKA RATTIGHETER OCH MOJLIGHETER 0% 100 23 ‘.‘
P& min arbetsplats behandlas alla med respekt. 0% 100 0 = 23 %
Pa min arbetsplats arbetar vi for alla medarbetares lika o
rattigheter och majligheter. 0% 100 % %
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen

B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb

Jag kdnner till vart jag ska vdanda mig om jag upplever mig utsatt for krdnkande sarbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier eller repressalier.

Jmf.
Ja 100% s 4
Nej | 0% -8 ¥

0% 25% 50% 75% 100% Kulturférvaltningen



Stockholms stad har individuell och differentierad I6nesattning. Det forutsatter att alla medarbetare kanner till vilka krav, férvdantningar och mal som géller och att chefen féljer upp och
aterkopplar resultaten.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej] Index Jamforelser
LON 0% 90 16 4
Min chef ger mig regelbunden aterkoppling pa mitt arbete. 0% 88 21 4%
Jag vet vad som férvdntas av mig i mitt arbete. 0% 92 2 @ 12 4

0% 25% 50% 75% 100%

2022  Kulturférvaltningen
B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb

Jag kanner till vilka 16nekriterierna dr pa min arbetsplats.

Jmf.

Ja 67% 20 ¥

Nej 33% 20 4
0% 25% 50% 75% 100% Kulturférvaltningen



MEDARBETARUNDERSOKNING 2023 Evenemangsavdelningen

Svarsfrekvens: 94% Antal svar: 17



Totalt

Motivation

I
f—

S5~ 3

Ledarskap

2A~ 2

Styrning

7

I

2~ 2

AMI bestar av nio fragor som tillsammans
bildar ett totalindex samt tre delindex;
Motivation, Ledarskap och Styrning.

Motivation handlar om medarbetarnas
engagemang och paverkas av arbetets
innehall. En motiverad medarbetare har
goda forutsattningar att engagera sig saval i
sitt arbete som i organisationen som helhet.

Ledarskap handlar dels om chefernas
formaga att ta tillvara engagemanget i
verksamheten, dels om deras férmaga att
skapa forutsattningar for 6kat engagemang
hos medarbetarna.

Styrning handlar om i vilken utstrackning
organisationens styrning framjar
engagemanget hos medarbetarna och tar
tillvara det engagemang som finns i
verksamheten.

AMI-indexet presenteras som procentuellt
index. Skillnaden i index-tal fran forra aret
kan ses under grafen. Ar det ett

minustecken framfor siffran, betyder det en
minskning sedan forra aret. Ar det inte nagot
tecken framfor siffra, betyder det en 6kning
sedan forra aret.



MOTIVATION
Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete.
Jag ser fram emot att ga till arbetet.

Mitt arbete kdnns meningsfullt.

LEDARSKAP
Min chef ger mig férutsattningar att ta ansvar i mitt arbete.
Min chef visar fértroende fér mig som medarbetare.

Min chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser.

0% 25%

B Instdmmer inte alls1

0% 25%

B Instdmmer inte alls1

2

2

50% 75%
3 4 B Instammer helt5

50% 75%
3 4 B Instammer helt5

100%

100%

Vet gj

0%

0%

Vet g

0%

0%

0%

Index

81

79

79

85

Index

84

81

90

82

Jamfaorelser

5 §
5 &
3
c &

2022

|
R |
5 4
0 »

Kulturférvaltningen

Jamférelser

2 W
5 §
4 &
2

2022

2 &
2 W
5 %
3 &

Kulturférvaltningen



STYRNING
Jag vet vad som férvdntas av mig i mitt arbete.
Jag &r insatt i min arbetsplats mal.

Min arbetsplats mal féljs upp och utvarderas pa ett bra satt.

0% 25%

B Instdmmer inte alls1

2

50% 75%
3 4 B Instammer helt5

100%

Vet gj
0%
0%
0%

0%

Index

79

82

82

72

Jamforelser

2 &
-4 N
2 o
1 4%

2022

2 &
2 &
-4
6 %

Kulturférvaltningen



FRAGEOMRADEN

Frdgorna i undersokningen har delats in i de atta omradena i personalpolicyn.
Resultatet presenteras som ett procentuellt index fran 0-100.

Frdgeomradena innehaller nya fragor sedan 2022. Det innebar att jamforelser mot féregdende ar saknas.

Jmf.

Vart gemensamma uppdrag 5 4
Politik och verksamheter -1

Styra mot gemensamma mal 4 @
Utvecklas och lara nytt 0 =
Delaktighet och inflytande 4 @
Halsa och arbetsmiljé 2 %

Lika rattigheter och mdjligheter 3 W
Lén 4 @

0 20 40 60 80 100 Kulturférvaltningen



PRIORITERINGSMATRIS

Styrkor och fokusomraden i prioriteringsmatrisen visar de fragor i undersdkningen som har starkast paverkan pa motivation hos medarbetarna. Motivationen &r de tre fragorna som ingar i
AMI-indexet: "Jag lar nytt och utvecklas i mitt arbete", "Jag ser fram emot att ga till arbetet" och "Mitt arbete kdnns meningsfullt". Prioriteringsmatrisen visar vilka fragor som &r viktiga att

uppratthalla samt forbattra for att starka motivationen hos medarbetarna.
Styrkor

Nedan visas de fem framsta styrkorna. Det ar de fragor som varderas hogst och
samtidigt har storst paverkan pa motivationen hos medarbetarna.

Pa min arbetsplats

samarbetar vi for att na
verksamhetens mal.
Inom ramen for mitt

uppdrag har jag
mojligheter att paver...

Pa min arbetsplats har vi

allt vi gor.

Jag ar insatt i min
arbetsplats mal.

Jag tar egna initiativ till

att utveckla min
kompetens utifr...

o
)
o
N
o
o
o
®
o

100

Fokusomraden

Nedan visas de fem framsta fokusomradena. Det ar de fragor som varderas lagst och
samtidigt har storst paverkan pa motivationen hos medarbetarna.

Pa min arbetsplats provar
vi nya arbetssatt for att
utveckla verksamheten.

Pa min arbetsplats &r vi
bra pa att dela kunskap
och erfarenhet m...

Pa min arbetsplats har vi
ett gott arbetsklimat.

Min arbetsplats mal féljs
upp och utvérderas pa ett
bra satt.

Pa min arbetsplats
behandlas alla med
respekt.

0 20 40 60 80 100

Sambandet mellan fragorna och motivationsindexet tas fram med en statistisk sambandsanalys.



HOGST OCH LAGST RESULTAT

De 3 fragor i undersckningen som fatt hogst respektive lagst resultat i undersékningen.

Min chef visar fértroende fér mig som medarbetare.

Inom ramen fér mitt uppdrag har jag méjligheter att paverka
hur jag ska utféra arbetet.

Mitt arbete kdnns meningsfullt.

Pa min arbetsplats har vi ett gott arbetsklimat.

Min chef och jag har regelbunden dialog om min
arbetssituation.

Min chef tar tag i problem som uppstar.

100



STORSTA UTVECKLINGEN

De 3 fragor som utvecklats mest positivt respektive negativt sedan 2022. Utveckling for fragor som omformulerats sedan féregdende ar redovisas ej i grafen.

Min arbetsplats mal féljs upp och utvarderas pa ett bra satt. 11
Jag kan rekommendera min arbetsplats till andra. 8

Min chef skapar férutsattningar for delaktighet. 7

Pa min arbetsplats behandlas alla med respekt. -5

Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete. -5

Mitt arbete kdnns meningsfullt. -6




VART GEMENSAMMA UPPDRAG

Som medarbetare i Stockholms stad arbetar vi for stockholmarna. Oavsett vilken arbetsplats vi arbetar pa kanner vi stolthet och engagemang for det arbete vi gor.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamforelser
VART GEMENSAMMA UPPDRAG 0% 82 5 %
Jag kan rekommendera min arbetsplats till andra. 0% 78 8 4 7 4
Pa min arbetsplats har vi stockholmarnas fokus i allt vi gér. 0% 82 6 %
Mitt arbete kdnns meningsfullt. 0% 85 6 ¥ 0 »
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen

B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb



POLITIK OCH VERKSAMHETER

Varje verksamhet inom staden bidrar till att uppfylla stadens uppdrag och mal. Det finns en tydlig koppling mellan de 6vergripande politiska malen och verksamheternas specifika mal och
resultat.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamforelser
POLITIK OCH VERKSAMHETER 22 55 0% 80 1
Min chef ar tydlig med vilket ansvar jag har. 24 53 0% 78 1T R
Jag &r insatt i min arbetsplats mal. 29 53 0% 82 2 W 4 W
Min chef &r tydlig med hur vart arbﬂete bidrar till 0% 79 1«
verksamhetens maluppfyllelse. |
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturforvaltningen

B Instimmer inte alls1 2 3 B4 B Instammer helt5



STYRA MOT GEMENSAMMA MAL

| Stockholms stad arbetar vi med tydliga mal och uppféljning for att utveckla verksamheten. Det &r viktigt att chefer och medarbetare f6r en dialog om mal och férvdntade resultat sa att alla
forstar hur de kan bidra.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamfaorelser
STYRA MOT GEMENSAMMA MAL [} 0% 79 4 A
Min chef ger mig forutsattningar att ta ansvar i mitt arbete. 0% 81 5 ¥ 2 o

Min arbetsplats mal f6ljs upp och utvarderas pa ett bra satt. ¥

0% 72 11 4 6 4

Min chef ar tydlig med vilket handlingsutrymme jag har. [§G 0% 78 3
Pa min arbetsplats samarbetar vi fér att na verksamhe‘ﬁsls 6 0% 84 6 A
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen

B Instimmer inte alls1 2 3 B4 B Instammer helt5



UTVECKLAS OCH LARA NYTT

| Stockholms stad arbetar vi stiandigt for att utveckla verksamheten och var kompetens. Kompetens- och verksamhetsutveckling ar ett gemensamt ansvar for chefer och medarbetare.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamforelser
UTVECKLAS OCH LARA NYTT 0% 79 0 =
Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete. 0% 79 5 ¥ 3 @
Jag tar egna initiativ till att utveckla min kompetens utifran o

verksamhetens behov. 0% 85 TR 0 =»

Pa min arbetsplats prévar vi nya arbetssatt for att utveckla 0% 7 5 4 4
verksambheten.

Pa min arbetsplats &r vi bra pa att dela kunskap och 0% 72 1
erfarenhet med varandra.

Min chef uppmuntrar och stédjer initiativ och nytankande. 0% 85 2 R

0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen

B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb



DELAKTIGHET OCH INFLYTANDE

Delaktighet, inflytande och 6ppenhet pa arbetsplatsen skapar fortroende och bidrar till utveckling och ett gott arbetsklimat.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej] Index Jamférelser
Inom ramen for mitt uppdrag har jag maéjligheter att paverka _ o
hur jag ska utféra arbetet. 2 %D 0% 88 6 % 8 &
Min chef visar fértroende for mig som medarbetare. 0% 90 4 @A 5 4
Jag har fértroende f6r min chef. n 12 65 0% 81 2
Min chef skapar férutsattningar fér delaktighet. m 0% 82 7 4 4 @A
0% 25% 50% 75% 100% 2022 Kulturforvaltningen

B Instdmmer inte alls1 2 3 B4 B Iinstammer helt5



HALSA OCH ARBETSMILIO

En god arbetsmilj6 och ett gott arbetsklimat bidrar till vél fungerande verksamheter och ett langsiktigt hallbart arbetsliv. Bade chefer och medarbetare har ett ansvar fér arbetsmiljon.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vete] Index Jamforelser
HALSA OCH ARBETSMILJO b 1% 73 2 ™
Jag ser fram emot att ga till arbetet. 0% 79 3 W 5 4
Min chef hjalper mig att prioritera nar jag ber om det. 0% 82 3 A
Pa min arbetsplats har vi ett gott arbetsklimat. n 0% 69 3R 6 ¥
Min chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser. 0% 82 2 W 3 R
Min chef tar tag i problem som uppstar. n 0% 62 11 B
Min chef och jag har regelbunden dlalog_om min 6% 64 7 8
arbetssituation. |
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen
B Instdmmer inte alls1 2 3 B4 B Iinstammer helt5
Jag kdnner till vart jag ska vdanda mig nar jag upptacker fel eller brister i arbetsmiljon.
Jmf.
Ja 88% 8 §
Nej 12% 8 %

0% 25% 50% 75% 100% Kulturférvaltningen



LIKA RATTIGHETER OCH MOJLIGHETER

Stadens verksamheter ska kdnnetecknas av respekt for alla méanniskors lika varde. Vara arbetsplatser ska genomsyras av jamstalldhet, jamlikhet och frihet fran diskriminering. Var arbetsmiljo

ska vara fri fran krankande sarbehandling, trakasserier sexuella trakasserier och repressalier.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamforelser

LIKA RATTIGHETER OCH MOJLIGHETER 0% 74 3 ™

0% 72 5 ¥ 5 §

Pa min arbetsplats behandlas alla med respekt.

Pa min arbetsplats arbetar vi fér alla medarbetares lika 0% 75 1
rattigheter och majligheter. ?
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen
B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb
Jag kdnner till vart jag ska vdanda mig om jag upplever mig utsatt for krdnkande sarbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier eller repressalier.

Jmf.

Ja 88% -4

Nej 12% 4 R

0% 25% 50% 75% 100% Kulturférvaltningen



Stockholms stad har individuell och differentierad I6nesattning. Det forutsatter att alla medarbetare kanner till vilka krav, férvdantningar och mal som géller och att chefen féljer upp och

aterkopplar resultaten.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

LON
Min chef ger mig regelbunden aterkoppling pa mitt arbete.

Jag vet vad som férvdntas av mig i mitt arbete.

Jag kanner till vilka 16nekriterierna dr pa min arbetsplats.

Ja

Nej

0%

B Instammer inte alls1

0%

3 4 B Instammer helt5

Vet gj
0%
0%

0%

75%

Index

78

74

82

Jamforelser
4 &
7 *
4 W 2 3

2022  Kulturférvaltningen

Jmf.
28 ¥
28 4

100% Kulturférvaltningen



MEDARBETARUNDERSOKNING 2023 Administrativa staben

Svarsfrekvens: 100% Antal svar: 28



Totalt

Motivation

I

-Q

Ledarskap

I

11 &

Styrning

-3

5

7

-5

I
N

9~

-5

AMI bestar av nio fragor som tillsammans
bildar ett totalindex samt tre delindex;
Motivation, Ledarskap och Styrning.

Motivation handlar om medarbetarnas
engagemang och paverkas av arbetets
innehall. En motiverad medarbetare har
goda forutsattningar att engagera sig saval i
sitt arbete som i organisationen som helhet.

Ledarskap handlar dels om chefernas
formaga att ta tillvara engagemanget i
verksamheten, dels om deras férmaga att
skapa forutsattningar for 6kat engagemang
hos medarbetarna.

Styrning handlar om i vilken utstrackning
organisationens styrning framjar
engagemanget hos medarbetarna och tar
tillvara det engagemang som finns i
verksamheten.

AMI-indexet presenteras som procentuellt
index. Skillnaden i index-tal fran forra aret
kan ses under grafen. Ar det ett

minustecken framfor siffran, betyder det en
minskning sedan forra aret. Ar det inte nagot
tecken framfor siffra, betyder det en 6kning
sedan forra aret.



MOTIVATION
Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete.
Jag ser fram emot att ga till arbetet.

Mitt arbete kdnns meningsfullt.

LEDARSKAP
Min chef ger mig férutsattningar att ta ansvar i mitt arbete.
Min chef visar fértroende fér mig som medarbetare.

Min chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser.

0% 25%

B Instdmmer inte alls1

0% 25%

B Instdmmer inte alls1

2

2

50% 75%

100%

3 4 B Instammer helt5

50% 75%
3 4 B Instammer helt5

100%

Vet gj
0%
0%
0%

0%

Vet g
1%
0%
0%

4%

Index

75

71

74

80

Index

77

78

78

77

Jamfaorelser

9 ¥ 3 N
12§ 5 §
7 ¥ 0 =
s § 5 §
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Jamfaorelser

11§ 5 ¥
9 ¥ 5 §
12 ¥ 7 ¥
1§ 2 N
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STYRNING

Jag vet vad som férvdntas av mig i mitt arbete.
Jag &r insatt i min arbetsplats mal.

Min arbetsplats mal féljs upp och utvarderas pa ett bra satt.

0% 25%

B Instdmmer inte alls1

2

50% 75%
3 4 B Instammer helt5

100%

Vet gj
0%
0%
0%

0%

Index

72

77

76

63

Jamfaorelser

9 ¥ 5 $

6 ¥ 3 ™
7 ¥ 10 @
12 3 ™

2022  Kulturférvaltningen



FRAGEOMRADEN

Frdgorna i undersokningen har delats in i de atta omradena i personalpolicyn.
Resultatet presenteras som ett procentuellt index fran 0-100.

Frdgeomradena innehaller nya fragor sedan 2022. Det innebar att jamforelser mot féregdende ar saknas.

Jmf.

Vart gemensamma uppdrag 2 &
Politik och verksamheter 7 ¥

Styra mot gemensamma mal -4 N
Utvecklas och lara nytt 5§
Delaktighet och inflytande 5§
Halsa och arbetsmiljé S

Lika rattigheter och mdjligheter -6 ¥
Lén T &

0 20 40 60 80 100 Kulturférvaltningen



PRIORITERINGSMATRIS

Styrkor och fokusomraden i prioriteringsmatrisen visar de fragor i undersdkningen som har starkast paverkan pa motivation hos medarbetarna. Motivationen &r de tre fragorna som ingar i
AMI-indexet: "Jag lar nytt och utvecklas i mitt arbete", "Jag ser fram emot att ga till arbetet" och "Mitt arbete kdnns meningsfullt". Prioriteringsmatrisen visar vilka fragor som &r viktiga att
uppratthalla samt forbattra for att starka motivationen hos medarbetarna.

Styrkor Fokusomraden
Nedan visas de fem framsta styrkorna. Det ar de fragor som varderas hogst och Nedan visas de fem framsta fokusomradena. Det ar de fragor som varderas lagst och
samtidigt har storst paverkan pa motivationen hos medarbetarna. samtidigt har storst paverkan pa motivationen hos medarbetarna.

Pa min arbetsplats &r vi
Jag kan rekommendera bra pa att dela kunska
min arbetsplats till andra. P P

och erfarenhet m...

Pa min arbetsplats Min arbetsplats mal féljs
samarbetar vi for att na upp och utvirderas pa ett
verksamhetens mal. bra satt.

o arbetspla:ts For et Pa min arbetsplats har vi
vi nya arbetssatt for att i arbetoplate har v
utveckla verksamheten. ett gott arbetsklimat.

Pa min arbetsplats arbetar Pa min arbetsplats

vi fér alla medarbetares behandlas alla med
lika rattigheter o... respekt.

Min chef ar tydlig med

Jag ar insatt i min . .
arbetsplats mal vilket handlingsutrymme
' jag har.

80 100 0 20 40 60 80 100

o
)
o
N
o
o
o

Sambandet mellan fragorna och motivationsindexet tas fram med en statistisk sambandsanalys.



HOGST OCH LAGST RESULTAT

De 3 fragor i undersckningen som fatt hogst respektive lagst resultat i undersékningen.

Jag kan rekommendera min arbetsplats till andra.

Mitt arbete kdnns meningsfullt.

Jag tar egna initiativ till att utveckla min kompetens utifran
verksamhetens behov.

Pa min arbetsplats har vi ett gott arbetsklimat.

Pa min arbetsplats &r vi bra pa att dela kunskap och
erfarenhet med varandra.

Min arbetsplats mal f6ljs upp och utvarderas pa ett bra satt.

100



STORSTA UTVECKLINGEN

De 3 fragor som utvecklats mest positivt respektive negativt sedan 2022. Utveckling for fragor som omformulerats sedan féregdende ar redovisas ej i grafen.

Jag kan rekommendera min arbetsplats till andra. ‘ ‘ b 2
Min chef skapar férutsattningar for delaktighet. -14 | |
Pa min arbetsplats behandlas alla med respekt. -15 | ‘
Pa min arbetsplats har vi ett gott arbetsklimat. -15 } :




VART GEMENSAMMA UPPDRAG

Som medarbetare i Stockholms stad arbetar vi for stockholmarna. Oavsett vilken arbetsplats vi arbetar pa kanner vi stolthet och engagemang for det arbete vi gor.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamforelser
VART GEMENSAMMA UPPDRAG 0% 79 2 R
Jag kan rekommendera min arbetsplats till andra. 0% 82 2 P 1 4
Pa min arbetsplats har vi stockholmarnas fokus i allt vi gér. 0% 73 3 %
Mitt arbete kinns meningsfullt. 0% g0 8 ¥ 5§
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen

B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb



POLITIK OCH VERKSAMHETER

Varje verksamhet inom staden bidrar till att uppfylla stadens uppdrag och mal. Det finns en tydlig koppling mellan de 6vergripande politiska malen och verksamheternas specifika mal och
resultat.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vetej Index Jamforelser
POLITIK OCH VERKSAMHETER 0% 74 7 ¥
Min chef ar tydlig med vilket ansvar jag har. 0% 75 2 W

Jag &r insatt i min arbetsplats mal.

0% 76 7 ¥ 10 $

Min chef &r tydlig med hur vart arbete bidrar till

0, -
verksamhetens maluppfyllelse. 0% 71 ° ¥

0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturforvaltningen
B Instimmer inte alls1 2 3 B4 B Instammer helt5



STYRA MOT GEMENSAMMA MAL

| Stockholms stad arbetar vi med tydliga mal och uppféljning for att utveckla verksamheten. Det &r viktigt att chefer och medarbetare f6r en dialog om mal och férvdntade resultat sa att alla
forstar hur de kan bidra.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vete] Index Jamforelser

STYRA MOT GEMENSAMMA MAL 1% 71 -4 N

Min chef ger mig forutsattningar att ta ansvar i mitt arbete.

0% 78 9 ¥ R

Min arbetsplats mal f6ljs upp och utvarderas pa ett bra séatt. 0% 63 -12 ¥ -3 W
Min chef ar tydlig med vilket handlingsutrymme jag har. 0% 67 8 ¥
Pa min arbetsplats samarbetar vi fér att na verksamhetens 4% 76 2
mal.
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen

B Instimmer inte alls1 2 3 B4 B Instammer helt5



UTVECKLAS OCH LARA NYTT

| Stockholms stad arbetar vi stiandigt for att utveckla verksamheten och var kompetens. Kompetens- och verksamhetsutveckling ar ett gemensamt ansvar for chefer och medarbetare.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vete] Index Jamforelser
UTVECKLAS OCH LARA NYTT b 0% 74 -5 ‘v
Jag I&r nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete. 0% 71 12§ 5 §
Jag tar egna initiativ till att utveckla min kompetens utifran o
verksamhetens behov. 0% 80 12 & 5 ¥
Pa min arbetsplats prévar vi nya arbetssatt for att utveckla 0% 75 9§ 0 W
verksamheten. ?
Pa min arbetsplats &r vi bra pa att dela kunskap och o )
erfarenhet med varandra. 0% o4 o ¥
Min chef uppmuntrar och stédjer initiativ och nytankande. F 0% 80 3 N
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen

B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb



DELAKTIGHET OCH INFLYTANDE

Delaktighet, inflytande och 6ppenhet pa arbetsplatsen skapar fortroende och bidrar till utveckling och ett gott arbetsklimat.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vete] Index Jamforelser
|
DELAKTIGHET OCH INFLYTANDE h 0% 76 -5 ‘
Inom ramen for mitt uppdrag har jag maéjligheter att paverka _ o ) )
hur jag ska utféra arbetet. a3 ) 0% /8 0 ¥ 2 o
Min chef visar fértroende fér mig som medarbetare. n 0% 78 12 ¥ 7 ¥
Jag har fértroende fér min chef. 11 57 0% 74 5 ¥

Min chef skapar férutsattningar fér delaktighet. 0% 73 14 § 5 §

|

0 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturforvaltningen
B Instdmmer inte alls1 2 3 B4 B Iinstammer helt5
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HALSA OCH ARBETSMILIO

En god arbetsmilj6 och ett gott arbetsklimat bidrar till vél fungerande verksamheter och ett langsiktigt hallbart arbetsliv. Bade chefer och medarbetare har ett ansvar fér arbetsmiljon.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vete] Index Jamforelser

HALSA OCH ARBETSMILJO h 3% 74 1

Jag ser fram emot att ga till arbetet.

0% 74 7 ¥ 0 =

Min chef hjalper mig att prioritera nar jag ber om det. 7% 78 1

Pa min arbetsplats har vi ett gott arbetsklimat.

0% 66 -15 ¥ 9 ¥

Min chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser. 4% 77 11 ¥ 2 N
Min chef tar tag i problem som uppstar. 4% 70 3 %
Min chef och jag har regelbunden dialog om min o
arbetssituation. 4% 80 o
25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen
B Instdmmer inte alls1 2 3 B4 B Iinstammer helt5
Jag kdnner till vart jag ska vdanda mig nar jag upptacker fel eller brister i arbetsmiljon.
Jmf.
Ja 96% 0 B
Nej 4% 0 B

0% 25% 50% 75% 100% Kulturférvaltningen



LIKA RATTIGHETER OCH MOJLIGHETER

Stadens verksamheter ska kdnnetecknas av respekt for alla méanniskors lika varde. Vara arbetsplatser ska genomsyras av jamstalldhet, jamlikhet och frihet fran diskriminering. Var arbetsmiljo

ska vara fri fran krankande sarbehandling, trakasserier sexuella trakasserier och repressalier.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

Vete] Index Jamforelser

LIKA RATTIGHETER OCH MOJLIGHETER 2% 71 -6 ¥

P& min arbetsplats behandlas alla med respekt. 0% 68 -15 ¥ 9 §

Pa min arbetsplats arbetar vi fér alla medarbetares lika 4% 75 1
rattigheter och majligheter. | ?
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen
B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb
Jag kdnner till vart jag ska vdanda mig om jag upplever mig utsatt for krdnkande sarbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier eller repressalier.

Jmf.

Ja 96% 4 A

Nej 4% -4

0% 25% 50% 75% 100% Kulturférvaltningen



Stockholms stad har individuell och differentierad I6nesattning. Det forutsatter att alla medarbetare kanner till vilka krav, férvdantningar och mal som géller och att chefen féljer upp och
aterkopplar resultaten.

| ar innehaller frageomradet nya fragor. Det innebér att jamforelser mot foregdende ar saknas i vissa fall.

| Vetej Index Jamforelser
LON 2% 75 T A
Min chef ger mig regelbunden aterkoppling pa mitt arbete. 4% 74 7 4
Jag vet vad som férvantas av mig i mitt arbete. 0% 77 6 ¥ 3 %
|
0% 25% 50% 75% 100% 2022  Kulturférvaltningen
B Instammer inte alls1 2 3 B4 B Instammer heltb
Jag kanner till vilka 16nekriterierna dr pa min arbetsplats.
Jmf.
Ja 86% -1
Nej 14% 2 3

0% 25% 50% 75% 100% Kulturférvaltningen
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Stadens inriktningsmal

e Ett Stockholm som hadller samman med en stark och
jamlik valfard | hela staden

* Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rattvis
klimatomstallning

e Ett Stockholm med en stabil och hadllbar ekonomi
med utbildning, jobb och bostader for alla



&

Fokus och utmaningar

e Stockholm ska vaxa med kultur

 Lika mojligheter att ta del av och skapa kultur for en
rattvis och hallbar stad som prdglas av delaktighet

e Resurser behover tillforas



® .:»Eggkholms
1.1 Ett Stockholm som haller samman v
med en stark och jamlik valfard i hela staden

* Avgifts- och entréfria arrangemang och verksamheter
» Nyttja Liljevalchs+ potential

« Utveckla Stadsmuseets gard

» Utveckla Kulturskolans verksamhet

« Utokat kulturstod till det fria kulturlivet



?—é—f}’ ggggkholms
1.2 Ett gront och fossilfritt Stockholm v

som leder en rattvis klimatomstallning

* Intelligent materialstyrning



.::Eggkholms
1.3 Ett Stockholm med en stabil och
hallbar ekonomi med utbildning, jobb och
bostader for alla

* Renovering och verksamhetsanpassning av Stadsbiblioteket

* Flytt av Medeltidsmuseet



==&l Stockholms
stad

3. Sammanfattande ekonomisk analys

» Det radande ekonomiska ldget
 Medel behover tillforas
* Internrantan

« Stora om- och tillbyggnadsprojekt
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Kulturforvaltningen 2023-04-10

Forslag till nya tjdnster och justering av tjanst pa
Liljevalchs konsthall se bifogat underlag

1. Nya tjanster

Bakgrund

Arbetsgivaren har sett att tjinsten som butiksansvarig (100%) i och med
inkluderat vardansvar har for stor arbetsbelastning och foreslar att
tjansten delas i tva nya befattningar. Tjdnsten som butiksansvarig i sin
nuvarande form dras in. De nya befattningarna foreslés bli:

o Butiksforestandare (100 %),
o Virdkoordinator (50 %).

De nya tjénsternas huvudsakliga ansvarsomraden och
arbetsuppgifter

Butiksforestdndare (100%)

Butik

- Ansvara for inkép och ta fram sortimentsplaner med tydliga
affirsdrivande initiativ och samarbeten

- Utveckling av Liljevalchs egna produkter och ta fram trycksaker till
butiken i samband med nya utstdllningar

- Drift och utveckling av séljmiljon och erbjudandet som helhet, i fysisk
butik och webbshop

- Aktivt arbeta med forsiljning, kundbemdtande och
kundtjanstrelaterade uppgifter

- Organisera butiken utifran tillgdnglighet och kundupplevelse

- Ansvara for lagerhallning och gora regelbundna inventeringar

- Ansvara for inkdp av packmaterial, display samt butiksrelaterade
forbrukningsvaror

- Skota paketering och forsdandelser

- Ansvara for butikens artikelsystem samt butikens prislista

- Ansvara for kassa- och biljettsystem i receptioner och butik

Ekonomi

-Uppna uppsatta ekonomiska malsittningar, sasom forsiljningsmal
-Driva butikens affarsutveckling

-Budgetansvar och budgetarbete gillande ex. forséljning-, kostnads- och
ink&psbudget

-Regelbunden rapportering avseende butikens ekonomi

Arbetsledning
-Arbetsleda virdarnas arbete i1 butiken



Kulturférvaltningen
Askebykroken 13
Box 8100

163 08 Spanga
stockholm.se

Butiksansvarig rapporterar till Liljevalchs chef och ar skyldig att utfora
dven andra arbetsuppgifter som dr férenade med sin anstillning.

Virdkoordinator (50%)

Arbetsledning
- Arbetsleda virdarnas dagliga arbete 1 konsthallen

Rekrytering och schemaldggning

- Ombesorja rekrytering av nya vérdar

- Ordna med upplarning och introduktioner

- Schemalédgga och bemanna utifran konsthallens behov samt radande
regler och riktlinjer

- Hitta erséttare vid franvaro och skota byten av arbetspass

Kommunikation

- Regelbundet samordna och férmedla relevant information, bland annat
genom veckobrev, mdten och viardparmar i receptioner

- Administrera kommunikationskanaler och hélla regelbunden
korrespondens

med samtliga vérdar

- Ansvara for virdarnas internkommunikation sdsom komradios

Virdskap och receptioner
- Arbeta som konsthallsvéard sjalv
- Ansvara f0r att receptionerna 4r i ett snyggt och ordnat skick

Arbetet inbegriper kvills- och helgtjénstgoring. Vardansvarig ar skyldig
att utfora dven andra arbetsuppgifter som dr forenade med sin
anstillning. En stor del av arbetet sker i samrdd med de som berdrs av
och paverkar virdarnas arbete. Daribland butiksansvarig,
utstéllningskoordinator, utstdllningsproducent och evenemangsansvarig,
konstpedagog, ansvarig for hus och sékerhet och fastighetsassistent.
Virdansvarig rapporterar till vice konsthallschef.

Justering av tjinst

Tjansten som bitradande konsthallschef (vice konsthallschef) inkluderar
idag budget- och personalansvar for konsthallsvirdarna pé Liljevalchs.
Som en konsekvens av den nya rollen som vérdansvarig foreslés att
bitradande konsthallschef dven far personalansvar och ansvar for
arbetsledning av vardansvarig.

2. Arbetsgivaren foreslar att
e Tjansten som butiksfoérestandare i sin nuvarande form dras in.
De nya befattningarna foreslés bli Butiksforestandare 100 % och
Virdkoordinator 50 %
e Bitrddande konsthallschef far personalansvar och ansvar for
arbetsledning av virdkoordinator.



Stockholms

stad . i
Kulturforvaltningen
Arbetsmiljo — riskbedémning och
konsekvensanalys vid fordndring i verksamhet
Individ Grupp Organisation
Avdelning/enhet Planerad forandring Grupper/funktioner som paverkas av férandringen
Liljevalchs Bitradande konsthallschef far personalansvar och Bitr. konsthallschef/Vardkoordinator
ansvar for arbetsledning av den nya tjansten
Vardkoordinator.
Faktorer att bedéma Paverkar Konsekvens av Konsekvensbeskrivning Atgirdsférslag Ansvarig Klart
forandring forandringen datum
Ja Nej | obe- Kann- | All- | Mkt
tydlig bar varlig | allvarlig
Arbetsmangd X O O X O O | Personalansvar och arbetsledning | Avstimning med chef vid Chef/Bitr. | 25 maj
for den nya tjansten vardkoordinator | behov. enhetsch | 2023
tillkommer. ef




Stockholms
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Kulturforvaltningen
Faktorer att bedéma Paverkar Konsekvens av Konsekvensbeskrivning Atgirdsférslag Ansvarig Klart
forandring forandringen datum
Ja Nej | obe- Kann- | All- Mkt
tydlig bar varlig | allvarlig
Arbetsinnehall X O O X O O Personalansvar och arbetsledning Bitr. enhetschef har sedan | Chef/Bitr. | 25 maj
for den nya tjansten vardkoordinator | tidigare budget- och enhetsch | 2023
tillkommer. personalansvar for ef
vardarna, detta ar en
Arbetsledning pa plats av vardar: férlangning av detta
om koordinator ej pa plats vid behov | uppdrag. Ingen atgard i
av arbetsledning pa plats — vem dagslaget behdvs.
vander vardarna sig till da? Behdvs
tydlig rutin fér vérdarna vem de ska | Om-koerdinatorej-pa
vanda sig till. platsféreslas-atti-nulaget
crhciochotosmcla
kontaktasArbetsledning i
vardkoordinatorns
franvaro ses over. | fram-
tiden ska omtag om hela
férmedlingsverksamheten
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Faktorer att bedéma Paverkar Konsekvens av Konsekvensbeskrivning Atgirdsférslag Ansvarig Klart
forandring forandringen datum
Ja Nej | obe- Kann- | All- Mkt
tydlig bar varlig | allvarlig
ske. Information om
ansvarskedja behéver
delges vardarna.
Arbetstempo/tidspress O X O O O O
Gemenskap/trivsel U O O O O
Samarbete/kontakt X O O X O O Nara samarbete mellan Form for kommunikation Bitr. 25 maj
vardkoordinator och bitr. stdms av mellan enhetsch | 2023
enhetschef behdvs da arbetet ar | koordinator och bitr. ef/vardko
sammanlankat. enhetschef. ordinator
Storre insyn i Bitr. enhetschef laggs till i
kommunikationskanaler med sms-gruppen.
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Faktorer att bedéma Paverkar Konsekvens av Konsekvensbeskrivning Atgirdsférslag Ansvarig Klart
forandring forandringen datum
Ja Nej | obe- Kann- | All- Mkt
tydlig bar varlig | allvarlig
vardarna, sms-grupp, behévs
pga vardkoordinator endast
arbetar 50 %.
Arbetstid/Schema U O O O O
Risk for ensamarbete O X O O O O
Fysisk belastning O O O O O
Psykisk belastning X O O X O O Bitr. enhetschef far med Med insyn i hela kedjan Bitr. 25 maj
forandringen ansvar i hela mellan bitr.chef och enhetsch | 2023
kedjan mellan budget och vardar/budget underlattar | ef
schemalaggning i.o.m. ansvaret | detta framtida planering.
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Faktorer att bedéma Paverkar Konsekvens av Konsekvensbeskrivning Atgirdsférslag Ansvarig Klart
forandring forandringen datum
Ja Nej | obe- Kann- | All- Mkt
tydlig bar varlig | allvarlig

for arbetsledning av
vardkoordinator.

Daligt anpassade O X O O O O
lokaler
Arbetsutrustning O O O O O
Otydlig organisation O X O O O O
Ansvarsomrade X O O X O O Ansvar for vardkoordinator Avstamning med chef vid | Chef/Bitr. | 25 maj
tillkommer. behov. enhetsch | 2023
ef

Tillganglig chef U O O O O
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Faktorer att bedéma Paverkar Konsekvens av Konsekvensbeskrivning Atgirdsférslag Ansvarig Klart
forandring forandringen datum
Ja Nej | obe- Kann- | All- Mkt
tydlig bar varlig | allvarlig
Information X O X O O 0 | Storre insyn i hela kedjan fran Form fér kommunikation Bitr. 25 maj
budget till schemalaggning stams av mellan bitr. enhetsch | 2023
uppnas. enhetschef och ef/vardko
koordinator. ordinator
Utbildningsbehov U O O O O O
Hot och vald O X O O O O
Ovrigt — ange vad O O O O O O
Ovrigt — ange vad O O O O O O
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Foljande chefer och skyddsombud har deltagit.

Namn Arbetsplats Titel/funktion
Joanna Sandell Wright Liljevalchs Chef

Isak Nilson Liljevalchs Bitr. Enhetschef
Klara Nilsen

Liljevalchs Skyddsombud




Stockholms
Kulturforvaltningen




Stockholms

stad . i
Kulturforvaltningen
Arbetsmiljo — riskbedémning och
konsekvensanalys vid forandring i verksamhet
Individ Grupp Organisation
Avdelning/enhet Planerad forandring Grupper/funktioner som paverkas av férandringen
Liljevalchs Forandring av tjanst, butiks- och vardansvarig. Butiksansvarig

Ansvar for vardar flyttas over till tjansten
vardkoordinator. Tjansten andras till

Butiksansvarig.

Faktorer att bedoma Paverkar Konsekvens av Konsekvensbeskrivning Atgardsforslag Ansvarig Klart
forandring forandringen datum
Ja Nej | obe- Kann- | All- Mkt
tydlig bar varlig | allvarlig
Arbetsmangd O O O O | Arbetsuppgiften med vardansvar Arbetsuppgiften med Chef 23 april
flyttas till annan tjanst. vardansvar laggs pa 2023
annan tjanst, storre fokus




Stockholms

stad . i
Kulturforvaltningen
Faktorer att bedéma Paverkar Konsekvens av Konsekvensbeskrivning Atgirdsférslag Ansvarig Klart
forandring forandringen datum
Ja Nej | obe- Kann- | All- Mkt
tydlig bar varlig | allvarlig
kan laggas pa utveckling
av butiken.
Arbetsinnehall X O O X O O | Spridning av arbetsuppgifter Storre fokus kan laggas Butiksans | 23 april
minskar. pa butiken. varig. 2023
Arbetstempo/tidspress O O O O
Gemenskapl/trivsel O X O O O O
Samarbete/kontakt X O X O O O Forandring av roll gentemot Kommunikation till Butiksans | 25 maj
vardarna. vardarna om varig/vard | 2023
butiksrutiner/varor koordinat
behover bibehallas. Nu i or
samarbete med
vardkoordinator.




Stockholms

stad . i
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Faktorer att bedéma Paverkar Konsekvens av Konsekvensbeskrivning Atgirdsférslag Ansvarig Klart
forandring forandringen datum
Ja Nej | obe- Kann- | All- Mkt
tydlig bar varlig | allvarlig
Arbetstid/Schema O X O O O O

Risk for ensamarbete U O O O O

Fysisk belastning O X O O O O

Psykisk belastning X O O X O O Ansvar for schemalaggning Ingen atgard kravs.
samt arbetsledning av vardar
flyttas till annan tjanst.

Daligt anpassade O X O O O O

lokaler

Arbetsutrustning O O O O O




Stockholms

stad . ]
Kulturforvaltningen
Faktorer att bedéma Paverkar Konsekvens av Konsekvensbeskrivning Atgirdsférslag Ansvarig Klart
forandring forandringen datum
Ja Nej | obe- Kann- | All- Mkt
tydlig bar varlig | allvarlig
Otydlig organisation O X O O O O
Ansvarsomrade O O O (] O Ansvar for schemalaggning Vardarna behdver ges Véardkoor | 25 maj
samt arbetsledning av vardar information om ny dinator/Bit | 2023
flyttas till annan tjanst. ansvarig for r.
schemalaggning/arbetsled | Enhetsch
ning. ef
Tillganglig chef O X O O O O
Information O X O O O O
Utbildningsbehov O X O O O O
Hot och vald ] O O O O




Stockholms
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Kulturforvaltningen

Faktorer att bedéma Paverkar Konsekvens av Konsekvensbeskrivning Atgirdsférslag Ansvarig Klart
forandring forandringen datum
Ja Nej | obe- Kann- | All- Mkt

tydlig bar varlig | allvarlig

Ovrigt — ange vad O O O O O O

Ovrigt — ange vad O O O O O O

Foljande chefer och skyddsombud har deltagit.

Namn Arbetsplats Titel/funktion
Joanna Sandell Wright Liljevalchs Chef
Isak Nilson Liljevalchs Bitr. Enhetschef




Stockholms
Kulturforvaltningen

Klara Nilsen Liljevalchs Skyddsombud




Stockholms

stad . i
Kulturforvaltningen
Arbetsmiljo — riskbedémning och
konsekvensanalys vid forandring i verksamhet
Individ Grupp Organisation
Avdelning/enhet Planerad forandring Grupper/funktioner som paverkas av férandringen
Liljevalchs Ny tjanst, viardkoordinator 50% Konstvardar/Bitr. enhetschef
Faktorer att bedéma Paverkar Konsekvens av Konsekvensbeskrivning Atgirdsférslag Ansvarig Klart
forandring forandringen datum
Ja Nej | obe- Kann- | All- Mkt
tydlig bar varlig | allvarlig
Arbetsmangd X O O X O O | Vad galler for jour (t.ex. sms- Jour flyttas till annan Chef/Bitr. | 25 maj
gruppen, kommunikation), tjanst/vird. Arbete med hur enhetsch | 2023
arbetsbelastning vs aterhamtning? denna forandring ska se ut har ef
paborjats.




stad

Stockholms

Kulturforvaltningen

Faktorer att bedéma Paverkar Konsekvens av Konsekvensbeskrivning Atgirdsférslag Ansvarig Klart
forandring forandringen datum
Ja Nej | obe- Kann- | All- Mkt
tydlig bar varlig | allvarlig
Arbetsinnehall X O O X O O Balansen mellan arbetet med att | Stod av chef vid behov att | Bitr. 25 maj
arbetsleda vardarna gentemot prioritera arenden. enhetsch | 2023
admin-tid for att skapa schema, ef
bemanning mm.
Arbetstempol/tidspress O O X O O Se punkt Arbetsmangd och
Arbetsinnehall.
Gemenskap/trivsel U O O O O
Samarbete/kontakt X O O X O O Nara samarbete med bitr. Form fér kommunikation Bitr. 25 maj
enhetschef behovs for att stams av mellan enhetsch | 2023
stdmma av budget fér vardar, koordinator och bitr. ef/vardko
samt enhetschef. ordinator
personalfragor/arbetsledning Kanaler for
ska fungera. kommunikation med
vardarna ska kontinuerligt




stad

Stockholms
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Faktorer att bedéma Paverkar Konsekvens av Konsekvensbeskrivning Atgirdsférslag Ansvarig Klart
forandring forandringen datum
Ja Nej | obe- Kann- | All- Mkt
tydlig bar varlig | allvarlig
Aven kanaler for att hallas uppdaterade, t.ex
kommunicera med vardarna sms-grupp, veckobrey,
behdvs. direkt kommunikation.
Arbetstid/Schema O O U O Hur férdelas de 50% i arbetstid? | Forslag ar att arbetstiden | Chef/Bitr. | 25 maj
Konsthallen 6ppen 7 dgr i delas upp pa mandag, enhetsch | 2023
veckan. onsdag och fredag for ef

Arbetsledning pa plats, om
koordinator ej pa plats vid behov
av arbetsledning pa plats — vem
vander vardarna sig till da?
Behdvs tydlig rutin for vardarna
vem de ska vanda sig till.

spridning under veckan.

Arbetsledning i
vardkoordinatorns
franvaro ses over.

| framtiden ska omtag om
hela
férmedlingsverksamheten
ske.




Stockholms

stad . i
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Faktorer att bedéma Paverkar Konsekvens av Konsekvensbeskrivning Atgirdsférslag Ansvarig Klart
forandring forandringen datum
Ja Nej | obe- Kann- | All- Mkt
tydlig bar varlig | allvarlig

Risk for ensamarbete O X X O O O

Fysisk belastning O O O O
Psykisk belastning O O U O Jour, samt 50% tjanst som Olika arbetsmoment ska Chef/Bitr. | 25 maj
koordinator for en verksamhet aven kunna utféras av enhetsch | 2023
som pagar sju dagar i veckan andra medarbetare for ef
kan orsaka stress. avlastning/vis sjukdom.
T.ex. de fasta vardarna
och Bitr. enhetschef. Jour
forflyttas/delas med
annan tjanst.
Daligt anpassade U O O O O
lokaler

Arbetsutrustning O O O O O




Stockholms

stad
Kulturforvaltningen
Faktorer att bedoma Paverkar Konsekvens av Konsekvensbeskrivning Atgiardsforslag Ansvarig Klart
forandring forandringen datum
Ja Nej | obe- Kann- | All- Mkt
tydlig bar varlig | allvarlig

Otydlig organisation O X O O O O

Ansvarsomrade O O (] O Aven bitr. enhetschef har Tydliggérande av Bitr. 25 ma;j
personalansvar for vardarna. arbetsuppdelning behévs. | enhetsch | 2023
Vart gar granserna for ef/koordin
arbetsuppgifter mellan ator
koordinator/Bitr. khc.?

Tillganglig chef X O O X O O Koordinatorns arbete néra Form fér kommunikation Bitr. 25 maj
sammanlankat med bitr. stams av mellan enhetsch | 2023
enhetchefs ansvarsomraden koordinator och bitr. ef/vardko
med budget- och enhetschef. ordinator
personalansvar fér vardarna.

Information O X O O O O




Stockholms
stad

Kulturforvaltningen

Faktorer att bedéma Paverkar Konsekvens av Konsekvensbeskrivning Atgirdsférslag Ansvarig Klart
forandring forandringen datum
Ja Nej | obe- Kann- | All- Mkt

tydlig bar varlig | allvarlig

Utbildningsbehov U O O O O

Hot och vald O X O O O O

Ovrigt — ange vad O O O O O O

Ovrigt — ange vad O O O O O O

Foljande chefer och skyddsombud har deltagit.



Stockholms
stad

Kulturforvaltningen
Namn Arbetsplats Titel/funktion
Joanna Sandell Wright Lilievalchs Chef
Isak Nilson Liljevalchs Bitr. Enhetschef
Klara Nilsen Liljevalchs Skyddsombud




Minnesanteckningar APT
Datum: mandag 27 mars 2022 kl. 09.30.
Plats: Liljevalchs konferensrum

Nirvarande: Joanna Sandell Wright, Marten Ahsberg, Isak Nilson, Fredrik Nyberg, Emma
Hatt, Sofia Palmgren, Klara Nilsen, Theresia Frydrysiak, Asger Johan Mosumgaard, Tilda
Alzén, Jack Rodriguez

Franvarande: Merja Tuohimaa, Ulrika Hagglund, Anna Palmqvist, Isabelle Jansson, Ebba
Hernstrom, Hannah Hellwig, Sara Kallsner

1. Val av ordforande och sekreterare
Joanna Sandell Wright viljs till ordférande och Tilda Alzén till sekreterare.

2. Godkinnande av dagordning
Dagordningen godkanns.

3. Uppfoljning av tidigare minnesanteckningar
Tidigare minnesanteckningar ej tillgangliga, behover foljas upp vid senare tillfille.

4. Information till/fran APT
- Kulturforvaltningens ledningsgrupp hade vid senaste motet besok fran
Kulturhuset stadsteatern som berattade om hur de idag ofta har full beldggning
men samtidigt lagre intidkter an tidigare pga en foryngrad publik. Vi kanske kan
dra lirdom av deras resa om vi ocksa véljer att rikta oss mot en yngre publik. Vi
kan ocksa se 6ver om vi skulle kunna samarbeta mer kring vara utstillningar och
program for skapa synergier tillsammans.

5. Arbetsmiljoarbete
a) Redovisning/uppfolining sjukfranvaro samt incidenter i IA
Inget nytt rapporterat i IA. Vi hade dock 2 incidenter med besokare inblandade
under forra veckan som borde ha rapporterats in. Vi behover se 6ver rutinerna
kring vem som rapporterar in och vad som rapporteras.

b) Skyddsrond/Riskbedomningar
Klara och Marten C genomforde en skyddsrond innan jul och den behover foljas
upp med Joanna. Aven det systematiska arbetet kring arbetsmiljon behover ses
over.

6. Lika rittigheter och mojligheter (arsplan)
- Joanna har infort obligatoriska mandagsmoten varje vecka dir alla har mojlighet
att vara med och paverka beslut, verksamhetsplanering m.m.

7. Verksamhetsfragor
a) Runda
Isak: Flera medarbetarsamtal under veckan. P4 onsdag kommer prins Daniel pa
informellt besok for en visning av Varsalongen och eventuellt 6vriga utstillningar.
Sofia: Produktionsmé6te med Svenskt tenn. City Horses och Stockholm konst



Ooppnade forra veckan och rullar pa som de ska. Ett mote idag angdende
statsgarantin. Har ocksé inplanerade moten kring planering och budgetering av
utstillningar langre fram i tiden.

Maérten: En relativt lugn vecka. Bemanningen till Barbro Ostlinh ska finslipas
och planering av bemanning till hostens utstillningar ska paborjas.

Joanna: Veckan bestar till stor del av medarbetarsamtal. Vill genomféra en
planeringsdag pa 1-2 dagar for att planera infor hosten och kommande ar.

Tilda: Moten kring informationsklassning av Varsalongssystemet och fortsatta
arbetet med att byta ut BOB. Jobbar annars med forberedelser infor prognos och
tertialrapport 1.

Klara: Moéten kring informationsklassning av Varsalongssystemet och
forsakringsfragor. Kommer att jobba med planering infor kommande
utstillningar och med att se 6ver fortsatta utvecklingen av IT-systemet kopplat till
Varsalongen.

PO: Jobbade pd bokbordet med gamla kataloger i helgen, vilket gick bra. 680
bocker saldes for totalt 13.600 kr. Resterande bocker ar flyttade till lastintaget och
det ar fritt fram for personal att plocka med sig hem.

Emma: Schemat for mellanperioden och Market ska spikas under veckan.
Vardarna kommer sedan ha ca en vecka pa sig att godkénna och/eller byta pass
innan det slutliga schemat faststills. Ny vard (Jenny) borjar pa onsdag.
Sjukfranvaron bland vardar ar fortsatt hog men Emma tror inte att det behover
rekryteras fler i dagslaget eftersom Emil borjar pa heltid 1/4 och fler vardar
signalerat att de kommer kunna jobba mer under aterstdende tid av Varsalongen.
Theresia: Jobbar som vanligt med att fylla pa i butiken. Forra veckan salde vi for
124.000 kr i butiken (vilket var 1000 kr mer dn veckan innan).

Asger: Jobbar med bokningen.

Jack: Det rullar pa som vanligt. Jenny (nyanstilld vard) ska fa introduktion pa
onsdag.

Fredrik: Planering och budgetering infor kommande utstillningar i sommar,
host och nésta ar. Jobbar ocksa med flera séakerhetsfragor. En ny detaljplan for
torget kommer i veckan. P4 onsdag jobbar han pa Materialmagasinet.

b) Ekonomi

- Varsalongen har haft 39 477 besokare och totalt har vi haft 58 303 besokare t.o.m.
25/3. Det ar nagot lagre an berdknat, vilket innebar att budgeten for aret blir
tightare. Joanna vill att alla storre inkop ska ga via henne sa att hon far battre
kontroll 6ver kommande kostnader. All 6vertid maste ocksa beviljas av Joanna pa
forhand. Vi ska se 6ver om vi kan infora ett flextidsavtal.

c¢) Kompetensutveckling
- Joanna vill genomf6ra en planeringsdag pa 1-2 dagar. Eventuellt pad ndgon annan
plats. Vi ska dterkomma till Joanna med forslag pa nir i tid det kan passa.

8. Ovriga fragor
- Forslaget om att gora om tjansten for butiksansvarig och inféra en ny tjanst for
vardkoordinator tas upp pa nytt. Joanna har intervjuat Theresia och Emma
gallande detta och kommer att ta forslaget vidare for facklig forhandling.



Risk- och konsekvensanalys kommer att genomforas i veckan av Joanna samt
skyddsombud.

Mellanperioden da bade Bergsten och Plus ar stangt diskuteras. Under 10 dagar
beslutas det att vi kommer att halla helt stingt. De virdar som ar anstillda de
dagarna kommer bl.a. att hjilpa till med inventering av butiken, arkivering och
arbete med adressregistret.

Justerat av Klara Nilsen



Avgangar koordinatorer kulturskolan, 2019-2023:

Nedan ér antal avgéngar for koordinatorer vid kulturskolan (exkluderat tidsbegriansad
anstéllning upphor som avgéngsorsak).

2019: O st
2020: 2 st
2021: 3 st
2022: 4 st
2023: 1 st

Mars 2023 har kulturskolan 17 st koordinatorer anstéllda i tjanst.
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