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Inledning

Att Stockholm ska vara en trygg och sdker stad dr det 6vergripande
malet for stadens samlade brottsforebyggande och trygghets-
skapande arbete. Arbetet med att skapa en trygg stad dr ett ansvar
som stracker sig Over samtliga namnder och bolagsstyrelser. Genom
att 1angsiktigt minska bakgrundsorsakerna till brott och otrygghet
som segregation, ekonomisk och social utsatthet, otrygga familje-
forhallanden och planering och skotsel av den offentliga miljon har
staden som vision att inte ha nagra sérskilt utsatta eller utsatta
omrdden samt att oka tryggheten i hela staden.
Trygghetsprogrammet ar ett styrdokument som anger inriktning for
stadens brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete samt
tydliggor ansvarsfordelning for stadens ndmnder och bolagsstyrelser
utifran géllande lagar och ansvarsomraden.

Brottslighet och otrygghet hinger ofta ihop och kan paverka
stockholmarnas kénsla av frihet och livskvalitet. Otrygghet och oro
for brott kan medfora begriansningar i invinarnas vardag.
Trygghetsmitningar visar att nivaerna av otrygghet dr hogre én
nivaerna av brottsutsatthet samt att otrygghet och oro kan féra med
sig konsekvenser som att exempelvis inte ga ut pa kvéllen eller
undvika vissa platser. Just detta dr vanligt bland dldre personer trots
att de utsitts for brott i mindre utstrickning &n yngre personer.
Otrygghet och risken att utséttas for brott varierar mellan olika delar
av staden, tid pa dygnet och vem du ar. Diskrimineringsgrunderna
kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell
laggning och élder dr faktorer som péverkar graden av otrygghet
och risken att utsittas for brott. Utover brottslighetens effekter pa
ménniskors trygghet, vilmaende och livskvalitet innebar
brottslighet ocksa kostnader for samhéllet pa kort och lang sikt.
Brottsligheten kan ocksa leda till att vissa omréden blir mindre
attraktiva for bade boende och for nédringsidkare.

Staden har en central roll i arbetet med att 6ka trygghet och minska
brottslighet 1 samhéllet. Kommuner har genom lag (2023:196) om
kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete ett ansvar for det
brottsforebyggande arbetet. Lagen syftar till att sdkerstilla att
kommunernas brottsforebyggande arbete ér effektivt och
kunskapsbaserat. Inom stadens verksamheter aterfinns ett flertal
verktyg och arbetssétt som dr avgorande for ett effektivt och
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kunskapsbaserat lokalt brottsforebyggande arbete. Arbetet sker
tvirsektoriellt och pa bred front i savél skola som 1 socialtjinst och 1
utvecklingen av en ren, attraktiv och trygg stadsmiljo.

Stadens trygghetsprogram, som ocksé utgor stadens brottsfore-
byggande program, tydliggor att stadens brottstorebyggande och
trygghetsskapande arbete &r prioriterat och att det ska rada en
samsyn om syfte och mal med arbetet. Programmet ger en struktur
for hur stadens brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete
ska planeras, genomforas, kommuniceras och foljas upp.

Programmet ska ockséa végleda stadens verksamheter 1 att bedriva
ett madlmedvetet brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete
som utgar fran aktuell data, kartliggningar, orsaksanalyser och vil
overvigda atgirder samt tydliggora vikten av en ldngsiktig
planering och samverkan internt i staden och med externa aktdrer.
Slutligen ska programmet sékerstélla att arbetet utgar fran stadens
samlade héllbarhetsarbete 1 Agenda 2030 och genomsyras av ett
jamstilldhetsperspektiv, barnperspektiv, funktionshinderperspektiv,
hbtqi-perspektiv samt dldreperspektiv.

Lagstiftning och koppling till andra styrdokument

Flera lagar har tydlig baring pd kommuners ansvar for att vidta
atgirder som &r brottsforebyggande. Socialtjanstlagen (2001:453),
skollagen (2010:800) och plan- och bygglagen (2010:900)
innehaller samtliga bestimmelser med direkt inverkan pa det
brottsforebyggande arbetet. Fran och med 1 juli 2023 regleras
kommuners ansvar for det brottsforebyggande arbetet genom lag
(2023:196) om kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete.
Lagen syftar till att sdkerstilla att kommunernas brottsforebyggande
arbete &r prioriterat, effektivt och kunskapsbaserat. Enligt lagen ska
kommunen:

e ta fram en ldgesbild over brottsligheten 1 kommunen som
innefattar omfattning och konsekvenser,

e utifrdn ldgesbilden besluta om en atgérdsplan, dir atgarder
som ska vidtas for att forebygga brott framgér,

e minst vartannat &r uppdatera ldgesbilden och folja upp
atgdrdsplanen,

e ha en samordningsfunktion for brottsforebyggande fragor
som bidrar till att samordna och stédja i genomforandet av
kommunens brottsforebyggande arbete. Samordnings-
funktionen ska utgéra en kontaktpunkt och bidra till att
information om kommunens brottsférebyggande arbete
sprids till berdrda.
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Trygghetsprogrammet sétter ramarna for stadens brottsfore-
byggande och trygghetsskapande arbete och beskriver processen for
samverkan samt de omrdden inom staden som &r mest aktuella for
att bedriva den sortens arbete. Stadens trygghetsprogram och
stadens sdkerhetsprogram dr sammanlankade. |
sakerhetsprogrammet beskrivs bland annat inriktning for
krisberedskap, civilt forsvar, sikerhetsskydd, informationssidkerhet
och olycksforebyggande arbete.

I staden finns en midngd andra beslutade program, riktlinjer och
stodmaterial som pa en mer detaljerad niva beskriver delar av
arbetet. Ett exempel pd ett ndra ssmmankopplat styrdokument ar
samverkansoverenskommelsen mellan staden och Polisregion
Stockholm som beskriver riktning, mél och prioriteringar med det
gemensamma brottsforebyggande arbetet. I bilagan till den
overgripande samverkansdverenskommelsen framgar vilka omréden
som dr mest prioriterade 1 det gemensamma arbetet. Dessa ar:

Unga 1 riskzon for destruktivt beteende
Otrygga och brottsutsatta platser
Systemhotande brottslighet

Sarskilt utsatta och sdrbara brottsoffer
Kriminella miljoer och livsstilar

Styrning och uppfoljning

Det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet dr integrerat
1 stadens ordinarie styr- och ledningsmodell. Kommunfullméktiges
mal om att tryggheten ska 6ka genom forebyggande insatser dr det
overgripande mélet men trygghetsperspektivet ar relevant under
flera av kommunfullmiktiges mal.

Néamnder och bolagsstyrelser ska i samband med ordinarie
verksamhetsplanering formulera egna mal och aktiviteter med
utgdngspunkt i trygghetsprogrammet och stadens budget. Mal och
aktiviteter ska pa ett tydligt sitt leda till utveckling av det egna
arbetet och bidra till den 6vergripande maluppfyllelsen.

Uppf6ljning ska genomforas inom ramen for den ordinarie
uppfoljningen av kommunfullméaktiges mal och budget. Ndmnder
och bolagsstyrelser ska bidra till goda beslutsunderlag genom lokala
lagesbilder och orsaksanalyser som bygger pa bade kvalitativa och
kvantitativa kéllor, mer om detta i kommande avsnitt.

Stadens trygghetsmitning som genomfors vart tredje ar utgor dven
ett viktigt uppfoljningsunderlag om hur stockholmare upplever
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tryggheten i staden. I Trygghetmétningen fér stockholmarna svara
pa frdgor kring trygghet och oro 1 bostadsomradet, oro for att
utsittas for brott, upplevda ordningsproblem samt utsatthet for brott.

Styrning och uppf6ljning integreras med fordel 1 arbetet som
bedrivs inom ramen for dverenskommelsen med Polisregion
Stockholm.

Begreppsram

Inom det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet
anvinds en rad olika begrepp. For att Stockholms stads arbete ska
bli tydligt presenteras nedan de begrepp staden véljer att anvinda.
Begreppen ar himtade fran lagtext, frdn Brottsforebyggande radet
(Bré) och frén polisen.

Brott
Brott dr en handling som é&r belagd med straff i svensk lag.

Otrygghet

Att vara otrygg innefattar oro fOr att utséttas for brott, oro for att
nérstdende ska utséttas for brott, oro over brottsligheten i stort och
en mer allmin kéinsla av otrygghet.

Brottsforebyggande arbete

Brottsforebyggande arbete, eller brottsprevention, syftar till att
minska, begrénsa eller eliminera brottslighet och dess skade-
verkningar. Det brottsforebyggande arbetet delas vanligen in i tva
delar: social respektive situationell brottsprevention. Den forsta
syftar till att pa ldngre sikt pdverka de forhdllanden som paverkar
brottsbendgenhet medan den senare riktar in sig pa att forsvéara
tillfallena for kriminalitet 1 de situationer dér brott kan uppsta.

Social prevention

Att paverka minniskors bendgenhet att begé brott genom att
forstarka individens formaga till sjdlvkontroll och genom att starka
de sociala banden till samhallet. Tidigt fordldrastod, deltagande i
forskola, en vélfungerande skolgang och riktade sociala insatser ar
exempel pa social prevention.

Situationell prevention
Att forhindra eller forsvéra att brott begds genom att fordndra den
aktuella platsen eller situationen dir brott kan begas. Fordonshinder,
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kamerabevakning, belysningsatgérder och siktforbattrande atgarder
ar exempel pé situationell prevention.

Trygghetsskapande arbete

Trygghet innebir att kédnna tillit till sina medménniskor och att
kdnna sékerhet. For att kidnna sig trygg kravs dven en avsaknad av
ridsla, oro och risk. Motsatsen till trygghet dr otrygghet. Oro och
radsla for brott dr en del av otrygghet och brottsforebyggande arbete
har ddrmed en trygghetsskapande inverkan. Riktade trygghets-
skapande atgirder kan genomfGras vars syfte inte primart ar att
forhindra brott utan att 6ka tryggheten hos invénarna. Detta kan till
exempel vara insatser som skapar en attraktiv och tillginglig
offentlig miljo for olika mélgrupper, pa exempelvis torg eller i
parker. Stadens uppsdkande verksamheter sdsom faltassistenter och
ordningsvakter skapar trygghet genom synlighet, kontaktskapande
dialog, information, rad och stod. Det finns dven flera andra
verksamheter i staden som arbetar trygghetsskapande som
exempelvis skolan, medborgarkontor och bibliotek.

Utsatt omréde och sdrskilt utsatt omréde

Ett utsatt omrdde ér ett geografiskt avgriansat omrdde som
karaktériseras av 1ag socioekonomisk status och paverkan av
kriminalitet pa lokalsamhéllet. Ett sdrskilt utsatt omrdde
kannetecknas dartill av allmén obendgenhet att delta 1
rittsprocessen, svarigheter for polisen att fullfdlja sitt uppdrag,
parallella samhillsstrukturer, valdsbejakande extremism och nérhet
till andra utsatta omraden.
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Hur staden arbetar
brottsforebyggande och
trygghetsskapande

Uppdrag och ansvar

e Samtliga ndimnder och bolagsstyrelser ska utifran sina
respektive ansvarsomraden utforma, vidta och folja upp
atgdrder for att minska antalet brott och 6ka tryggheten for
boende, besokare och foretagare

e Stadsdelsndmnderna har ansvar for samordningen av det
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet inom
respektive geografiskt omrade

e Stadsdelsndmnderna ska leda det lokala arbetet enligt nedan
beskrivna struktur for arbetet

e Facknidmnderna och bolagsstyrelserna ansvarar for
respektive verksamhetsomrade och ska bidra med kunskap
och resurser till stadsdelsndmndernas arbete nér detta &r
pakallat

e Allt arbete ska kvalitetssékras och foljas upp sé att rétt
atgirder genomfors mot ett identifierat problem

Stadens ndmnder och bolagsstyrelser har i uppdrag att vérna de
grundldggande viarden som samhéllet vilar pa: demokrati,
rittssdkerhet och minskliga fri- och rittigheter. Att stadens
verksamheter genomsyras av dessa vérden ér en forutsittning for att
skapa fortroende for stadens verksamheter vilket i sin tur bidrar till
trygghet. Det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet i
Stockholms stad ska bedrivas pa savil central som lokal niva. Den
centrala nivan utgors av kommunstyrelsen och den lokala nivan
utgors av stadsdelsndmnder, fackndmnder och bolagsstyrelser.
Medarbetare i1 staden ska bidra i1 arbetet utifran uppdrag och ansvar.

Central nivé

Den centrala nivén ska inrikta, samordna, stodja, f6lja upp och
utveckla stadens samlade brottsforebyggande och trygghets-
skapande arbete utifran kunskap om de mest framtrddande
utmaningarna och behoven. Kommunstyrelsen har det
stadsovergripande ansvaret att leda och samordna arbetet.

Lokal nivé

Néamnder och bolagsstyrelser har ett langtgaende ansvar som
stracker sig inom det egna verksamhetsomradet. Varje verksamhet
ska sdkerstilla att arbetet kan bedrivas pa ett fullgott sétt i enlighet
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med gillande lagstiftning, relevanta riktlinjer, handlingsprogram,
strategier och anvisningar samt att det finns kompetenser och
resurser tillgdngliga i den utstrickning som krivs. Samtliga
ndmnder och bolagsstyrelser ska ha en utsedd samordnare som
ansvarar for att samordna och forankra det brottsforebyggande och
trygghetsskapande arbetet, inklusive samverkan internt och externt.
Om hinder uppstar 1 arbetet lokalt ska detta lyftas till den centrala
nivan.

Chefers ansvar

Chefer i staden har ett sédrskilt ansvar for att sékerstilla att
trygghetsprogrammet sprids till berérda medarbetare inom
verksamheterna och omsitts i praktiken genom ett malmedvetet
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete som utgér fran
kartlaggningar, aktuell data, orsaksanalyser och vél dvervigda
atgirder.

Chefer ansvarar for att verksamheten deltar i samverkan internt och
externt for att nd det 6vergripande malet. For att utforarledet ska nas
av mal och struktur for arbetet dr det viktigt att stadens chefsled pa
alla nivéer &r delaktiga i att formedla innehallet samt ge tydliga
direktiv om samverkan. Cheferna ansvarar {or att tillsammans med
medarbetare i ordinarie processer f6lja upp hur verksamhetens
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete genomfors internt
och 1 samverkan med aktuella aktorer externt.

Medarbetares ansvar

Medarbetare 1 stadens verksamheter ska ha kunskap om innebdrden
1 stadens trygghetsprogram och om hur den egna insatsen bidrar till
stadens brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete.
Medarbetare ska delta i samverkan internt och externt for att na det
overgripande maélet i programmet. Medarbetare som sérskilt har
uppdrag inom trygghetsomradet ska ha en mycket god kunskap om
stadens struktur for det brottsforebyggande och trygghetsskapande
arbetet och hur det bedrivs utifran kartliggningar, aktuell data,
orsaksanalyser och vl overvdgda dtgérder.

Struktur for arbetet

Strukturen for stadens brottsférebyggande och trygghetsskapande
arbete utgar fran kraven som stills i lag (2023:196) om kommuners
ansvar for brottsforebyggande arbete, som exempelvis att lokal
lagesbild over brottsligheten, dtgirdsplaner, uppfoljning och fragor
kopplat till samordning ska finnas pa plats. Vidare bygger
strukturen pa Bras rapporter Samverkan i lokalt brottsforebyggande


https://www.bra.se/publikationer/arkiv/publikationer/2016-01-27-samverkan-i-lokalt-brottsforebyggande-arbete.html
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arbete (2020) och Orsaksanalys i lokalt brottsforebyggande arbete
(2018) som beskriver processer for att utveckla och genomfora
lokalt brottsforebyggande arbete.

For Stockholms stad ar strukturerad samverkan internt, bade mellan
och inom ndmnder och bolagsstyrelser, avgorande for ett effektivt
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete och nedan
beskrivs denna process. Pa vissa omrdden kravs samverkan med
externa aktorer dér polisen &r sdrskilt viktig. Samverkansprocessen
ar ett kunskapsbaserat arbetssdtt om hur lokala aktorer tillsammans
ska arbeta brottsforebyggande. Samverkan 1 brottsforebyggande och
trygghetsskapande arbete innebdr att aktdrer samordnar och tillfor
sina specifika resurser, kompetenser och kunskaper for att minska
risken for brott. Syftet med samverkan &r att aktorer tillsammans
skapar ett resultat som dr mer @n vad en part pa egen hand kan
astadkomma.

Samverkansprocessen beskrivs 1 foljande fem steg:

1. Arbete initieras

2. Egna kartlaggningar och orsaksanalyser

3. Gemensam kartldggning, prioritering och malsittning
4. Genomforande

5. Uppfdljning

Darefter borjar arbetet om igen. De olika stegen &r inte exakt
avgransade och arbetet gar inte alltid framéit steg for steg eftersom
ny information eller nya forhallanden kan innebéra att omtag
behdver goras.

Ett strukturerat samverkansarbete bidrar till att samverkan blir
kontinuerlig och hillbar, att gemensamma konkreta mél tas fram, att
tid och resurser avsitts till gemensamma atgéirder, att mandat ges
till att fatta beslut samt att samverkan blir en del av ordinarie
verksamhet. Syfte, mél, arbetssétt och organisation kan slis fast 1 en
samverkansoverenskommelse.

Steg 1- Arbete initieras

Det forsta steget 1 processen berdr verksamheters ledning som fattar
beslut om samverkan och skapar struktur och forutsattningar for
samverkansarbete. Samverkan bor initieras om det finns ett behov
eller ett problem som olika verksamheter kan och bor 16sa
tillsammans. Det kan handla om verksamhetsmal, budgetuppdrag
eller andra utmaningar som bist 16ses 1 samverkan.


https://www.bra.se/publikationer/arkiv/publikationer/2016-01-27-samverkan-i-lokalt-brottsforebyggande-arbete.html
https://www.bra.se/publikationer/arkiv/publikationer/2018-04-17-orsaksanalys-i-lokalt-brottsforebyggande-arbete.html
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Steg 2 - Egen kartléggning

Lagesbild

Arbetet paborjas genom att respektive aktor tar fram en egen lokal
lagesbild som beskriver aktuella utmaningar, lokala forhallanden,
behov och resurser. Detta arbetssétt aktualiseras exempelvis 1
arbetet med de prioriterade omradena i samverkans-
overenskommelsen med polisen. I 14gesbilden ingér bade att
inhdmta kunskap fran medarbetare samt aktuell data. Staden har
tillgang till flera métningar géllande otrygghet och brottslighet:

Trygghetsmétningen
Regional trygghetsmétning
Stockholmsenkiten
Skolenkéter

Data frén Tyck till-appen
Medborgarundersdkningen

Resultat fran stadens métningar kan anvindas tillsammans med data
frdn analysverktyget Trygghet pd karta som &r stadens kartverktyg
for att analysera och sammanstilla data fran olika killor,
exempelvis trygghetsmétningen, anmaélda brott, skjutningar och
statistik frdn ordningsvakter. Mer information om hur
analysverktyget kan anvindas finns pé stadens intranit.

Det ér viktigt att reflektera 6ver de resultat som framkommer 1
lagesbilden, d& en 6kad forstaelse for vad brottslighet kan innebéra
ger samverkansaktdrerna battre forutséttningar att forebygga brott
och minska allménhetens ridsla eller oro for brott. Utifrdn
respektive ldgesbild samlas kunskap om den lokala situationen.

Steg 3 - Gemensam kartldggning, prioritering och orsaksanalys
Nir ldgesbilden ir klar ska en prioritering goras. Om flera parter
samverkar 1 arbetet och har tagit fram egna ldgesbilder dr det dags
att 14gga ihop dem till en gemensam ldgesbild.

Prioritering

En prioritering for samverkan i det brottsforebyggande och
trygghetsskapande arbetet behover dédrefter goras. Prioriteringen
innebdr att det brottsférebyggande arbetet avgransas till
forhallanden som de inblandade aktdrerna har mdjlighet att pdverka
och som samtliga parter har resurser till.
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Orsaksanalys
Efter att en gemensam ldgesbild har tagits fram och en prioritering
av det gemensamma arbetet gjorts dr det av vikt att fordjupa
kunskapen genom att gora en orsaksanalys. Det handlar om att
forsoka forstd varfor ett problem uppstar och analysera vilka
tankbara faktorer som kan leda till att ett brott sker vid en viss tid
vid en viss plats. De olika stegen i1 en orsaksanalys é&r:

e Forberedelse
Fordjupa kunskapen
Identifiera troliga orsaker
Testa antagandena och gallra
Vilj ut och vidta atgidrder mot orsakerna

Genom att gora en strukturerad orsaksanalys undersoks
omstdndigheter och forhdllanden som leder till brottslighet. Om
orsaksanalysen inte genomfors och dtgarder sitts in enbart utifrdn
en lagesbild finns det risk att insatserna endast bekdmpar
symptomen, det vill sidga det identifierade problemet, och inte de
bakomliggande orsakerna. Med utgangspunkt i orsaksanalysens
resultat kan istéllet riktade och effektiva aktiviteter och atgirder
genomforas som dr kopplade till orsakerna till problemen. Arbetet
behover sedan foljas upp for att se om atgirderna fatt 6nskad effekt.

Steg 4 - Genomforande
Det dr nddvéndigt att formulera gemensamma mal {or de aktiviteter
som ska genomforas.

Formulera mdl
For att na ett langsiktigt brottsforebyggande arbete dr det viktigt att
ta fram SMART:a mél, bide kortsiktigt och langsiktigt. SMART
star for:
e Specifika mal om hur en brottstyp eller ett avgrénsat
problemomréde ska fordndras
e Mdtbara mal som gor att forandringen ar métbar — antal, tid
procent eller attityder
o Accepterade mal dir alla berorda ar 6verens om att
forandringen &r efterstrdvansvard
o Realistiska mal dir fordndringen kan uppnds med de
atgirder som foreslagits inom utsatt tid
e Tidsatta mal dér det finns en tidsram fOr nar férdndringen
ska vara genomford

De atgérder som viljs 1 det brottsforebyggande och trygghets-
skapande arbetet ska ha en effekt pa aktuellt problem och utgar frén
ett kunskapsbaserat arbetssitt. Socialstyrelsen har i samverkan med
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Polismyndigheten och Skolverket tagit fram en lista pa metoder
som kan anvindas 1 det brottsforebyggande arbetet.

Genomfor dtgdrderna

Genomforandet handlar om att avsétta resurser for att genomfora
atgidrderna men dven att ha formaga att gora sadant som inte
planerats for, beroende pa till exempel fordndringar i omvérlden,
organisatoriska fordndringar eller brister som upptécks 1
planeringen.

Steg 5 — Uppfdljning

Det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet ska bedrivas
med utgéngspunkt i vil avvidgda arbetssitt och insatser. Arbetet ska
dokumenteras, inneha kortsiktiga och langsiktiga mal, f6ljas upp
och utvecklas lopande. Sévil styrning som uppfoljning sker inom
ramen for stadens ordinarie processer med mal, aktiviteter och
uppf6ljning i stadens system for integrerad ledning och styrning av
verksamhet och ekonomi, ILS. Medarbetare i verksamheterna ska
ha vetskap om hur det strukturerade brottsforebyggande och
trygghetsskapande arbetet bedrivs och om aktuella mal och
aktiviteter. Ndmnder och bolagsstyrelser ska sdkerstélla att [amplig
planering och uppfdljning ocksa genomfors tillsammans med
samverkansaktorer. Detta sker till exempel inom ramen for den
overgripande samverkansoverenskommelsen med Polisregion
Stockholm dér arbetet struktureras centralt och lokalt utifran
lagesbilder, orsaksanalyser, atgérder och uppfdljning.

Ldgesbild

Ld
Orsaksanalys

'
Q

Uppfoljning

@

Mal & aktiviteter
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Samverkan

Utmaningarna inom trygghetsomradet gor att varje enskild
verksamhet, ndmnd eller bolagsstyrelse ofta har begrénsat
handlingsutrymme att agera pa egen hand. Darfor ar det av storsta
vikt att det finns en vl fungerande samverkan i det dagliga arbetet,
bade internt och externt med relevanta aktorer.

Samverkan kan bekriftas 1 en dverenskommelse. En samverkans-
overenskommelse ér ett verktyg for att skapa struktur och
systematik 1 samverkan. Den utgor ett gemensamt dokument, som
beskriver de problem parterna valt att samverka kring. Overens-
kommelsen bidrar till att ge ett helhetsperspektiv och skapa samsyn
om brotts- och otrygghetsproblem samt till att tydliggora roller och
arbetsfordelning mellan parterna.

Exempel

e Lokala brottsforebyggande rad, styrgrupper for samverkans-
overenskommelsen med polisen eller motsvarande
sammanslutningar finns i alla stadsdelsndmnder dir olika
aktorer deltar, polisen och utbildningsndmnden ingar alltid.
Andra representanter kan vara trafikndmnden,
bolagsstyrelser, niringsliv och civilsamhéllesorganisationer.

e Platssamverkan bedrivs dér berdrda ndamnder och
bolagsstyrelser, fastighetségare, ndringsliv, polis och andra
aktorer samlas kring en gemensam vision och mal for en
specifik geografisk plats.

Samordnare for trygghetsskapande och brottsforebyggande
arbetet

For att nd en effektiv samverkan kréavs utsedda funktioner som
haller ihop och driver pd samverkansarbetet. Darfor ska alla
ndmnder och bolagsstyrelser utse en samordnare med tydliga
mandat i det brottsforebyggande och trygghetsskapande
samverkansarbetet. Samordnaren ansvarar for att signalera om
samverkansarbetet inte ger den effekt som efterstravas. Om hinder
uppstér 1 arbetet lokalt ska detta lyftas till den centrala nivén,
kommunstyrelsen.

Samverkanséverenskommelse med Polisregion Stockholm
Staden och Polisregion Stockholm har tecknat en vergripande
samverkansoverenskommelse som beskriver prioriterade
samverkansomradena dér samverkan &r sarskilt pakallad pa savil
lokal som central niva. Samverkanséverenskommelsen utgar fran
berdrda parters ansvarsomrade, organisation och géllande
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lagstiftning. Det 6vergripande mélet med samverkans-
Ooverenskommelsen dr att stockholmarnas trygghet ska 6ka och att
den faktiska brottsligheten ska minska. Genom samverkans-
overenskommelsen betonas en prioritering av 6kad sdkerhet och
trygghet pa de platser i staden dir brottsligheten idag dr hog.

Utover den dvergripande samverkansdverenskommelsen har
samtliga stadsdelsndmnder lokala samverkansdverenskommelser
med de lokala polisomradena som faststéller samverkansomraden
utifran lokala lagesbilder, orsaksanalyser, aktiviteter och relevanta
mal som foljs upp. Berdrda fackndmnder och bolagsstyrelser
involveras 1 arbetet bdde lokalt och centralt. Kommunstyrelsen ska 1
samarbete med stadsdelsndmnderna f6lja upp de lokala samverkans-
overenskommelserna med polisen.

Andra samverkanspartners

Statliga myndigheter

I det brottsforebyggande arbetet sker samverkan med ett flertal
statliga myndigheter daribland Arbetsmiljoverket,
Brottsforebyggande radet, Ekobrottsmyndigheten,
Forsédkringskassan, Inspektionen for vard och omsorg,
Kriminalvarden, Kronofogdemyndigheten, Lénsstyrelsen i
Stockholm, Migrationsverket, Tullverket, Skatteverket, Skolverket
och Socialstyrelsen.

Regional samverkan

Stadens samarbete med Region Stockholm inbegriper bade hélso-
och sjukvardsfrdgor som ror till exempel missbruksbehandling,
psykiatrisk vard, barn- och ungdomspsykiatri och uppsdkande
arbete i mddra- och barnhilsovarden. Staden samarbetar ocksd med
Region Stockholm géllande trygghet i kollektivtrafiken och
trygghetsinsatser som genomfors bdde strategiskt och lokalt. Ett
utbyte sker ocksa géllande statistiska underlag.

Staden deltar dven 1 det regionala brottsférebyggande arbetet
tillsammans med Region Stockholm, polisen, Lansstyrelsen i
Stockholm, ldnets kommuner och andra beroérda aktorer. Arbetet
inbegriper bland annat en gemensam ldgesbild for ldnet, att minska
antalet 0ppna drogscener och regional trygghetsmitning.

Ndringslivet
Ett gott foretagsklimat bidrar till fler jobb och dr avgorande for en
viaxande stad dér invanare kan fa ett utbud av service 1 niromradet.
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Det lokala néringslivet skapar genom arbetsplatser en kad
dagbefolkning inom ett omrade da personer som pendlar till arbetet
vistas pa platsen dagtid. Ett vdlbefolkat omrade skapar ett dkat
utbud av service, handel och andra tjdnster. Darmed kan ett
nédrvarande ndringsliv i stadens mer utsatta omraden bidra till ett
okat utbud av service 1 ndromradet samt mojliggéra méten mellan
ménniskor fran olika delar av staden. Dérutdver &r arbetet for att
motverka oseridsa aktorer viktigt att adressera. Oseridsa
néringsidkare bidrar till att skapa en osund konkurrens, vilket kan
leda till svarigheter for seridsa nédringsidkare att konkurrera pa lika
villkor. Néringslivet dr dven en viktig aktor 1 arbetet med
platssamverkan kring otrygga platser 1 staden.

Civilsamhdllet

Staden samverkar med civilsamhaéllet bland annat genom olika
former av nitverk och moten, foreningsstod, idéburna offentliga
partnerskap och tillhandahallandet av lokaler och métesplatser.
Civilsamhdllet spelar en viktig roll for ménniskors deltagande 1
samhéllslivet som i sin tur dr trygghetsskapande. Civilsamhéllet kan
ocksa né grupper av invanare som stadens verksamheter inte alltid
gor. Ett vilfungerande samarbete med civilsamhéllet kan ddrmed
innebdra att staden skapar mojlighet for fler kontaktytor med
invanare samt leda till delaktighet och tillit. Stadens verksamheter
ska fortsatt utveckla samarbetet och skapa goda forutséttningar for
ett aktivt lokalt civilsamhdlle.

Kommunikation

Kommunstyrelsen har ett sirskilt ansvar att samordna
kommunikationen om stadens brottsforebyggande och
trygghetsskapande arbete. Kommunikation kan bidra till att 6ka
forstaelsen for och resultatet av stadens brottsforebyggande och
trygghetsskapande arbete.

Kommunikation dr mer &n kommunikationsaktiviteter. Stadens
kommunikation ska stirka stockholmarnas fortroende for och tillit
till stadens verksamheter och tydligt visa pa resultatet av stadens
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete.
Kommunikationen kan sérskilt bidra till stadens mojligheter och
uttryck for att agera lyhort gentemot stockholmarna och bidra till att
fa insikter om behov och synpunkter hos malgrupperna.

Staden ska alltid vara tydlig som avsidndare och stadens
kommunikation ska alltid vara korrekt, saklig och aktuell. Stadens
kommunikation ska vara samordnad och kontinuerlig och sérskilt
svara upp mot stockholmarnas behov av korrekt och snabb
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information vid krishdndelser eller behov av extra
trygghetsskapande insatser.

Kommunikationsansvaret 1 Stockholms stad ar fordelat med
verksamhetsansvaret. Det innebér att den ndmnd eller bolagsstyrelse
som ansvarar for ett verksamhetsomride och for att foretrdda sin
verksamhet 1 olika sammanhang ocksa ansvarar for kommunikation
med verksamhetens mélgrupper.

P4 stadens intranit tillhandahélls presentationsmaterial, utbildnings-
material, stdddokument, mallar och kontaktpersoner for stadens
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete.
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Fokusomraden for stadens
trygghetsskapande och
brottsforebyggande arbete

Stadens trygghetsskapande och brottstorebyggande arbete
inrymmer ett fokus pa bade social och situationell prevention. Ett
saddant arbete handlar om allt frén tidiga forebyggande insatser
(social prevention) till att utforma en tillgdnglig och valskott
stadsmiljo (situationell prevention). Den fysiska utvecklingen av
staden och upprustningen av den offentliga miljon ska ske samtidigt
med satsningar pa utbildning, arbete, foretagande, service och
kultur- och idrottsaktiviteter. De fyra fokusomradena for stadens
trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete dr forebyggande
arbete, riktade sociala insatser, stadens offentliga miljé och
stadsutveckling, se illustration nedan. Vissa frdgor — sdsom
vélfardsbrott — dr tvdrsektoriella och kraver dérfor att arbetet for att
minska brottslighet och otrygghet involverar stadens samtliga
ndmnder och bolagsstyrelser. For att né resultat behdvs ocksé en
extern samverkan med aktorer som Polisregion Stockholm, Region
Stockholm, ndringsliv, civilsamhélle och andra kommuner.

Forebyggande Riktade
sociala insatser

Stads-

utveckling

Staden har beslutat om andra program och riktlinjer som kan
kopplas till fokusomrédena. Dessa styrdokument beskriver ofta
omradena pa en mer detaljerad niva. I slutet av respektive
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fokusomrade nedan nimns dessa styrdokument under rubriken
’Exempel pa andra viktiga styrdokument pa omradet’.

Forebyggande arbete

Ett systematiskt och ldangsiktigt forebyggande arbete krdivs for att
paverka attityder och beteenden. Detta i sin tur kan paverka
bendgenheten att begd brott eller risken for att utsdttas for brott. Ett
fungerande forebyggande arbete forhindrar ocksa att kriminella far
de verktyg som de behover for att begd brott. Forebyggande
atgdrder krdver lang tid, vilket betyder att effekten kan komma
ldangt efter det att atgdrden pdborjats.

Ett sdrskilt ansvar dligger stadsdelsndmnderna, socialndmnden,
utbildningsndmnden och forskolendmnden att se till att stadens
socialt férebyggande arbete genomfors i enlighet med
kunskapsbaserade arbetssdtt. For att uppnd resultat krdvs
samverkan med kulturnamnden, idrottsndmnden och relevanta
bolagsstyrelser samt andra berérda samverkansaktorer. | det
forebyggande arbetet mot vdalfdrdsbrott och otilldten pdverkan
berdrs majoriteten av ndmnder och bolag. Ett sdrskilt ansvar for
arbetet mot vdlfdrdsbrott dligger funktioner som ansvarar for
upphandling och avtalsforvaltning.

Forebyggande arbete for att undvika eller bryta kriminalitet i ett
tidigt stadie

Tidiga sociala interventioner under ett barns uppvixt ér bade till
fordel for individen och samtidigt samhillsekonomiskt 16nsamt.
Staden prioriterar forebyggande arbete som kan forhindra eller
tidigt bryta en negativ utveckling hos barn och unga. En av de
viktigaste aktorerna dr socialtjansten som bland annat ska verka for
att forhindra att barn och unga far illa, verka for att barn och unga
vaxer upp under trygga och goda forhéllanden och ge rad, stod och
annat bistand till familjer, enskilda och andra grupper som behover
det. Socialtjansten har dven i uppdrag att pa olika sitt arbeta
uppsdkande och erbjuda grupper och enskilda sin hjélp. Att tidigt fa
kdnnedom om individer som loper risk for att utveckla allvarlig
kriminalitet dr en viktig del i det brottsforebyggande arbetet.
Stodstrukturer for att mojliggora att forebyggande och samordnade
insatser vidareutvecklas och f6ljs upp sker bland annat utifran
arbetet med stadens sociala investeringar. Staden har arbetat med
sociala investeringar sedan 2016 och syftet &r att undvika framtida
utanforskap och social utsatthet. Genom sociala investeringar ska
kunskapsbaserade arbetssitt och metoder utvecklas och
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implementeras, sa att ekonomiska medel kan foras fran kostsamma
insatser nar problem uppstatt till kostnadseffektiva forebyggande
atgarder.

Enligt socialtjdnstlagen ska socialtjdnsten dven verka for att den
som utsatts for brott och dennes nérstaende far stod och hjélp,
medverka 1 samhéllsplaneringen och sorja for att personer med
missbruk och beroende far den hjélp och vard de behover.
Socialtjanstens arbete mot missbruk och beroende &r en viktig del 1
det brottsforebyggande arbetet, bland annat mot bakgrund av
kopplingen mellan valdsbrott och missbruksproblematik.

Den 6ppna forskolan, forskolan och grundskolan dr betydelsefulla
aktorer 1 det brottsforebyggande arbetet, inte minst genom
kunskapsuppdraget om ménskliga rittigheter, grundliggande
demokratiska vérderingar samt att skapa tillit till samhéllet.
Forskolan har en viktig roll 1 att tidigt uppmérksamma barn som
riskerar att fara illa och erbjuda sérskilt stod i ett tidigt skede. En
forskola och grundskola dér barn fir det stod, anpassningar och
utmaningar de har rétt till skapar mojligheter for barn att gé ut
skolan med goda kunskaper och behorighet till gymnasiet, vilket
minskar risken for kriminalitet, psykisk ohédlsa och utanforskap.
En fungerande skolgéng dr en viktig grundldggande skyddsfaktor
for att forebygga brottslighet. Att fullfolja grundskola och
gymnasieutbildning &dr ocksd av stor vikt for ungas etablering pa
arbetsmarknaden.

Foridldrar eller andra vuxna i ett barns direkta niarhet utgor en
avgorande resurs under uppvéxtiren, bade som stdd i uppvéxt och
utveckling och som positiva forebilder till exempel for vikten av att
utbilda sig for att fa ett arbete som ger inkomst och oberoende.
Olika former av fordldrastdd tillgangliggors for alla familjer 1
staden, men sérskilt viktigt dr att stodet nar de familjer som behdver
det mest. Fordldrastodsprogram sésom Alla barn i centrum (ABC)
fordldratraffar, Komet fordldragrupper och dven sérskilda grupper
for nyanldnda fordldrar dr exempel pa insatser som staden erbjuder
denna malgrupp. Det utokade hembesoksprogrammet,
Rinkebymodellen, erbjuds for forstagdngsfordldrar 1 vissa delar av
staden 1 samverkan med Region Stockholm. Fordldraradgivare och
barnmorska genomfor tillsammans sex hembesok under barnets
forsta dr for att sdkerstilla en trygg uppvaxtmiljo for barnen samt
skapa fortroende mellan fordldrar och myndigheter.

Utdver forebyggande sociala insatser dr det ocksé av vikt att erbjuda
barn och unga en aktiv fritid inom till exempel kultur, idrott eller
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annat foreningsliv. Att ha en strukturerad, innehdllsrik fritidssyssel-
sattning bidrar till fysiskt och psykiskt vdlmaende. En strukturerad

fritid skapar ocksd andra sociala ndtverk och positiva sammanhang

utover familj och skola.

Ett systematiskt arbete mot vilfdrdsbrott dr avgorande for en stark
demokrati

Vilfiardsbrott innebér ett felaktigt utnyttjande av skattemedel, vilket
riskerar att hota legitimiteten for bade vélfarden och det offentliga.
Langsiktigt dr vélfardsbrott dirmed ett hot mot demokratin. Staden
arbetar utifran en bred ansats dér vélfardsbrott innefattar brott och
fusk inom stadens samtliga vélfardssystem, mojliggérande faktorer
for vilfardsbrott (till exempel felaktig folkbokforing, ID-brott,
falska intyg) samt fusk och oegentligheter inom stadens
upphandlade tjinster.

For att motverka valfardsbrott kravs bade insikt och kunskap om
problemet och att olika atgirder vidtas inom ramen for olika
ndmnders och bolags ordinarie arbete. Avtalen mellan
upphandlande ndmnd eller bolagsstyrelse och utférare utgoér en
central del av arbetet med att forebygga vilfardsbrott. Villkor och
krav méste specificeras for att staden ska kunna visa att det framgétt
for de privata aktorerna hur de ska agera. Sanktionsmdjligheter
behover finnas 1 avtalen for att ge staden verktyg nér brister inte
atgardas.

For att upptdcka och dtgdarda vilfardsbrott krévs att nimnder och
bolagsstyrelser bedriver en aktiv avtalsuppf6ljning. Namnder och
bolagsstyrelser ansvarar ocksé for att det finns tillracklig kompetens
och tillrdckliga resurser for detta &ndamal. Avtalsuppfoljning
innebér uppfdljning av att leverantdren levererar det som har
avtalats under hela avtalsperioden utifran stdllda krav 1
upphandlingsdokumenten, som pris, kvalitet, leverans och
resultat. Det ska finnas tydliga och kénda rutiner for att
dokumentera avvikelser, vilket &r en forutsattning for att kunna
tillimpa sanktionsmojligheter. Det dr den upphandlande nimnden
eller bolagsstyrelsen som hiver avtalet vid behov. Vid misstanke
om oegentlighet kan det handla om en brottslig gdrning som ska
polisanmélas. Det kan till exempel avse bedrigeri, falsk handling,
stold, egenméktigt forfarande, forskingring, olovligt forfogande
eller skattebrott.

Informationsdelning och kommunikation mellan ndmnder och
bolagsstyrelser dr viktig, sarskilt ndr kunskapen om tjdnsten, avtalet
och utbetalningarna hanteras inom olika delar av staden.
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Forebygga otillaten paverkan

Otillaten paverkan dr demokratihotande och ett samlingsbegrepp for
handlingar som syftar till att paverka en tjansteperson eller
fortroendevald att agera pa eller fatta beslut som de kadnner sig
tvingade till. Det kan ocksa handla om att inte polisanmaéla brott
eller misstanke om brott. Otillaten pdverkan &r ett av flera
forfaranden inom vélfardsbrottsligheten.

Stadens arbete med att forebygga otillaten paverkan och hot, vald
och trakasserier mot anstéllda sker inom ramen for det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Ansvaret for detta arbete ligger pa ndmnder och
bolagsstyrelser i egenskap av arbetsgivare. Namnder och
bolagsstyrelser har kénda rutiner for att kunna agera och vidta
nddvéndiga atgirder om en medarbetare utsitts for otillaten
paverkan samt hot, vald, trakasserier eller repressalier. Namnder
och bolagsstyrelser ska ocksa underldtta for anstillda och
fortroendevalda att handla ratt. Alla former av hot och véld som
riktas mot anstéllda bor utredas om det ska polisanmaélas och ocksé
rapporteras som en incident 1 stadens incidentrapporteringssystem
for arbetsmiljoincidenter.

Exempel pd andra viktiga styrdokument pd omrddet

e Stockholms stads strategi for att minska risken for att barn,
unga och unga vuxna ska dras in 1 kriminalitet

e Stockholms stads riktlinjer mot valdsbejakande extremism

e Stockholms stads program for alkohol-, narkotika-, dopnings
och tobakspolitiken

e Stockholms stads program mot vald i ndra relationer,
hedersrelaterat vald och fortryck, prostitution,
méinniskohandel for sexuella 4&ndamél samt sexuellt vald
oberoende av relation

Riktade sociala insatser

Riktade sociala insatser behover géras till individer och grupper
ddr risken dr sdrskilt hog att hamna eller fastna i en destruktiv
miljo eller ett riskbeteende. Samverkan runt barn och unga som
begdr brott eller riskerar att bega brott dr avgorande och kan ske
savdl pd grupp- som individniva.

Ett sdrskilt ansvar for att riktade sociala insatser ar
behovsanpassade, kunskapsbaserade och kontinuerligt foljs upp
ligger pd stadsdelsndmnderna, socialndmnden,
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utbildningsndmnden, foreskolendmnden och
arbetsmarknadsndmnden. Fér att uppnd resultat ska samverkan
ske med kulturn@mnden, idrottsndmnden och relevanta
bolagsstyrelser samt andra berérda aktorer.

Forskning visar att risk- och skyddsfaktorer i stort sett &r samma for
kriminalitet och vald, bristande skolanpassning, alkohol-, tobak-
och narkotikabruk, samt psykisk ohélsa. Risk- och skyddsfaktorer
finns pé flera nivder: pd individuell niva, pé social niva och pa
strukturell niva. Pa individuell niva kan det handla om beteenden
eller funktionsnedséttningar som bidrar till sarbarheter som till
exempel att barn med utagerande beteende 16per en storre risk att
anvédnda droger och utveckla beroende eller problematiskt bruk, pa
social niva kan det handla om hur vl uppvéxtmiljo, familj, vanner
och skola fungerar och pa den strukturella nivan kan det till
exempel handla om tillgénglighet till narkotika eller ménniskors
livsforutsittningar och barn och ungas uppvéxtvillkor.

Enstaka risk- och skyddsfaktorer har i regel liten effekt, men fler
faktorer tillsammans ger storre effekt pd individens beteende. Det
giller saledes att stidrka skyddsfaktorerna och minska riskfaktorerna.
Effekten blir ocksé stérre om man utformar insatser som verkar pd
olika nivaer samtidigt.

Det ar viktigt att staden anvénder sig av strukturerade riskbe-
domningar och beddmningsinstrument i arbetet med risk- och
skyddsfaktorer sé att individer bemdts pa samma sétt oavsett var i
staden en person bor eller vinder sig for hjalp.

Forskning visar att det finns en kraftig snedfordelning av
valdsbrottsligheten och att en mycket liten andel unga mén star for
majoriteten av valdsbrotten. Dessutom sjunker debutéldern for
grova valdsbrott. For staden &r det darfor viktigt att rétt riktade
insatser finns tillgdngliga for att nd denna grupp. Stadens brotts-
forebyggande arbete kopplat till unga lagovertradare ska utga frdn
att en tidig brottsdebut innebér dkad risk for aterfall i brott vilket
innebdr att en snabb, tidig insats dr viktig for att forhindra en 1dng
brottskarridr. Det finns forskning kring de brottstyper som okar
risken for en ldng och intensiv brottskarridr och som kallas
strategiska brott. De strategiska brotten for pojkar ér ran, tillgrepp
av motorfordon samt vdld och hot mot tjinsteman och dvergrepp 1
rittssak. For flickor dr narkotikabrott ett strategiskt brott. Dessa
brottstyper innehar en stark riskfaktor for aterfall 1 brott om de
forekommer i en ungdoms forsta lagforing.
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Skolan har en stor inverkan som betydelsefull skyddsfaktor for att
unga inte ska dras in i destruktiva beteenden som drogmissbruk och
kriminalitet. Att dras in 1 eller utséttas for kriminalitet kan vara
tecken pa att barn far illa. Skolpersonal har en skyldighet att anméla
misstankar om oro till socialtjdnsten. Detta kan bidra till att tidigt
upptéicka barn och unga som far illa. Skolans arbete att motverka
krankande behandling, arbetet med normer kring vald och
maskulinitet och undervisning om brottslighet och dess
konsekvenser kan ocksé verka brottsforebyggande. Staden ska
sakerstilla en vilfungerande skolgéng, tillgang till positiva ndtverk
och strukturerade fritidsaktiviteter for att skapa forutsattningar for
en gynnsam utveckling for unga. En nédra samverkan mellan skola,
socialtjénst och polis &r av storsta vikt. Ett sddant exempel pa
samverkansarbete dr skolsociala team kring elever med lag
maluppfyllelse och hog frinvaro. Mélet ar att alla elever ska ldmna
arskurs 9 med gymnasiebehorighet genom att skola och socialtjinst
hittar former for att gemensamt kunna stédja elever inom
malgruppen.

Verksamheten Framtid Stockholm utgdr ett stadsdvergripande
komplement till stadsdelsnimndernas 6ppenvard som erbjuder barn,
unga och deras familjer stod och insatser kopplat till missbruk,
kriminalitet eller annat destruktivt beteende. Mini-Maria inom
Framtid Stockholm é&r ett samarbete med Region Stockholm dér
lakare, sjukskoterskor och psykologer arbetar tillsammans med
socialsekreterare for att erbjuda ett brett utbud av insatser i form av
missbruksbeddmningar samt stod- och behandlingsinsatser. Ett
samarbete dr ocksa upparbetat tillsammans med polisen och Region
Stockholm kring insatsen MUMIN som &r en arbetsmetod for unga
som misstinks for ringa narkotikabrott. Syftet dr att snabbt hitta och
erbjuda behandling till barn och unga med missbruksproblem. Stod
erbjuds ocksa pa Stodcentrum for ungdomar till unga brottsutsatta.

Ytterligare exempel pé stadens riktade sociala insatser dr Relations-
valdscentrum (RVC) som erbjuder stod till personer som utovar
véld och till personer som ér eller har varit utsatta for vald i ndra
relation samt hedersrelaterat vald och fortryck.

For att erbjuda ett samordnat stod for barn som har blivit utsatta f6r
vélds- och sexualbrott arbetar polis, socialtjinst, barnldkare och
barn- och ungdomspsykiatrin tillsammans pé Barnahus.

Verksamheten Origo erbjuder stod for personer som dr utsatta for
hedersrelaterat vdld och fortryck.
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For att stotta kriminella som vill [dimna en kriminell livsstil erbjuds
stod genom stadens centrala avhopparverksamhet eller lokala
sociala insatsgrupper. Staden arbetar aktivt med att motverka det
dodliga valdet inom den kriminella miljon. Arbetsformen Trefas
innebdr en nidra samverkan med polis, Kriminalvarden och Region
Stockholm dér parterna delar ldgesbilder och behov rérande
riskindivider 1 syfte att forhindra skjutningar.

I staden é&r ett vdl samordnat och tydligt arbete mot vdldsbejakande
extremism en fortsatt prioriterad fraga. Kompetensen behover vara
hog kring frdgan 1 alla verksamheter som berors och arbetet mot
véldsbejakande extremism ska integreras som en del 1 ordinarie
verksamhet 1 s@ stor omfattning som mojligt. Respektive nimnd och
bolagsstyrelse ska sdkerstilla att inget stod 1 form av ekonomiska
bidrag ska ges frin staden till aktorer som inte star bakom
demokratiska principer, méinskliga réttigheter och jamstélldhet.
Detsamma géller vid uthyrning av lokaler. Skolans
demokratistirkande arbete dr en viktig grund och det ar ocksé av
vikt att personal i1 skolan har kdinnedom om hur bemotande av
fragor géllande valdsbejakande extremism ska tas om hand. I
Stadens riktlinjer mot valdsbejakande extremism anges nirmare hur
ndmnder och bolag ska strukturera sitt arbete.

Arbetsmarknadsinsatser for unga dr av stor vikt for att minska
risken for utanforskap, skapa trygghet 1 individers liv och
forutséttningar till ett sjélvforsorjande liv. I staden genomfors
samarbeten for att minska skolavhopp och uppsékande arbetet for
att nd de ungdomar och unga vuxna som varken arbetar eller
studerar. Det pagér ocksa arbete for att ungdomar med olika typer
av funktionsnedsdttningar ska kunna delta i arbetslivet. Inom
Jobbtorg Stockholm finns ett basutbud av stod, vdgledning och
insatser som anpassas utifrdn individens behov och en méngd
insatser for de individer som behdver mer stod.

Exempel pd andra viktiga styrdokument pd omradet

e Stockholms stads strategi for att minska risken for att barn,
unga och unga vuxna ska dras in 1 kriminalitet

e Stockholms stads riktlinjer mot valdsbejakande extremism

e Stockholms stads program for alkohol-, narkotika-, dopnings
och tobakspolitiken

e Stockholms stads program mot vald i néra relationer,
hedersrelaterat vdld och fortryck, prostitution,
ménniskohandel for sexuella &ndamél samt sexuellt vald
oberoende av relation
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Stadens offentliga miljo

Parker, torg, gator och andra allmdnna platser utgér nagra

av stadens framsta métesplatser. Attraktiva offentliga miljéer ddir
mdnniskor vill vistas dr en viktig del av det brottsforebyggande och
trygghetsskapande arbetet. For att stadens offentliga miljoer ska
vara trygga och trivsamma krdvs kontinuerlig renhallning, skétsel
och utveckling.

Ett sdrskilt ansvar for stadens offentliga miljo ur ett brotts-
forebyggande och trygghetsskapande perspektiv ligger p&
stadsdelsndmnderna, trafikndmnden, stadsbyggnadsndmnden
och miljdndmnden. Stadsdelsndmnderna har ansvar for
samordningen inom respektive geografiskt omrdde och
ansvarar dven for att driva platssamverkan. Trafikn@mnden ska
sdrskilt bistd stadsdelsndmnderna vid gemensamma
brottsforebyggande och trygghetsskapande insatser i den
fysiska miljon. Trafikndmnden och stadsdelsndmnderna ska
sdkra kvalitén av skotsel och atgdrder i stadens offentliga rum
samt sdkerstdlla att dtgdrderna genomfors i tid och f6ljs upp.
Kommunstyrelsen stodjer, samordnar och foljer upp de insatser
som genomfors. For att uppnd resultat ska samverkan initieras
med andra relevanta fackndmnder och bolagsstyrelser samt
andra beroérda aktorer.

Trygghet i stadens offentliga miljoer forutsitter vélskotta och
attraktiva platser, vilket 1 sin tur krdver att det finns ett fungerande
l6pande arbete med drift och underhéall. Trygghetsskapande och
brottsforebyggande arbete dr platsspecifikt och varje plats krdaver
atgirder som &r utformade utifrdn den specifika platsens
forutséttningar. Lokala behov och forutsédttningar behover inhdmtas
tidigt 1 utvecklingen av offentliga miljder, sdrskilt runt torg och
andra knutpunkter. I arbetet med att utforma stadens offentliga rum
behover fokus dven vara pa att forhindra eller forsvara att brott kan
begas pa den aktuella platsen samt att tillgodose trygghetsskapande
faktorer. Arbete med stadens offentliga miljoer innefattar dven
insatser for att 6ka attraktivitet och att befolka platser som upplevs
Odsliga, oka orienterbarhet och forbittra de fysiska mojligheterna
att overblicka platser.

Enligt rutinaktivitetsteorin forutsitter brottsligheten att det finns en
motiverad fordvare, ett lampligt objekt for den kriminella
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handlingen och en avsaknad av avskrickande faktorer, exempelvis
ordningsvakter, polis eller annan social kontroll som exempelvis
grannar som kan hindra att brottet begés.

Stadsdelsndmnder, fackndmnder och bolagsstyrelser samverkar med
varandra, med polis, civilsamhille, néringsliv, fastighetsdgar-
foreningar och andra aktorer for att skapa trygghet kring offentliga
platser. Det kan exempelvis vara genom att skapa aktiviteter for
olika malgrupper, trygghetsvandringar, grannsamverkan,
nattvandringar, trygghetsbesiktningar av bostédder, skétsel av parker
och bostadsomraden, dndamalsenlig belysning, nedklippning av
buskage och fordndringar 1 gatumiljon for att minska tomma
outnyttjade ytor.

En ren och attraktiv stad skapar trygghet genom att stidning,
snorojning och gatubelysning fungerar, att klotter saneras,
skadedjur bekdmpas, skyltar och vagmarken dr tydliga samt att
stadens alla anldggningar, sdsom broar och tunnlar dr i god
kondition. Vikten av att skapa en ren utemiljo i brottsforebyggande
syfte bekriftas 1 Broken windows teorin. Teorin bygger pé en tanke
om eskalering och att till exempel nedskrdpade miljoer bidrar till en
negativ spiral med mer skadegdrelse och forstorelse, varfor det ar
viktigt att mindre forseelser tgirdas i tid. Samtidigt som utemiljon
ska vara ren och attraktiv ska staden prioritera de platser som
behover ett forstarkt skydd av fordonshinder for 6kad sékerhet.
Atgirder i den fysiska miljon ska alltid inkludera ett barnperspektiv,
jamstilldhetsperspektiv och tillganglighetsperspektiv. Nedan ges
nagra exempel pd satsningar 1 stadsmiljon.

Ekonomiska resurser har sedan 2018 arligen avsatts for sarskilt
prioriterade satsningar pd trygghetsinvesteringar i central
medelsreserv som ndmnderna arligen kunnat ansdka om, sé kallade
trygghetsinvesteringar. Stadens satsning pa trygghetsinvesteringar
ar ett sétt att, genom atgérder 1 den fysiska miljon, oka trygghet och
attraktivitet pa platser i staden dir allménheten vistas. Atgirderna
utgdr bland annat fran den lokala kunskapen och inhamtas 1
samband med dialog med invanare, trygghetsvandringar,
synpunkter och klagomal 1 Tyck till-appen och genom samverkan
med andra forvaltningar, bolag, civilsamhaélle och polis samt fran
stadens trygghetsmitningar. Investeringarna kan innebéra att
belysning forstirks pa platser som upplevs morka eller insatser for
att befolka och aktivera platser som upplevs ddsliga och otrygga.

Investeringarna ska vara i den fysiska miljon dit allménheten har
tilltride. Atgirderna kan exempelvis syfta till att dka tryggheten
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genom att befolka otrygga platser eller forbéttra belysning och
siktlinjer. Atgirderna kan ocksd vara avsedda att forsvéra for
brottslig och otrygghetsskapande aktivitet.

Staden satsar sirskilt pé platssamverkan och platsaktivering kring
ett antal platser dar otryggheten dr hog pa grund av kriminalitet och
narkotikaanvdndning. Stockholm stads modell for platssamverkan
innebdr att berérda namnder och bolagsstyrelser, fastighetsdgare
och niringsliv samlas kring en gemensam vision och mél for en
specifik plats. Den drivande parten dr stadsdelsndmnden utifran sitt
geografiska omradesansvar, men alla nimnder och bolagsstyrelser
som dr verksamma runt platsen ska bidra till det gemensamma
maélet om trygghet och aktivering kring den aktuella platsen.
Platssamverkan ska pagé i samtliga stadsdelsomraden.

Levande Stockholm dr en satsning pa stadens offentliga rum som
syftar till att skapa trivsamma utemiljoer och ett attraktivt stadsliv.
Varje ar gors nagra utvalda gator, torg och kajer om till ytor for
aktiviteter, evenemang, kultur och vistelse under en begransad tid
under sommar- och vinterhalviret. Genom att begrinsa trafiken och
placera ut mobler, véxter, belysning, kulturevenemang och konst pé
vilbesoOkta platser i staden skapas trivsamma sommar- och
vinterplatser 1 staden.

I syfte att forsvéra for och forhindra terroristattentat arbetar staden
bland annat med fysiska hinder i gatumiljon. Ett néra och
strukturerat samarbete mellan staden, polis, sdkerhetspolis och
rdddningstjanst mdjliggdr &ndamalsenliga och kostnadseffektiva
16sningar pa sérskilt prioriterade platser. I det fortsatta arbetet dr det
viktigt att inspireras och lira av andra stdder och dela internationella
erfarenheter pd omradet.

Stadens uppsokande verksamheter sdsom fdltassistenter och
ordningsvakter skapar trygghet genom synlighet, kontaktskapande
dialog, information, rad och stdd. Féltassistenters flexibilitet och
grinsoverskridande karaktir kan bidra till att na och identifiera barn
och unga 1 behov av stdd och hjélp dir andra vuxna runt individen
inte har samma forutséttningar att tidigt identifiera, nd fram eller
tillgodose sddana behov. Ordningsvakter kan anvédndas av stadens
verksamheter 1 trygghetsskapande och ordningshéllande syfte. De ar
synliga i offentliga miljder, kan ge information, rdd och anvisningar
till invdnare och verkar for ordningshéllning och socialt
ansvarstagande. Ordningsvakter har mdjlighet att vid behov ingripa
genom att avvisa, avldgsna och omhanderta individer genom sitt
ordningsvaktsforordnande. I staden finns stadsdvergripande
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ordningsvaktspatruller som avropas centralt och som flexibelt kan
sattas in ddr behoven bedoms vara som storst. De stadsovergripande
ordningsvakterna syftar till att utgora ett komplement och en brygga
mellan stadens egna verksamheter, andra myndigheter, niringslivet
samt civilsamhdéllet i det trygghetsskapande arbetet pd en geografisk
plats.

Kameror 1 den offentliga miljon ér ett verktyg som under rétt
forutséttningar ger en 6kad trygghet, minskad brottslighet och béttre
verktyg for lagforing. Prioriteringar gors utifrdn de omraden dér det
vistas mycket manniskor och/eller dir behovet av brotts-
forebyggande och trygghetsskapande atgarder ar stort. Stadens
satsning pa trygghetskameror bedrivs 1 nira samarbete med polisen
och platser for kamerabevakning utgar frdn gemensamma
prioriteringar.

Staden verkar for att forbattra livssituationen for personer som
befinner sig 1 social utsatthet. Utifrén ett humanitért perspektiv
utgor otillatna boplatser en oacceptabel boendemiljé med
hygieniska problem, miljoproblem, brandsékerhetsproblem och
hélsoproblem. Boplatserna skapar 1 vissa fall ocksé en otrygghet hos
andra invanare som bor 1 ndromradet. Staden arbetar, bland annat
genom EU-teamets uppsokande arbete, systematiskt for att
forebygga uppkomsten av olagliga boplatser och 1 samband med
avhysning av olagliga boplatser erbjuda lagliga boendealternativ.

Det finns fyra fastighetsdgarforeningar inom Stockholms stad 1
Jérva, 1 Skdrholmen, 1 Ragsved och 1 Hasselby-Villingby.
Foreningarna har ett nidra samarbete med framforallt
stadsdelsndmnder och stadens bostadsbolagsstyrelser. Féreningarna
har utarbetat en trygghetscertifiering, som r en kvalitetskontroll for
okad trygghet och minskad utsatthet for brott 1 bostadsfastigheter.
Kontrollen utfors med en checklista, som kan anvindas bade i
befintlig bebyggelse och i nyproduktion.

Att starta och driva foretag ska vara enkelt och staden ska agera
rattssdkert, effektivt och proaktivt i kontakt med ndringslivet. En
forutséttning for ett hidlsosamt naringslivsklimat &r att konkurrera pé
samma villkor, utifrdn gillande lagstiftning. Staden kan forebygga
och uppticka ekonomisk brottslighet och andra missférhéllanden
genom tillsyn av alkohol, tobak och livsmedel och genom vl
utarbetade rutiner och kontroller vid inkdp av varor och tjénster.
Samverkan ska ske med berdrda myndigheter och aktorer.
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Exempel pd andra viktiga styrdokument pd omrddet
e Oversiktsplan for Stockholms stad
e Stockholms stads framkomlighetsstrategi
e Stockholms stads ndringslivspolicy

Stadsutveckling

Utformningen av den byggda miljon dr en av flera faktorer som
paverkar tryggheten och risken for att bli utsatt for brott i staden.
Det dr ddrfor viktigt att stadens fysiska utveckling innefattar ett
brottforebyggande perspektiv, fran planering till genomforande,
och att arbetet sker i samverkan med berorda namnder,
bolagsstyrelser och samverkansaktorer.

Ett sdrskilt ansvar for att stadens fysiska utveckling och
planering har ett brottsforebyggande och
trygghetsskapande perspektiv ligger pd
exploateringsndmnden och stadsbyggnadsndmnden. Dessa
ndmnder ska i ett tidigt skede involvera trafikndmnden,
berorda stadsdelsndmnder och miljo- och
hdlsoskyddsndmnden samt ha som rutin att bjuda in
relevanta bolagsstyrelser och berorda samverkansaktorer
som exempelvis Polisregion Stockholm att delta i planeringen
av stadsutvecklingsprojekt for att sdkerstalla
brottsforebyggande och trygghetsskapande perspektiv.

Det dr en demokratisk rattighet att kunna vistas i det offentliga
rummet och 1 sin ndrmiljo utan att bli utsatt for brott. Det finns flera
faktorer som péverkar tryggheten och risken for att bli utsatt for
brott, bland annat den byggda miljons utformning.

I ett samhalle ska det finnas platser dar alla &r vilkomna och dér
den minskliga nérvaron star for grundtryggheten. Fysiska avgréns-
ningar och organiserad dvervakning begrénsas till det allra mest
nddvindiga. Centralt beldgna platser med mycket folk &r ofta de
mest uppskattade platserna i ett samhélle, &ven om ménga brott
ocksé sker dir. Att skapa en god livsmiljo handlar om balans mellan
olika intressen och perspektiv. Savél brottsférebyggande som
trygghetsskapande atgdrder maste alltid vdgas mot andra intressen. I
arbetet med stadsutveckling ar det viktigt att reflektera over pa
vilket sitt den valda dtgéirden paverkar tryggheten och sannolik-
heten fOr att brott ska begéas, for att sedan viga mot andra 6nskemal
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och krav som stills pa exempelvis folkliv, att motverka buller,
tillganglighet och trafiksékerhet.

Stockholm ska vara en stad didr ménniskor med olika bakgrund och
erfarenheter kan motas i vardagen. Genom att mgjliggbéra moten
mellan ménniskor skapas en levande och kreativ stad som bidrar till
minskat utanforskap, kinsla av samhorighet och forstaelse.
Samordningen av fysiska investeringar och sociala insatser frimjar
socialt blandade stadsdelar dir den fysiska planeringen &r ett viktigt
verktyg for minskad brottslighet samt 6kad trygghet och trivsel.
Den expansiva fas som stadsbyggandet dr inne i kan anvéndas for
att skapa en mer jamlik tillgang till stadskvaliteter. Ett starkt
néringslivsperspektiv i trygghetsarbetet dr av vikt {or att sdkerstélla
goda forutséttningar for foretagande 1 hela staden. Foretag skapar
bade arbetstillfdllen och bidrar till nyttjande av service och
néringsliv.

Ett exempel pa hur staden arbetar for att fa genomforandekraft 1
stadsbyggandet dr att stadens 6versiktsplan pekar ut ett antal
fokusomradden i ytterstaden, Kista-Jdrva, Skdrholmen, Farsta och
Hagsétra-Ragsved. Till dessa platser riktas stadens investeringar
och planeringsresurser for att {4 igdng mer omfattande bostads-
byggande och stadsutveckling med blandade bostadsformer,
arbetsplatser och goda mojligheter for foretag att etablera sig.

Fokus Skdrholmen och Fokus Jdrva ar profilprojekt for socialt
héllbar stadsutveckling. Bostadsbyggandet anvinds som motor for
en genomgripande utveckling av hela stadsdelsomrédena. Ny
bebyggelse ger bostider men ocksa mojlighet att forma trygga och
orienterbara stadsrum samt ldnka thop omraden till mer samman-
hallna stadsmiljoer. Genom att stirka stadsdelsomradenas lokala
centra och néringsliv ges forutsittningar for fler arbetsplatser och
service. Tillgéngen till parker, idrottsplatser och kulturverksamheter
utvecklas sd att fler barn och ungdomar ges mdjligheten att enga-
gera sig pé fritiden.

Forenat med fokusomrddena finns ett tiotal strategiska samband
som dr prioriterade 1 arbetet fOr ett mer sammanhédngande och
forbattrat samspel mellan stadsdelarna inom fokusomradena och
deras omgivning. Stadsutvecklingen bidrar pa detta sétt till att
koppla ihop stadsdelar i staden dér skillnaderna idag 4r stora,
exempelvis gillande trygghet. Om fler ménniskor fran ett
stadsdelsomrdde som anses tryggt borjar rora sig mer i ett omrade
som enligt mitningar ir otryggt skapar detta synergier pa flera olika
plan. P4 lang sikt kan utvecklingen av fokusomridena och de
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strategiska sambanden ocksa minska och motverka segregationen i
staden.

All stadsutveckling ska vara socialt vardeskapande. Socialt
véirdeskapande stadsutveckling handlar om hur staden kan frimja
social hallbarhet med stadsutveckling som verktyg, konkret handlar
det om att tillfora sociala virden som saknas eller forstérka virden
som redan finns pa en plats. Socialt virdeskapande analys (SVA) ér
ett analys- och malformuleringsverktyg som syftar till att integrera
ett socialt vardeskapande perspektiv kontinuerligt under
stadsutvecklingsprocessen och arbetet leds av
stadsbyggnadsndmnden och exploateringsndimnden. Arbetssittet
med SVA ska tillimpas 1 alla projekt och i alla skeden av
stadsutvecklingsprocessen. I verktyget for SVA inventeras och
identifieras platsspecifika utmaningar och forutséttningar. Mél
formuleras 1 stadsutvecklingsprojekt utifran analyser av relevanta
planeringsunderlag, sdsom stadens trygghetsmétning. Malen klargor
vilka frigor, inklusive trygghetsfrdgor, som dr de mest centrala att
arbeta med i det aktuella stadsutvecklingsprojektet. Arbetsmetoden
skapar forutséttningar for en stadsutveckling som ger socialt
héllbart véirde. Socialt viardeskapande kan till exempel handla om att
genom stadsbyggnadsatgérder bidra till att stirka social
sammanhéllning for att 6ka tilliten i lokalsamhéllet eller om att
planera for att bostadsbyggandet ska bidra till minskad boende-
segregation.

Gronare Stockholm dr en sérskild satsning pa stadens grona varden
genom att utveckla, fornya, forbattra och rusta upp stadens parker
och naturomréden. Stockholms unika grona ytor har stor betydelse
for stockholmares livskvalitet och bidrar samtidigt till en levande
och trygg stad. Satsningen startade 2017 och utfors i etapper till och
med 2025.

Exempel pd andra viktiga styrdokument pd omrddet
e Oversiktsplan for Stockholms stad
e Stockholms stads framkomlighetsstrategi
e Stockholms stads ndringslivspolicy
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