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stad

Bedomning av namndens interna kontroll

o
W Tillracklig

Analys
Stadsarkivet bedomer att den interna kontrollen under ar 2024 varit tillracklig.

Stadsarkivets egen uppfoljning av den interna kontrollen visar pa god efterlevnad av rutinerna utan vésentliga avvikelser. De externa
granskningarna visar inte heller pa nagra visentliga avvikelser. Under dret har dokumentationen av kontrollerna utvecklats och bland annat har

stadsarkivet infort en dokumenterad uppfoljning av behdrigheter 1 16nesystemet Lisa sjdlvservice.

Under aret har den 16pande kontrollen omfattat bland annat ekonomi och personalrelaterade fragor, informationssikerhet, incidenter i eDok samt
inspektioner av stadens hantering av allménna handlingar.
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Uppfoljning av namndens internkontroliplan

Namndens planerade uppfoljning av den I6pande kontrollen

1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och féreningsliv

Process: Utlamnande av allman handling

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Besvara forfragningar

Rutinbeskrivningar

Uppféljning av dokumentation

om arkiven och handlaggarstdd
Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:
Uppfdljning av anteckningar fran verksamhetsmoten har skett tre ganger under 2024. Information om férandringar och nya
rutiner som lagts till handlaggarstodet har tagits upp pa alla méten under aret.

Lamna ut Sekretessbeddmning | Kontroll av dokumentation infér leverans av nya arkiv

arkivhandlingar

sker vid varje
utldmnande. Insatser
for att starka
kunskapen genom
utbildningar och
utveckla befintliga
rutinbeskrivningar.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:
Ingen avvikelse vid kontroll att sekretessmarkeringar ar registrerade i Nationell Arkivdatabas for nya leveranser 2024.

3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsattningar att gora ett bra jobb

Process: Hantera personalfragor

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Léneutbetalning

Stadens rutiner for
I6nehantering

Uppfdljning att rutiner foljs

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Granskningen visar att Stadsarkivets chefer foljer stadens rutin for kontroll av I6ner. Dessutom har Stadsarkivet nu en rutin
for uppfdljning av behdrigheter i Lisa sjalvservice.

Process: Hantering och arkivering av allmanna handlingar

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet
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Hantera Avstamning mot Stickprovskontroll av regelefterlevnad

Stadsarkivets hanteringsanvisningar

ambetsarkiv

na och stickkontroller
i olika systemstod,
exempelvis eDok.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Kontrollen ar genomford och sammanstalld i en rapport. Vissa utvecklingsomraden fér Stadsarkivets egen diarieforing i
eDok i har identifierats och foljs upp under 2025.

3.5 Hdg beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden

Process: Inkop och avtalstrohet

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Kdpa in varor och
tjanster

Uppfdljning via
inkdpssystemet och
Ovriga externa inkdp

Stickprovskontroll av fakturor éver 100 000 kr

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Stickprovskontroll genomford och dokumenterad tre ganger under 2023 utan nagra vasentliga avvikelser. Ett
utvecklingsomrade 2025 blir att fa in fler upphandlade leverantérer i stadens inkdpssystem.

Process: Systematiskt informationssakerhetsarbete

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Implementering av
lokal anvisning

Implementering av
lokal anvisning for
informationsséakerhet

Kontroll av lokal anvisning

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

En ny lokal anvisning har bdrjat tas fram men inte kunnat fardigstéllas med anledning av att Stadsarkivets omorganisation
dragit ut pa tiden. D& den lokala anvisningen bland annat ska faststélla ansvaret i informationssakerhetsarbetet for olika
roller och funktioner behdver dessa roller och funktioner vara faststéllda innan den lokala anvisningen kan komma pa plats.
Den lokala anvisningen planeras vara pa plats under T1 2025.

Uppfoljning genomford av informationssakerhetssamordnare Gustav Fors 2024-12-17.

Incidenthantering

Implementering av
lokal
incidenthantering och
utbildningsinsatser

Uppféljining av e-utbildningar

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Enligt rapport for genomférandestatus for certifieringar (obligatoriska utbildningar) i utbildningsplattformen har 61 av 121
registrerade medarbetare och konsulter genomfért den obligatoriska utbildningen "Informationssakerhet for medarbetare i
staden". 32 av 121 registrerade medarbetare och konsulter har genomfort utbildningen "Grundutbildning i dataskydd".

Uppféljning genomférd av informationssakerhetssamordnare Gustav Fors 2024-12-17.
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Informationsklassning

Informationsklassning
och arlig uppfdljning
av risk- och
konsekvensanalys,
objektsplan

Kontroll av prioriterade informationsklassningar

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

De lokala system som ska foras Gver till det nya systemtjansteavtalet och informationsklassats den 31 oktober 2024 i
enlighet med de krav som stéllts fran leverantdren.

Uppféljning genomférd av informationssakerhetssamordnare Gustav Fors 2024-11-01.

3.6 Tryggheten ska 6ka genom forebyggande insatser

Process: Arkivvard

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Forvara, registrera
och varda arkiv

Metadatasattning

Kontroll att atgarder genomforts

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:
Uppfdljning av atgardsplanen visar att flera aktiviteter ar igang.

Process: eDok

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Forvaltning

Overvakning av
systemstdd

Kontroll att regelbunden uppféljning sker

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Uppfdljningen visar att redovisning och analys av incidenter har sker per tertial. Analysen visar att antalet sa kallade kritiska
driftstérningar har minskats.

Process: Forebygga valfardsbrott

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Folja riktlinjer for
representation, mutor
och jav

Information och
stickprovskontroller

Stickprov av fakturor av personlig karaktar

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Stickprovskontroll har genomforts och dokumenterats tre ganger under 2024. Kontrollen har inte identifierat nagra
vasentliga avvikelser.
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Process: Inspektioner av stadens hantering av allmanna handlingar

Arbetssatt Systematisk kontroll | Kontrollaktivitet
Inspektioner Dialog och Uppfdljning av insatser inom prioriterade omraden
processmoten

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Arbetet inom enhetens grupp Informationsstyrning (tillsyn, normering och radgivning) féljs upp I6pande under hela
verksamhetsaret. Pagaende insatser, arenden och fragor diskuteras gemensamt pa arbetsméten varje vecka. Varje
gruppmedlem lagger in fragor pa agendan utifran aktuell status och behov i det pagaende arbetet. Stdrre och avgransande
insatser drivs vanligen i projektform och f8ljs upp i separata arbetsméten. Arets prioriterade insatser redovisas som egna
aktiviteter i ILS-webb och f6ljs upp i ordinarie tertialrapportering.

Varje ar gors en sammanstallning av arets genomférda arkivinspektioner och arets granskning av hanteringen av stadens
allmanna handlingar. Inspektionernas resultat redovisas och analyseras i en arsrapport som bildggs Stadsarkivets
verksamhetsberattelse. Arsrapporten anger kommande insatser som ska prioriteras for att bidra till en mer kvalitativ
informationshantering i staden. Arsrapporten féljer &ven upp det gangna arets prioriterade insatser och kontrollerar att
dessa har genomforts.

Uppfoljningen av 2024 ars prioriterade insatser visar att gruppen Informationsstyrning har genomfért och slutfért insatserna
enligt plan.
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