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Revidering av program med mål och riktlinjer för 
utförare av kommunala angelägenheter  
(KS 2024/800) 

Svar på remiss från kommunstyrelsen 
 

Förvaltningens förslag till beslut 
1. Kulturnämnden lämnar förvaltningarnas tjänsteutlåtande som 

svar på remissen.  
2. Ärendet justeras omedelbart. 

Sammanfattning 
Kommunstyrelsen har remitterat ärendet Revidering av program 
med mål och riktlinjer för utförare av kommunala angelägenheter 
(Dnr KS 2024/800) till kulturnämnden. Nuvarande program för 
verksamhet som utförs av privata utförare antogs av 
kommunfullmäktige 2021. Stadsledningskontoret lämnar förslag till 
nytt program. Programmet innehåller hänvisningar till de 
styrdokument i staden som är relevanta för utförare av kommunal 
verksamhet. Slutligen behandlas även allmänhetens rätt till insyn i 
den verksamhet som lämnats över till privata utförare. Det föreslås 
att det även fortsättningsvis ska ingå en särskild klausul om 
allmänhetens insyn i de avtal som staden ingår med privata utförare. 
Den klausul som är bilagd programförslaget är oförändrad jämfört 
med den klausul om allmänhetens insyn som redan i dag ska ingå i 
sådana avtal. Kulturförvaltningen och Stadsarkivet ser positivt på 
att programmet revideras och tillstyrker förslaget.  

Ärendet 
Kommunfullmäktige får besluta om att lämna över skötseln av vissa 
kommunala angelägenheter till privata utförare enligt 
kommunallagen. Med privat utförare avses en juridisk person eller 
en fysisk person, enligt 10 kap. 7 § KL.1 Kulturförvaltningen har 

 
1 Med privat utförare avses inte hel- eller delägda kommunalt bolag, stiftelser 
som kommunen bildat ensam eller tillsammans med någon annan samt förening 
där kommunen bestämmer tillsammans med någon annan.  

Handläggare
Kulturförvaltningen
Sara Hällströmer
Telefon: 08-50831995

Stadsarkivet
Kristina Pannel
Telefon: 08-50828379

Till
Kulturnämnden
2025-04-22

Kulturförvaltningen
Administrativa staben
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lämnat över skötseln av bland annat byggservice, lokalvård och 
säkerhetsteknik till privata utförare.  
 
Kulturnämnden har fått ärendet Revidering av program med mål 
och riktlinjer för utförare av kommunala angelägenheter (Dnr KS 
2024/800) på remiss från kommunstyrelsen. Remisstiden är fram till 
den 30 april 2025. 
 
Enligt 5 kap 3 § kommunallagen KL ska kommunfullmäktige för 
varje mandatperiod anta ett program med mål och riktlinjer som 
gäller för samtliga utförare (både egen-regiverksamhet och privata 
utförare) av kommunal verksamhet. I programmet ska 
kommunfullmäktige ange hur målen och riktlinjerna ska följas upp, 
och hur allmänhetens insyn i privata utförares verksamhet ska 
tillgodoses. Stadsledningskontoret lämnar förslag till ett nytt 
program för innevarande mandatperiod.  
 
Stadsledningskontoret har föreslagit att innehållet i programmet ska 
vara på en övergripande nivå. I programmet hänvisas därför till de 
styrdokument i staden som har särskild betydelse för privata 
utförare.  
 
I programmet hänvisas till följande styrdokument.  

• Vision 2040  
• Kommunfullmäktiges budget och inriktningsmål 
• Agenda 2030 
• Miljöprogram 
• Program för inköp  
• Program för tillgänglighet och delaktighet för personer med 

funktionsnedsättning 
• Principer och metoder för uppföljning och styrning inom 

äldreomsorgen 
• Säkerhetsprogram och Trygghetsprogram 
• Avfallsplan för Stockholm samt föreskrifter för 

avfallshantering 
• Kvalitetsprogram 
• Stadens ledningssystem 

Allmänhetens rätt till insyn  
Enligt 10 kap. 9 § KL har allmänheten rätt till insyn i verksamhet 
som staden eller dess helägda bolag lämnar över till privata 
utförare. Kulturnämnden ansvarar för att allmänheten ges en insyn i 
verksamhet som nämnden lämnat över till privata utförare. En 
klausul om att allmänheten har rätt till insyn ska därför bifogas alla 
avtal med privata utförare. Ett förslag till avtalsklausul finns som 
bilaga till det reviderade programmet.  
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Den klausul som är bilagd programförslaget är oförändrad jämfört 
med den klausul om allmänhetens insyn som redan finns i stadens 
program för inköp Kulturnämnden har rätt att anpassa klausulen till 
specifika omständigheter i ett enskilt fall. Kulturnämnden ska 
erbjuda en tydlig kontaktpunkt dit allmänheten kan vända sig med 
begäran om att utöva sin rätt till insyn. 

Ärendets beredning 
Ärendet har beretts av administrativa staben på kulturförvaltningen. 

Förvaltningens synpunkter och förslag 
Kulturförvaltningen och Stadsarkivet ser positivt på att programmet 
revideras och tillstyrker förslaget.  
 
Den nya förslaget till program beskriver på ett översiktligt sätt de 
styrdokument i staden som ska gälla för privata utförare och stadens 
egen-regiverksamhet. Kulturförvaltningen instämmer i att det kan 
vara svårt att på detaljnivå reglera allt som ska gälla för privata 
utförare i alla stadens verksamheter. Samtidigt blir programmet mer 
lättillgängligt och mer användbart om läsaren inte behöver söka 
information i flera olika dokument.  
 
Kulturförvaltningen behöver fortsätta att säkerställa att det finns 
tydliga rutiner kring allmänhetens rätt att få insyn hos privata 
utförare som bedriver verksamhet på uppdrag av kulturnämnden.   
 
För att information, som är av vikt för nämnden eller bolagets 
verksamhet eller för övriga behov inom staden, inte ska gå förlorad 
vill Stadsarkivet belysa att respektive nämnd eller bolag behöver 
avtala om att sådan information ska överlämnas från den privata 
utföraren. 
 
 
Maria Jansén  Lennart Ploom 
Förvaltningschef  Stadsarkivarie 
Kulturförvaltningen  Stadsarkivet 
 

Bilagor 
1. Revidering av program med mål och riktlinjer för utförare 

av kommunala angelägenheter (Dnr KS 2024/800).  
Remisstid 2025-04-30. 
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