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Riktlinje för hantering av externa remisser i 
Stockholms stad, KS 2025/1165 
 

Svar på remiss från kommunstyrelsen 
 
Förvaltningens förslag till beslut 

1. Kulturnämnden överlämnar förvaltningarnas 
tjänsteutlåtande till kommunstyrelsen som svar på remissen. 

2. Ärendet justeras omedelbart. 

Sammanfattning 
För att skapa en mer enhetlig, effektiv och rättssäker hantering av 
externa remisser har stadsledningskontoret tagit fram ett förslag till 
stadsövergripande riktlinje. Riktlinjen ska tydliggöra 
ansvarsfördelning och formkrav, och underlätta nämndernas och 
bolagens arbete med remissvar. Riktlinjen ska stärka samordningen 
mellan nämnder, bolag och stadsledningskontoret, förbättra 
kvaliteten i stadens remissvar och säkerställa att Stockholm 
uppträder som en enhetlig aktör i externa samråd. 
 
Kulturförvaltningen och Stadsarkivet tillstyrker förslaget, med 
undantag för några synpunkter om: 
• kategorisering och beredning av inkommande remisser, 

• externa remisser ställda direkt till nämnden eller nämndens 
institutioner och 

• externa remissvar som samskrivs och anmäls till nämnden i 
efterhand. 

Ärendet 
Stockholms stad besvarar ett stort antal remisser från statliga 
myndigheter, regeringskansliet, regioner och andra externa aktörer. 
För att skapa en mer enhetlig, effektiv och rättssäker hantering har 
stadsledningskontoret tagit fram ett förslag till stadsövergripande 
riktlinje. Riktlinjen ska tydliggöra ansvarsfördelning och formkrav, 
och underlätta nämndernas och bolagens arbete med remissvar. 
Riktlinjen ska stärka samordningen mellan nämnder, bolag och 
stadsledningskontoret, förbättra kvaliteten i stadens remissvar och 
säkerställa att Stockholm uppträder som en enhetlig aktör i externa 
samråd. 
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Nämnder och bolag förväntas: 
• följa gemensamma formkrav enligt Regeringskansliets 

vägledning Svara på remiss – hur och varför? (PM 2021:1); 

• använda stadsledningskontorets mallar och stödmaterial för 
remissvar; 

• lämna sina synpunkter till berörd rotel inom den tidsram som 
anges för respektive remiss; 

• bidra till ett samlat stadsövergripande yttrande, som i normalfallet 
antas av kommunstyrelsen och expedieras via KF/KS kansli. 

Ny process för kategorisering 
Inkomna remisser ska bedömas av föredragande borgarråd enligt 
fyra kategorier, baserat på remissens påverkan på stadens 
verksamheter och politiska betydelse. Det styr hur omfattande 
stadens interna beredning blir och vilka nämnder som involveras. 
Kommunstyrelsen kommer att ta fram tillämpningsanvisningar och 
mallar till riktlinjen.  

Ärendets beredning 
Ärendet har beretts av kulturförvaltningen och Stadsarkivet. 

Förvaltningens synpunkter och förslag 
Kulturförvaltningen och Stadsarkivet tycker att det är bra att staden 
får en gemensam riktlinje för externa remissvar. Förvaltningarna 
tillstyrker förslaget med undantag för några synpunkter som lyfts 
nedan. 
 
Kulturförvaltningen och Stadsarkivet ser gärna att 
stadsledningskontoret tar fram en motsvarande riktlinje och mall för 
stadsinterna remissvar. 

Kategorisering och beredning av inkommande remisser 
Det är inte tydligt beskrivet i riktlinjen vad de fyra olika 
kategorierna kommer att innebära i form av stadsintern beredning. 
Förvaltningarna anser att det bör framgå av riktlinjen. 
 
Förvaltningarna ser också en risk med att ansvarig rotel ska bedöma 
och kategorisera inkomna ärenden utifrån de fyra föreslagna 
kategorierna. Kulturförvaltningen och Stadsarkivet har ibland 
behövt efterfråga remisser som initialt inte bedömts falla inom 
kulturnämndens ansvarsområden. Förvaltningarna vill därför betona 
vikten av att roteln säkerställer att berörda nämnder inkluderas som 
remissinstans i ärenden som berör nämndens ansvarsområden. 
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Externa remisser ställda till nämnden eller nämndens 
institutioner 
Kulturförvaltningen och Stadsarkivet får återkommande externa 
remisser ställda direkt till sig. Vissa remisser skickas t.ex. både till 
Stockholms kommun och till Stockholms stadsmuseum eller 
Stockholms stadsarkiv. Förvaltningarna brukar då meddela att deras 
svar kommer att ingå i stadens samlade svar. Det vore bra om det 
förtydligades i riktlinjen hur stadens nämnder ska göra med den 
typen av remisser. 

Samskrivna tjänsteutlåtanden 
Riktlinjen berör inte de externa remissvar som förvaltningarna 
samskriver, och som anmäls till nämnderna efter att de behandlats 
av kommunstyrelsen. Det vore bra om hanteringen av dessa 
remisser synliggjordes och förtydligades i riktlinjen. 

 
Maria Jansén  Lennart Ploom 
Förvaltningschef  Förvaltningschef 
Kulturförvaltningen  Stockholms stadsarkiv 
 

Bilagor 
Remiss av Riktlinje för hantering av externa remisser i Stockholms 
stad, KS 2025/1165. Remisstid 2025-11-21 
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