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eHbg Medium@Lég Totalt: 72

Process Delprocess

Nr Risk

Riskniva

Direktatgarder

Bedriva biblioteksverksamhet | Bemanning och
schemal&ggning

1 Resursbrist ger stdangda bibliotek

Forebyggande hantering

Metodisk schemalaggning och resursanvandning
utifrdn framtagna principer om bemanning. Rutin
for vikarieanskaffning ar framtagen. Avstamning av
kapaciteten hos upphandlad leverantor sker
lI6pande.

. Lag (2)

Tillgangliga bibliotek

2 Tillgangen till biblioteksverksamhet ar inte
likvardig

Forebyggande hantering

Stockholms stadshbibliotek forhaller sig till och
arbetar efter riktlinjer for fysiskt och kognitivt
tillgangliga lokaler. Arbetar strategiskt och i dialog
med stockholmarna for att utforma 6ppethallandet.

. Lag (2)

Trygga bibliotek

3 Upplevd otrygghet i Stockholms

Medium (3)

08-50831980
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

stadsbiblioteks verksamhet

Foérebyggande hantering
Fortsatt kompetensutveckling och dialog med
lokal- och sékerhetsenheten.

Bedriva
kulturskoleverksamhet

Bemanning och
schemal&ggning

Risk for incidenter vid ensambemanning

Foérebyggande hantering
Schemalaggning for att minska risken for
ensambemanning.

Medium (4)

Hantera betalningar fran
Fritidskortet

Felaktiga ans6kningar till Fritidskortet

Forebyggande hantering

Tydlig information hos e-halsomyndigheten, sa att
korrekta uppgifter fylls i frdn borjan. Kulturskolan
skickar ut information till deltagare och
vardnadshavare. Uppfoljning av de tillfallen dar det
blir fel.

Medium (4)

Tillganglig kulturskola

Kulturskolans kurskatalog ar ej tillganglig for
kursbokningar

Forebyggande hantering

Kulturskolans kvalitetsenhet genomfor I6pande
tester av verksamhetsystemet och har manadsvisa
avstdmningar med verksamhetssystemet
Speedadmin.

Lag (2)

Trygg kulturskola

Driftstérningar i Kulturskolans passersystem

Foérebyggande hantering

Kulturskolan ska etablera det elektroniska
lassystemet eCLIQ som backup vilket gor att
access till lokaler inte paverkas vid driftstrning.
Majlighet till kontakt mellan pedagog och
elev/ivardnadshavare.

Medium (6)

08-50831980
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Process Delprocess Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

Hot, vald, krankningar, évergrepp,
drogférsaljning

Foérebyggande hantering

Kulturskolan har uppdaterade och aktiva
handlingsplaner for hot och vald, kris samt
likabehandling. Kulturskolan har uppdaterade och
aktiva rutiner for incidentrapportering och
orosanmalan. Kulturskolan foljer stadens program
for ANDTS och arbetar aktivt utifran stadens MR-
program. Incidentrapporteringssystemet |A
kontrolleras I6pande av Kulturskolans chefer och
utvecklingssekreterare.

Hog (8)

Mobbning och utanforskap

Foérebyggande hantering

Tydliga och férankrade karnvarden. Utbildning av
personal for att upptacka och agera pa
krankningar. Sékerstélla trygga rapporteringsvagar
och snabb hantering av incidenter. Regelbunden
uppféljining av trygghet och inkludering i
verksamheten.

Medium (6)

Ekonomistyrning Budget och uppfdljning 10

Budgetavvikelser som inte kan hanteras inom
tilldelad budgetram

Forebyggande hantering

Manatlig analys och budgetuppféljning med
samtliga chefer. Loépande dialog med chefer pa alla
nivaer

Medium (6)

Atgarder for att nd budget i
balans

Penninghantering och 11
medelsforvaltning

Otillaten eller felaktig representation

Forebyggande hantering

Samtliga verifikationer som konteras pa
fortorendekansliga poster passerar
ekonomienheten for kontroll innan de gar till

Medium (4)

08-50831980
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

betalning. Det som kontrolleras &r:

- Momskontering

- Attest av 6verordnad chef

- Syfte och deltagarforteckning

- Program vid utbildningar och konferenser

Redovisning

12

Felkonteringar

Foérebyggande hantering

Lopande kontroller via ekonomienheten. Samtliga
nya med godkannarrollen i Agresso maste
genomga en uthildning och f& godkant pa
kunskapstest for att fa behdrighet att hantera
fakturor.

Lag (2

Forvaltning av Stockholms
stads konstsamling

Utlaning och inventering av
konstverk

13

Bristfallig eller utebliven inventering

Forebyggande hantering

Framtagande av nya och sakrare rutiner for
inventering av utlanad konst pagar. En plan
upprattas for strukturerad uppféljning av utldnad
konst.

Medium (4)

14

Omfattande intag av konst vid renovering eller
flytt med kort varsel

Forebyggande hantering

Informera lantagare om vikten av att i god tid
meddela om férestdende renoveringar och andra
lokalférandringar.

Medium (4)

15

Skador p& utldnad konst

Forebyggande hantering

Ta fram rutiner och ansvarsbeskrivningar fér
utléning av konstverk.

Ta fram rutiner for uppfoljning av utldnad konst.

Medium (4)

08-50831980

start.stockholm




Stockholms
stad

Tjansteutlatande
Sid 8 (22)

Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

Inkdp

Avrop

16

Avrop genomfors utanfor stadens
inképssystem

Foérebyggande hantering

Avtal ansluts till stadens inkdpssystem och
verksamheterna informeras l6pande. Fran och
med 2026 blir det obligatoriskt for nya rekvirenter
att genomfora forvaltningens utbildning for
rekvirenter, och att fa godkant pa det kunskapstest
som ingdr i utbildningen.

Lag (2

Avtal

17

Brister i avtalsuppfoljning och dokumentation

Foérebyggande hantering

Lépande avtalsuppféljning dar kontroller
genomférs under avtalsperioden enligt framtagen
checklista som skickas till alla avtalségare. | den
ingar arlig kontroll av F-skattsedel, att
arbetsgivaravgifter betalas och om skulder finns
hos Kronofogden.

Hog (9)

Utdkad avtalsuppfdljning

Upphandling

18

Brister i upphandlingsprocessen forsvarar
avtalsuppféljning

Forebyggande hantering

Upphandlingar genomfors enligt faststallda rutiner.
Avtalsmallar anvénds och kravstéllningen
analyseras.

Medium (6)

Krisberedskap

Forebyggande krishantering

19

Bristande krisberedskap

Forebyggande hantering

*Fdlja stadens riktlinjer for risk- och
sérbarhetsanalyser (RSA)

*Uppratta och revidera kontinuitetsplaner med
tydlig ansvarsfordelning.

*Utbilda och &va personal i krisberedskap och
beslutsfattande under stérda férhallanden.

Hog (8)

08-50831980
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Process Delprocess Nr Risk Riskniva Direktatgarder
*Séakerstélla radighet 6ver lokaler, teknik och
kommunikationsvéagar.
*Samverka med stadens centrala
krisberedskapsfunktioner och relevanta externa
aktorer.
Kriskommunikation 20 Otydlig kommunikation internt och externt vid Medium (6)
kriser
Foérebyggande hantering
Det finns en organisation for systematiskt och
I6pande arbete med intern och extern
kommunikation vid en kris (exempel pa kriser:
medial kris, terrorhot, pandemi, brand, stéld, vald).
En rutin ar att ta fram underlag och fraga-svar-
dokument, utse talespersoner, sammankalla de
nyckelpersoner som pa ndgot satt ska arbeta med
krisen, logga méten, i samrad med lokal- och
sédkerhetsenheten uppdatera krisparmen och sé
vidare. Det finns en kommunikationschef och en
presschef i kulturférvaltningen.
Véarna och skydda kulturarvet 21 Samlingarna inte ar ordnade, fértecknade och Medium (4)
vid kris eller krig vardade i tillracklig utstrackning
Foérebyggande hantering
Kontinuerligt arbete med att ordna och férteckna.
Liljevalchs utstallnings- och Skaparverkstad for barn och 22 Permanent plats saknas Medium (3)
programverksamhet unga
Forebyggande hantering
Planering och samordning med
utstallningsproduktionerna
Varsalongen 23 Varsalongssystemet Medium (3)

Foérebyggande hantering

Flytt till STA-server, utvecklingsarbete for stabil
drift, separata miljoer for drift och test, langsiktigt

08-50831980

start.stockholm




-4 Stockholms
@! stad

Tjansteutlatande
Sid 10 (22)

Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

samarbete med IT-konsult.

Lokalforsorjning

Hyresavtalsvard

24

Bristande uppfdljning av avtalsvillkor kan leda
till ekonomiska forluster och forsvara
noédvandiga lokalférandringar

Foérebyggande hantering

Regelbunden granskning av avtal och
indexjusteringar samt tydlig ansvarsfordelning for
avtalsforvaltning.

Lag (1)

08-50831980

Lokalforsorjningsarbete

25

Brist pa funktionella och tillgangliga lokaler

Foérebyggande hantering

Kulturskolan har en aktiv och uppdaterad
lokalférsorjningsplan och stérker samverkan med
forvaltningens lokal- och sakerhetsenhet.

Medium (3)

26

Brist pa funktionella och andamalsenliga
lokaler

Forebyggande hantering

Arbeta efter framtagen underhallsplan for underhall
av bibliotekslokaler.

Ha en aktiv och uppdaterad lokalférsorjningsplan.
Starkt samverkan mellan
verksamhetsavdelningarna och férvaltningens
lokal- och sékerhetsenhet.

Lag (2

27

Brist p& lokaler p& attraktiva och tillgangliga
platser

Foérebyggande hantering

Kulturskolan har en aktiv och uppdaterad
lokalférsérjningsplan och stérker samverkan med
forvaltningens lokal- och sékerhetsenhet.

Medium (4)

28

Undermaliga bibliotekslokaler

Medium (4)

start.stockholm
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

Foérebyggande hantering

SSB arbetar efter den underhallsplan som tagits
fram tillsammans med lokal och sékerhetsenheten
for underhall av bibliotekslokaler.

Lokalprojekt

29

Begransad och forsvarad framkomlighet till
Stadsmuseet i samband med renovering av pa
Ryssgéarden

Foérebyggande hantering
Kontinuerliga samtal med inblandade aktorer.

Medium (6)

30

Erforderliga beslut fattas inte

Forebyggande hantering

SSB:s styrgrupp for fysiska projekt arbetar
kontinuerligt med planering och uppféljning i dialog
med lokal- och sakerhetsenheten. | projekt som
kraver beslut i namnd eller kommunfullméaktige tas
vél formulerade och férankrade underlag fram.

Medium (3)

31

Felbyggnationer och bristande underhall av
Kulturskolans lokaler

Forebyggande hantering

Noggrannhet vid upphandlingar. Sékerstélla
professionell projektledning och kvalitetssakring vid
byggnation och renovering. Aktivt deltagande i
fokusgrupper och tidigt engagemang i
referensgrupp vid nyetableringar. Langsiktig
investeringsbudget for underhall av kulturskolans
lokaler. Funktionsprogram fér kulturskolans lokaler
haller pa tas fram.

Medium (4)

32

Renovering av Bergstenshuset

Foérebyggande hantering
Det curatoriella arbetet avstannar aldrig helt,

Medium (6)

08-50831980
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Process Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

framtidsplaner gror och kontakter knyts.

Loénehantering Attestratt

33

Attestratt ar felaktig vid attest av [6ner

Foérebyggande hantering

Delegationsordningen beskriver vad som géller for
attest. Hr-enheten vid foérvaltningen kontrollerar ett
urval av attester varje manad.

Medium

(4)

Behdrigheter i stadens
centrala [dnesystem

34

Behorigheter som inte stdmmer med
delegationsordning

Foérebyggande hantering
Hr-enheten vid forvaltningen genomfér kontroll 3
ganger per ar (januari, maj och september)

Medium

(4)

Loénebeslut

35

Felaktiga underlag for I6nebeslut

Forebyggande hantering

Hr-enheten vid forvaltningen kontrollerar att
I6nebeslut kommit till personalakt 3 ganger per ar
(januari, maj och september). Alla underlag som
har med I6neutbetalningar att gora ska skickas i
original till HR-enheten for arkivering i personalakt.

Lag (1)

Léneskuldshantering

08-50831980

36

Fel infor Ionekdérning som medfor I16neskulder

Forebyggande hantering
Checklista Lonekollen till alla férvaltningens chefer
i forebyggande syfte.

Medium

4)

37

Loneskuld foljs inte upp av ansvarig chef

Foérebyggande hantering

Forvaltningen har rutin géllande I6neskulder som
foljer stadens tillAmpningsanvisningar. Hr-enheten
vid forvaltningen féljer upp och kontrollerar ett urval
av loneskulder varje manad.

Medium

)

start.stockholm
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

Omvandlad okompenserad tid

38

Medarbetare arbetar for mycket

Foérebyggande hantering

Ansvarig chef kontrollerar dvertidsjournal och
kompsaldo varje manad enligt rutin och checklista
Lénekollen.

Medium (4)

Organisationstrad i LISA
sjélvservice

39

Behorigheter som inte stdammer med
delegationsordning

Foérebyggande hantering

Hr-enheten vid forvaltningen granskar
organisationstrad i Lisa sjalvservice 1 gang per ar i
september.

Medium (4)

Personalférteckning

40

Felaktigheter i personalférteckningen

Foérebyggande hantering
Ansvarig chef kontrollerar personalférteckning
varje manad enligt rutin och Lénekollen.

Medium (4)

Semesteruttag per ar

41

Medarbetare tar ut farre an 20 semesterdagar

Foérebyggande hantering

Chef ansvarar for att regelbundet kontrollera
medarbetares semestersaldo. Hr-enheten vid
forvaltningen gor en arlig kontroll efter
huvudsemestern. Vid avvikelser skickas
paminnelser till berérd chef.

Medium (4)

Slumpmassig kontroll

42

Felaktiga utbetalningar

Forebyggande hantering

Hr-enheten vid forvaltningen kontrollerar varje
manad ett urval av Lénekollen for chefer,
attesterad utbetald 16n, I6neskuldshantering och
attestréatt (tas ut fran Lisa sjalvservice).

Lag (2)

08-50831980
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Process Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

Utbetald 16n

43

Felaktiga I6neutbetalningar

Foérebyggande hantering

Chef enligt delegation kontrollerar varje manad. Hr-
enheten vid forvaltningen kontrollerar ett urval av
attesterade utbetalda l6ner varje manad.

Medium (6)

44

Friskvardssubventionen betalas ut felaktigt

Forebyggande hantering

Hr-enheten kontrollerar uttagen
friskvardssubvention 2 ganger per &r i juni och
november. Underlag tas ut ur LISA-sjalvservice
och utbetald friskvardssubvention kontrolleras mot
Iéneutbetalningar. Rattningsunderlag skickas till
serviceforvaltningen for korrigering.

L&g (1)

Overtidsjournal

45

Medarbetare arbetar for mycket dvertid

Forebyggande hantering
Chef enligt delegation kontrollerar varje manad
oOvertidsjournal.

Medium (4)

Motverka otillaten paverkan Forebygga otillaten paverkan

46

Otillaten paverkan férekommer inom
kulturférvaltningens verksamheter

Foérebyggande hantering

Kulturféraltningen arbetar forebyggande mot jav,
mutor och otillborlig paverkan genom att folja och
informera om stadens riktlinjer samt erbjuda
utbildning via utbildningsplattformen. Trygga
rapporteringsvagar sakerstalls, och tydlighet i
organisation och beslutsfattande starks som del av
arbetet med tjanstepersonsrollen. Delaktighet,
Oppenhet och transparens i arbetsgruppen ses
som viktiga forebyggande faktorer. En utbildning
for tjanstepersonsrollen tas fram 2026 enligt
stadens personalpolicy, och policys for

Medium (6)

08-50831980
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

verksamhetsinnehall finns redan.

Hantera otillaten paverkan

47

Forekomst av fortroendeskadligt beteende eller
oegentligheter sdsom jav.

Foérebyggande hantering

Folja stadens riktlinjer mot mutor och
representation, sarskilt avsnitt rérande jav och
otillbérlig paverkan. Kompletteras.

Medium (6)

Motverka valfardsbrott

Forebygga valfardsbrott

48

Felaktiga utbetalningar av kulturstoéd

Foérebyggande hantering
Riktlinjer och rutiner ar ké&nda av medarbetare och
foljs.

Medium (6)

Hantera valfardsbrott

49

Oseridsa aktorer levererar varor och tjanster till
kulturférvaltningens verksamheter

Foérebyggande hantering

Riktlinjer och rutiner &r kédnda av medarbetare och
foljs. Under 2026 gors extra satsningar inom
avtalsuppfdljning och kontroll av leverantorer.

Medium (6)

Upptécka valfardsbrott

50

Valfardsbrott upptacks inte

Foérebyggande hantering

Riktlinjer och rutiner ar kdnda av medarbetare och
foljs. Under 2026 gors extra satsningar inom
avtalsuppféljning och kontroll av leverantdrer.
Forvaltningen tillsétter en arbetsgrupp for att
planera och genomféra arbetet mot
valfardsbrottslighet.

Medium (6)

Rekrytering

Annonsering

51

Annons foljer inte kravprofil eller stadens
riktlinjer kring annonsering

Foérebyggande hantering
Annonsmall, stddmaterial kring kravprofil och

Medium (4)

08-50831980
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

annonsering, utbildning kompetensbaserad
rekrytering. Hr-enheten kontrollerar alla annonser
infor publicering.

Arkivering av
personalhandlingar

52

Personalhandlingar i samband med rekrytering
saknas

Foérebyggande hantering

Hr-enheten vid forvaltningen kontrollerar att alla
underlag enligt framtagen rutin finns i nyanstélldas
personalakt 3 g&nger per ar (januari, maj och
september). Paminnelser skickas dar underlag
saknas till berérda chefer.

Medium (3)

Kompetensbaserade
intervjuer

53

Ostrukturerade intervjuer

Foérebyggande hantering

Anvandande av framtagna intervjumallar.
Obligatoriskt att genomga webbutbildning i
kompetensbaserad rekrytering fér chefer innan de
far behdrighet till verktyget Jobba i stan.

Medium (4)

Kravprofil

54

Rekrytering utan eller felaktig kravprofil

Forebyggande hantering

Anvéandande av mall for kravprofil. Hr-enheten
kontrollerar kravprofil i samband med publicering
av annons. Obligatoriskt att genomga
webbutbildning i kompetensbaserad rekrytering for
chefer innan de far behdrighet till verktyget Jobba i
stan.

Medium (4)

Sarskild rutin vid rekrytering
till Kulturskolan och
Stockholms stadsbibliotek

55

Rekrytering av personer med brottsbelastning

Forebyggande hantering

Chef kontrollerar utdrag fran belastningsregister
infor nyanstallining och gor tjansteanteckning att
kontroll &r utford. Hr-enheten vid foérvaltningen
kontroller att tjinsteanteckning har inkommit till

Hog (8)

08-50831980
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

personalakt 3 ganger per ar (januari, maj och
september). Paminnelser skickas dar underlag
saknas till berérd chef.

Urval for intervju

56

Felaktiga urval till intervju

Foérebyggande hantering

Anvandande av urvalsfragor. Obligatoriskt att
genomga webbutbildning i kompetensbaserad
rekrytering for chefer innan de far behdérighet till
verktyget Jobba i stan. Rekommendation
rekrytering utan personligt brev.

Medium

4

Verifiering

57

Bristfallig verifiering i samband med
anstallning

Foérebyggande hantering

Registerkontroll for berérda yrkesgrupper. ID-
kontroll och kontroll av ansékningshandlingar i
samband med rekrytering. Referenstagning vid alla
rekryteringar.

Medium

(6)

Samordning av stadens
kolloverksamhet

Demokratisékra stadens
kolloverksamhet

58

Stadens upphandlade kolloarrangérer lever
inte upp till ingdnget avtal samt stadens
riktlinjer for sommarkollo

Forebyggande hantering

Dialoger genomférs med varje kolloarrangor.
Under varje kolloperiod genomfors
kolloinspektioner d& samtliga kollogardar granskas.

Medium

4)

Upphandling av externa
kolloarrangorer

59

Godkéannande av oseridsa kolloarrangorer

Forebyggande hantering

Upphandling av kolloarrangérer genomférs av
kulturférvaltningen med stéd av
serviceforvaltningen. Vid varje upphandlingstillfélle
granskas anstkan efter stadens riktlinjer for

Medium

4)

08-50831980
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Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskniva

Direktatgarder

sommarkollo samt upphandlingsunderlag.

Stod till det fria kulturlivet och
civilsamhallets kulturaktorer

Demokratisékra
samlingslokalernas uthyrning
av lokaler

60

Skattemedel gar till verksamhet som &r
odemokratisk, olaglig eller som uppmuntrar
véldsbejakande extremism.

Foérebyggande hantering

Granskning sker i samband med ans6kan och att
tillforlitliga uppgifter lAmnas och uppfyller de
generella villkoren samt demokrativillkoren.
Dialoger genomférs med ansvariga pa
samlingslokalerna samt uppféljning och
platsbesok.

Hog (8)

Hantera ansokningar till
kulturstéden

61

Otillborlig paverkan i beredningsprocessen

Foérebyggande hantering

Uppféljning i beredningsprocessen. Kontroll sker
innan forslag gar till chef/namnd fér beslut. Rutiner
for jav foljs vid varje ansokningstillfélle och
dokumenteras i protokoll.

Medium (6)

62

P&verkan genom hot mot handlaggare.

Forebyggande hantering

Dialog mellan tjansteméan pa kulturstédsenheten.
Sakerhetsrutiner som ar kdnda och anvands av
alla. Tas fram i samverkan med
kulturférvaltningens sakerhetsenhet.

Medium (4)

Hantera redovisningar av
beviljade stod

63

Verksamhet lamnar medvetet felaktiga
uppgifter

Forebyggande hantering
Riktlinjer och rutiner foljs och &r kanda av
medarbetare.

Medium (4)

Systematiskt
arbetsmiljdarbete

Genomfdra arbetsmiljéarbete
enligt SAM

64

Brister i forvaltningens systematiska
arbetsmiljéarbete

Medium (4)
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Process

Delprocess

Nr

Risk Riskniva

Direktatgarder

Foérebyggande hantering

Forvaltningen foljer upp att arlig uppféljning av det
systematiska arbetsmiljéarbetet genomfors.
Forvaltningen kontrollerar férdelning av
arbetsmiljouppgift 1 gang per i ar i oktober.
Forvaltningen kontrollerar och féljer upp
malsattningen att alla medarbetare inom publik
verksamhet ska genomga HLR- utbildning var 3:e
ar och att alla medarbetare inom administrativ
verksamhet ska genomga HLR-utbildning var 5:e
ar. Kontroll genomférs en géng per ar (oktober)
genom stickprov.

Systematiskt
informationssakerhetsarbete

Faststélla krav genom
informationsklassning

65

Atgé‘i_rdernaf_ran |nformat|onsk|as_sn|ngar och Medium (6)
tillhérande riskanalyser efterlevs inte

Foérebyggande hantering

Arlig uppféljning av informationsklassning,
riskanalys och handlingsplan for
informationssékerhet

Faststélla lokal anvisning for
informationssakerhet

66

For\_/alt‘mngen arbetar inte utifran lokala Lag (2)
anvisningar.

Foérebyggande hantering

Faststallande av lokala anvisningar for
informationssékerhet och att den ar kédnd inom
forvaltningen.

Informationsséakerhet inom
upphandlingsforfarande

67

Informati(_)nssékerhetskrav tillgodoses inte i Medium (6)
upphandlingar.

Forebyggande hantering

Vid upphandling ska hénsyn tas till att
informationsklassning och PUB-avtal tas med om
det ar tillampligt.
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stad
Process Delprocess Nr Risk Riskniva Direktatgarder
Lokal rutin for 68 Obehdoriga har dtkomst till system eller Medium (4)
behdrighetshantering information.
Foérebyggande hantering
Folja uppsatta rutiner for hantering av
behdorigheter.
Rutin for incidenthantering 69 Brister i forvaltningens Medium (6)
informationssékerhetsarbete
Foérebyggande hantering
Medarbetare informeras om vikten att rapportera
incidenter.
Utbildningar i 70 Okunskap och bristande medvetenhet hos Medium (4)
informationsséakerhet och medarbetare.
dataskydd
Foérebyggande hantering
Uppféljning av att obligatoriska utbildningar
genomforts.
Sékerhet och trygghet Incidentrapportering i 1A 71 Incidenter rapporteras inte in i IA Medium (6)
Foérebyggande hantering
Utbildningsinsatser for chefer och medarbetare om
incidentrapportering.
72 Inrapporterade incidenter utreds och atgardas Medium (4)

inte

Foérebyggande hantering

*Tydliggora rutiner for vad som ska rapporteras
och hur.

*Séakerstalla att varje rapport foljs upp med analys
och atgardsplan.

*Kommunicera resultat och forbattringar som foljer
av rapporteringen.

*Sékerstélla att personuppgifter hanteras enligt
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Process Delprocess Nr Risk Riskniva Direktatgarder
géllande dataskyddsregler.
Internkontrollplan
Process Delprocess Nr Risk Riskvarde Kontroll
Bedriva Trygg kulturskola 1 Hot, vald, krankningar, évergrepp, Hog (8) Skyddsronder
kulturskoleverksamhet drogférsaljning Genomfdrande av skyddsronder
dar bade den fysiska och
Foérebyggande hantering psykosociala arbetsmiljon for
Kulturskolan har uppdaterade och aktiva anstéallda och elever gas igenom
handlingsplaner for hot och vald, kris samt med uppréattande av atgarder.
likabehandling. Kulturskolan har uppdaterade och Rapport av incidenter
aktiva rutiner for incidentrapportering och (héandelserapporter) foljs upp
orosanmalan. Kulturskolan foljer stadens program |6pande.
for ANDTS och arbetar aktivt utifran stadens MR-
program. Incidentrapporteringssystemet |A
kontrolleras I6pande av Kulturskolans chefer och
utvecklingssekreterare.
Ink6p Avtal 2 Brister i avtalsuppfdljning och dokumentation Hog (9) Checklista for systematisk
avtalsuppfoljning
Foérebyggande hantering Checklista for systematisk
Lopande avtalsuppfoljning dar kontroller avtalsuppfdljning skickas ut
genomfdrs under avtalsperioden enligt framtagen arligen till avtalsagare. Det som
checklista som skickas till alla avtalsagare. | den kontrolleras ar:
ingar arlig kontroll av F-skattsedel, att - Kontroll av skatter/sociala
arbetsgivaravgifter betalas och om skulder finns avgifter
hos Kronofogden. - Ekonomisk uppféljning av
priser, fakturaunderlag och
ekonomiska villkor
Krisberedskap Férebyggande krishantering 3 Bristande krisberedskap Hog (8) Uppfdljning RSA

Foérebyggande hantering
Folja stadens riktlinjer for risk- och

RSA levereras enligt stadens
tidplan och uppf6ljning gérs av
stadsledningskontoret.
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Tjansteutlatande
Sid 22 (22)

Process

Delprocess

Nr

Risk

Riskvarde

Kontroll

sarbarhetsanalyser (RSA)

*Uppréatta och revidera kontinuitetsplaner med
tydlig ansvarsfordelning.

*Utbilda och 6va personal i krisberedskap och
beslutsfattande under stérda foérhallanden.
*Sakerstalla radighet éver lokaler, teknik och
kommunikationsvéagar.

*Samverka med stadens centrala
krisberedskapsfunktioner och relevanta externa
aktorer.

Rekrytering

Sarskild rutin vid rekrytering
till Kulturskolan och
Stockholms stadsbhibliotek

Rekrytering av personer med brottsbelastning

Forebyggande hantering

Chef kontrollerar utdrag fran belastningsregister
infor nyanstéllning och gor tjansteanteckning att
kontroll ar utférd. Hr-enheten vid forvaltningen
kontroller att tjansteanteckning har inkommit till
personalakt 3 ganger per ar (januari, maj och
september). Paminnelser skickas dar underlag
saknas till berord chef.

Hog (8)

Utdrag fran
belastningsregister

Chef kontrollerar utdrag fran
belastningsregister infor
nyanstallining och gor
tjiansteanteckning att kontroll &r
utford.

Stod till det fria kulturlivet och
civilsamhallets kulturaktorer

Demokratisakra
samlingslokalernas uthyrning
av lokaler

Skattemedel gar till verksamhet som &r
odemokratisk, olaglig eller som uppmuntrar
véldsbejakande extremism.

Forebyggande hantering

Granskning sker i samband med ansdkan och att
tillforlitliga uppgifter lAmnas och uppfyller de
generella villkoren samt demokrativillkoren.
Dialoger genomférs med ansvariga pa
samlingslokalerna samt uppféljning och
platsbesok.

Hog (8)

Uppfoéljning att riktlinjer och
rutiner foljs

Uppféljning att riktlinjer och
rutiner féljs genom dialog med
ansvariga pa samlingslokalerna,
uppféljning och platsbesok.
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