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Upphandling av verksamhetsstod for att soka
kollo

Forvaltningens forslag till beslut

1. Kulturndmnden uppdrar &t kulturforvaltningen att upphandla
ett nytt systemstdd for stadens sommargardsverksamhet
(kollo) i1 enlighet med forvaltningens tjénsteutlatande.

2. Kulturndmnden uppdrar at forvaltningschefen att besluta om
forfragningsunderlag, fatta tilldelningsbeslut, teckna och
forlanga avtal med vinnande anbudsgivare samt besluta i
ovriga fragor som rdr upphandlingen.

3. Arendet justeras omedelbart.

Sammanfattning

Stadens nuvarande verksamhetssystem for kollo bygger pa
Microsofts produkter och levereras av Vivicta (tidigare Tietoevry).
Losningen stér infor ett teknikskifte, initierat av Microsoft.
Microsoft erbjuder inte langre mdjlighet att anviinda egna servrar
som idag, utan kunderna ska anvdnda Microsofts molnbaserade
tjanster. Kolloverksamheten kommer dérfor inte att kunna fortsétta
att anvénda systemet pa nuvarande sitt, det maste migreras/byggas
om och anpassas till den nya tekniken. Leverantdren kommer inte
att kunna utveckla eller ge support till dagens version.

Den funktionalitet som det nuvarande systemet erbjudet motsvarar
inte verksamhetens behov lingre. Flera funktioner kommer att
behdva utvecklas och informationssidkerheten stirkas. Att utveckla
dagens system skulle medfora stora kostnader. Kulturfoérvaltningen
foreslar darfor att kulturnimnden ger férvaltningen 1 uppdrag att
upphandla ett nytt systemstod.

Upphandlingens kontraktsvirde berdknas till 4,5-9 MSEK under en
forviantad avtalsperiod pa fyra ar, med mdjlighet till forldingning till
totalt hogst tio ar.

Planen é&r att upphandla ett nytt systemstdd under varen 2026 och
paborja inforandet hosten 2026.
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Bakgrund

Stockholms stads kolloverksamhet erbjuder sommarldger for barn
och unga. Verksamheten upphandlas fran ett antal leverantorer, och
platserna fordelas av stadsdelsforvaltningarna enligt stadens
riktlinjer f6r sommarkollo. Sedan 2023 har kulturforvaltningen
samordningsansvar for stadens kolloverksambhet.

Idag finns det omkring 94 000 stockholmare i ldrarna 7-16 ér, som
ar mélgruppen for kollo. Av dem soker cirka 9-10 %, eller 8 000 - 9
000 barn och unga, till kollo varje ar. Ca 6 500 av dem deltar i
stadens kolloverksamhet.

For att kunna bedriva kolloverksamheten behdver staden ett
systemstod dér virdnadshavare kan skicka in en ansokan,
handlidggare kan granska inkomna ansdkningar och férdela
platserna enligt stadens riktlinjer, skapa fakturaunderlag till
vardnadshavare och folja upp verksamheten.

Arendet

Det nuvarande systemet stér infor ett teknikskifte och motsvarar
inte de krav verksamheten stéller pa systemet. Kulturforvaltningen
behover déarfor upphandla ett nytt systemstod som motsvarar
verksamhetens krav pé funktionalitet och sdkerhet och kan anpassas
och utvecklas dver tid.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom kulturstrategiska staben, enheten for
stadsutveckling.

Samtliga stadsdelsforvaltningar har vidaredelegerat beslut om
upphandlingen till kulturnimnden.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Stadens nuvarande verksamhetssystem for kollo bygger pa
Microsofts produkter och levereras av Vivicta (tidigare Tietoevry).
Losningen stér infor ett teknikskifte, initierat av Microsoft.
Microsoft erbjuder inte langre mdjlighet att anviinda egna servrar
som idag, utan kunderna ska anvénda Microsofts molnbaserade
tjanster. Kolloverksamheten kommer dérfor inte att kunna fortsétta
att anvénda systemet pa nuvarande sitt, det mdste migreras/byggas
om och anpassas till den nya tekniken. Leverantdren kommer inte
att kunna utveckla eller ge support till dagens version.

Den funktionalitet som det nuvarande systemet erbjudet motsvarar
inte verksamhetens behov lingre. Flera funktioner kommer att

behdva utvecklas och informationssidkerheten stirkas. Att utveckla
dagens system skulle medfora stora kostnader. Kulturfoérvaltningen
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foreslar darfor att kulturnimnden ger férvaltningen 1 uppdrag att
upphandla ett nytt systemstod.

Kolloverksamheten behover ett systemstdd som béttre motsvarar
verksamhetens krav pa funktionalitet och sikerhet. Mdlet &r att ha
ett gemensamt system for alla som arbetar i kolloprocessen och som
underlédttar administrationen f6r vardnadshavare, handlédggare och
kolloarrangorer.

Kulturforvaltningen har forberett sig infor en kommande
upphandling genom att annonsera en RFI (Request for Information).
RFI:n visade att det finns flera leverantorer som erbjuder l9sningar
som motsvarar kulturforvaltningens behov pa ett béttre sitt an
dagens 16sning.

Upphandlingens kontraktsvirde berdknas till 4,5-9 MSEK under en
forvéntad avtalsperiod pa fyra ar, med mojlighet till forlangning till
totalt hogst tio ar.

Tidplan

Planen &r att genomfora upphandlingen under varen 2026 och
paborja inforandet hdsten 2026. Kulturférvaltningen planerar for en
upphandling med forhandlat forfarande med foregaende
annonsering, detta 1 enlighet med Lagen om offentlig upphandling 6
kap. 58§.

Forvaltningens forslag

Forvaltningen foreslar att kulturndmnden ger kulturforvaltningen i
uppdrag att upphandla ett nytt systemstod for stadens
sommargardsverksamhet (kollo) i enlighet med forvaltningens
tjénsteutlatande.

Maria Jansén Stina Westerberg
Forvaltningschef TF Avdelningschef
Kulturforvaltningen Kulturforvaltningen
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