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Kulturforvaltningens forvaltningsgrupp

2026-04-13

Narvarande:

Maria Jansén

Lena Nilsson

Frida Strémberg

Annasara Yderstedt Karlsson
Carl Korch (punkt 4-13)
Maria Sundstréom

Mats Gustafsson

Daniel Knudsen (punkt 1-7)
Patrick Linderoth (punkt 1-7)
Ernesto Garzén

Forhinder:

Asa Reiding
Sebastian From
Karin Wrannvik

Adjungerade:

Tidpunkt:
KI. 10:30-12:00

Plats:
Askebykroken

1. Foregiende protokoll

Férvaltningschef
Administrativ chef
HR-chef

Chefssekreterare

Saco

DIK

Sveriges Lérare
Akademikerférbundet SSR
DIK och skyddsombud
Vision

HR-konsult
Kommunal
Ledarna

a) Information: Bilaga fran senaste forvaltningsgruppsmote

(bilaga 1)

Arbetsgivaren informerade om att en bilaga av misstag fallit bort
fran protokollet fran foregdende méte och ligger darfor med som

bilaga till dagens protokoll.
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Foregéende protokoll lades till handlingarna.
2. Godkannande av dagordning
Inga 6vriga fragor anmaildes. Dagordningen godkindes.
3. Faststillande av datum for justering
Foljande beslutades kring dagens protokoll:

e Protokollet skickas ut onsdag 15 april.
e Synpunkter ska skickas senast torsdag 16 april kl. 12.
e Protokollet signeras mandag 20 april.

Patrick Linderoth och Daniel Knudsen avstar justering.
4. Arbetsmiljo och halsa

a) Information: Svarsfrekvens, AMI och tidplan
medarbetarenkit 2026 kulturforvaltningen (bilaga 2)

Arbetsgivaren informerade om svarsfrekvens, aktivt
medskapandeindex (AMI) samt tidplan for det fortsatta arbetet med
resultatet av arets medarbetarenkét. Forvaltningen har ett positivt
resultat dir AMI okat fran 80 foregdende ar till 82 nu.

Saco noterade att svarsfrekvensen édr nagot ldgre an tidigare ar.
Arbetsgivaren bekréftade att den ar ldgre an 2025, men att den
fortfarande ligger pd en hog niva.

Saco fradgade hur resultatet ser ut for frdgan om arbetsplatsens mal
foljs upp pa ett bra sitt. Arbetsgivaren svarade att fragan fortfarande
har l4gst resultat, men att det ocksa ér den frdga som har forbattrats
mest sedan foregaende ar.

b) Information: Paket friskfaktorer, medarbetarskap och
pulsmétning (bilaga 3)

Arbetsgivaren informerade om ett nytt paket for arbete med
friskfaktorer, medarbetarskap och pulsmétning. Paketet kan
anvindas 1 arbetet med resultatet frin medarbetarenkiten och 1 det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Chefer och har fitt inbjudan till
utbildning i friskfaktorer

Sveriges Lérare och Vision ser positivt pa initiativet och
efterfragade mer information om piloten med pulsmétningar samt
om planen &r att inféra metoden pé alla avdelningar. Arbetsgivaren
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svarade att utvarderingen visar att verktyget fungerar bra, men att
det krévs ett tydligt syfte, gemensam forstéelse for varfor
matningarna gors och vilka atgérder som ska vidtas . Verktyget
finns tillgdngligt for alla, men det finns 1 nuléget inget beslut om att
infora det 1 hela forvaltningen.

Sveriges Lérare framforde att huvudskyddsombuden bor fa
inbjudan till utbildningen om friskfaktorer. Arbetsgivaren svarade
att information har gatt ut till chefer som ska bjuda med lokala
skyddsombud, eftersom utbildningen bygger pa att dessa deltar
tillsammans. Utbildningen finns dven i kulturforvaltningens
larportal med 6ppen anmélan Kurs: Hur kan vi jobba med
friskfaktorer?. Arbetsgivaren informerade vidare om att fler
utbildningstillfdllen kan bli aktuella och foreslog att dialog om
behov och planering kan fortsétta i respektive samverkansgrupp.

Vision och Sveriges Lérare framholl att det dr bra om
huvudskyddsombuden far information om utbildningen kring
friskfaktorer i ett tidigare skede. Arbetsgivaren tar med sig
synpunkten.

Saco framhdll att arbetet med friskfaktorer dr positivt, men upplever
en skillnad mellan Sunt Arbetsliv och stadens syn pé ansvar for
prioritering av arbetsuppgifter. Arbetsgivaren svarade att sddana
fragor behover hanteras i dialog mellan chef och medarbetare
utifran varje enskild situation.

5. Verksamhetsfrigor

a) Information: Kulturnimndsdrenden

Arbetsgivaren informerade om drendena infor kulturndmnden den
21 april och lyfte sdrskilt drendet om Gvergéng till digitala
personalakter. Saco stéller sig bakom forvaltningens remissvar.

Sveriges Lérare frdgade hur 6vergingen till digitala personalakter
paverkar medarbetare och chefer. Arbetsgivaren svarade att chefer
far enklare och sdker tillgéng till personalakter samt att
administrativ personal sparar tid 1 hanteringen.

Vision informerade om att de fackliga organisationerna kan yttra sig
1 fragan senast den 30 april och efterfragade en rekommendation
frén forvaltningen kring systemstdd. Arbetsgivaren svarade att
forvaltningen tidigare har genomfort en egen forstudie som visade
att det finns &ndamaélsenliga och moderna system pa marknaden
som &r sdrskilt utformade for digitala personalakter.


https://utbildning.stockholm.se/course/view.php?id=3484
https://utbildning.stockholm.se/course/view.php?id=3484
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b) Forslag till beslut: Kulturstrategiskt program for
Stockholms stad (bilaga 4)

Arbetsgivaren informerade om det kulturstrategiska programmet
samt dess arbetsprocess, mél och dtaganden.

Saco lyfte frdgor om kulturens frihet och bibliotekens roll som
demokratiska rum och betonade vikten av saklighet vid inbjudan av
externa aktorer. De framhdll behovet av tydlighet och utbildning for
personal, sdrskilt infor situationer dar diskussioner kan bli intensiva,
till exempel under ett valér. Arbetsgivaren informerade om att
arbete pagar med utbildning 1 tjinstemannarollen for att stiarka
verksamheten i dessa fragor.

Saco frdgade om tidpunkten for programmet, eftersom det kommer
att beslutas strax innan valet, samt hur oppositionen stiller sig till
programmet. Arbetsgivaren svarade att forvaltningen har haft dialog
dven med oppositionen under arbetsprocessen.

6. Arbetsmiljo och hilsa
Inget att notera.
7. Ekonomifragor
a) Information: Tredrsbudget
Arbetsgivaren informerade om trearsbudgeten.

Saco fragade om skrivningen kring att det saknas organisation och
resurser inom Kultur for dldre for att na dldre 1 ofrivillig ensamhet i
eget boende. Saco undrade om detta innebér nya arbetsuppgifter for
befintlig personal eller nyrekrytering samt vilken
kompetensutveckling som avses. Arbetsgivaren svarade att en
eventuell organisation for samordning skulle kridva resurser 1 form
av projektledning och att behovet av kompetensutveckling beror pa
ansvarsfordelning, till exempel i samverkan med civilsamhéllets
aktorer.

Saco fragade om skrivningen kring vidareutbildningspaket for
stadens fritidsledare och nér besked kan véntas om Myndigheten for
yrkeshdgskolan antar kursen. Arbetsgivaren svarade att besked
forvéntas under varen 2026.

Saco fragade om skrivningen om att personalens kompetens ér
avgorande for besokarens upplevelse pa stadens parklekar och hur
forvaltningen arbetar med fragan. Arbetsgivaren svarade att
introduktionsutbildningar och tematiska kompetenshdjande insatser
genomfors inom ramen for samordningsuppdraget barn, kultur och
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fritid. Kulturférvaltningen har samordningsansvar medan
stadsdelarna har arbetsgivar- och verksamhetsansvar.

Saco fragade om forslaget till nytt system for Kulanpremien samt
vad det skulle innebéra for forvaltningens medarbetare.
Arbetsgivaren svarade att det dr en fraga som inte kan besvaras 1
dagsliget.

Saco efterfragade mer information om projektet med okat
administrativt stod for chefer. Arbetsgivaren svarade att arbetet
bygger pa en design thinking-process och att ett pilotprojekt inom
Museer och konst ska se dver hr- och ekonomiprocesser for att
forenkla for cheferna. Saco 6nskar 16pande information om
pilotprojektet i samverkansgruppen for Museer och konst.

Saco fragade hur forvaltningen tillgodoser bade individuellt och
kollektivt kompetensutvecklingsbehov. Arbetsgivaren svarade att
kompetensforsorjningsplanen avser forvaltningsniva medan
individuell kompetensutveckling hanteras i medarbetarens
utvecklingsplan.

Sveriges Lérare lyfte att Kulturskolan ska 6ka samverkan med
skolan och ser detta som positivt for att na fler barn, sérskilt yngre
och underrepresenterade grupper. De betonade samtidigt att
samverkan inte far ersdtta behovet av dndamalsenliga lokaler.
Sveriges larare papekade ocksa att verksamheten behover
mojliggdra fortsatt deltagande pa kurser for de barn som exempelvis
deltagit i tvAornas kor. Arbetsgivaren delar denna synpunkt.

Sveriges Lérare lyfte fragan om den foreslagna 6kningen av
deltagare 1 Kulturskolans bokningsbara kurser och om det &r rimligt
att genomfora en s stor 6kning inom en tredrsperiod. Sveriges
Lérare ser positivt pa ambitionen att 6ka deltagandet, sérskilt bland
underrepresenterade grupper, och instimmer i behovet av att
forstiarka verksamheten med fler ldrare 1 populdra &mnen. Sveriges
Larare framholl att kulturskolan behover stirkas inom samtliga
dmnesomraden for att sdkerstilla ett brett utbud. Arbetsgivaren
noterade synpunkterna och svarade att det kan vara den totala
verksamheten som avses nir det giller 6kningen av deltagare, och
inte enbart bokningsbara kurser. Arbetsgivaren ska se dver om detta
behover fortydligas 1 underlaget.

Sveriges Lérare frigade om rekrytering av nya ldrare utifran den
nya chefsstrukturen inom Kulturskolan och begrénsningen av antal
medarbetare per chef. Arbetsgivaren svarade att fragan far ses over
om den blir aktuell.
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Sveriges Lérare fragade varfor kostnaden for nya chefer inom
Kulturskolan inte dr specificerad. Arbetsgivaren svarade att den
ingér 1 den totala kostnadsokningen.

Sveriges Lérare fragade vad en lokal for resurscentrums verksamhet
1 vasterort skulle innebéra. Arbetsgivaren hinvisade frgan till
Kulturskolans samverkansgrupp.

Sveriges Lérare ifragasatte en skrivning om Kulturskolans historik
kring utvecklingsbidrag fran Kulturradet. De menade att uppgiften
ar felaktig och att bidraget inte funnits sedan 2010. Arbetsgivaren
tar med sig synpunkten.

Sveriges Lérare framholl att om den 6ppna verksamheten ska
rymmas inom Kulturskolans ordinarie budget krivs
omprioriteringar eller utokad budget for att undvika att annan
verksamhet pdverkas. Arbetsgivaren hdnvisade fragan till
Kulturskolans samverkansgrupp.

Sveriges Lérare efterfragade information om kostnader for nya
lokaler i Norra Innerstaden. Arbetsgivaren hdnvisade till bilagan om
lokalkostnader.

Sveriges Lérare stodjer skrivningen att kulturskolan behdver
anstélla sommarpersonal for att kunna bedriva verksamhet under
sommarlovet, eftersom ordinarie personal har semester. Sveriges
Larare foreslog dven att feriearbetande ungdomar och studenter kan
vara en del av sommarbemanningen. Arbetsgivaren noterade
synpunkten.

Vision stillde fragor kring bilagan om hyreskostnader och vilka
reflektioner arbetsgivaren har gjort. Arbetsgivaren svarade att det
inte gér att se effekterna av den nya hyresmodellen édnnu.

Vision fraigade om forvaltningen har fatt information om eventuella
dndringar av stadsdelar. Arbetsgivaren svarade att man inte kidnner
till ndgot om detta.

Vision tipsade om filmen “The Librarians” med anledning av
valéret, en hardnande samhéllsdebatt och att medarbetare 1 publik
verksamhet utsatts for hot, och foreslog att den kan visas for hela
forvaltningen. Arbetsgivaren tar med sig forslaget.

Saco dnskade ldngre motestid vid samverkan av trearsbudgeten.
Arbetsgivaren tar med sig synpunkten.

8. Information till och fran FVG

Inget att notera.
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9. Lika rittigheter och mojligheter
Inget att notera.
10. Utbildnings- och utvecklingsfragor
Inget att notera.
11. Samverkan
a) Evenemangsavdelningen
Inget att notera.
b) Liljevalchs konsthall
Inget att notera.
¢) Administrativa staben
Inget att notera.
d) Kulturstrategiska staben
Inget att notera.
¢) Kommunikationsstaben
Inget att notera.
12. Ovriga forvaltningsovergripande fragor
Inget att notera.
13. Nista forvaltningsgrupp
Nésta mote blir méndag 11 maj.
Bilagor:

1. Yttrande frdn Sveriges Lérare géllande nya avgifter i
Kulturskolan

2. Information svarsfrekvens, AMI och tidplan
medarbetarenkit 2026

3. Paket friskfaktorer, medarbetarskap och pulsméitning

4. Presentation om det kulturstrategiska programmet

2026-04-13
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Sveriges (”L Ldrare

Yttrande géillande nya avgifter i Kulturskolan

Sveriges Larare anser generellt att all utbildning ska vara avgiftsfri, s dven deltagande i
kulturskolans verksamhet. Da det av nédvandighet ska vara avgifter sa anser vi att det bér vara
laga avgifter, for att minska trosklar och hinder deltagande. Vi ser positivt pa att avgifterna ska
sankas samt att Kulturskolan samtidigt kompenseras ekonomiskt fér denna sankning. Det &r ett
viktigt steg for att Oka tillgdngligheten och mdjliggéra for fler barn och unga att delta i
verksamheten.

Samtidigt saknar vi i underlaget en tydligare beskrivning av vardet av Kulturskolans
langre kurser. Framstallningen blir i stora delar ensidigt fokuserad pa avgiftsfri och dppen
verksamhet. Kulturskolan bedriver en bred pedagogisk verksamhet i flera olika format dar de
langre kurserna utgdr lejonparten av verksamheten.

Forslaget om @mnesneutrala kurser kan till viss del vara verkningsfullt. Vi ser dock
risker i hur detta hanteras i det aktuella avgiftsdrendet. Att ta bort tydliga ramar, sdsom antal
garanterade kurstillfallen, och i stallet hdnskjuta stora delar av regleringentillinterna rutiner (som
annu inte ar framtagna) kan innebéra otydlighet och risker for verksamheten samt likvardigheten
i deltagandet. Vi noterar att skrivningar som tidigare funnits i tidigare avgiftsarenden, exempelvis
kring kvalitetsgarantin, antal garanterade tillfdllen saknas i det aktuella underlaget. Det star att
en kort kurs ar 1-5 veckor och en lang kurs 6-16 veckor. Sveriges Larare anser att det ar
problematiskt att rdkna kursernas ldngd i antal veckor i stallet for antal tillfallen. Vi menar att en
kurs pa endast sex veckor, en halv termin, inte kan ses som en lang kurs.

| underlaget anges att “Kulturskolan sedan 2020 har ett 6kat antal deltagare inom
den avgiftsfria verksamheten i skolan samt den 6ppna avgiftsfria verksamheten”. Den avgiftsfria
och 6ppna verksamheten fyller en viktig funktion som en del av helheten men &r i praktiken en
mindre del av verksamheten. De langa kurserna utgor fortsatt lejonparten av kursutbudet men
deltagandet har under aren minskat med ett par tusen deltagare och det beror pa prioriteringar
och sned resursférdelning. Det ar darfor allt for tydligt att kningen av den dppna, avgiftsfria
verksamheten skett pa bekostnad av de langre kurserna. Om det finns en ambition om att lagre
avgifter ska ge fler barn och unga mojlighet att borja i en kurs sa behéver Kulturskolan ocksa
prioritera och fordela resurserna till de langa kurserna.

Sveriges Léarare vill betona att arbetet med att nd underrepresenterade grupper bor
ha som mal att skapa jamlika mojligheter att ta del av hela Kulturskolans hela verksamhet,
inklusive de langre kurserna. Det ar viktigt att den underrepresenterade gruppen, som skulle
gynnas mest av lga avgifter, inte enbart erbjuds avgiftsfri och 6ppen verksamhet, utan ocksa ges
reella mojligheter att delta i de mer langsiktiga undervisningsformerna, annars finns det risk for
ett A- och ett B-lagi kulturutévandet.

Underlaget beskriver ocksa att anmalningsforfarandet kan utgéra en troskel for
deltagare. Anmalningsforfarandet har dock nyligen fordndrats genom ett nytt bokningssystem.
Effekterna av denna férandring har dnnu inte utvarderats. Samtidigt har flera vardnadshavare
framfort att det nya systemet upplevs svarare att navigera och att det blivit mer komplicerat att
hitta relevanta kurser. Vid Oppet hus har aterkommande synpunkter ldmnats om att
vardnadshavare helt enkelt har gett upp forsdken att boka plats. Vi ser dven att vissaii stallet valjer
andra aktorer for att de inte hittar nadgon ledig plats i en grundkurs.

Avslutningsvis vill Sveriges Larare aterigen framhalla att sankta avgifter ar en positiv férandring.

Att fler far mojlighet till reducerad avgift kan bidra till att barn och unga fran hushall med svagare
ekonomi far battre mojligheter att delta i Kulturskolans verksamhet.

Sverige Larare Stockholm, féreningen for kulturskola
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Svarsfrekvens, AMI och tidplan medarbetarenkat 2026
kulturforvaltningen

Resultat svarsfrekvens

Svarsfrekvens 2026 2025 2024 2023
Kulturforvaltningen 86% 89% 88% 89%
Administrativa staben 97% 100% 97% 100%
Kulturskolan 86% 92% 86% 87%
Kulturstrategiska staben 100% 96% 100% 100%
Museer och Konst 93% 87% 93% 97%
Stockholms stadsbibliotek 80% 86% 86% 86%
Kommunikationsstaben 100% 67% 100% 75%
Liljevalchs 90% 83% 87% 83%
Evenemangsavdelningen 100% 94% 94% 89%
Resultat AMI

AMI 2026 2025 2024 2023
Kulturférvaltningen 82 80 78 79
Tidplan

e 1 april: lankar skickas ut till chefer for resultatrapporter

e 7 april: diskussion i forvaltningens ledningsgrupp kring forvaltningens och avdelningarnas
resultat

e 13 april: information i forvaltningsgruppen kring svarsfrekvens, AMI kulturfoérvaltningen
samt tidsplan

¢ 11 maj: information 1 forvaltningsgruppen géllande resultat for forvaltningen och
avdelningar exkl. SSB, KS och MoK (SSB, KS och MoK resultat hanteras pa respektive
SVG)
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e 31 maj: handlingsplaner pa alla nivder ska vara klara

e Maj-juni: nyhet pa intranétet kring forvaltningens resultat

Svarsfrekvens, AMI och tidplan
medarbetarenkat 2026 kulturforvaltningen
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Paket friskfaktorer,
medarbetarskap och
pulsmatning

Kulturforvaltningens forvaltningsgrupp 2026-04-13



Vad betyder friskfaktorer?

Friskfaktorer ar de positiva faktorer som far oss att
ma bra fysiskt och psykiskt. Friskfaktorerna dr inte
bara bra for var hdlsa, utan hjdlper oss dven att
utvecklas och att kdnna lust och engagemang.

Friskfaktorer ger bra arbetsmiljo och bidrar till
verksamhetsmalen. Forskare har funnit att
organisationer med lag och stabil sjukfranvaro har
mycket gemensamt, och en del av dessa
kdnnetecken kallas friskfaktorer.

Kalla: Suntarbetsliv
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Sveriges
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kompetensforsorjning (SKR)

Finns aven med i stadens

budget

Synliggor 16n,
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formdner

Védrna
arbetstiden

Underlatta for
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mer och ldngre

Arbeta med
friskfaktorer

Frdmija

medarbetarnas

utveckling och
mojlighet till
omstallning

Rekrytera
och attrahera
bredare

Stark chefens
férutsattningar
att leda

Anvand
kompetensen
ratt

Utnyttja
teknikens
moijligheter



Friskfaktorer

Systematiskt

arbetsmiljoarbete
i vardagen

Kompetensutveckling
hela arbetslivet

FRISKFAKTORLAEBET

Tidiga insatser
och arbetsanpassning

‘e

Prioritering
av arbetsuppagifter

Rattvis

“suntarbetsliv

och transparent organisation

A
o7

Kommunikation

och aterkoppling

Ledarskap

narvarande, tillitsfullt
och engagerat

Delaktighet
och inflytande



Friskfaktorer - beskrivning

Rattvis och
transparent organisation

Organisationen upplevs som schysst.

Resurstilldelningar och beslut ar val-
motiverade, rattvisa, transparenta och
efterlevs i hela organisationen.

Roller, ansvar och mandat ar tydliga. Det
finns en hog grad av tillit mellan organi-
sationens olika nivaer, verksamheter och
individer.

Vardegrund, policys och rutiner ar val
kanda, upplevs som relevanta och faljs.
Det ar tydligt vad som galler.

Prioritering av
arbetsuppgifter

Det fors regelbundna samtal for att
framja balans mellan krav och resurser.

Det finns samsyn om vad som ar viktigt,
brattom och ratt sak att gora.

Medarbetarna upplever att de kommer
till sin ratt och ar trygga i den prioritering
de gor i vardagen.

Mar kraven i arbetet = mer an tillfalligt -
overskrider resurserna gar chefer i alla
led in och prioriterar arbetsuppagifter.

Narvarande, tillitsfullt
och engagerat ledarskap

Ledare ar tillgangliga, tydliggdr mal,
inspirerar och visar vagen.

Ledare ar mana om att utveckla relatio-
ner och visar tillit genom att ge answvar,
stod och mojligheter.

Chefer och medarbetare i alla led tar
ansvar och tydliggor vad de behover for
att gdira sina uppgifter och na uppsatta
mal. Alla ser till verksamhetens basta och
driver gemensamt verksamheten framat.

Kompetensutveckling
hela arbetslivet

Det finns strukturer och strategier for att
ta vara pa och utveckla den kompetens
och erfarenhet som finns inom organisa-
tionen. Det sker genom utbildning, byte
av arbetsuppgifter/roll inom organisatio-
nen eller annan form av kompetensut-

byte.

Det finns en stravan efter att vara en
larande organisation och medarbetare
ges majlighet att lara av varandra och
utvecklas tillsammans i vardagen.

Delaktighet
och inflytande

Organisationen skapar forutsattningar
for medarbetare att ha inflytande over
sin arbetssituation och vara delaktiga i
verksamhetsutvecklingen.

Rutiner, arbetssatt, motes- och besluts-
strukturer utformas for att ta vara pa
medarbetares tankar, asikter och idéer.

Alla kommer till tals och bidrar med olika
erfarenheter och perspektiv. Det ar tydligt
vad man kan paverka och inte.

Systematiskt
arbetsmiljoarbete i vardagen

Det systematiska arbetsmiljoarbetet ar en
del av det dagliga arbetet och verksam-
hetsutvecklingen.

Det ar rutin att lopande bedoma risker
for ohalsa och olycksfall samt att reflekte-
ra dver vad som fungerar bra pa arbets-
platsen. ,a.tgérder for att forebygga risker
och framja en god arbetsmiljo utfors och
foljs upp.

Verksamheten forbattras standigt genom
dialog och samverkan.

“suntarbetsliv

Kommunikation
och aterkoppling

Samtalsklimatet ar oppet och tillitande
uppat, nedat och 3t sidorna.

Det finns fungerande kommunikations-
vagar och forum for information och
dialog. Alla lyssnar pa varandra.

ﬂterknppling ges pa beteenden och hur
de paverkar verksamhetens resultat.

Sakfragor hanteras utan att det hlir
personligt.

Tidiga insatser
och arbetsanpassning

Kunskapen om sjukfranvaromdnster och
arbetsrelaterade orsaker till sjukfranvaro
ar god.

Rutiner for kort- och [angtidssjukfranvaro
finns, ar val kanda och efterlevs.

Allz uppmarksammar sin chef om de
inte mar bra och chef agerar pa tidiga
signaler.

Arbetsanpassning och andra tidiga insat-
ser sker i dialog med medarbetare och
andra aktdrer sa som firetagshalsovard
och forsakringskassa.



Investera i arbetsmiljo

KOSTNAD

Forskning visar att svaga
friskfaktorer leder till hogre

kostnader:
 kostnaden for
hdlsoproblem pé&

arbetsplatsen ar tva
gdnger hogre dn
sjukfrdnvarokostnaderna

* arbetsmiljoproblem ar
fem gdnger hogre dn
sjukfrdnvarokostnaderna

Kdélla: Malin Lohela Karlsson,
forskare och arbetshélsoekonom

Sjukfranvaro Hailsoproblem Arbetsmiljéproblem



Hur kan vi jobba med friskfaktorer?

Suntarbetsliv har tagit fram en modell for att arbeta med
friskfaktorerna som de kallar Friskfaktorlabbet

Har finns ett antal verktyg/aktiviteter for att arbeta med
friskfaktorerna i arbetsgruppen.

Introduktionsfilmer

Skattningsverktyg

Fordjupningsfradgor och reflektionsfragor
Verktyg for handlingsplan

- Verktyg for uppfoljning

- Inspiration

Har finns dven Friskfaktorplaneraren som dr ett verktyg for
chef oc:l? skyddsombud att arbeta med friskfaktorer i
samverkan.

O



https://friskfaktorlabbet.suntarbetsliv.se/faktorundersokning/friskfaktorkulturen/
https://friskfaktorlabbet.suntarbetsliv.se/friskfaktorplaneraren/

Friskfaktorer och medarbetarenkat

Verktygen i friskfaktorlabbet fungera utmarkt att anvdnda for att arbeta vidare med resultatet frdn medarbetarenkdaten.

Istallet for att gora skattningen i friskfaktorlabbet tittar man pd de prioriteringar man fatt fram i enkdten och utifrdn det vdljer man en

friskfaktor som man vill arbeta vidare med.

Prioritering

Férbattringsomraden

@ 38 Jag kan rekommendera min arbetsplats till
*® andra.

@ 3,9 Min chef tar tag i problem som uppsta

@ 39 Min chef ger mig regelbunden aterkoppling
*“  pa mitt arbete.

“suntarbetsliv

Friskfaktorer

Tidiga insatser Rattvis
och arbetsanpassning och transparent organisation

Ledarskap

ematiskt

@ 39 Pa min arbetsplats prévar vi nya arbetssatt for
d att utveckla verksamheten.

Styrkor (férbattra om méjligt)

© a1 Min chef hjdlper mig att prioritera nar jag
*"  ber omdet.

@ 41 Inom ramen fér mitt uppdrag har jag mdéjligheter att
' paverka hur jag ska utféra arbetet.

@ 4,2 ]ag har fortroende for min chef.

@ 42 Min chef uppmuntrar och stoédjer initiativ
*“ och nytankande.

© a4 Min chef visar fértroende for mig som
""  medarbetare.

narvarande, tillitsfullt
och engagerat

i vardagen

e

/

Kompetensutveckling Delaktighet
45¢ L och inflytande

Prioritering Kommunikation
av arbetsuppagifter och aterkoppling

FRISKFAKTORLABBET

Har ser ni exempel pd hur de olika delarna i medarbetarenkaten kan knytas till de olika friskfaktorerna.



Friskfaktorer och medarbetarskap

Genom att aktivt arbeta med medarbetarskapet kan man ytterligare stdrka den friskfaktor man valt att prioritera i arbetsgruppen.
Detta kan man géra genom att genomféra ndgon/ndgra av de medarbetarskapsdvningar som finns.
Nedan ser ni vilken évning som kan kopplas till vilken friskfaktor.

* Rollen som
medarbetare i relation
till rollen som chef
(Stotta sin chef)

» Sjdlvledarskap

Stress
+ Skapa fokus for mig
sjalv

Sjalvledarskap
Balansii livet

Rattvis
och transparent
organisation

Tidiga insatser
och arbetsanpassning

: P
arvarande, tillitsfullt
och engagerat

* Jag och min uppgift
* Grupper och
samarbete

Kompetensutveckling

Delaktighet
hela arbetslivet

och inflytande

Kommunikation
och aterkoppling

* Tillit och mod
+ Att ge feedback till kollega
* Ta emot feedback

* Inkludering

Samarbete ndr det ar svart
Ratt frdn mig

* Trdna acceptans
* Ta hand om frustration
Ldsningsfokus




Friskfaktorer och pulsmdtning 9 stockhoims
g sta

Genom att folja upp dtgdrder genom pulsmdtning kan man ytterligare stdrka den friskfaktor man valt att prioritera i arbetsgruppen.
Detta kan man géra genom att vdlja omrdden i pulsmdtning som kopplar till en friskfaktor alternativt Idgga in egna fragor.

Hdlsa
* Arbetsmiljo
Ambassadorskap

* Ledarskap
« HME ledarskap

MNga insatser Rattvis

och transparent
organisation

Systematiskt
arbetsmiljdarbete arande, tillitsfullt

och engagerat

* Delaktighet
e  HME motivation

Delaktighet

och inflytande

Kommunikation
och aterkoppling

Prioritering
av arbetsuppgifter

Erkdnnande
Laganda

Har ser ni exempel pd hur de olika delarna i pulsmatningen kan knytas till de olika friskfaktorerna.



Process far Introduktion/
a l:bete med o e
frISkfa kto rer - Folj upp aktiviteter i

handlingsplan med
stod av
Friskfaktorlabbet och
pulsmdtning

Genomfor skattning i

Friskfaktorlabbet eller

utgd frdn resultat fran
medarbetarenkat

(92
3
<
1]
Jobba med ;‘\_
reflekEioqsfréggr och g Vdlj fokusomrdde fran
ovningar i skattning eller
Friskfaktorlabbet eller medarbetarenkadt och
medarbetarskaps- VWOGHG“S\% koppla till friskfaktor

ovningar kopplade till
valda fokusomrdden

\ /

For in beslutade Anvdnd
aktiviteter i Friskfaktorlabbet for
handlingsplan och att jobba vidare med

omrdden i pulsmdtning <« valda fokusomrdden




Plan framat

Specifika
utbildningstillfdllen for
Stockholms
stadsbibliotek 7 maj och
28 maj 2026

Enheterna arbetar med
friskfaktorer som ett led i
det systematiska
arbetsmiljoarbetet

Information i chefspost, Hr-enheten utbildar
avdelningarnas chefer och skyddsombud

ledningsgrupper och i i metod och verktyg 24
FVG/SVG april 2026

Respektive avdelning/enhet beslutar om specifik plan for anvdandande av paket friskfaktorer,
medarbetarskap och pulsmdtning (omfattning, tidplan osv).
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Arbetsprocess



Kunskap som grund



ARBETSPROCESS

Stockholms
stad

Designad for att skapa gemensamt
engagemang och ansvarstagande



ARBETSPROCESS

wky

-4 Stockholms
1! stad
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Stockholm vaxer
med kultur
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Stockholm - var hemstad,
huvudstad och varldsstad



Ett dynamiskt ekosystem



STYRMODELL

Mal, ataganden och
genomforandeansvar




' Stockholms
@’ stad
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| Stockholm har kulturaktorer de bdasta mojliga forutsattningarna

Kultur finns i varje stockholmares vardag

Kultur gor Stockholms stadsmiljoer attraktiva och levande

Kultur dr en barande del av Stockholms stads identitet



Stockholms

| Stockholm har kulturaktorer
de basta mojliga forutsattningarna

ATAGANDEN

« Stockholms stad ska garantera kulturens frihet

« Stockholms stad ska skapa goda villkor for kulturverksamheter i sina
egna lokaler

« Stockholms stad ska oka samverkan kring kulturlokaler
« Stockholms stad ska stdrka kulturlivets ekonomiska forutsattningar

« Stockholms stad ska fradmja konstndarligt nyskapande och atervaxt



Stockholms

Kultur finns i varje stockholmares vardag

ATAGANDEN

» Stockholms stad ska ge invanarna en jamlik tillgang till storstadens
breda kulturutbud

« Stockholms stad ska sdkra ett levande kulturliv i varje stadsdelsomrdde



=8l Stockholms
stad

Kultur gor Stockholms stadsmiljoer
attraktiva och levande

ATAGANDEN

« Stockholms stad ska ha en kulturdriven stadsbyggnadsprocess

« Stockholms stads offentliga rum ska vara levande platser for kultur



=8l Stockholms
stad

Kultur ar en barande del av
Stockholms stads identitet

ATAGANDEN

« Stockholms stad ska ge kultur en tydlig plats i stadens varumarke

« Stockholms stad ska ge kulturaktorer goda forutsattningar
att driva innovation
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