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Protokoll nr 2 2026 

Närvarande:  
Ingela Larsson, DHR Stockholmsavdelningen 
Louise Lindström, DHR Stockholmsavdelningen 
Lena Nisula Wester, Synskadades riksförbund Stockholms stad 
Lena Nilsson, avdelningschef kulturförvaltningen  
Robert Blomqvist, strateg, Stadsarkivet 
Vera Lundin, Kulturhuset Stadsteatern  
Joanna Sandell Wright, avdelningschef Liljevalchs (punkt 8)  
Karin Rowland, funktionshinderrådets sekreterare 

Anmält förhinder:  
Gunilla Göran, ordförande, Funktionsrätt Stockholms stad 
Lovisa Axelqvist, Ung med Synnedsättning Stockholm Gotland 
Roberto Chaer Palacios, ekonomichef kulturförvaltningen 
Maya Berggren, administrativ/ekonomichef, Kulturhuset 
Stadsteatern  
Charlotte Nelson Prag, Kulturhuset Stadsteatern 
Malin Löfmark, enhetschef Stadsmuseet publik (punkt 5)  
Skönhetsrådet, representant  
 
Ej anmält förhinder  
Edvin Lidén, Hörselskadades förening i Stockholm 
Pia Stenberg, Synskadades riksförbund Stockholms stad 

Tidpunkt:   
Tisdag 10 mars klockan 15.00–16.30 

Plats: 
Liljevalchs konsthall, kulturförvaltningen   

1. Mötets öppnande 
Mötet öppnades av vice ordförande Ingela Larsson, som var 
mötesordförande då ordinarie ordförande var förhindrad att delta.  
Mötet inleddes med en presentationsrunda.  

2. Val av justerare  
Lena Nisula Wester valdes till justerare.  

3. Dagordningens godkännande  
Dagordningen godkändes med tillägg av PM från Louise Lindström 
under övriga frågor.  
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4. Föregående protokoll  
Föregående protokoll Nr 1 2026 godkändes. 

5. Stadsmuseets arbete med ny strategi för värdskap  
Frågan om Stadsmuseets arbete med ny strategi för värdskap 
bordlades på grund av sjukdom.  
 
Önskemål framfördes om att besöka Stadsmuseet i samband med 
denna punkt. Stadsmuseets hörsal är bokad för rådets möte den 13 
oktober.   
 
Rådet samtalade generellt om viktiga perspektiv för ett bra värdskap 
och bemötande för personer med olika funktionsnedsättningar. 
Rådet framhåller Bemötandeguiden som Stockholms stads 
funktionshindersombudsman har tagit fram som en bra 
utgångspunkt. Se bilaga.  
 
Rådets reflektioner: 

• Personlig kontakt och personlig service framhålls som extra 
viktig för personer med synskador.  

• Markering av trappor lyfts fram som viktigt i den fysiska 
miljön.  

• Informationstexter i utställningar och museer sitter ofta för 
högt för personer som använder rullstol.  

• Digital information behöver fungera med 
skärmläsarprogram.  

• Guidade visningar föredras framför audioguider och QR-
koder. Behöver inte vara i hela museet utan kan vara ett 
utvalt tema. Vikten av att kunna ställa frågor direkt till den 
som berättar betonades.  

• Förslag om information i punktskrift i museets entré med 
skiss över hur museet ser ut och vad som finns var 
(exempel: Hötorgshallen).   

• Viktigt att färdtjänstadresser är tydliga och att det är lätt för 
färdtjänsten att hitta.  

• Det upplevs som krångligt att beställa rullstolsplatser på 
Kulturhuset Stadsteatern.  

• Kulturhuset Stadsteatern fungerar bra för synskadade. De 
syntolkade föreställningarna är uppskattade. 

 

6. Information från förvaltningarna och Kulturhuset 
Stadsteatern  

 
Kulturförvaltningen: Lena Nilsson informerade om att 
kulturförvaltningens treårsbudget 2027–2029 kommer att beslutas i 
kulturnämnden i april. En viktig fråga kommande period är 
återöppnandet av Stadsbiblioteket vid Odenplan. Det 
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kulturstrategiska programmet planeras också att behandlas i 
kulturnämnden i april.  
 
Stadsarkivet: Robert Blomqvist informerade om en vattenläcka på 
Stadsarkivet Liljeholmskajen som berörde cirka 50 hyllmeter 
arkivhandlingar.  
 
Kulturhuset Stadsteatern: Inget att rapportera.  

7. Övriga frågor  
 

- PM från Louise Lindström inkommen 2026-03-01   
Tips om boken Kulturpromenader för personer med 
funktionsnedsättning som togs fram inför 
kulturhuvudstadsåret 1998.     

8. Visning av Liljevalchs Vårsalong 
Joanna Sandell Wright visade Vårsalongen.  
 

Bilagor  
 

1. Bemötandeguiden  
 
Mötestider 2026  

• 21 april kl. 15.00-16.30 på Bokhotellet i Frihamnen  
• 12 maj kl. 16.00-17.00 – möte med kulturnämndens 

presidium  
• 15 september kl. 15.00-16.30  
• 13 oktober kl. 15.00-16.30 på Stadsmuseet  
• 17 november kl. 15.30-16.00 – möte med kulturnämnden  
• 8 december kl. 15.00-16.30 

 
Inkomna handlingar för kännedom  

• Protokoll från sammanträde i kommunstyrelsens råd för 
funktionshinderfrågor 2026-02-09  
 

 
Ingela Larsson  
Ordförande   
 
 
Lena Nisula Wester  
Justerare 
 
 
Karin Rowland  
Sekreterare  



Underskriftens äkthet valideras här: https://underskriftpas.stockholm.se/validera  
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