Stockholms
stad

Kulturférvaltningen
Administrativa staben

Askebykroken 13

Box 8100

163 08 Spanga

Vaxel 08-50831900
Fax
kultur@stockholm.se
https://start.stockholm

Tjansteutladtande
2023-08-248-25
Sida 1 (6)
Kulturférvaltningen Dnr SSA 2023/1850
Stadsarkivet
Handlaggare Till
Kulturférvaltningen Kulturndmnden
Frida Strémberg 2023-09-05

Telefon: 08-508 319 44

Stadsarkivet
Gabriel Marawgeh
Telefon: 08-508 283 37

Riktlinje for chefsstruktur inom Stockholms stad,
KS 2023/434

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen

Forvaltningarnas forslag till beslut
1. Kulturndmnden 6verlamnar forvaltningens tjansteutlatande
till kommunstyrelsen som svar pd remissen.
2. Arendet justeras omedelbart

Sammanfattning

Stadsledningskontoret har tagit fram ett forslag pé riktlinje for
chefsstruktur inom Stockholms stad. Syftet med riktlinjen ar att
forma en dndamalsenlig, attraktiv och hallbar organisation.
Riktlinjen beskriver vad som ska ingé i chefsuppdraget och vilka
chefsnivier som ska anvindas.

Enligt forslaget ska samtliga nimnder se ver sin chefsstruktur
utifran riktlinjen senast i samband med verksamhetsplanering for
2025. Dérefter ska ndamnderna och bolagen implementera riktlinjen
1 respektive organisation. Infor detta ska varje forvaltning gora en
grundlig genomgang, personalekonomisk analys och en risk- och
konsekvensanalys utifrén sina lokala forutsittningar.

Kulturférvaltningen ser positivt pa en stadsgemensam riktlinje for
chefsstruktur, med fokus pa att skapa goda forutséttningar for
chefsuppdraget. Mojligheten for respektive forvaltningschef att
utifran sin analys besluta om antalet chefsnivaer och eventuell
ytterligare nivé 1 samrad med personaldirektor dr av stor vikt for
kulturférvaltningen.

Stadsarkivet vilkomnar en stadsgemensam riktlinje for
chefsstruktur, vilket blir ett stod 1 Stadsarkivets fortsatta utveckling
av organisationen. Stadsarkivet vill sirskilt lyfta virdet i att den har
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sin utgdngspunkt 1 relevant forskning. Stadsarkivet ser gérna att
tilldimpningen inom avsnittet stodstrukturer fortydligas.

Arendet

Kommunstyrelsen fick i budget for 2023 i uppdrag att ta fram
riktlinjer f6r maximalt antal medarbetare per chef 1 stadens
verksamheter. Stadens ndmnder och bolagsstyrelser fick samtidigt i
uppdrag att identifiera ett uttalat maximalt antal medarbetare per
chef inom sitt eget verksamhetsomréde.

Stadsledningskontoret har nu tagit fram ett forslag pé riktlinje for
chefsstruktur inom Stockholms stad. Syftet med riktlinjen &r att
forma en dndamalsenlig, attraktiv och hallbar organisation.
Riktlinjen vintas ocksa bidra till att stirka stadens
arbetsgivarvarumarke. Arbetet med riktlinjen har utgatt fran aktuell
forskning om chefers forutséttningar inom offentlig sektor.

Arendet har remitterats till stadens samtliga nimnder, bolag samt
till fackférbunden i1 Stockholms stad. Remissen ska vara besvarad
senast den 7 september 2023.

Forslag pa Riktlinje for chefsstruktur i Stockholms stad
Riktlinjen beskriver vad som ska ingé i chefsuppdraget och vilka
chefsnivder som ska anvindas. Vidare anger riktlinjen att
chefstitulatur enbart ska anvidndas for tjinstepersoner med ett
sammanhéllet ansvar for verksamhet, personal och ekonomi.

Riktlinjen beskriver de stadsgemensamma chefsnivéerna under
stadsdirektoren eller motsvarande nivaer for bolagen:

Forvaltningschef/VD

Chef direkt understilld stadsdirektoren, tillsitts av
kommunstyrelsen och ansvarar infor ndmnd. Forvaltningschef har,
under sin nimnd, ansvaret att leda forvaltningen, med ett
helhetsansvar for verksamhet, ekonomi och personal. VD tillsitts av
bolagsstyrelse och har under sin styrelse helhetsansvar for
verksamhet, ekonomi och personal.

Avdelningschef/motsvarande for bolagen

Chef pa mellanchefsnivd som har verksamhets-, ekonomi- och
personalansvar och ett Gvergripande ansvar inom sitt verksamhets-
eller funktionsomrade. Avdelningschef dr understilld
forvaltningschefen och har frimst understéllda chefer.

Enhetschef/rektor eller for bolagen motsvarande niva

Forsta linjens chef som har verksamhets-, ekonomi och
personalansvar for en enhet. Enhetschef dr vanligen understalld
avdelningschef alternativt omradeschef vid stora verksamheter och
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har understiallda medarbetare. Enhetschef kan dven vara direkt
understélld forvaltningschef/VD.

Samtliga chefsnivéer kan ocksa ha direktrapporterande medarbetare
som inte 1 sin tur dr chefer.

Forvaltningschef eller bolagschef beslutar om antalet chefsnivaer
inom sin organisation utifran riktlinjen. Det ska vara vil beskrivet
och motiverat 1 varje forvaltning och bolag hur méinga chefsnivaer
som finns samt vilket ansvar, mandat och befogenheter som kopplas
till respektive nivd. Ansvar och befogenheter pé respektive niva ska
dven speglas 1 delegationsordningen och i1 uppgiftsfordelningen
géllande arbetsmiljo.

Utover ovanstaende nivder kan det 1 vissa fall vara relevant att
anvinda ytterligare chefsnivder. Det kan till exempel gélla
befattningen omradeschef, som dr en chefsnivd mellan
avdelningschef och enhetschef.

Vidare foreslér riktlinjen ett riktvérde pd mellan 10 och 30
medarbetare per chef.

Analys och implementering

Enligt forslaget ska samtliga ndmnder se dver sin chefsstruktur
utifrén riktlinjen senast i samband med verksamhetsplanering for
2025. Dérefter ska nimnderna och bolagen implementera riktlinjen
i respektive organisation.

Infor implementeringen ska varje forvaltning goéra en grundlig
genomgang, personalekonomisk analys och en risk- och
konsekvensanalys utifrdn sina lokala forutséttningar.

Arendets beredning
Arendet har beretts av administrativa staben i samrad med
forvaltningens avdelningschefer, samt Stockholms stadsarkiv.

Forvaltningarnas synpunkter

Kulturférvaltningens synpunkter

Kulturforvaltningen ser positivt pd en stadsgemensam riktlinje for
chefsstruktur, med fokus pa att skapa goda forutsédttningar for
chefsuppdraget. Det kan 1 sin tur ge positiva effekter for
verksamheten och medarbetarna. Tydliga mandat och befogenheter
underldttar styrning. Ett riktvdrde for antal medarbetare per chef
underléttar for chefer att uppfylla forvantningarna inom
chefsuppdraget.
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Kulturférvaltningen héller med om att bedomningen av ett rimligt
antal medarbetare per chef ska utga frdn en analys av den specifika
kontexten. For kulturforvaltningens chefer paverkar t.ex. antalet
stadsdelar samt storleken pé stadsdelar som verksamheten ska
samarbeta med, antal lokaler som chefen ansvarar for, geografisk
spridning av medarbetare samt antalet externa samarbetspartner.

Kulturforvaltningen ser positivt pd att respektive forvaltning ska
analysera verksamhetens specifika forutsattningar. Mojligheten for
respektive forvaltningschef att utifrén den analysen besluta om
antalet chefsnivder och eventuell ytterligare niva i samrad med
personaldirektor dr av stor vikt for kulturforvaltningen.
Forvaltningen ser behov av att t.ex. kunna anvinda sig av
befattningar som bitrddande avdelningschef och stabschef.

Kulturforvaltningen anser att det dr positivt att stodstruktur finns
med 1 riktlinjen. Det bor dock fortydligas nér annan
ledningsfunktion och/eller medarbetare med funktionsansvar ar
lampligt. For att kunna ge ett bra forvaltningsdvergripande stod, dr
det viktigt att kulturforvaltningen kan bibehalla stodfunktioner
enligt nuvarande central indelning, &ven om vissa enheter har farre
an tio medarbetare.

Det ér bra att stadsledningskontoret tar fram ett stddmaterial infor
implementeringen av riktlinjen. Férdndringar utifran riktlinjen kan
paverka koppling mellan enhetschefer och ledningsgrupp. Det
medfOr att arbetsformer och struktur for detta behdver ses dver.
Kulturforvaltningen Onskar att stddmaterialet beror t.ex.
kommunikation, fordndringsledning och 6versyn av arbetsformer.
Det behover ocksé finnas mojligheter till erfarenhetsbyte mellan
stadens forvaltningar.

Kulturforvaltningen ser girna att avsnittet om uppfoljning
fortydligas, och att uppfoljning genom nyckeltal och ekonomiska
konsekvenser bor ldggas till. Kulturforvaltningen vill
uppmirksamma stadsledningskontorets synpunkter och forslag dér
det noteras att fordndringar initialt kan innebéra en viss
kostnadsokning. Det bor finnas med i en ekonomisk kalkyl for
staden och respektive forvaltning.

Stockholms stadsbibliotek

Avdelningen Stockholms stadsbibliotek har idag en chefsstruktur
dér rollen bitrddande chef dr inarbetad och vél fungerande. For
Stockholms stadsbibliotek kan det potentiellt fa stora konsekvenser
for nuvarande organisation om den foreslagna strukturen ska foljas
strikt, eftersom nuvarande enhetsindelning dé inte kan bibehéllas.
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Det skulle innebédra en omfattande omorganisation och att
organisationsindelning inte kan matcha stadsdelsindelningen.

Kulturforvaltningen 6nskar att det &r mojligt att bibehalla
stadsdelsindelningen hos Stockholms stadsbibliotek.
Stadsledningskontoret betonar vikten av att inte féregd analysen och
enbart lyfta en niva i befintlig organisationsstruktur eftersom det
riskerar att blir kontraproduktivt. For Stockholms stadsbibliotek dr
det viktigt att mojligheten att lyfta en niva i1 organisationsstrukturen
finns, om analysen visar att det &r basta alternativet for en
andamalsenlig organisation.

I 6vrigt ar det positivt for Stockholms stadsbiblioteks verksamhet
att linjechef kan ta fullt ansvar fér ekonomi och personal. Det
kommer att underlédtta administrationen for avdelningens chefer
samt medfor ett sdkrare kontrollsystem.

Kulturskolan

Avdelningen Kulturskolan har en stor andel deltidsanstillda.
Forvaltningen stravar efter att 6ka arbetstidsmaéttet, men utifran
verksamhetens karaktir kommer det dock att finnas kvar
deltidsanstédllda medarbetare framét. Kulturférvaltningen 6nskar att
riktlinjen fortydligas i forhallande till métt for drsarbetstid. Om
fortydligande innebar att deltidstjdnster rdknas om till matt for
arsarbetstid vill kulturforvaltningen lyfta fram att varje medarbetare
innebdr arbete for chef 4ven om arsarbetstiden sammanlagt &r inom
riktvérdet.

Det ér sannolikt att analysen for Kulturskolans del kan visa att det
behovs fler chefer inom avdelningen. Det skulle ocksa kunna
innebéra en omorganisation dir organisationsindelning inte kan
matcha stadsdelsindelningen.

Stockholms stadsarkivs synpunkter

Stadsarkivet vdlkomnar en stadsgemensam riktlinje for
chefsstruktur, vilket blir ett stod i Stadsarkivets fortsatta utveckling
av organisationen. Stadsarkivet vill sarskilt lyfta vérdet i att den har
sin utgdngspunkt i relevant forskning och bland annat ger ett
riktvarde for antal medarbetare per chef, samt uppmanar att varje
forvaltning och bolag gor en egen analys utifrdn verksamhetens
specifika forutsdttningar. Stadsarkivet ser gdrna att tilldampningen
inom avsnittet stodstrukturer fortydligas.

Lennart Ploom Lennart Ploom
Forvaltningschef Forvaltningschef
Kulturforvaltningen Stadsarkivet
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Bilagor
1. Remiss av Riktlinje for chefsstruktur inom Stockholms stad,
KS 2023/434. Remisstid 2023-09-07.
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