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Beddmning av namndens interna kontroll
© Tillracklig

Analys
Stadsarkivet bedomer att den interna kontrollen under ar 2023 varit tillracklig.

Stadsarkivets egen uppfoljning av den interna kontrollen visar pa god efterlevnad av rutinerna och externa granskningar visar inte p& nigra
allvarliga brister. Under aret har dokumentationen av kontrollerna utvecklats och bland annat har en ny rutin fér uppfoljning och kontroll av

l6nehantering implementerats.

Under aret har bland annat en uppfdljande kontroll inom ramen for internkontrollplanen gjorts av fakturor av personlig karaktdr, supportirenden i
eDok, inkdpsprocessen och rutinbeskrivningar utlimnande av utlimnande av allmin handling.

Vissa aktiviteter i internkontrollplanen aterstar och beréknas bli genomforda under 2024. Bland annat aterstar arbete inom dataskydd och
informationssékerhet samt framtagande av plan for arkivvardande insatser for digital information utanfor e-arkivet.
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Uppfoljning av namndens internkontrollplan
Namndens planerade uppfdljning av den I6pande kontrollen
1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts- och féreningsliv

Process: Utlamnande av allman handling

Arbetssitt Systematisk kontroll | Kontrollaktivitet
Besvara forfragningar | Rutinbeskrivningar Uppfdljning av dokumentation
om arkiven och handlaggarstod

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Uppfdljningen har genomforts och dokumenterad vid tva tillfallen utan anmarkning. Handlaggarstod for besvarande av
fragor om vara arkiv har kontinuerligt bearbetats och utvecklats under aret.

3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsattningar att gora ett bra jobb

Process: Hantering och arkivering av allmanna handlingar

Arbetssatt Systematisk kontroll | Kontrollaktivitet
Hantera Avstamning mot Stickprovskontroll av regelefterlevnad
Stadsarkivets hanteringsanvisningar
ambetsarkiv .”all?(Ch St'fkko':.t_'g”er Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:
| Olik@ Sys ems1od, Kontrollen genomférd och sammanstalld i en rapport. Vissa utvecklingsomraden for Stadsarkivets egen diarieforing i eDok i
exempelvis eDok. . e s
har identifierats och foljs upp under 2024.
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3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden

Process: Inkop och avtalstrohet

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Kdpa in varor och
tjanster

Uppféljning via
inkOpssystemet och
ovriga externa inkop

Stickprovskontroll av fakturor éver 100 000 kr

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:
Stickprovskontroll genomférd och dokumenterad tre ganger under 2023. Inte nagra vasentliga avvikelser upptackta.

Process: Systematiskt informationssakerhetsarbete

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Incidenthantering

Implementering av
lokal
incidenthantering och
utbildninginsatser

Uppfdljningssamtal gallande utbildningsinsatser och fortydligande av organisation

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Stadsarkivet har under 2023 gjort en inventering av befintliga rutiner for incidenthantering och i samarbete med
dataskyddsombud tagit fram en plan for utbildningsinsatser avseende incidentrapportering under 2024. Nya rutiner ar
delvis beroende av Stadsarkivets organisationsjustering som planeras att sjosattas under varen 2024.

Informationsklassning

Informationsklassning
och arlig uppfdljning
av risk- och
konsekvensanalys,
objektsplan

Kontroll av informationsklassningar

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Fran GDPR-arsrapport 2023: Det finns handlingsplaner for e-arkivet och eDok som har gjorts under de gangna aret. Ett
arbete behovs goras for att se éver och identifiera de ytterligare informationstillgangar som behdver klassas. Bristerna
beddms dock inte som allvarliga eller bradskande.

En inventering och klassning ska genomféras enligt foljande plan 2024:

- Fokus pa klassning av information i de system som ska foras 6ver till det nya systemtjansteavtalet for lokala system.
Behover vara genomford under 2024 infér dverféringen 2025.

- Uppdatering av registerforteckning over personuppgifts-behandlingar enligt dataskyddsférordningen.

- Inventera och uppratta en lista 6ver informationstillgangar.
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3.6 Tryggheten ska 6ka genom forebyggande insatser

Process: Arkivvard

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Forvara, registrera
och varda arkiv

Metadatasattning

Kontroll att atgardsplan for arkivvardande insatser tas fram

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Atgardsplanen kommer bli klar 31 januari 2024 pa grund av omprioriteringar inom arkivvarden efter ett beslut under varen
om att 6verga till standardprodukt av e-arkivet.

Process: eDok

Arbetssatt Systematisk kontroll | Kontrollaktivitet
Hantera Statistik och Kontroll av dokumentation
supportarenden uppfoljning

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

eDok &r den enda verksamheten som arbetar i stadens

supportarendesystem, City of Stockholm (CoS) tillsammans med Tietoevrys servicedesk. Sammanfattningsvis har CoS
varit en vardefull tillgang for att

forbattra arbetsfloden mellan olika funktioner.

Supportéarenden har foljts under per tertial och dokumenterats i en rapport.

Process: Forebygga fusk och oegentligheter i valfarden

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Folja riktlinjer for
representation, mutor
och jav

Information och
stickprovskontroller

Stickprov av fakturor av personlig karaktar

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Stickprovskontroll har genomférts och dokumenterats tre ganger under 2023. Kontrollen har inte identifierat nagra
vasentliga avvikelser.
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Process: Tillsyn, radgivning och normering

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Inspektioner

Dialog och
processmoten

Uppfdljning av insatser inom prioriterade omraden

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Processens arbete oljs upp I6pande under hela verksamhetsaret. Pagaende insatser, arenden och fragor diskuteras pa
processens arbetsmoten varje vecka. Varje teammedlem lagger in fragor pa agendan utifran aktuell status och behov i det
pagaende arbetet. Stérre och avgransande insatser foljs upp flera ganger per ar via bland annat ILS-genomgang av
pagaende aktiviteter dar.

| samband med sammanstallning av arets inspektioner skrivs en rapport dar resultatet av inspektionerna redovisas och
analyseras. | rapporten for 2023 foljs upp huruvida de prioriterade insatser som beskrevs i arsrapporten for 2022 ars
inspektioner har genomforts som planerat under 2023. Uppfdljningen visar att processen har arbetat med samtliga tre
insatser under aret. Av dessa tre har tva insatser slutférts, dock aterstar en del arbete inom ramen fér den tredje insatsen.
Arbetet fortsatter under 2024.




