Stockholms
1[ stad

Stadsledningskontoret
Ragnar Ostbergs Plan 1
105 35 Stockholm
start.stockholm

Stadsledningskontoret Tjansteutlatande
Personalstrategiska avdelningen Dnr KS 2023/1139
2023-11-14
Sida 1 (6)
Handlaggare Till
Johanna Torstensson Kommunstyrelsen

08-508 29 557

Heltid som norm

Initiativarende

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar
foljande.
1. Alla som idag arbetar deltid ska erbjudas heltid sa snart
mdjlighet finns
2. Vid behov av nyrekrytering ska tjénster erbjudas dem som
idag arbetar deltid
3. Alla tjinster som utannonseras ska som norm vara pé heltid
4. Schemaldggning ska ses dver och anpassas sa att den foljer
savil regelverken kring dygnsvila- som veckovila och i
mdjligaste man endast bestar av heltidstjénster
5. Verksamheterna ska i samband med verksamhetsberéttelsen
for 2024 gora en uppfoljning av utfallet och vid behov i
verksamhetsplanen for 2025 presentera forslag pd atgirder
for att 6ka maluppfyllelsen

Sammanfattning

Kompetensforsorjningen till véilfarden ar en av de viktigaste
frigorna for kommuner och regioner. Ett viktigt led 1 det arbetet ar
goda anstéllningsvillkor som innefattar att heltid 4r norm.
Stadsledningskontoret anser darfor att alla verksamheter bor
uppmanas att erbjuda deltidsanstéllda heltid, och vid behov av
nyrekrytering ska tjdnster erbjudas dem som idag arbetar heltid. For
att ytterligare oka takten i att gora heltid till norm foreslés att inga
deltidsanstéllningar ska kunna goras fran och med 1 juli 2024. 1
forslaget ingdr att alla lediga tjénster ska som norm annonseras som
heltidstjanster. En 6kning av andelen tillsvidare anstillda pé heltid
ger ett betydande tillskott i verksamheten bade vad géller kvalitet
och kontinuitet.

Stadsledningskontoret bedomer att forslaget far ekonomiska
konsekvenser pa kort sikt och att det, om inte annat beslutas,
behover hanteras inom befintlig ram.
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Bakgrund

Kommunfullmiktige lyfter fram i budget for 2023 att staden ska
oka takten 1 att gora heltid till norm och att kommunstyrelsen har 1
uppdrag att strategiskt driva pé for att minst 90 procent av de
anstillda ska ha en tillsvidareanstillning pa heltid.

Arendets beredning
Arendet har beretts av personalstrategiska avdelningen.

Omfattningen av deltidsarbetet varierar

Visstidsanstillning och deltid dr vanligast férekommande 1
verksamheter som dr bemannade dygnet runt. Det stora antalet
visstidsanstéllda och deltidsanstédllda finns inom dldreomsorg och
stod och service till personer med funktionsnedséttning och dé
frimst inom yrkena underskoterska och vardbitrdde inom
dldreomsorg (hemtjénst och boenden) samt vérdare, stodassistent
och stodbitrdde inom stod och service till personer med
funktionsnedséttning (boenden).

Ett visst matt av vikarier behovs i verksamheten for medarbetare
som till exempel dr fordldralediga, sjuka eller studielediga. Hur
ménga vikarier som behdvs dr avhangigt hur den oplanerade
frdnvaron ser ut inom respektive verksamhet. Vikariebehovet kan
tackas pd olika sitt, bland annat genom bemanningsfunktioner med
tillsvidareanstilld personal, vilket utreds inom dldreomsorg och
forskola.

For staden som helhet har cirka 91 procent av medarbetarna
tillsvidareanstéllning pd heltid, men det skiljer sig at mellan
verksamhetsomradena. 1 284 personer i Stockholms stad arbetar
deltid inom dldreomsorgen med en genomsnittlig tjanstgoringsgrad
om 75 procent. 86 personer inom omsorgen om funktionsnedsatta
arbetar deltid med en genomsnittlig tjinstgoéringsgrad om 50
procent. En 6kning av andelen tillsvidare anstillda pa heltid ger ett
betydande tillskott i verksamheten bade vad giller kvalitet och
kontinuitet.

Verksamheterna har i allmédnhet ojimn arbetsvolym sett 6ver dygnet
med toppar morgon och kvill samt vid méltider. Det gér det mer
kravande att planera och bemanna for heltidsarbete da en
bemanning for topparna ger dverkapacitet andra tider. Det ger ocksa
en kostnadseffekt.

Efterfragestyrt deltidsarbete

I ndgra verksamheter dr det invinarnas efterfragan som styr bade
kompetens och omfattning av arbetet. Det finns ett fatal
verksamheter ddr efterfrigan inte motsvaras sa att alla som idag
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arbetar dir har heltidstjdnster. En sdrskild 6versyn behover goras av
dessa verksamheter for att pé sikt strdva mot dkad heltid som norm.
Undantag frin heltidsnormen kan beviljas av forvaltningschef om
sarskilda skil foreligger.

Lag och kollektivavtal

Enligt lagen om anstdllningsskydd (LAS) ska alla anstéllningar vara
pa heltid som presumtion. Ingen redan anstélld kan dock tvingas att
hdja sin tjanstgoringsgrad vilket méste tas i beaktande. Varje
fordndring av anstéillningsavtal maste 6verenskommas med den
enskilde medarbetaren.

Anstéllningsform 1 lagens bemaérkelse - (LAS, lagen om
anstillningsskydd) - beskriver om man &r anstilld tillsvidare utan
slutdatum eller anstdlld for viss tid. En annan central del av det som
utgor de yttre formerna for anstillningsavtalet dr bland annat
arbetstidsvillkoret eller sysselsittningsgraden, det vill sdga hur
manga timmar om dagen eller 1 veckan man ska arbeta, och om man
fir sin 16n berdknad och utbetald per timme eller per ménad.

Enligt LAS och kollektivavtalet AB, allmidnna bestimmelser, kan
arbetsgivaren tidsbegrénsa en anstdllning. Det finns flera olika typer
av anstillningar for viss tid.

Anstallningsformer

Tillsvidare
En tillsvidareanstdllning &r en anstdllning utan slutdatum.

Vikariat
Sa kallat egentligt vikariat, det vill sédga arbetstagare som anstélls
for att tjinstgora i ndgon annans stille under begrinsad tid.

Sérskild visstidsanstélining, SAVA

Om en anstéllning inte &r ett vikariat kan man istillet anstidllas med
sarskild visstidsanstéllning som grund for att tidsbegrinsa en
anstillning.

Avloningsformer

Timavilénad

Timavlonad dr medarbetare vanligen en medarbetare som ar
tidsbegrédnsat anstdlld for kortare tid &n tre manader. Alla
medarbetare, dven tillsvidareanstéllda, som har en tjanstgoringsgrad
mindre dn 40 procent av heltidsmaéttet for verksamheten och
befattningen, ar ocksa timavlonade i enlighet med gillande avtal.

Maénadsaviénad

Manadsavlonad dr den som ér tillsvidareanstélld eller anstélld under
en sammanhingande tid om minst tre manader och arbetar minst 40
procent av arbetstiden for motsvarande heltidsanstélld.
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Pagaende utvecklingsarbete
Heltidsresan ér ett utvecklingsprojekt som drivs av SKR och
Kommunal mellan 2016-2024 dér mélet ar att heltidsarbete ska bli
norm inom vélfirdens kvinnodominerade verksamheter. Projektet
finansieras gemensamt av SKR och Kommunal och har en
partsgemensam styrgrupp, projektgrupp och webbplats.
Att fler inom vilfardens yrken arbetar heltid innebér att den
kompetens som redan finns tas tillvara pd ett battre sétt. Om en
storre andel av de anstillda arbetar heltid, behover inte lika manga
nya medarbetare rekryteras.
Nar fler arbetar heltid skapas béttre forutsdttningar for kontinuitet
och kvalitet i verksamheten. Att gora heltidsarbete till norm ocksé
for kvinnor ar formodligen den viktigaste jamstilldhetsinsatsen som
kan goras pé svensk arbetsmarknad.
Heltidsresans overgripande mélsittningar dr att;

e nya medarbetare anstills pa heltid och ska arbeta heltid

e deltidsanstillda ska erbjudas en heltidsanstillning och

deltidsanstéllda ska motiveras att arbeta heltid
e heltidsanstillda som arbetar deltid ska arbeta heltid.

Staden har arbetat med Heltidsresan dnda sedan utvecklingsavtalet
tecknades 2016 men kan konstatera att det inte sker sé stora
framsteg som dr onskvart. Deltidsanstdllningarna minskar nagot
varje dr, men inom dldreomsorgen och omsorgen om
funktionsnedsatta dr vi langt ifrdn méalet om att 90 procent ska
arbeta heltid.

Stadsledningskontoret synpunkter och forslag

Kompetensforsorjningen till vélfarden dr en av de viktigaste
fragorna for kommuner och regioner. For staden dr det centralt att
uppfattas som en attraktiv arbetsgivare for att sékerstilla
kompetensforsorjningen. Stadens strategi for kompetensforsorjning
utgér fran att behdlla och utveckla befintliga medarbetare, {for att pa
sa sitt minska rekryteringsbehoven. Ett viktigt led i det arbetet dr
goda anstéllningsvillkor som bland annat innefattar att heltid &r
norm.

Enligt lagen om anstillningsskydd (LAS) ska alla anstéllningar vara
pa heltid som presumtion. Ingen redan anstélld kan dock tvingas att
hdja sin tjanstgoringsgrad vilket maste tas i beaktande. Varje
fordndring av anstéllningsavtal méste 6verenskommas med den
enskilda medarbetaren.

For att anpassa verksamheterna till heltidsnormen kommer det att
krévas fordandrade arbetssétt och en annan syn pa flexibilitet och
breddning i synen pa arbetsplats. Det kommer ocksa att krdvas
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schemaindringar, vilket dr nddvandigt &ven med anledning av de
fordndringar i Allménna bestimmelser (AB) som trddde i kraft den
1 oktober 2023 gillande dygnsvila, vilket 4ven paverkar dem som
redan idag arbetar heltid.

Som ett led 1 att sdkra kompetensforsorjning till
vélfardsverksamheterna och att vara en forebild som arbetsgivare
och for att 6ka takten i att gora heltid till norm foreslar
stadsledningskontoret att inga deltidsanstéllningar bor goras fran
och med 1 juli 2024. Alla lediga tjénster ska som norm annonseras
som heltidstjanster. Undantag fran normen kan beviljas av
forvaltningschef om sdrskilda skal foreligger.

Innan annonsering sker ska i forsta hand de som idag har deltid
erbjudas utokad sysselséttningsgrad. Den som inte kan arbeta heltid
(t ex vid medicinskt hinder, eller den som har partiell
sjukersittning) maste fa den tjanstgoringsgrad som erfordras. Detta
giller ocksé for personer i arbetsmarknadsatgérder eller som
omfattas av BEA (OSA-anstéllningar) eller har I6nebidrag beviljat.

Stadsledningskontoret bedomer att inforande av heltid som norm fér
ekonomiska konsekvenser pa kort sikt och att det, om inte annat
beslutas, behdver hanteras inom befintlig ram.

Viss 0verkapacitet uppstar nir d&ndringarna genomfors, men som
delvis kan uppvégas av mindre behov av vikarier.

Négot som noterats dr att om viss Overkapacitet funnits sa har det
blivit ”det nya normala” och att medarbetare har krivt att vikarier
ska tas in for oplanerad frinvaro vilket har lett till slitningar pa de
enheter dir detta har provats. Det dr viktigt att till exempel pd APT
eller andra triffar inom enheterna fors en dialog kring
bemanningsprinciperna.

Fler heltider innebir pa totalen mdjlighet till anpassning av antal
medarbetare vilket maste hanteras genom naturliga avgangar eller
uppsdgningar pa grund av arbetsbrist. Viss oro uppstar alltid i
verksamheter vid fordndringar, oavsett om de &r positiva eller
negativa vilket méste hanteras. Exempelvis blir ofta rorligheten
storre och sjukfrdnvaron tenderar att 6ka. Det blir viktigt att
kontinuerligt informera och fora dialog med medarbetare samt sétta
in adekvat stod i forandringsarbetet.

Det ér viktigt att staden fortsatt foljer utvecklingen genom nyckeltal
med mera.
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Fredrik Jurdell Anita Lidberg
Stadsdirektor Personaldirektor
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