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1 Strategisk inriktning

Stadsarkivet 2026-2028: 6vergripande inriktning
En integrerad informationshantering

Demokrati stirks och utvecklas genom allas rétt till insyn och tillgang till den offentliga
informationen. Stadsarkivet d&r med och skapar den transparenta staden och sikerstiller att
informationen ar tillgdnglig for alla, nu och i framtiden.

Stadsarkivet vill skapa en integrerad informationshantering for hela staden genom att erbjuda
okat stod 1 form av utbildningsinsatser och metodutveckling i syfte att forenkla for
verksamheterna. Genom ett proaktivt arbetssétt dir informationen hanteras ratt fran borjan
kan resurskrivande atgéirder i framtiden forebyggas.

Ett platsoberoende stadsarkiv

Allménhetens forvintningar pa snabb tillgéng till information fortsitter att 6ka. Samtidigt fors
diskussioner pé olika nivder i samhéllet om integritets- och upphovsrittsfragor, vilket riskerar
att begransa den digitala tillgéngligheten.

I en omvirld ddr fakta ofta relativiseras dr snabb och sidker tillgang till auktoriserad
information i form av primarkéllor viktigare dn ndgonsin. Stadsarkivet vill bli ett
platsoberoende arkiv, dér den efterfrdgade informationen finns tillgdnglig pd det sétt som
passar anviandaren oavsett om besoket sker digitalt eller fysiskt.

Stadsarkivet dr alla stockholmares arkiv

Stadsarkivet ér ett av Europas mest besokta arkiv med drygt 43 000 fysiska besok till de
publika lokalerna 2024. Arkivets karaktir av 6ppen publik institution har pa ett patagligt sitt
forstirkts under den senaste tiodrsperioden. Antalet fysiska besok till ldsesalar och program
fordubblades fran 2014 fram till 2019. Under pandemiéren sjonk antalet fysiska besokare,
samtidigt som Stadsarkivet genomforde en rad dtgdrder som gjorde det léttare att bade
eftersoka information och delta i aktiviteter digitalt. Aven om de fysiska besoken inte nar upp
till samma siffror som fore pandemin, sa utgor de digitala besoken numera en vésentlig del av
den publika verksamheten. Ar 2024 hade webbplattformen Hitta i arkiven mer &n 10 000
unika besok, webbplatsen stadsarkivet.stockholm hade ndrmare 94 000 besok och
Stadsarkivet hade cirka 22 000 foljare pa sociala medier. De livesédnda foredragen foljdes av

1 200 onlinebesdkare. Forvéntningarna och kraven pa att arkivinformationen ska vara litt
tillgénglig och anvindbar digitalt kommer sannolikt dka ytterligare under perioden.

Stadsarkivet har dven utokat sitt deltagande 1 tvérsektoriella, nationella och internationella
forsknings- och utvecklingssamarbeten. Gemensamt for dessa samarbeten &r att de syftar till
att skapa forutsdttningar for nya sitt att anvénda arkiven, och ddrmed okar arkivens
anviandbarhet. Ytterligare en aspekt r att verksamheten berikas med andra perspektiv, och att
den ekonomiska héllbarheten 6kar genom delvis extern finansiering.

Strategiska prioriteringar

e Stadsarkivet vill bli ett platsoberoende arkiv for att battre kunna ge anvindarna snabb
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och séker tillgang till informationen. For att kunna ge efterfrigad service behover de
digitala besoksplattformarna standardiseras och sokgrinssnitten utvecklas. De fysiska
besoksplatserna Kungsklippan och Liljeholmskajen ska fortsatt anpassa sig till
fordndrade anvidndarbehov.

e Det metodutvecklande forskningsprojektet Stadens ansikten. Visuell kultur och social
struktur i Stockholm 1880-1930 avslutas 2025. For att ta vara pa projektets resultat
behover verksamheten investera i1 infrastrukturen for den kunskap och data som
skapas. Sarskilt strategiskt viktig dr en webbpublicering av databasen Rotemansarkivet
som innehaller Stockholms folkbokforing 1878-1926. Samordning och samverkan
med Stadsmuseets forskningsverksamhet ska fortsatt prioriteras .

Genom att prioritera utvecklingen av de digitala kanalerna och sikerstilla anvéindarnyttan av
forsknings-och utvecklingsprojekten vintas arkivens anvéndbarhet for alla stockholmare 6ka,
vilket 1 hog grad bidrar till inriktningsmalet Ett Stockholm som haller samman med en stark
och jamlik vilfdrd i hela staden

Stadsarkivet bidrar till en hallbar utveckling

Arkiven ér en odndlig informationsresurs som bevaras for att anvindas. Moderna magasin och
resurseffektiv vard av bade analoga och digitala arkiv sdkerstéller att informationen &r
anvandbar for framtidens stockholmare.

Stadens information ska vara samlad och tillgdnglig. Arkivlokalerna i Liljeholmskajen har
mojliggjort for andra verksamheter att minska sin lokalyta for arkivforvaring samt lamna over
de arkiv pd papper som fortsatt finns kvar. Detta forhindrar informationsforluster samt
forebygger framtida omfattande och resurskridvande informationsredovisnings- och
vérdinsatser. Parallellt har Stadsarkivet genom digitalisering av stora informationsméngder
skapat forutsittningar for fler anvindare att kunna atersoka och anvinda arkivinformationen,
oavsett fysisk plats.

De senaste aren har Stadsarkivet successivt effektiviserat lokalanvindningen genom en intern
omdisponering av kontorsytorna som mdjliggjort uthyrning till andra verksamheter i staden.
Den kommande tredrsperioden vill Stadsarkivet optimera anvindandet av arkivmagasinen.

Strategiska prioriteringar

e Projektet 76m staden pd papper stodjer stadens verksamheter att leverera sina analoga
arkiv, vilket pa lang sikt minskar stadens miljopaverkan for arkivforvaring. Det
sakerstdller ocksa att stadens information bevaras och tillgéngliggors pd ett likvardigt
satt for alla stockholmare.

e En effektiv resurshantering av de stora informationsméngder som de senaste arens
digitaliseringsinsatser genererat forutsétter mojligheten att publicera, atersoka och
ateranvdnda materialet. Den kommande perioden avser Stadsarkivet fokusera pa att
inventera och analysera sina resurser, i syfte att ta rétt beslut om utveckling av
framtida tjinster for anvindarna.

Ovanstdende atgéarder fokuserar pa optimering av existerande resurser och bidrar i hog grad
till inriktningsmaélet Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rdttvis klimatomstdllning.
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Stadsarkivet dr stadens informationsnav

Stadsarkivet dr en central resurs i stadens informationshantering och en av forutsattningarna
for att offentlighetsprincipen ska fungera nir forvéntningarna pa digital tillganglighet 6kar.
Det ska vara létt for alla att hitta och ateranvinda arkivinformationen, samtidigt som
autenticiteten maste kunna garanteras.

I en omvirld dér informationen flodar alltmer oberoende av sin ursprungskélla dr detta
viktigare &n ndgonsin. Att rétt balansera omvérldens forvéntningar pa tillgdnglighet och
tillforlitlighet kommer att vara avgdrande for hur vél Stadsarkivet lyckas med sitt uppdrag de
nirmaste aren.

Ett stadsgemensamt perspektiv dr nddvandigt for en resurseffektiv utveckling. Stadsarkivet
vill bidra till en stiarkt samordning och kontroll av den fortsatta digitala utvecklingen och
infrastrukturen, ndgot som skulle kunna 6ka nyttorna och minska kostnaderna for staden. Det
kan till exempel handla om att Stadsarkivet ar ett stod redan vid upphandling av nya system
géllande hur informationen ska dverforas for mellanarkivering samt slutarkivering.

Strategiska prioriteringar

e Inforandet av eDok i stadens bolag och forvaltningar har skapat forutséttningar for
gemensamma arbetssitt och en héllbar informationshantering. Under kommande
period behdvs investeringar 1 systemintegrationer mellan eDok och andra
stadsgemensamma system i syfte att automatisera informationsforsorjningen och att
bidra till ett ssmmankopplat IT-ekosystem.

e Stadens foregdende drende- och dokumenthanteringssystem Diabas/Ciceron planeras
att avvecklas under perioden. Stadens verksamheter ges mdjligheten att migrera over
sina diarier till mellanarkivet eller e-arkiv Stockholm f6r slutférvaring.

e Stadsarkivet vill utforska mojligheterna med Artificiell Intelligens och dess
tillampningar for klassificering och registrering av drenden och handlingar,
sammanfatta och sammanstélla underlag i eDok. Tillsammans med
Stadsledningskontoret vill Stadsarkivet prova mojligheten att introducera en Al-
assistent baserad pa generativ Al for stadens tjdnstemin 1 syfte att ldttare soka fram
beslut, svara pa fragor, hitta samband och fa stéd med analys av underlag och beslut.

e c-arkiv Stockholm erbjuder stadens verksamheter mojlighet att mellanarkivera eller
langtidsbevara information. Stadsarkivet kommer under perioden att forenkla och
effektivisera inleveranserna till e-arkiv Stockholm samt forbéttra tillgdngligheten, s&
att anvdndare pd egen hand kan hitta den information de soker.

e For att skapa en integrerad informationshantering for hela staden kommer Stadsarkivet
erbjuda okat stod till verksamheterna i form av utbildningsinsatser och
metodutveckling. Detta i syfte att forenkla for stadens verksamheter att hantera sin
information och pa sé sitt forebygga resurskriavande atgirder i1 framtiden.

Ovanstdende insatser véntas effektivisera informationshanteringen bade for stadens
handldggare och medborgare och 1 hog grad bidra till inriktningsmalet Et#t Stockholm med en
stabil och hallbar ekonomi med utbildning, jobb och bostdder for alla.
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2 Lokala utvecklingsbehov

3 Planeringsforutsattningar for namndens verksamhetsomraden

Stadsarkivet i staden och omvariden

Stadsarkivets vision dr den transparenta staden. Vi arbetar for att stadens information ska vara
tillgénglig for alla. Vi vill stimulera alla att upptidcka och fa ny kunskap genom att géra den
information som skapats och skapas i staden l4tt att hitta och anvénda.

Stadsarkivet forvaltar och tillgdngliggdr information om Stockholms invénare och stadens
utveckling frdn medeltiden fram till idag. I magasinen pa Kungsklippan och Liljeholmskajen
finns 9 mil handlingar efter drygt 6 000 verksamheter och e-arkiv Stockholm innehaller 10
terabyte digital arkivinformation. Stadsarkivet har ocksé cirka 3,5 miljoner kartor och
ritningar.

Stadsarkivet Liljeholmskajen ska vara en attraktiv motesplats och resurs for
kunskapsuppbyggnad och dialog om Stockholms bebyggelsehistoria och framtida utveckling.
Utgangspunkten ar de mycket omfattande bebyggelserelaterade arkiv Stadsarkivet forvarar,
daribland vérldsminnet Stockholms bygglovsritningar. Inom ramen for EU-projektet "City
Memories - visualizing change in three European capitals" har metoder utvecklats for att 6ka
tillgdngen till och anvéndbarheten for byggnadsritningarna.

Stadsarkivet stoder stadens verksamheter i deras arbete att ha en sdker och dandamalsenlig
informationshantering. Genom metodutveckling, tillsyn, radgivning, arkivtjénster i form av
konsultverksamhet samt genom dndamalsenliga kommunikationsinsatser skapas
forutséttningar for en integrerad och effektiv informationshantering i staden.

En samlad arkivhantering

Stadsarkivets verksamhet bedrivs simultant pa fysiska och digitala platser. Besokare kan
komma till ldsesalarna pd Kungsklippan och Liljeholmskajen eller ta del av utbudet via
digitala plattformar. Anvidndarna finns inom stadens verksamheter, i1 civilsamhallet, inom
akademien och i néringslivet. Arkivinformationen finns pa pergament och papper, som
digitaliserade handlingar och digitalt fodd information. Kilometerlanga hyllrader med
arkivmappar har fatt sillskap av ettor och nollor pa arkivservrar. Kérnuppdraget forblir dock
detsamma: att ta emot, forvalta och skapa tillgéng till arkiven. Om informationen inte
struktureras, vardas och publiceras gér den inte att hitta och anvédnda, vare sig nu eller i
framtiden.

Fordndrade anvindarmonster

Ar 2030 kommer Stadsarkivet att ha ungefér 14 mil analoga arkiv och 28 TB digitala arkiv i
e-arkivet. Redan nu finns det en 6kad forvintan frin anvéndarna att genom sjdlvservice kunna
utfora sina drenden online. Allmént etablerade sokmotorer som Google har skapat ett
anvindarbeteende dir utgangspunkten ofta dr en enskild fragestillning, kopplad till den egna
personen, en specifik plats eller foreteelse. Stadsarkivet vill bli ett platsoberoende arkiv, dér
den efterfrdgade informationen finns tillgéinglig pa det sitt som passar anvdndaren. De
ndrmaste aren behdver Stadsarkivet kartldgga och analysera hur befintlig arkivinformation
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som finns 1 digital form kan struktureras om for att bli mer tillgénglig och anvéndbar for olika
malgrupper. De system som Stadsarkivet forvaltar behover integreras i IT-ekosystem pa lokal
och nationell niva, sa det blir l4tt for anvéindare att hitta och anvidnda information fran fler
kallor.

En osdker omvdrld

Det allvarliga sékerhetsldget innebér att arbetet med sékerhetsskydd ocksa under kommande
period kommer att prioriteras. Stadsarkivet bedriver arbetet 1 ndra samverkan med
stadsledningskontorets sdkerhetsavdelning. Eventuella investeringsbehov kan gélla
utvecklande av sirskilda arkivlokaler for sdkerhetsskyddsklassad arkivinformation.

Den osdkra omvérlden stiller ytterligare krav pa effektiv resursanvdndning for att sdkerstilla
en langsiktigt hdllbar ekonomi. Stadsarkivet har darfor under ménga ar arbetat for att 6ka
graden av egenfinansiering genom samverkan med andra verksamheter, erbjuda
arkivarietjinster och soka extern finansiering. Detta sker for att bade mdta forvintade
kostnadsokningar men ocksa frigora resurser for nya och utvecklande uppdrag. Detta fokus
fortsdtter under planperioden.

Kompetensbehov och medarbetarutveckling

Stadsarkivets kompetensrelaterade utmaningar géller framfor allt digital kompetens. Under
perioden ska strategiska rekryteringar pd omradet genomforas, bland annat inom omradena
informationssiikerhet och dataskydd. Okade krav pa samverkan och externfinansiering
kommer ocksé krdva medarbetare med gedigen erfarenhet av projektstyrning. For att
maximera kompetensspridningen och stimulera kompetensdverforing inom organisationen
behover storre del av arbetet ske 1 tvarfunktionella team och/eller genom projekt dér
medarbetare fran flera verksamhetsomraden engageras.

Genom att arbeta tillsammans 6ver verksamhetsgrianserna drar Stadsarkivet nytta av
medarbetarnas sammanlagda kompetens och sdkerstiller att det vi gor skapar virde for
stockholmarna. De aktivitetsbaserade kontorslokalerna pa Stadsarkivet Kungsklippan erbjuder
en méangfald av ytor for olika sorters mdten och traffpunkter. Detta frimjar sdvil formella som
informella samarbeten och 6kar mojligheterna till kollegial kunskapsdelning.

Fran 2024 tillimpar Stadsarkivet studentanstéllningar i delar av verksamheten, framst i
lasesalsbemanningen och 1 arbetet med att transkribera digitiserat material. Detta avlastar
verksamheten och erbjuder dven relevanta och kompetenshéjande uppgifter till studenter med
historia eller arkivvetenskap som huvudédmne.

Stadsarkivets verksamhetsomraden 2026-2028

Stadsarkivet dr en kompetent organisation med en verksamhet som adr mycket uppskattad av
anvandare och bestillare. I en allt mer komplex omvérld dér forutséttningar, behov och
forvantningar snabbt dndras behdver dock verksamhetens forméga till anpassning dka, till
exempel att periodvis kunna kraftsamla inom ett visst omrdde och tona ner ett annat. Olika
kunskaper och kompetenser behdver samspela mera for att hitta nya 16sningar utifran olika
malgruppers behov.

Den organisationsforidndring som genomfordes 2024 syftade till att battre kunna mota denna
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nya verklighet. Projektbaserade och tvirfunktionella arbetssitt med tydligare fokus pa
viardeskapande for anvindarna ska bidra till att 6ka Stadsarkivets formégor, liksom att samla
alla fragor som ror IT och digitalisering. Det aktivitetsbaserade kontoret med olika zoner ger
fler mojligheter till formella och informella moten.

Tillgangliggora arkivinformation
Tillgdngliggora arkivinformation har 1 uppdrag att:

e ge snabb och god service till besokare och anvéndare, oavsett hur de véljer att
kontakta oss eller ta del av vart utbud.

Med bred arkivkompetens tillgangliggor och hjélper Stadsarkivet anvandare in i
arkivmaterialet och tar hjdlp av automatiserade tjinster for enklare utlimnanden. Nya tjanster
utvecklas utifrdn anvéndarnas behov. Under perioden 2026-2028 prioriteras foljande omraden
inom verksamheten:

Effektivt utldimnande av allmdnna handlingar

Stadsarkivet sékrar stockholmarnas rétt att snabbt och réttssékert kunna ta del av offentlig
information. For att méta anvidndarnas forvéntan pd snabb atkomst till arkivinformationen
beddmer vi att en minskning av handldggningstiderna kommer att vara nddvindig. Den
kommande perioden avser Stadsarkivet inventera och analysera sina resurser, i syfte att ta rétt
beslut om utveckling av framtida tjénster for anvdndarna. Fokus kommer att ligga pé att skapa
farre och tydligare kanaler dédr anvidndare kan ta del av arkivmaterial samt att urskilja
arbetsfloden som kan automatiseras helt eller delvis. En prioriterad kanal &r Nationell
Arkivdatabas (NAD). Under de kommande aren ska bland annat Stadsarkivets interna
atersokningssystem, Bestandsregistret, integreras i NAD.

Attraktiva beséksplatser och anvindbara publika grdnssnitt

Stadsarkivet ér ett av Europas mest besokta arkiv. For att Stadsarkivet Kungsklippan och
Stadsarkivet Liljeholmskajen ska behélla sin karaktir av attraktiva besdksplatser behdver de
utvecklas i takt med nya anvindarbehov vad giller 6ppettider och service.

Parallellt behover investeringar goras i de digitala besoksplattformarna.

Publicering av arkivinformation ska ha sin grund i en systematisk, réttssdker struktur dér den
digitala informationen ar synlig, ppen och enkelt sokbar for alla anvéndare. Forbattrade
sokingangar, anvdndbarhet och integrering mot lokala och nationella sdkplattformar ska
prioriteras.

Stadsarkivet ska fortsétta arbetet med maskintolkning av handskrift via verktyget Transkribus
1 syfte att 6ka arkivens anviandbarhet. Databasen Rotemansarkivet, som innehéller Stockholms
folkbokforing 1878-1926, ska forberedas for publicering i sin helhet pa webben senast 1
borjan av 2027.

Frimja stadens informationshantering
Framja stadens informationshantering har 1 uppdrag att:

e Genom tillsyn, rddgivning och stod sdkerstilla att stadens verksamheter har en god,
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effektiv och transparent informationshantering som upprétthaller
offentlighetsprincipen och lever upp till géillande regelverk. Mélet &r att stadens
information dr transparent, tillginglig och langsiktigt héllbar.

Frdmja stadens informationshantering inspekterar, fattar beslut, genomfor utredningar och
normeringsinsatser samt tar emot leveranser och erbjuder rddgivning och konsultstod for att
underlétta stadens verksamheter informationshantering. Under perioden 2026-2028 prioriteras
foljande omraden inom verksamheten:

En integrerad informationshantering

Stadsarkivet stodjer stadens verksambheter i sitt arbete att ha en andamalsenlig och séker
informationshantering. De ndrmaste aren kommer Stadsarkivet ta fram stadsévergripande och
gemensamma l6sningar for hela stadens informationshantering. Genom samverkan,
strategiska satsningar, metodutveckling, normering och utbildningsinsatser skapas
forutséttningar for en sammanhdngande och effektiv arkiv- och informationshantering i
staden. Detta i syfte att forenkla for stadens verksamheter att hantera sin information och pa
sa sitt forebygga resurskridvande atgérder i framtiden.

Tom staden pd papper!

Stadens information ska vara samlad och tillgdnglig. Stadsarkivet kdrnuppdrag ér att ta emot
arkivleveranser. Investeringen 1 arkivlokalerna i1 Liljeholmskajen har mgjliggjort for andra
verksamheter att minska sin lokalyta for arkivforvaring. Under de kommande aren kommer
Stadsarkivet 6ka leveranserna av de analoga arkiven 1 stadens verksamheter. For att 6ka viljan
hos stadens verksamheter att limna arkivmaterial kommer Stadsarkivet att arbeta proaktivt
och erbjuda tjdnster som underlittar leveransforberedelser. Pa sé sétt forhindras
informationsforluster, samtidigt som framtida omfattande och resurskrdavande
informationsredovisnings- och vardinsatser forebyggs.

IT och digitalisering
Stadsarkivets IT och digitalisering har i1 uppdrag att:

e fOrvalta de tre stadsgemensamma systemstdoden eDok, e-arkiv Stockholm och Diabas
o sidkerstdlla den lokala IT-forsorjningen pa Stadsarkivet

Med fokus pé anviandarnytta, standardiserade arbetssétt och en larande kultur forvaltar IT och
digitalisering en objektportfdlj i syfte att uppfylla Stadsarkivets vision om den transparenta
staden. Under perioden 2026-2028 prioriteras foljande omraden inom verksamheten:

Vidareutveckla e-Arkiv Stockholm

e-arkiv Stockholm har varit i drift sedan 2010. Under perioden fortsitter uppgradering i syfte
att ta del av ny funktionalitet i grundprodukten lipax samt férenkla och effektivisera
hanteringen av produktens livscykel. I samband med uppgraderingarna planeras flera
stadenspecifika anpassningar att avvecklas. Mellanarkiv som tjinst ska ge verksamheterna 1
staden mojlighet att kunna mellanlagra information rattssékert och lattillgdngligt. Stadsarkivet
kommer under perioden att forenkla och effektivisera inleveranserna till e-arkiv Stockholm.
Detta uppnés genom att implementera stod for fler synkrona inleveranser fran
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stadsgemensamma system samt utveckling av verktyg och metoder for asynkrona leveranser.
Informationen som bevaras i e-arkiv Stockholm ska vara lattillgdnglig. Medborgare ska pa
egen hand genom sjilvbetjéning hitta relevant information.

Oka anviindningen av eDok

Inférandet av eDok i stadens bolag och forvaltningar har skapat forutsattningar for arbetssétt
som stiarker det gemensamma vérdeskapandet samt sdkerstiller en hallbar
informationshantering. Under perioden fortsitter systemstddet att uppgraderas arligen i syfte
att ta del av ny funktionalitet i grundprodukten Platina samt forenkla och effektivisera
hanteringen av produktens livscykel . Genom aktiv férdndringsledning samt en samordnad
och effektiv kommunikation ska Stadsarkivet sdkerstélla att de standardiserade arbetssétten
implementeras fullt ut hos stadens verksambheter.

Stdrka kompetensen inom informationssdkerhet och dataskydd

Den information som Stadsarkivet hanterar ska vara korrekt och tillginglig for dem som
behodver anvdnda den men den behover samtidigt skyddas fran att rojas for obehoriga,
forvanskas eller forstoras. Detta ér kidrnan 1 Stadsarkivets informationssidkerhetsarbete,
informationen som Stadsarkivet forvarar och hanterar behover skyddas sa att den kan
anvindas.

Stadsarkivet arbetar med informationssékerhet bland annat 1 form av penetrationstester av
exempelvis eDok och e-arkivet och stadens infrastruktur samt genom uppf6ljning av atgarder
av identifierade iakttagelser. Under kommande period ska dedikerade resurser for
informationssikerhet och dataskydd rekryteras. Ett virtuellt informationssdkerhetsteam ska
byggas upp, dir penetrationstestare, forvaltningsjurist och GDPR- redogdrare ska sdkerstilla
implementation av det nya NIS2-direktivet samt fortsatt utveckla informationssékerheten.

Bidra till utveckling av stadens IT-ekosystem

Stadsarkivet ska under kommande period investera i systemintegrationer mellan eDok och
andra stadsgemensamma system 1 syfte att automatisera informationsférsorjningen systemen
emellan, vilket bidrar till ett sammankopplat IT ekosystem. Mgjligheten att implementera
Artificiell Intelligens for automatisk klassificering och registrering av drenden och handlingar
1 eDok kommer att utredas och en prototyp ska utvérderas. Syftet dr att avlasta stadens
registratorer fran repetitiva uppgifter. Tillsammans med Stadsledningskontoret kommer
Stadsarkivet dven att utforska mojligheten att introducera en Al-assistent baserad pa generativ
Al for stadens tjdnstemén. Al-assistenten ska trdnas upp med hjélp av information frén
ndmnd- och styrelsehandlingarna som publicerats pd Meetings Plus. Syftet &r att hjilpa
tjdnstemén att ldttare soka fram beslut, svara pa frdgor och genom analys hitta samband vilket
ska oka kvalitén och servicen till stockholmarna.

Kommunikation och pedagogik
Kommunikation och pedagogik har i uppdrag ir att:

e stirka och utveckla Stadsarkivets kommunikation och kommunikativa formégor
e genom programverksamhet och visningar 6ka kunskapen och intresset for
arkivinformationen samt 6kad forstaelse for arkivens anvéndbarhet
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I stadens kommunikationsprogram slés fast att med verksamhetsansvar foljer
kommunikationsansvar. Formagan att kommunicera den egna verksamheten och att mota
interna och externa malgruppers ér darfor en kirnverksamhet och ett uppdrag for alla stadens
ndmnder och bolagsstyrelser.

Kommunikationsfunktionen stodjer hela Stadsarkivets verksamhet i1 arbetet med att definiera
malgrupper och behov. Detta sker till exempel genom ett aktivt lyssnande som ringar in hur
Stadsarkivet kan mota malgruppernas behov. Funktionen ansvarar ocksé for att utveckla och
fylla Stadsarkivets dvergripande kanaler med malgruppsanpassat innehall. Genom visningar
och events okar den pedagogiska verksamheten kunskapen och intresset for arkivinformation
bland skolor, universitet, nyfikna stockholmare och professionella anvindare. Under perioden
2026-2028 prioriteras foljande omrdden inom verksamheten:

En systematisk och samordnad kommunikation

Stadens nya kommunikationsprogram betonar virdet av att det kommunikativa perspektivet
finnas med i tidig planering och analys, 1 syfte att stodja ett effektivt utvecklingsarbete i hela
verksamheten. Stadsarkivet ska de kommande &ren bli en mer kommunikativ organisation
som kommunicerar samordnat, planerat och utgar frdn malgruppens behov och dér
kommunikationsfunktionen &r en efterfragad strategisk intern resurs som uppfattas som
nodvindigt for att nd verksamhetsmalen och nd dnskvérd effekt.

En breddad kinnedom om arkivens mojligheter

Stadsarkivet pedagogiska arbete med barn och unga belyser fragor om demokrati och
livsvillkor genom tiderna. Under perioden ska riktade erbjudanden utvecklas, dar
arkivmaterial pa ett 1att och tillgéngligt sétt kan anvindas i1 den egna pedagogiska
verksamheten. Utvecklingen ska ske i samverkan med Stockholmskéllans utbud av kéllor och
lektionsunderlag. Genom samverkan med andra verksamheter inom och utanfor staden kan
perspektiven breddas och dnnu fler nés tack vare att vi ocksa kan nyttja véra
samarbetspartners kanaler. Delar av program- och visningsverksamheten ska knyta an till
dmnen som ryms inom stadsutvecklingssatsningen Fokus Jarva.

Ledningsstod
Ledningsstdd har i uppdrag att:

e styra, samordna och folja upp forvaltningsdvergripande uppf6ljnings- och
planeringsinsatser, projekt och ataganden
e Dbevaka och delta i stadsovergripande samarbeten och natverk

Ledningsstod ér forvaltningschefens stod i frdgor som ror verksamhetsutveckling, styrning
och uppfoljning. Hiar samlas expertkompetens inom ekonomi, verksamhetsstyrning, juridik,
informationssikerhet och forskning. Under perioden 2026-2028 prioriteras foljande omraden
inom verksamheten:

Forstdrka styrning och implementering av forsknings- och utvecklingsprojekt

Forskningsprojektet: Stadens ansikten. Visuell kultur och social struktur i Stockholm 1880-
1930 avslutas under 2025. Projektet genomfors i samverkan med bland andra Stadsmuseet
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och bygger till stora delar pé stadens kéllmaterial och specialkompetens. For att skapa
langsiktig anvindarnytta behdver verksamheten sikerstilla infrastrukturen for kunskap och
data som skapas. Sarskilt strategiskt viktig &r en ny webbpublicering av databasen
Rotemansarkivet som innehéller stadens folkbokforing 1878-1926.

Integrera de globala malen och fortsatt stirka jamstdilldhetsperspektivet

Agenda 2030:s globala mal for hallbar utveckling ar ett stod for Stadsarkivets arbete i1 riktning
mot den Oppna, jdmstdllda och demokratiska staden, tillsammans med stadens miljoprogram
och program for manskliga réttigheter. Fran 2026 ska VP-aktiviteter knutna till de globala
malen tas fram i olika delar av verksamheten.

Genom ett ldngsiktigt och gediget arbete med jamstélldhetsintegrering har Stadsarkivet lyfts
fram som ett foredome bade i staden och nationellt. Stadsarkivet ska fortsitta synliggdrandet
av kvinnor och andra underrepresenterade grupper genom historien, samt skapa
forutséttningar for jamstillt bevarande och dtersokande av arkivinformation.

Verksamhetsstod
Enheten Verksamhetsstod har till uppdrag att:

e sikerstilla verksamhetslokalernas tillgénglighet, sdkerhet och anvidndbarhet
e erbjuda effektiv service till Stadsarkivets medarbetare och hyresgéster

Enheten Verksamhetsstod ansvarar for fastighets- och sidkerhetsfragor och den interna
servicen pa Stadsarkivet. Enheten stodjer hela Stadsarkivet for att uppné sina mal och bidrar
till att medarbetarna kan fokusera pa sina uppdrag. Enheten ansvarar dven for service till
externa hyresgister, bade tillfilliga och permanenta. Stadsarkivet har arkivyta for att kunna ta
emot savil arkivleveranser som arkivyta for deposition, det vill siga tillfallig arkivforvaring.
Darutover har Stadsarkivet mojliggjort for stadens verksamheter att hyra in sig pa
Stadsarkivets moteslokaler 1 verksamhetslokalerna Kungsklippan och Liljeholmskajen.

Under perioden 2026-2028 prioriteras foljande omraden inom verksamheten:
Klimatsmart lokalanvindning

For att uppnd en kostnadseffektiv och &ndamélsenlig anvidndning av kontorslokalerna har
Stadsarkivet det senaste aren utvecklat nya former for lokalsamverkan med andra
verksamheter i staden. Detta arbete ska fortsétta under perioden. Arkivmagasinen pa
Liljeholmskajen har tillsammans med magasinen pa Kungsklippan skapat storre
lagringskapacitet och battre dtkomst for anvindare, vilket pé lang sikt minskar stadens
miljopaverkan for arkivforvaring. Under perioden vill Stadsarkivet optimera anvédndandet av
arkivmagasinen genom att underlétta for staden och statliga myndigheter 1 Stockholms region
att leverera sina kvarstdende analoga arkiv. Stadsarkivet ska fortsatt &ven hyra ut utrymmen
for deposition av arkiv pa kort och 14ng sikt. Ett exempel ér Stadsbiblioteket som har behov
av forvaringsplats for sina bocker under renoveringen av Asplundhuset 2025-2027.

Forstdrkt sdkerhetsskydd

Stadsarkivet dr en av de sdrskilt utvalda forvaltningarna som ska bedriva systematiskt
sakerhetsskyddsarbete, vilket innebér att verksamheten och arkivinformationen ska skyddas
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mot otillborlig pdverkan och hot frén frimmande makt. Till grund for sédkerhetsskyddsarbetet
ligger en verksamhetsanalys dar skyddsvérden identifierats och dtgéarder foreslagits. Under
perioden behover flera aktiviteter vidtas for att identifiera och minska sarbarheter géllande
hantering och forvaring av sdkerhetskénsligt arkivmaterial. Sékerhetsskyddsarbetet sker
delvis samordnat med stadens sékerhetsavdelning, bland annat genom en gemensam forstudie
om behovet av ett centralt sdkerhetsskyddsarkiv.

4 Sammanfattande ekonomisk analys

4.1 Drift

Stadsarkivets underlag till budget for 2026-2028 utgar fran kommunfullméiktiges budget for
2025 och analysen av kostnader och intékter utgir frdn bedomd pris- och l6neniva for
innevarande ar. Nedan foljer Stadsarkivets prognos for perioden 2026 till 2028 i tabellform.
Prognosen foljer kommunfullméktiges plan men Stadsarkivet redovisar ett antal

omslutningsforandringar for 6kade intdkter och kostnader som inte paverkar nettot, totalt 5,5
mnkr.

Stadsarkivets beriknade forindringar 2026-2028:

mnkr Kostnader Intakter Netto
KF budget 2025 116,1 -37,3 78,8
KF plan 2026-2028 116,1 -37,3 78,8

Stadsarkivets berdknade omslutningsforandringar 2026:

Lokalsamverkan 1,5 -1,5 0,0
Arkivleveranser 3,0 -3,0 0,0
Statliga arkivuppdraget 1,0 -1,0 0,0
Stadsarkivets underlag till budget 2026 121,6 -42,8 78,8
Stadsarkivets underlag till budget 2027 121,6 -42.8 78,8
Stadsarkivets underlag till budget 2028 121,6 -42,8 78,8

For att bidra till en langsiktigt héllbar ekonomi for staden har Stadsarkivet under méanga ar
arbetat for att 0ka graden av egenfinansiering genom samverkan med andra verksambheter,
erbjuda arkivarietjdnster och soka extern finansiering. Detta sker for att bade moéta forvantade
kostnadsokningar men ocksé frigdra resurser for nya och utvecklande uppdrag. Detta fokus
fortsdtter under planperioden. De berdknade omslutningsforandringarna 2026 i tabellen ovan
ar exempel pé detta.

For att uppna en kostnadseffektiv och dndamalsenlig anvdndning av Stadsarkivets
kontorslokaler samverkar Stadsarkivet med flera verksamheter i staden. Detta mojliggjordes
framfor allt efter en omdisponering av kontorsytorna pd Kungsklippan under 2024.

Den berdknade omslutningsfordndringen for arkivleveranser (3,0 mnkr) beror framfor allt pa
att Riksarkivet har justerat avgiften for statliga arkivleveranser, vilket paverkar hur mycket
Stadsarkivet fakturerar de statliga myndigheter som levererat arkiv till Stadsarkivet. Dessutom
arbetar Stadsarkivet for att fler av stadens verksamheter ska leverera sina analoga arkiv till
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Stadsarkivet. Det minskar bade stadens kostnader och stadens miljopdverkan for
arkivforvaring. Det sdkerstéller ocksé att stadens information bevaras och tillgdngliggdrs pa
ett likvérdigt sitt for alla stockholmare.

Stadsarkivet erhaller sérskild ersdttning fran Riksarkivet for sitt uppdrag att hantera arkiv fran
statliga myndigheter vars verksamhet har anknytning till Stockholms lén. Erséttningen ar
reglerad 1 ett avtal frdn 2023 med Riksarkivet och indexjusteras arligen. Stadsarkivet rdknar
med en omslutningsfordndring om 1,0 mnkr for 6kade intdkter och kostnader fran och med
2026.

4.2 Investeringar

Stadsarkivet har for 2025 en investeringsbudget pd 1 mnkr for maskiner och inventarier och
beddmningen for planperioden 2026-2028 ir ett fortsatt investeringsbehov pa 1 mnkr per ar.

4.3 Verksamhetsprojekt
5 Lokalforsorjningsplan

5.1 Sammanfattning

Stadsarkivet hyr tva verksamhetslokaler av fastighetskontoret, pa Kungsklippan och
Liljeholmskajen, for forvaring av arkiv, lasesalar, programverksamhet och kontor. Den totala
lokalytan uppgér till ca 19 000 m2 och den arliga hyran uppgar till cirka 30 mnkr 2025.

Verksambhetslokalerna tillgodoser Stadsarkivets lokalforsorjning pa lang sikt.

Stadsarkivet Liljeholmskajen ska utvecklas till en métesplats for dialog om stadens
bebyggelseutveckling, med utgangspunkt i Varldsminnet Stockholms byggnadsritningar.
Samverkan och samarbete 1 denna riktning sker redan med flera aktorer, bland andra
trafikkontoret och kulturfoérvaltningen (Stadsbiblioteket som hyr forvaringsyta for sina bocker
under ombyggnationen av bibliotekshuset pd Odenplan).

Stadsarkivet har dven dppnat upp for annat nyttjande av sina bada verksamhetslokaler genom
uthyrning av kontorsytor och métesrum till stadens verksamheter. Samarbete inom detta
omrdde finns dven med stadsledningskontorets personalstrategiska avdelning, Kungsholmens
stadsdelsforvaltning samt kulturforvaltningen. Vidare samarbetar Stadsarkivet med
stadsledningskontoret om nyttjande av verksamhetslokalerna pa Kungsklippan vid sérskilda
behov.

For framtida behov och som ett led 1 sdkerhetsskyddsarbetet vill Stadsarkivet skapa
forutsittningar for att stirka sékerheten vid forvaring av information som berdrs av
sakerhetsskyddslagstiftningen.

Stadsarkivet ska ocksé utreda investeringsbehov som syftar till att forebygga angrepp av nya
typer av skadedjur relaterade till klimatforéndringar.
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5.2 Planeringsforutsattningar

Efter Stadsarkivets omgorning av kontorsarbetsplatserna pd Kungsklippan, som har
moderniserat och effektiviserat, har det mgjliggjort uthyrning av delar av kontorslokalerna till
andra verksamheter inom staden.

Verksamheten pa Stadsarkivet Liljeholmskajen har 6kat, likasa att fler arbetar dér, vilket
medfOrt att kontorsarbetsplatserna inte riktigt racker till. Stadsarkivet kommer att paborja en
forstudie for att se dver mojligheterna till utvidgning av kontorsarbetsplatserna. Ytterligare
investeringar 1 kontor och ldsesalar bedoms inte vara nddvandiga under planperioden.

Avseende lokaler for arkivforvaring ska Stadsarkivet tillsammans med stadsledningskontorets
sakerhetsavdelning utreda forutsittningarna for sirskild forvaring av information som berors
av sdkerhetsskyddslagstiftningen. Nagot som kan medfoéra behov av investering i
lokalanpassning.

Klimatférindringar kan paverka arkiv pa flera sitt. Okade temperaturer och fuktighet dkar
risken for mogel- och insektsangrepp samt paskyndar nedbrytningen av pappershandlingar.
For att hantera dessa risker kommer Stadsarkivet undersdka olika alternativ for att ytterligare
forebygga skadedjur i arkiven, till exempel att utreda forutséttningarna till frysrum. Frysning
av papper dr en etablerad teknik som Stadsarkivet redan idag anvinder i mindre skala for att
minimera risken att nyinkomna handlingar innehaller skadedjur.

5.3 Bedomd hyreskostnadsutveckling

Stadsarkivets lokal pad Kungsklippan 6 har sedan 2011 ett tredrigt hyresavtal med fast hyra
som indexuppriknas (enligt KPI) varje ar. Hyresvérd &r Fastighetskontoret. Nagon avisering
om dndring av den fasta hyran har inte kommit och Stadsarkivet rdknar inte heller med att
ndgon fordndring sker under planperioden.

For Stadsarkivet Liljeholmskajen giller ocksa ett tredrigt hyresavtal och hyresvard ar
fastighetskontoret. Under kommande planperiod rdknas hyran arligen upp enligt en faststilld
upprakning.

5.4 Samverkan

I Stadsarkivets bada verksamhetslokaler samverkar Stadsarkivet med andra forvaltningar i
staden, som trafikkontoret, kulturforvaltningen (stadsbiblioteket), stadsledningskontorets
personalstrategiska avdelning (PAS), samt Kungsholmens stadsdelsforvaltning. Samverkan
handlar dels om uthyrning av lokalytor for bdde kontor och arkiv, dels for méten och for
stadsdelsndmndernas sammantréden.

For en dannu mer dndamalsenlig anvdndning av Stadsarkivet kontorslokaler kommer
Stadsarkivet under perioden arbeta for att utveckla nya former av lokalsamverkan med i forsta
hand andra verksamheter i staden.
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5.5 Lokalplanering - ej pedagogisk verksamhet

5.5.1 Nulage 31 januari 2025

Stadsarkivets omgdrning av kontorslokalerna pa Kungsklippan med syfte att modernisera
kontoret och effektivisera lokalutnyttjandet slutfordes 2024. Anpassningen bidrar till ett mer
resurseffektivt nyttjande av lokalerna och delar av lokalerna har kunnat hyras ut till andra
verksamheter inom staden.

En forstudie om kontorsarbetsplatserna pa Stadsarkivet Liljeholmskajen kommer att paborjas
under 2025 i syfte att utreda forutsittningarna for en 6kning av arbetsplatserna dér.

5.5.2 Behov och planering av lokaler for ar 2026-2033 (férsta planeringsperioden)

Avseende lokaler for arkivforvaring ska Stadsarkivet tillsammans med stadsledningskontorets
sakerhetsavdelning utreda forutséttningarna for sarskild forvaring av sakerhetskyddsklassad
information. En forstudie paborjas och ska slutforas under 2025. Vid forslag och beslut om
inrdttande av sékerhetsskyddsklassad arkivlokal kan det medfora behov av investering 1
lokalanpassning.

5.5.3 Behov och planering for lokaler ar 2034-2045 (andra planeringsperioden)

Bedomningen ar att de lokaler som Stadsarkivet forfogar 6ver kommer att ricka till sévél
arkivforvaring som arbetsplatser inom 6verskadlig framtid.

5.6 Ovrig information

6 Ovriga redovisningar

Demokrati

Alla stockholmare ska ha mojligheter att agera, pdverka och vara delaktiga i stadens
utveckling. Genom att bjuda in stadens invénare att bidra till forbattrade sokvégar till och
kunskap om arkivens innehall, 6kar anvdndbarheten bdde for samtidens och framtidens
medborgare.

Volontdrsamverkan sker bland annat genom att erfarna sldktforskare erbjuder hjélp till
besokare pa Kungsklippan. Volontéirer arbetar d&ven med att tolka handskrifter 1 verktyget
Transkribus.

Inom ramen for stadsutvecklingssatsningen Fokus Jarva ska Stadsarkivet ta emot och
synliggora civilsamhillets arkiv genom ett proaktivt arbetssétt och fortsétta prioritera
leveranser fran foreningsarkiv i Jirvaomrédet.
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