
 
Kungsholmens stadsdelsförvaltning 

 
Stadsdelsdirektörens stab 

Tjänsteutlåtande 
Dnr KUNG 2021/265 

Sida 1 (4) 
2021-07-20 

Kungsholmens stadsdelsförvaltning 
Stadsdelsdirektörens stab 
 
Lindhagensgatan 76 
Box 49039 
100 28 Stockholm 
Växel 08-508 08 000 
Fax  
kungsholmen@stockholm.se 
www.stockholm.se/kungsholmen 
 

Handläggare Till 
Ingemar Sollgard 
Telefon: 0850808444 

Kungsholmens stadsdelsnämnd 
2021-09-30 

Skrivelse om serveringstillstånd 
 

Skrivelse från S om handläggning av serveringstillstånds 
remisser 
 
Förslag till beslut 
Tjänsteutlåtandet lämnas som svar på skrivelsen 

Sammanfattning 
I en skrivelse till stadsdelsnämnden önskar Socialdemokraterna få 
en redogörelse för vilka faktorer som ingår i bedömningen av de 
sociala aspekterna vid ansökan om serveringstillstånd samt vilka 
platser på Kungsholmen som det idag finns sociala aspekter som 
innebär att ett nytt serveringstillstånd skulle innebära problem.  
 
De platser på Kungsholmen som det idag finns sociala aspekter som 
innebär att ett nytt serveringstillstånd skulle innebära problem är 
Hornsbergområdet, områden runt östra S:t Göran, parkområden vid 
Stadshagen, områdena runt Fridhemsplans tunnelbana samt vid S:t 
Eriks ögonsjukhus. Främst då avseende ansökningar om 
serveringstillstånd från barer och krogar utan matservering med 
lågpris profil. 
 
Förvaltningen kontaktar den sökande för att inhämta 
kompletterande uppgifter om restaurangens inriktning och 
målgrupper vilket är av betydelse för bedömningen. Förvaltningen 
kan även kontakta kommunpolisen och göra en förfrågan om 
förekomsten av ordningsstörningar i restaurangens närområde eller 
om det förekommit försäljning av alkohol till minderåriga. 
Miljöförvaltningen kan kontaktas för kontroll om det förekommit 
störningar för de närboende. 
 

Bakgrund 
I en skrivelse till stadsdelsnämnden önskar Socialdemokraterna få 
en redogörelse för vilka faktorer som ingår i bedömningen av de 
sociala aspekterna vid ansökan om serveringstillstånd samt vilka 
platser på Kungsholmen som det idag finns sociala aspekter som 
innebär att ett nytt serveringstillstånd skulle innebära problem.  
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Ärendets beredning 
Ärendet har beretts inom socialtjänstavdelningen. Ärendet har 
behandlats i förvaltningsgruppen 2021-09-23, i pensionärsrådet 
2021-09-27 och i rådet för funktionshinderfrågor 2021-09-27.  

Ärendet 
Stadsdelsnämndernas inflytande över tillståndsgivningen 
koncentreras till det som är av lokalt intresse. Det som benämns 
som den sociala bedömningen, där olika faktorer i restaurangens 
närhet vägs in. Detta kan gälla restaurangtätheten i områden med 
känd missbruksproblematik. Ordningsproblem eller störningar för 
närboende etc. Det sistnämnda är dock främst miljöförvaltningens 
kompetensområde. Stadsdelsnämnden ska inte studera 
hyreskontrakt, finansieringsplaner, olika fackmyndigheters 
yttranden om lokalen, yttranden från Polismyndigheten om 
sökandens vandel, uppgifter från skattemyndigheten, bedömningen 
av sökandens branschvana etc. utan denna lagtekniska del handhas 
av tillståndsenheten parallellt med stadsdelsnämndernas sociala 
bedömning.  
 
De ärenden som remitteras till stadsdelsnämnd är nyetableringar 
(exklusive personalrestauranger och festvåningar), så kallade 
ägarskiften då ansökan avser serveringstid efter klockan 01.00, 
ändring i tillstånd när sådan innebär utökning av serveringstid efter 
klockan 01.00 samt separata uteserveringar - satellitserveringar och 
tillfälliga serveringstillstånd till allmänheten. 
 
Remissunderlaget till stadsdelsförvaltningen utgörs enbart av 
ansökningsblanketten med sökandens namn, restaurangens adress 
och vad ansökan omfattar. Förvaltningen kontaktar den sökande för 
kompletterande uppgifter om restaurangens inriktning och 
målgrupper, vilket är av stor betydelse för bedömningen. 
Förvaltningen kan även kontakta kommunpolisen och göra en 
förfrågan om förekomsten av ordningsstörningar i restaurangens 
närområde eller om det förekommit försäljning av alkohol till 
minderåriga. Miljöförvaltningen kan kontaktas för kontroll om det 
förekommit störningar för de närboende. 
 
De platser på Kungsholmen som det idag finns sociala aspekter som 
innebär att ett nytt serveringstillstånd skulle innebära problem är 
Hornsbergområdet, områden runt östra S:t Göran, parkområden vid 
Stadshagen, områdena runt Fridhemsplans tunnelbana samt vid S:t 
Eriks ögonsjukhus. Främst då avseende ansökningar om 
serveringstillstånd från barer och krogar utan matservering med 
lågpris profil. 
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Stadens tillsynsverksamhet  
Socialförvaltningens tillståndsenhet utövar tillsynen av 
restauranger. Tillsynen kan lite grovt delas upp i tre delar: Den 
förebyggande tillsynen, den inre tillsynen och den yttre tillsynen.  
 
Den yttre tillsynen förutsätter inspektion på serveringsstället 
företrädesvis på kvällar och nätter. Tillsynsmyndigheterna (stadens 
tillståndsenhet och polismyndigheten) har rätt till tillträde till lokaler 
och rätt att ta del av bokföring och andra handlingar som berör 
verksamheten. Den yttre tillsynen innebär kontroll av att 
serveringsställenas alkoholservering sker i enlighet med tillståndet 
och alkohollagen, och inte bryter mot gällande lag i övrigt. 
Bedömningar av ordningsläget i och utanför restaurangen samt 
kontroll av att servering till märkbart påverkade gäster och 
underåriga inte sker är viktiga delar av den yttre tillsynen. 
 
Med förebyggande tillsyn menas förebyggande arbete i form av 
information till tillståndshavare och sökande och medverkan i 
utbildningar samt olika forum och projekt. Till den förebyggande 
tillsynen räknas även den skriftliga information tillståndsenheten 
kontinuerligt skickar till tillståndshavarna. Till denna kategori av 
tillsyn hör också de områdesvisa träffar med krögare som 
förekommer i närpolisområdena.  
 
Med inre tillsyn avses kontroll av uppgifter från olika myndigheter. 
Det handlar om frågor av ekonomisk art, tillståndshavares vandel, 
av andra myndigheter företagna restauranginspektioner med mera. 
Vidare undersöks företagens försäljningssiffror genom de så kallade 
restaurangrapporterna från tillståndshavarna. Till den inre tillsynen 
räknas också en fortlöpande övervakning av restaurangernas 
marknadsföring i annonser och dylikt, till exempel för att säkerställa 
att evenemang där tillstånd för servering till slutet sällskap söks inte 
riktar sig till allmänheten.  
 
Socialförvaltningen erhåller anmälningar från polismyndigheten 
vilka bl.a. belyser ordnings- och nykterhetssituationen i och kring 
ett serveringsställe. Endast i de fall anmälningarna visar att 
tillståndshavare inte fullföljer sina skyldigheter enligt alkohollagen 
ska dessa ligga till grund för ett administrativt ingripande.  
 
 
För att i möjligaste mån hindra störningar till närboende och 
omgivningen bedömer miljöförvaltningen remisserna om 
ansökningar om serveringstillstånd enligt fastställda principer. En 
individuell prövning sker dock i varje ansökan med hänsyn till 
lokala variationer i bl.a. bostadsbebyggelsen. Det finns vanligtvis 
inget att erinra angående uteserveringar med serveringstid fram till 
klockan 22.00, dessa ansökningar kan beslutas utan remiss till 
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miljöförvaltningen. Om uteserveringen är belägen på en innergård 
ska miljöförvaltningen alltid ges möjlighet att yttra sig, oavsett 
serveringstid. Om ansökan gäller serveringstid på uteservering till 
klockan 23:00 ska kontroll göras hos miljöförvaltningen om det 
finns pågående klagomålsärende. 

Synpunkter och förslag 
Tjänsteutlåtandet lämnas som svar på skrivelsen 
 
 

Ann-Christine Hansson Anna Hamlin 
Stadsdelsdirektör 
 

Avdelningschef 
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