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Enheternas verksamhetsberattelser 2021

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden lagger enheternas verksamhetsberéttelser till
handlingarna.

Sammanfattning

Arendet innehaller verksamhetsberittelser frin enheterna inom
forskola, socialtjanst, dldreomsorg samt verksamhetsberéttelse fran
parkmiljoavdelningen.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom respektive enhet och avdelning samt
behandlats i forvaltningsgruppen, i radet for funktionshinderfrdgor
samt 1 pensiondrsradet.

Arendet

Stadens kvalitetssystem ska vara sammanhadngande och begripligt
for stockholmarna, mojligt att koppla till stadens styrprocess samt
mojliggdra jamforbarhet mellan ndmnder och bolagsstyrelser.

I arendet anmaéls enheternas verksamhetsberittelser for 2020.
Verksamhetsberittelserna ska ge en bild av budgethéllning,
effektivitet och kvalitet.

I verksamhetsberattelsen redogors dven for antal inkomna
synpunkter och hur enheten arbetat med forbattrande atgarder. For
berdrda enheter redogors dven for antal avvikelser, anmélningar
enligt lex Sarah och anmélan av virdskada.
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Bilagor

1. Verksamhetsberittelser forskola

2. Verksamhetsberittelser socialtjanst

3. Verksambhetsberittelser dldreomsorg

4. Verksamhetsberittelse parkmiljoavdelningen norra innerstaden

Enheternas verksamhetsberattelser
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