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Enheternas verksamhetsplaner 2022

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden ldgger enheternas verksamhetsplaner till
handlingarna.

Sammanfattning

Arendet innehéller verksamhetsplaner frin enheterna inom forskola,
socialtjinst, dldreomsorg samt verksamhetsplan fran
parkmiljoavdelningen.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom respektive enhet och avdelning samt
behandlats i forvaltningsgruppen, i radet for funktionshinderfrdgor
samt 1 pensiondrsradet.

Arendet

Stadens kvalitetssystem ska vara sammanhangande och begripligt
for stockholmarna, mojligt att koppla till stadens styrprocess samt
mojliggdra jimforbarhet mellan ndmnder och bolagsstyrelser.

I verksamhetsplanen beslutar nimnderna om mal for
verksamhetsomridet samt vilka resultat som forvintas nas for
respektive namndmal utifrdén kommunfullméktiges mal.

I drendet anméls enheternas verksamhetsplaner som bygger pa de
av namnden beslutade verksamhetsmalen. Samtliga enheter har
utarbetat enhetsspecifika mal utifran nimndmalen och formulerat
forvantat resultat med fokus pa brukarna. Arbetssétt for att
sakerstélla att malen uppfylls beskrivs, samt hur de avser att folja
upp och utvirdera verksamheten.

Dialogen med de vi ar till for ar viktig. Varje enhet ska beskriva
vilka former for brukardialog de har, hur de arbetar med
bemotandefragor och hur de informerar om mgjligheten att 1imna
synpunkter.
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Bilagor

1. Verksamhetsplaner forskola

2. Verksamhetsplaner socialtjinst

3. Verksamhetsplaner dldreomsorg

4. Verksamhetsplan parkmiljoavdelningen norra innerstaden
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