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Forslag till beslut

1. Verksamhetsplan med budget for ar 2023, inklusive
bilagor, faststélls och dverldmnas till kommunstyrelsen.

2. Namnden ansoker hos kommunstyrelsen om
budgetjustering avseende biologisk méngfald (drift) om 0,7
mnkr.

3. Ndmnden ansdker hos kommunstyrelsen om
budgetjustering avseende klimatinvesteringsmedel om totalt
1,2 mnkr 1 enlighet med vad som redovisas 1 drendet och 1
bilaga 3.

4. Namnden ansoker hos kommunstyrelsen om
budgetjustering avseende biologisk mangfald (investering)
om 0,5 mnkr i1 enlighet med vad som redovisas i bilaga 3.

5. Ndmnden ansoker hos kommunstyrelsen om
budgetjustering avseende Stockholm vid vattnet om 1,1
mnkr.

6. Namnden ansoker hos kommunstyrelsen om
budgetjustering om 2,0 mnkr avseende komplettering av
mobler och inventarier till nya forvaltningslokaler.

7. Ndmnden godkinner omslutningsfordndringar om
310 mnkr och anmiler detta till kommunstyrelsen.
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8. Namnden faststiller internpriser i enlighet med vad som
redovisas i bilaga 5.

9. Namnden faststéller resultatenheter i enlighet med vad som
redovisas i bilaga 6.

10. Omedelbar justering.

Ann-Christine Hansson

Stadsdelsdirektor
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Inledning

Budgeten ér det 6vergripande och dverordnande styrdokumentet for stadens namnder.
Verksamhetsplanen for Kungsholmens stadsdelsndmnd anger inriktningen for forvaltningens
verksamhet under 2023 och beskriver hur nimnden bidrar till att stadens mal uppnas. Nedan
beskrivs en sammanfattning av ndmndens planerade verksamhet for aret inklusive
kommunfullmiktiges direktiv.

Ett Stockholm som héller samma med en stark och jimlik vilfird i hela staden

Stadsdelsndmnden bidrar till malet om ett Stockholm som haller samman med en stark och
jamlik vilfard i1 hela staden genom att erbjuda barn och ungdomar en meningsfull fritid samt
tillgéngliggora tidiga sociala insatser. Alla barn har rétt till en trygg uppvéxt. Beslutsfattandet
utgar fran ett tydligt barnperspektiv och barnets basta star i centrum. Fritidsgardarna
vidareutvecklas for att mota barn och ungas behov, och samarbetet mellan socialtjansten och
forskolan ska forstirkas under aret.

Forskolorna pad Kungsholmen ska vara tillgédngliga for alla barn och kunna ge det stod barnen
behover for att kunna leka, vixa och utvecklas i en bra milj6. Férvaltningens forskolor bidrar
till att varje barn nér sin fulla potential genom att alla barn far tillgang till pedagogiskt
utbildad personal och undervisning ledd av legitimerade forskolldrare. Forvaltningen arbetar
for att personaltitheten ska fortsétta att oka.

Sociala insatser ska ge forutsattningar till ett gott och sjadlvstindigt liv d&ven nér livet dr som
mest skort. Personer som vill komma ifran en kriminell livsstil ska snabbt erbjudas stod.
Forvaltningen arbetar for att alla, oavsett funktionsférmaga, ska ges mojlighet att delta 1 alla
delar av samhéllslivet.

Aldre ska kunna ha hég livskvalitet, god hiilsa och leva ett sjélvstindigt liv och ska alltid
kunna kdnna trygghet i att de far den hjélp, omsorg och vard de behover. Den fasta
omsorgskontakten (kontaktpersonen) ska vara ett stod for omsorgstagaren och erbjuda
kontinuitet, individanpassad omsorg och samordning. Den &ldres fysiska och psykiska hélsa
ska stdrkas genom aktiviteter, social gemenskap och utevistelse. Under 2023 ska en
maéltidstrategi for dldreomsorgen tas fram.

Kvalitetsarbetet ska sdkerstdlla att samtliga verksamheter uppnar faststillda mal.
Kvalitetsarbetet innefattar stidndiga forbéttringar, kollegialt lirande, innovation och
digitalisering. Samarbete, dialogen med de verksamheterna ar till for, mangfald, ldrande och
nytdankande ar viktiga faktorer. Se avsnitt Systematiskt kvalitetsarbete samt bilaga om
pagaende innovations- och utvecklingsprojekt.

Inom verksamheterna erbjuds meningsfulla kultur- och fritidsaktiviteter. De 6ppna
verksamheterna for barn, unga och édldre bidrar till social samvaro. Samverkan med
foreningsliv, kulturutdvare och det civila samhillet bidrar till en god spridning av aktiviteter.
Foreningar far stod genom aktiv lots, regelbundet forum for dialog, foreningsstod och att i
ordinarie verksamhet ge mdjlighet till méten och kulturaktivitet. Parker och gronomréden ska
rymma en mangfald av upplevelser och sociala virden.

Forvaltningen samverkar med det lokala kultur- ndrings- och foreningslivet och ska inleda en
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utredning om att under mandatperioden utreda forutsittningarna for ett kulturhus pa
Kungsholmen.

Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rittvis klimatomstillning

Stadsdelsndmnden bidrar till malet om ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en réttvis
klimatomstédllning genom att nimndens verksamheter bedriver ett intensifierat och
systematiskt miljo- och klimatarbete.

Samtliga verksamheter ska arbeta for att minska energiforbrukningen. Skadliga material och
plaster ska fasas ut, miljdmarkta kemikalier ska prioriteras vid inkdp och andelen ekologiska
livsmedel och livsmedel med krav pa djurskydd ska oka.

Planering och upprustning av parker bidrar till starkt formaga att hantera ett fordndrat klimat.
System for dagvattenhantering i parkerna ska utvecklas for att hantera en 6kad nederbdrd och
en 0kad andel kraftiga skyfall.

Forvaltningen fortsétter samarbetet med trafikkontoret for att identifiera gatugrona ytor som
ar 1 behov av utveckling och deltar 1 omradesmoten tillsammans med trafikkontoret,
exploateringskontoret, fastighetskontoret och miljéforvaltningen med fokus pé
stadsdelsomradets gronstruktur och prioriterade grona atgirder.

Den biologiska méangfalden ska 6ka. Under aret kommer vissa grisytor ombildas till
dngsmark och en inventering kommer att ske 1 syfte att planera for vilka ovriga grisytor som
skall omvandlas till ingsmark under mandatperioden. Forvaltningen satsar extra pa att
aterplantera trdd och perenner. I syfte att 6ka antalet trdd som bidrar till den biologiska
mdngfalden och starker ekosystemtjénster i stadsdelsomradets parker arbetar férvaltningen
med de underlag som finns framtagna for detta. [ samband med aktuella
parkupprutningsprojekt och i samarbete med trafikkontorets tradspecialister och
milj6forvaltningens ekologer fors en aktiv dialog om trddplaceringar, prioriteringar och artval
avseende nyplantering av trdd i hela stadsdelen. Uppdaterad milj6-och klimathandlingsplan
bildggs verksamhetsberittelsen 2022.

Ett Stockholm med en stabil och hillbar ekonomi med utbildning, jobb och bostider for
alla

Némnden bidrar till mélet om en ekonomi som é&r stark, héllbar och ldgger grunden for en
jamlik vilfard genom att verksamheter f6ljs upp och anpassas kontinuerligt sa att de ryms
inom faststdlld budgetram, med god kvalitet och utifrdn invdnarnas behov.

Det forsamrade sakerhetspolitiska ldget, raintehdjningar, rekordhdga energipriser och en
forvantad ldgkonjunktur paverkar nimndens ekonomiska forutsittningar. For att sdkra en
langsiktigt hdllbar ekonomi inom givna ramar kommer forvaltningen att prioritera
kérnverksamheten.

Néamndens néringslivsarbete inriktas pa atgéarder for att utveckla tryggheten och
attraktionskraften i stadsdelsomradet i enlighet med stadens néringslivspolicy.
Foretagarforeningar och lokalsamhallet deltar 1 exempelvis trygghetsvandringar och
platssamverkan for att gemensamt skapa en trygg nérmiljo.
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Forvaltningen erbjuder tidiga insatser for att mojliggora for personer att nd egen forsorjning.
Arbetet ska bedrivas snabbt och med regelbundna uppf6ljningar samt grunda sig pé respekt
for méinniskors sjalvbestimmande och integritet.

Ett hallbart boende dr en grundliggande trygghet och forvaltningen tar ett krafttag mot
hemldshet. I arbetet med stadens nollvision mot hemldshet dr det vrakningsforebyggande
arbetet centralt for att forhindra att personer hamnar 1 hemloshet och akut logi.

Forvaltningen verkar for att bostdder med sérskild service, boenden for dldre, parklekar och
andra platser och lokaler dar barn och unga kan métas och umgas, planeras i de olika
stadsutvecklingsomradena. Parallellt med att forskolor avvecklats i delomraden dir det funnits
for manga forskoleplatser planerar forvaltningen for nya forskolor 1 nybyggnationsomraden.
Stadsdelsndmnden bidrar till stadens arliga arbete med boendeplaneringen dldre och inom
LSS for att sdkerstédlla en sammanvédgd bedomning och prognos dver framtida behov.

Forvaltningen erbjuder trygga anstédllningar med goda arbetsvillkor och en god arbetsmiljo i
en langsiktigt hallbar verksamhet. Arbetet med att 6ka andelen medarbetare med
heltidsanstillning eller med 6kad sysselséttningsgrad fortsétter. Langtidssjukfranvaron dr en
fortsatt utmaning. Chefer ges stdd bland annat genom utbildningar inom omradet och
forvaltningens rehabiliteringsnatverk dér chefer kan utbyta erfarenheter och fa stod. Namnden
har en langsiktig planering for att behalla, utveckla samt rekrytera verksamhetskritisk
kompetens. Flera kompetensutvecklingsinsatser genomfors for olika yrkesgrupper. Se bilaga
Kompetensforsdrjningsplan.

Néamndens verksamheter har en hog beredskap infor oforutsedda hindelser. Arbetet med
kontinuitetshdjande dtgdrder fortsitter under aret. En aktiv avtalsuppfoljning ska sékerstélla
att upphandlad verksamhet inte bidrar till ekonomisk eller arbetslivsorienterad brottslighet
samt att varor och tjanster levereras i enlighet med avtal. Vilfardsbrottslighet ska motverkas.
Se Visentlighets- och riskanalys 2023. Informationssékerhetsarbetet ska utvecklas.

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att arbeta strukturerat och systematiskt
med trygghetsskapande och brottsforebyggande dtgirder. Utifran lagesbilder genomfors
brottspreventiva och trygghetsskapande atgirder inom det egna ansvarsomréadet. Arbetet kring
bedomningar om atgérder och insatser sker i samverkan med polis, det lokala naringslivet och
civilsamhillet. Forvaltningen arbetar uppsdkande och forebyggande genom féltforlagt arbete
samt informations- och kunskapsspridning kring alkohol, narkotika, doping, tobak och spel
(ANDTS). Forvaltningens forebyggande verksamheter for barn och ungdomar bidrar till 6kad
trygghet. Parker och gronomréaden ska vara trygga, valskdotta och tillgidngliga. Arbete med
renhéllning, underhall och upprustning fortsitter.

Néamndens verksamheter arbetar forebyggande mot diskriminering och vérnar om ménskliga
rittigheter. Alla minniskor som kommer 1 kontakt med forvaltningens verksamheter ska
bemotas med respekt.

Dialog med medborgare och de verksamheterna ér till for sker genom bland annat resultat-
och medborgardialoger, trygghetsvandringar, via olika sociala kanaler, medborgarforslag och
nimndens sammantrdden. Forvaltningen kommer att f6lja kommunstyrelsens arbete med
utveckling av arbetssitt kring medborgarbudget och kommer under éret att ta fram forslag
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kring hur man lokalt kan applicera arbetet med medborgarbudget inom ndmndens olika
verksamhetsomréden.

Agenda 2030 ska vara ett stod for att utveckla arbetet for social, ekonomisk och miljoméssig
hallbarhet. Hur ordinarie processer bidrar till malen i Agande 2030 beskrivs under respektive
ndmndmal. For att arbeta systematiskt, dverbrygga stuprér och organisatoriska granser har
forvaltningen tillsatt en arbetsgrupp som ska folja upp verksamheternas arbete med
kartlaggning och analys och se vilka perspektiv forvaltningen behdver utveckla och vilka som
behover knytas an till arbetet med den barande principen om att ingen ska ldimnas utanfor.
Utvecklingsomrdden dr miljo- och klimatpaverkan, arbeta for 6kad social inkludering,
minskad ojdmlikhet och 6kad jimstélldhet.

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

Stadsdelsndmnden bidrar till malet om ett Stockholm som haller samman med en stark och
jamlik valfard i hela staden genom att erbjuda fritidsverksamheter som é&r trygga och ger barn
och unga mojligheter att delta i meningsfulla och utvecklande aktiviteter. Forvaltningen
utvecklar sina fritidsgérdar i enlighet med Stockholms stads strategi for fritids- och
ungdomsgardar. Under 2023 kommer forvaltningen medverka i arbetet med att ta fram en
strategi for parklekarna som samordnas av kulturnimnden. Utvecklandet av ett fritidsbibliotek
pa Kungsholmen ska utredas.

Némndens forskolor bidrar till att uppfylla kommunfullmiktiges mal genom att barnen far en
god omsorg, utbildning och undervisning. Grunden for en hog kvalitet dr legitimerade
forskolldrare och utbildade barnskoétare. Forvaltningen foljer upp andelen legitimerade
forskolldrare och utbildade barnskotare, samt antal barn per forskolldrare. Forvaltningen ska
gora en sirskilt satsning for att alla forskolor ska utveckla strategier for sprakutveckling.
Samarbete med skola och socialtjinst ska utvecklas i syfte att stirka det forebyggande arbetet
och for att ge barn och familjer i behov av stdd ritt insatser.

Socialtjinstens verksamheter arbetar med kunskapsbaserade insatser priglade av hog kvalitet
och réttssdkerhet. Forvaltningens forebyggande arbete for att frimja barn och ungas
utveckling och hélsa fortsitter genom att forvaltningen erbjuder fordldraskapsstod genom rad
och stod samt fordldrastodsprogram. Féltassistenterna fortsétter med riktat féltarbete mot barn
och ungdomar. Det uppsokande arbetet ska utvecklas pa platser i stadsdelen dér barn och unga
befinner sig. Personer som vill komma ifrn en kriminell livsstil ska snabbt erbjudas stod.
Samverkan med polismyndigheten och kriminalvarden dr viktig och ska utvecklas.
Socialtjansten ska tillsammans med polismyndigheten arbeta fram en rutin avseende
avhoppare.

Vuxna och barn som utsatts for vald i ndra relationer, hedersrelaterat vald och fortryck,
prostitution, ménniskohandel for sexuella &ndamél samt sexuellt vdld oberoende relation ska
erbjudas stod och skydd. Sarskilt sdrbara grupper samt valdsutsatta och valdsutovare i unga
parrelationer ska uppmirksammas och i det fortsatta arbetet ska kunskap om dessa
malgrupper 6ka. Alla kungsholmsbor oavsett funktionsformaga ska ha samma mdjlighet till
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delaktighet i samhéllet. Forvaltningen arbetar for att delaktighetsperspektivet ska genomsyra
alla insatser for mélgruppen och for att den enskildes inflytande ska dka.

I ndmndens verksamheter inom dldreomsorgen ges vard och omsorgen med en hog
tillgédnglighet. Den fasta omsorgskontakten (kontaktpersonen) ska vara ett stod for
omsorgstagaren och erbjuda kontinuitet, individanpassad omsorg och samordning. Den éldres
fysiska och psykiska hélsa ska stirkas genom aktiviteter och utevistelse. Under 2023 ska en
maéltidstrategi for dldreomsorgen tas fram.

Inom verksamheterna erbjuds meningsfulla kultur- och fritidsaktiviteter. De 6ppna
verksamheterna for barn, unga och &ldre bidrar till social samvaro. Samverkan med andra
aktorer och foreningar bidrar till en god spridning av aktiviteter. Parker och gronomraden ska
rymma en mangfald av upplevelser och sociala viarden. Arbetet med att utreda hur
strandpromenaden ldngs Karlbergskanalen kan stdrkas och tillgédngliggoras fortsitter.
Sérskilda medel soks for Stockholm vid vatten samt klimatinvestering for delar av det
kommande programarbetet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges
mojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik fritid

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom att erbjuda fritidsverksamheter som ar
trygga och ger barn och unga mdjligheter att delta i meningsfulla och utvecklande aktiviteter.
Forvaltningen arbetar aktivt med att sprida information om Kungsholmens
fritidsverksamheter och aktiviteter for att kunna na ut till fler. Sarskilt fokus ligger pé de
grupper som inte nis av dagens verksamheter. Forvaltningen mdojliggdr och uppmuntrar till att
barn och unga sjédlva dr med och tycker till om verksamheterna.

Rélambshovs och Kronobergs parklekar erbjuder lek i en spinnande och trygg utemiljo.
Parklekarna dr en motesplats for alla, ddr barn och ungdomar fér utlopp for sina naturliga
behov av fysiska aktiviteter i en meningsfull sysselsdttning. Viangévans parklek pa Stora
Essingen bedriver parklek pa uppdrag av stadsdelsnimnden genom ett idéburet offentligt
partnerskap (IOP). Kungsholmens parklekar dr bemannade och besoks av barn med
vardnadshavare men dven av barngrupper fran forskolor och fritidshem. Parklekarna ska
utveckla arbetet med kulturella aktiviteter och barns delaktighet och inflytande under éret.

Forvaltningen driver de tre fritidsgdrdarna Kuggen, Lili och Tre Liljor. Lili &r inriktad till
ungdomar inom hbtqia+ och Tre Liljor &r inriktad till ungdomar med funktionsnedsattning.
Dessa tva fritidsgardar drivs tillsammans med Norrmalm och Ostermalm. Férvaltningen ar
med i nitverket géllande Fritid for alla, ett ndtverk i Stockholms stad som arbetar med att
utveckla fritidsutbudet for barn och ungdomar med funktionsnedséittning i dldrarna 7-25 ar.

Under sommarlovet erbjuder forvaltningen dagaktiviteter for barn och ungdomar inom ramen
for parklekarnas och fritidsgardens verksamheter.

Kungsholmen har tvad kommunala 6ppna forskolor som dr en méotesplats for fordldralediga
med yngre barn som dnnu inte har borjat i forskolan. Barn och fordldrar far mojlighet att delta
i olika aktiviteter inom- och utomhus.
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Stadsdelsforvaltningen erbjuder sommarkollo for barn i drskurs 1-9. Det finns cirka 30 olika
kollogardar att vilja mellan. Alla kollon har en traditionell inriktning med bad, hajk, idrott,
spel och lek. Nagra kollon erbjuder dessutom en specialinriktad aktivitet som teater,
filmskapande, segling, djur eller dventyr.

Under tertial ett ska forvaltningen se dver hur fritidsverksamheterna och kulturfrdgor for barn
och ungdomar kan organiseras och samordnas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kulturndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i samrad 2023-01-01 2023-06-30
med fastighetsnamnden utforma en strategi fér anvandande och utveckling
av parkleksverksamheten och anvandning av parkleksbyggnader

Namndmal: 1.1.1 Alla barn och ungdomar pa Kungsholmen erbjuds meningsfulla
fritidssysselsattningar

Beskrivning

Néamnden nar det forvantade resultatet genom att skapa forutséttningar for att barn och unga
som vaxer upp pa Kungsholmen har tillgang till meningsfulla fritidssysselsattningar.
Parklekarna och fritidsgardarna ar trygga, jamlika och jamstéllda vilket innebér att alla barn
kan ta del av meningsfulla fritidssysselséttningar. Utifran mal 5, jimstélldhet, och mél 10,
minskad ojamlikhet, i Agenda 2030 ska fritidsgardarna folja upp sina verksamheter pa ett sétt
som mojliggdr analyser gillande skillnader i kon, konséverskridande identitet eller uttryck
och funktionsnedsattning. Detta for att 6ka jimlikheten och nd grupper som idag inte besoker
verksamheterna.

Forvaltningen utvecklar sina fritidsgéardar i enlighet med Stockholms stads strategi for fritids-
och ungdomsgardar. Under 2023 kommer forvaltningen medverka i arbetet med att ta fram en
strategi for parklekarna som samordnas av kulturndmnden.

Barn och unga far genom parklekar och fritidsgérdar kunskaper som gor dem redo att mota
vuxenvirlden och de ges mojligheter att utvecklas efter sina egna forutsittningar. En
meningsfull fritid framjar langsiktig hilsa, larande och sociala férmagor. Verksamheterna har
ett tydligt barnperspektiv och barn och unga har mdjlighet att paverka sin fritidsverksamhet
och uppmuntras att bidra till aktiviteter. Parkleken erbjuder pedagogiska och lekfulla milj6er.

Under éret ska utvecklandet av ett fritidsbibliotek pa Kungsholmen utredas. Fritidsbibliotek
innebdr att barn och unga i omradet far mojlighet att 1ana sport- och fritidsutrustning for att
prova pa olika aktiviteter.

Forvantat resultat

Fritidsgérdarna utvecklas och har fler besok (jmf &r 2022)

Parklekarna erbjuder aktiviteter med fokus pa utevistelse och rorelse

Oppna forskolan ir en métesplats for vardnadshavare och barn som inte bérjat pa forskola
Barnen pa Kungsholmen erbjuds kolloverksamhet
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Indikator Arsmal éKfézzégsmél Periodicitet
Andel besdkare som ar néjda med parklekens verksamhet 95 % Ar
Barn och unga som besoker fritidsgarden upplever sig vara trygga 95 % Ar
Barn och unga som besdker fritidsgarden ar néjda med utbudet av 85 % Ar

aktiviteter som erbjuds.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Fritidsgardarna ska anordna aktiviteter som framjar rérelse och social 2023-01-01 2023-12-31
gemenskap saval inomhus som i parker och naturmiljéer.

Forvaltningen ska se 6ver fritidsgardarnas, parklekarnas och den 6ppna 2023-01-01 2023-04-30
forskolans verksamheter samt kulturfragor och hur dessa ska organiseras.

Forvaltningen ska se 6ver organisering av fritidsbibliotek 2023-01-01 2023-06-30

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvardig méjlighet till
utveckling och larande i forskolan och skolan

Forskolan ér likvirdig och frimjar barns utveckling och lirande

Néamndens forskolor bidrar till att uppfylla kommunfullmiktiges méal genom att barnen far en
god omsorg, utbildning och undervisning. Utbildningen ska ta sin utgangspunkt i ldroplanen
och det barnen visar intresse for samt i det kunnande och de erfarenheter som barnen tidigare
har tilldgnat sig. Undervisningen ska kontinuerligt utmana barnen vidare genom att inspirera
till nya upptickter och kunskaper. Forskolan ska sérskilt uppméarksamma barn som av olika
anledningar behdver mer ledning och stimulans eller sérskilt stod.

For att alla barn ska fa likvardiga mojligheter gor forskolorna en analys av sitt arbete med
jamstilldhet vilket dr i linje med lagar och styrdokument. De flesta barn p4 Kungsholmen gér
1 forskolan och inskrivningsgraden dr hog. Forvaltningen foljer upp de barn som inte har
forskoleplats och erbjuder dem forskola.

Forskolan ska utveckla sitt samarbete med skola och socialtjinst i syfte att stirka det
forebyggande arbetet och for att ge barn och familjer i behov av stod ritt insatser. Arbetet
med barns 6vergang mellan forskolans och skolans verksamheter ska utvecklas i syfte att
skapa goda forutséttningar for trygghet och pedagogisk kontinuitet.

Utveckling av undervisningen

Ett av forskolans viktigaste uppdrag ér att ge barn mojlighet att fa ett sd rikt och utvecklat
sprak som mdjligt. Formagan att kommunicera, soka ny kunskap och samarbeta dr nddvéndig
i ett samhélle som préglas av stort informationsfléde och kontinuerlig fordndring. Spraket
leder ocksa till ett utvecklat intresse for skriftsprak samt forstaelse for symboler och deras
kommunikativa funktioner. Varje forskola formulerar egna mal for hur de ska utveckla sitt
sprakutvecklande arbete som sedan f6ljs upp under aret. Forvaltningen ska gora en sarskilt
satsning for att alla forskolor ska utveckla strategier for sprakutveckling och for att
pedagogerna kan vara sprékliga forebilder
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Forskolans ldroplan lyfter fram att leken ska vara central 1 utbildningen. Leken behover tid,
rum och ro for att utvecklas. Pedagogerna behover aktivt planera for lek men ocksé delta 1
leken. Forvaltningen har i samarbete med Stockholms Universitet genomfort en utbildning i
drama, lek och rolltagande under 2022. Pedagogerna har fatt kunskap i hur de kan arbeta med
lekvirldar, ett arbetssétt ddr man kopplar ihop barnlitteratur och lek. Forskolorna kommer att
fortsdtta arbetet med att utveckla lek och lekvirldar under 2023.

Forskolorna ska utveckla dokumentationen av barnens larande i Skolplattformen. Under 2023
ska forskolorna koppla sin dokumentation till olika laromraden. Laromradena skapas av de
laroplansmél som varje forskola har valt ut att arbeta fokuserat med och som finns med i deras
verksamhetsplan.

Forvaltningen ska genomfora en kartldggning av den digitala mognaden i alla arbetslag. Detta
for att synliggdra vilka utbildningsinsatser forvaltningen behdver genomfora for
likvirdigheten mellan forskolorna géllande barns mdjligheter att mota digitala verktyg som
aktiva producenter.

Forskolorna kommer att arbeta med att utveckla sitt forebyggande specialpedagogiska arbete .
Utifran en gemensam studiedag har alla arbetslag tagit fram nya strategier och arbetssitt for
att se hur de kan forebygga och hantera svarigheter som uppkommer for barn i forskolan.

Barn 1 forskolan har ratt till delaktighet och inflytande. Forskolorna ska arbeta med ett tydligt
barnrittsbaserat arbete dir pedagogerna inhdmtar bade barns perspektiv men ocksé
kontinuerligt utvecklar sitt eget barnperspektiv.

Forskolorna kommer att utveckla den pedagogiska utemiljon pa forskolegérdarna genom att
arbeta med de lekvardesfaktorer som forvaltningen tagit fram.

Kungsholmens kommunala forskolors kommunikation ir tydlig och enhetlig

For att attrahera fler och behalla nya vardnadshavare och medarbetare arbetar forvaltningen
och forskolorna medvetet for att alla medarbetare och chefer ska ta ett gemensamt ansvar for
kvaliteten péd samtliga forskolor. Forskolorna kommer déarfor under 2023 aret att utveckla
kommunikationen med vardnadshavare genom larloggar, fordldraméten och
utvecklingssamtal men ocksa 1 det dagliga métet. Forvaltningen ska revidera forskolans
publiceringspolicy under aret.

Indikator Arsmal éKf;zé;smél Periodicitet

U Andel legitimerade forskollérare av totalt antal anstéllda 33 % 33 % Tertial

g' (&rsarbetare)

U Antal barn per grupp 15 15 Tertial

U Antal forskolebarn per anstalld (arsarbetare) 4,9 4,9 Tertial

U Forskollarartathet 15,5 st 15,5 Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2023-01-01 2023-12-31
socialndmnden samt i samrad polis och boende verka preventivt for att 6ka
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

tryggheten i skolan. Den samverkan ska ske pa samma satt gentemot
fristdende skolor

U Utbildningsndmnden ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden och 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsnamnderna utveckla stodet till elever med funktionsnedsattningar
som gar ut gymnasieskola och gymnasiesarskola

Namndmal: 1.2.1 Forskolan ar likvardig och framjar barns utveckling och larande

Beskrivning

Némnden nér det forvédntade resultatet genom att barnen far en god omsorg, utbildning och
undervisning.

Forskolans uppdrag utgar fran de nationella malen i skollagen och forskolans laroplan samt
kommunfullméktiges mal. Uppdraget ér i linje med mal 4 i Agenda 2030 om en god
utbildning for alla. Grunden for en hog kvalitet dr legitimerade forskolldrare och utbildade
barnskdtare. Forvaltningen foljer upp andelen legitimerade forskolldrare och utbildade
barnskdtare 1 samband med tertialrapporter och verksamhetsberéttelsen.

Forskolldrarna har ett sirskilt ansvar for att leda, planera och folja upp undervisningen.
Rektorerna ska folja forskolornas arbete, utveckla det kollegiala ldrandet och ge stdd till de
medarbetare som behover hoja sin kompetens. Forskolorna ska under aret utveckla
dokumentationen av barnens larande.

Alla forskolor arbetar medvetet med barnens larande och sprakutveckling med stod av
forvaltningens gemensamma dokument for pedagogiska miljoer och sprak. Forskolornas
specialpedagoger kommer att erbjuda barnskotare och forskolldrare en utbildning om
flersprakighet under aret.

Forvaltningen ska folja upp forskolornas fordjupningsarbete med leken for att se till att alla
barn fér ta del av inspirerande lekmiljer. Alla forskolor arbetar med att utveckla barns
forutséttningar till rérelse och pulshdjande aktiviteter pa forskolan. For att na en likvardig
forskola for alla barn har varje forskoleenhet en specialpedagog anstédlld. Forskolldrarna tar
ett gemensamt ansvar for hela forskolans analys och uppfoljning av liroplansomrddena. Inom
ramen for det systematiska kvalitetsarbetet har forvaltningen en regelbunden dialog med
rektorerna om varje forskolas kvalitet for att 6ka likvéardigheten.

Forvantat resultat

Alla forskolor har en vél fungerande organisation och ett vil fungerande systematiskt
kvalitetsarbete.

Alla barn erbjuds undervisning och ldrande i innehallsrika pedagogiska miljoer.

Alla barn ska ges mojlighet att utveckla sina sprakliga och kommunikativa férméagor.
Leken har en central plats pa alla férskolor.

Alla forskolor arbetar med rorelse och fysiska aktiviteter
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Indikator Arsmal N k] Periodicitet
ar 2023
Andel avdelningar som deltar i fordjupningsarbetet om lek 90 % Tertial
g' Andel vardnadshavare som upplever att barnet uppmuntras till att 83 % Ar
utveckla sitt sprak
g Andel vardnadshavare som upplever att den pedagogiska miljon pa 85 % Ar
barnets forskola uppmuntrar till lek, utveckling och larande.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Alla férskolor arbetar sprakutvecklande utifran sprakmodulerna; strategier 2023-01-01 2023-12-31
for sprakutveckling och spraklig forebild i forskolan
Alla férskolor utvecklar kvaliteten i dokumentationen av det enskilda 2023-01-01 2023-12-31
barnets larande
Alla férskolor utvecklar sitt arbete med barns rattigheter 2023-01-01 2023-12-31
Alla férskolor utvecklar sitt arbete med tydliggérande pedagogik 2023-01-01 2023-12-31
Forskoleavdelningen genomfér riktade stodinsatser for forskolor med lagre  2023-01-01 2023-12-31
kvalitet for att 6ka likvardighet for alla barn.
Forskolornas utemiljéer utvarderas och utvecklas utifran de gemensamma 2023-01-01 2023-12-31
lekvardesfaktorerna
Forvaltningen genomfér kompetensutvecklingsinsatser for att 6ka 2023-01-01 2023-12-31
pedagogernas kunskaper om sexuella évergrepp mot barn
Forvaltningen ska folja upp riktlinjerna for mat och maltider i férskolan 2023-01-01 2023-12-31
under aret

Namndmal: 1.2.2 Kungsholmens kommunala férskolors kommunikation ar tydlig och
enhetlig

Beskrivning

Néamnden nar det forvdntade resultatet genom en tydlig och faktabaserad kommunikation och
ett professionellt bemdtande. Pedagogernas bemotande mot barn och virdnadshavare foljs
upp genom den arliga brukarundersokningen. Varje host gar forvaltningen ut med en enkat
med frdgor om hur vardnadshavare upplevt kommunikationen infor inskolningen av sitt barn.
Vardnadshavarna far ta del av barnens ldrande via larloggar och pa utvecklingssamtal.
Medarbetarnas ndjdhet med kommunikation och den sociala arbetsmiljon f6ljs upp genom
medarbetarenkdten, medarbetarsamtal och andra delar i det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Forvantat resultat

Nya och befintliga vardnadshavare och medarbetare viljer Kungsholmens forskolor.
Forskolornas medarbetare rekommenderar sin arbetsplats.

Vardnadshavare och barn far ett bra bemotande.

Forskolornas kommunikation ar likvirdig och enhetlig.

Samverkan med vardnadshavarna utvecklas genom larloggar fordldraméten och
utvecklingssamtal
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Indikator Arsmal KF:s arsmal oo dicitet
ar 2023
Andel avdelningar som regelbundet publicerar grupplarloggar 90 % Tertial
Andel vardnadshavarna som ar njda med inskolningen av sitt barn 85 % Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Alla férskolor genomfér utvecklingssamtalen med stéd av samtalsmoduleni  2023-01-01 2023-12-31
planering och bedémning
Alla férskolor ska genomféra riktade kommunikationsinsatser for 2023-01-01 2023-12-31
vardnadshavarna under aret
Alla forskolor utvecklar sin externa kommunikation och inldgg pa sociala 2023-01-01 2023-12-31
medier

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stéd och
omsorg dar behoven ar som storst

Némnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom att ge kunskapsbaserade insatser
priglade av hog kvalitet och réttssikerhet. Forvaltningen arbetar for att servicen ska vara
likvérdig for alla som behdver den. Forvaltningen mojliggdr for alla som kommer i kontakt
med verksamheterna att lamna synpunkter och klagomal och bidra till utveckling av
verksamheterna.

Barn och unga som riskerar att utvecklas ogynnsamt fiar det skydd och stod som de
behdver

Forvaltningen arbetar med att i ett tidigt skede fidnga upp barn och unga i riskzon for en
ogynnsam utveckling och fortsétter dirmed att utveckla samverkan med ett flertal olika
samhaéllsaktorer, som till exempel forskolan, skolan och polisen. Forvaltningens forebyggande
arbete for att framja barn och ungas utveckling och hilsa fortsitter genom att forvaltningen
erbjuder fordldraskapsstod genom rad och stod samt fordldrastodsprogram. Mélséttningen ar
att pa ett effektivt och framgangsrikt sitt na ut och erbjuda detta till alla fordldrar som onskar.

Féltassistenterna fortsétter med riktat féltarbete mot barn och ungdomar. Ett gemensamt
arbete sker tillsammans med filtassistenterna pa Norrmalm, Ostermalm och Sédermalm.
Forvaltningen kommer att utveckla det uppsékande arbetet mot barn och unga pé platser i
stadsdelen dér barn och unga befinner sig.

Forvaltningen driver en ungdomsmottagning pa Odenplan som riktar sig till ungdomar boende
inom stadsdelsomradena Ostermalm, Norrmalm och Kungsholmen och drivs i samverkan med
Region Stockholm.

Ett problem som uppmaérksammats bland unga pa Kungsholmen ar skolfranvaron. Det ar
tydligt i forskning att en fungerande skolgang och ett bra skolresultat ar viktiga
skyddsfaktorer for barn och unga. Orsakerna till problematisk skolfranvaro &r ofta komplexa
och stéller krav pé flexibla och individanpassade insatser. En handlingskraftig och
individcentrerad samverkan mellan forvaltningen, skolan och Region Stockholm éar viktig for
att kunna hjélpa dessa barn och ungdomar. Samverkan sker inom olika nitverk som till

start.stockholm
08-508 08 000



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 16 (78)

exempel kring barn i behov av sérskilt stod (BUS). Forvaltningen ska se dver befintliga
samverkansforum och utveckla dessa ytterligare. En befintlig insats vid forvaltningen ar
skolsocionom och forvaltningen har ansokt om medel for att vid ett beviljande av dessa medel
kunna utveckla stodet ytterligare.

For barn och unga som har behov av insatser fran olika huvudmaén arbetar forvaltningen med
att initiera en samordnad individuell plan (SIP). Forvaltningen har en SIP samordnare som
utbildar personal samt arbetar med olika utvecklingsomraden som till exempel barns
delaktighet vid SIP.

Vuxna fir stod och omsorg nir behoven ir som storst

Vuxna med beroendeproblematik far vard och stdd for att komma ifrdn missbruket. Detta sker
med hjilp av evidens- och kunskapsbaserade metoder sisom 12-stegsbehandling,
aterfallsprevention och motiverande samtal (MI). Arbetet med att mojliggéra for personer
med beroendeproblematik eller psykisk funktionsnedséttning att delta i samhéllslivet ska
utvecklas genom Oppenvardsinsatser i egen regi.

Forvaltningens samverkan med olika aktdrer fortsdtter att vara prioriterat. Eftersom
forvaltningen mdter manga med psykisk funktionsnedséttning och samsjuklighet ér
samverkan med psykiatrin och beroendevarden viktig. Anvindandet av samordnad individuell
plan (SIP) skapar forutséttningar for och bidrar till att brukarens behov av insatser frén
socialtjansten och regionen identifieras och samordnas.

Personer som vill komma ifran en kriminell livsstil ska snabbt erbjudas stdd och en forsta
kontakt med socialtjédnsten ska ske inom 24 timmar. I detta arbete dr samverkan med
polismyndigheten och kriminalvarden viktig och ska utvecklas. Socialtjdnsten ska
tillsammans med polismyndigheten arbeta fram en rutin avseende avhoppare.

Forvaltningen foljer samsjuklighetsutredningen som foreslir en reform for samordnade,
behovsanpassade och personcentrerade insatser till personer med samsjuklighet. Om reformen
genomfors kommer utbudet och utformningen av socialtjénstens insatser att paverkas och
fokusera pa uppsokande, forebyggande och sociala stodinsatser.

Personer i relationer dar vild forekommer uppmérksammas och far det stod de behéver

Vuxna och barn som utsatts for vald i néra relationer, hedersrelaterat vald och fortryck,
prostitution, minniskohandel for sexuella &ndamél samt sexuellt vald oberoende relation
erbjuds stod och skydd. For att upptécka valdsutsatthet stéller forvaltningens
myndighetsutovande verksamheter fragor om vald. Sarskilt sarbara grupper samt valdsutsatta
och valdsutdvare 1 unga parrelationer ska uppméarksammas och 1 det fortsatta arbetet ska
kunskap om dessa mélgrupper dka.

Relationsvaldscentrum Innerstaden (RVCI) dr en av forvaltningens dppenvardsinsatser och
erbjuder strukturerat stod till véldsutsatta, vdldsutdvare samt till barn vars fordldrar har en
samtalskontakt med RVCI. Stodet kan ges bade individuellt och i grupp. Det &r en hog
efterfragan pa stod frdn RVCI och for att mota behovet ska verksamheten utdkas med en
tjénst.

Stod till valdsutdvare ér viktigt for att véldet ska upphora, bade for den som &r utsatt och pa

start.stockholm
08-508 08 000



Tjansteutlatande
g:ggkholms Sid 17 (78)

en samhillelig niva. Ett utvecklingsomrdde ér att nd fler vldsutdvare och motivera till stod
och behandling. For att uppné detta ska forvaltningen dels arbeta med kunskapshdjande
insatser och dels med att utveckla den interna samverkan.

For att motverka att unga borjar anvianda vald arbetar forvaltningen forebyggande tillsammans
med forskola och skola. Arbetet med attityder, fragor kring normer och griansdragningar
ligger till grund for detta.

I arbetet mot véld i ndra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck bedrivs olika former
av samverkan. Forvaltningens Lokala resursgrupp bestar av representanter fran socialtjansten
och dldreomsorgen och syftar till att sprida kunskap om vald i néra relationer till medarbetare
samt vara ett stod till kollegor 1 drenden som ror vald. Gruppen samverkar dven med
Resursgrupperna pa Norrmalms och Ostermalms stadsdelsforvaltningar for att utbyta kunskap
och tillsammans diskutera utvecklingsomrdden. Det gemensamma samarbetet mellan
stadsdelsforvaltningarna ar vardefullt och ska fortsétta. Likasa ska samverkan med
polismyndigheten fortsdtta for att tidigare upptacka och motivera valdsutdvare och
valdsutsatta att ta emot stdd och behandling.

Personer med funktionsnedséttning i behov av stod far individuellt utformade insatser
som bidrar till delaktighet och stiirker deras formaga att leva ett sjéilvstindigt liv

Alla kungsholmsbor oavsett funktionsférmaga ska ha samma mdgjlighet till delaktighet i
sambhdllet. Forvaltningen arbetar {or att delaktighetsperspektivet ska genomsyra alla insatser
for malgruppen och for att den enskildes inflytande ska 6ka. Insatser som ledsagning och
daglig verksamhet skapar mdjlighet for brukare att delta i samhéllslivet pa lika villkor.
Forvaltningen ska under aret utveckla arbetet med digitalt stod och vélfardsteknik for
malgruppen.

Under 2023 ska forvaltningen sérskilt fokusera pé frigor om bemoétande och trygghet for
brukare inom omsorgen. Arbetet ska bland annat ske genom att 6ka medarbetares kunskap om
kognition samt att sikerstdlla delaktighet for brukarna.

Rédet for funktionshinderfragor tar initiativ till forbattringar f6r personer med
funktionsnedséttning 1 alla dldrar. Organisationen for alla stadens rid for
funktionshinderfrdgor &dndras fran och med den 1 januari 2023. Utveckling av formerna for
arbetet pagar.

Forvaltningen foljer kommunstyrelsens och socialndmndens arbete med att utreda om
kostnader for gemensamhetsutrymmen 1 LSS-boenden kan finansieras pa annat sitt 4n genom
hyran.

: o KF:s arsmal I
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Andel barn och unga som ater blir féremal fér anméalan/ansokan efter 21 % 24 % Tertial
g' avslutad utredning
U Andel brukare inom omsorgen for personer med 95 % Oka Ar
g‘ funktionsnedsattning som inte upplever diskriminering
U Andel brukare inom socialpsykiatrin som inte upplever diskriminering 95 % Oka Ar
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Indikator Arsmal N k] Periodicitet
ar 2023
U Andel brukare som &r n6jd med sin insats - Funktionsnedséttning 85 % 80 % Ar
g‘ (st6d och service till personer med funktionsnedsattning)
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de blir 90 % 90 % Ar
g' val bemdétta av stadens personal (stdéd och service till personer med
funktionsnedséattning)
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de kan 87 % 79 % Ar
g' paverka insatsens utformning (stéd och service till personer med
funktionsnedsattning)
U Andel personer som sjalva upplever att de far en forbattrad situation 90 % Tasframav  Ar
g' av insatserna de fatt fran socialtjansten (socialpsykiatri) namnd
U Andel personer som sjalva upplever att de far en forbattrad situation 76 % Tasframav  Ar
g‘ av insatserna de fatt fran socialtjansten (vuxna missbruk) namnd
U Andel personer som sjalva upplever att de far en forbattrad situation 70 Tasframav  Ar
g‘ av insatserna de fatt fran socialtjansten (vald i nara relation) namnd
U Andel placerade barn i skolaldern som klarar malen i kdrnamnena i 75 % 75 % Tertial
g‘ grundskolan
U Andel utredningar av barn och unga dar barnet varit delaktigt och fatt 70 % Tas framav  Tertial
aterkoppling namnd
U Brukarens upplevelse av trygghet - LSS-boende, vuxna och barn 92 % Tasframav  Ar
g‘ (stéd och service till personer med funktionsnedséttning) namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Socialndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsnamnderna férbereda for en centralisering av halso- och
sjukvarden inom socialpsykiatrins bostader med sarskild service fran den 1
januari 2024
U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna samla och félja ~ 2023-01-01 2023-12-31
statistik 6ver antal ansdkningar, beslut och avslag avseende
ledsagning/ledsagarservice och bitrade av kontaktperson i syfte att
sakerstalla likstallighet
U Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2023-01-01 2023-12-31
socialndmnden vidareutveckla skolsociala team i hela staden, samt utdka
socialtjanstens narvaro i skolan, fritidshem och fritidsklubbar

Namndmal: 1.3.1 Barn och unga som riskerar att utvecklas ogynnsamt far det skydd
och stod som de behover

Beskrivning

Néamnden nar det forvéntade resultatet genom strukturerad och systematisk samverkan inom
stadsdelen med socialtjinst, forskola, skola och fritidsverksamhet samt genom extern
samverkan med polis och Region Stockholm. Samverkan sker pa bade individ- och
organisatorisk nivd och leder till att barn och unga i riskzon identifieras tidigt och far det stod
de behdver. Socialtjdnsten arbetar pa flera olika sitt enligt mél 4, god utbildning for alla, mal
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5, jamstéilldhet, och mal 10, minskad ojdmlikhet, i Agenda 2030. Under 2023 ska
socialtjénsten sarskilt f6lja skolresultaten och sitta in insatser dar det behovs for barn och
unga som dr foremal for barnavardsutredningar samt for barn som r placerade i samhéllets
vard. Barn och unga som é&r placerade i samhéllets vard har ofta en simre hilsa och
forvaltningen utvecklar darfor uppfoljningen kring fysisk och psykisk hélsa samt tandhilsa for
dessa barn. Socialtjdnsten ska ocksa sérskilt fokusera pa att sékerstélla delaktighet for alla
barn utifran deras dlder och mognad samt sdkerstélla barnperspektivet och
barnréttsperspektivet 1 verksamheten.

Forvaltningen arbetar forebyggande och kunskapsbaserat for att erbjuda tidigt stod och
insatser till barn, unga och deras foréldrar. Forvaltningen arbetar bland annat med socialt
faltforlagt arbete dédr barn och unga befinner sig, erbjuder skolféreldsningar samt rad- och
stodsamtal till unga péd ungdomsmottagningen. Foréldrar erbjuds fria, icke-bistdndsbeddmda
radgivande samtal med familjebehandlare och olika fordldrastodsprogram.

Forvaltningen fortsétter att utveckla arbetet med socialtjanstens samlokalisering hos polisen
for att starka samverkan och tidigt kunna na barn och unga i kriminalitet.

For att kvalitetssdkra och utveckla verksamheten genomfors egenkontroller och
brukarunders6kningar under aret.

Forvaltningens verksamheter belyser anhorigperspektivet genom att uppmérksamma anhoriga
och erbjuda eller hénvisa till eget stod for mlgruppen. En viktig resurs édr forvaltningens
anhorigkonsulent som bade har ett samordnande ansvar for arbetet och erbjuder olika former
av stod till anhoriga.

Forvantat resultat

Barn och ungdomars skolresultat f6ljs upp 1 barnavardsutredningar och vid placeringar
Socialtjanstens samverkan med forskola och skola intensifieras

Barns delaktighet under hela utredningsprocessen och vid insatser okar (jmf 2022)

Det forebyggande fordldraskapsstodet utvecklas

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen ska kartlagga befintliga handlingsplaner och 2023-01-01 2023-12-31
samverkansOverenskommelser i syfte att identifiera utvecklingsomraden.

Forvaltningen ska tydliggora faltassistenternas uppdrag mot ett socialt 2023-01-01 2023-12-31
uppsokande faltarbete kopplat till Stockholms standard for socialt faltarbete

Forvaltningen ska uppdatera den lokala handlingsplanen gallande 2023-01-01 2023-12-31
Stockholms stads strategi for att minska risken for att barn, unga och unga
vuxna dras in i kriminalitet.

Socialtjanstens verksamheter genomfor 2023-01-01 2023-10-31
brukarundersoékningar/brukardialoger/fokusgrupper for respektive

malgrupp.

Socialtjanstens verksamheter ska arbeta med utveckling av 2023-06-01 2023-10-31

barnrattsperspektivet utifrdn vad som framkommit i tidigare
undersokningen av detta.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Socialtjanstens verksamheter sakerstaller/undersdker rattssakerheten i den  2023-01-01 2023-12-31

sociala dokumentationen.

Socialtjanstens verksamheter undersoker hur val barnrattsperspektivet ar 2023-01-01 2023-05-31
implementerat i respektive verksamhet.

Namndmal: 1.3.2 Vuxna far stéd och omsorg nar behoven ar som storst.

Beskrivning

Néamnden nar det forvéntade resultatet genom att erbjuda tidiga och kunskapsbaserade insatser
utifran varje individs behov och med hénsyn till brukarperspektivet. Uppfoljningar och
egenkontroller ligger till grund for att sikerstilla insatser av god kvalitet.

Forvaltningen arbetar pd flera sitt utifrdn Agenda 2030, bland annat med mal 3 om god hélsa
och vilbefinnande, mal 5 om jamstilldhet och mél 10 om minskad ojamlikhet. Genom
insatsen behandlingsassistent mdjliggors for brukare med beroendeproblematik och/eller
psykisk funktionsnedséttning att vara delaktig i samhéllslivet. For att mojliggora detta for fler
brukare ska utformningen av insatsen behandlingsassistent kartliggas s att den anpassas
utifran brukarnas behov.

Vuxna med beroendeproblematik ska erbjudas insatser for att komma ifrdn missbruket och
vuxna med psykiska funktionsnedsdttningar ska leva ett sjdlvstiandigt liv. For att sdkerstélla att
brukarnas behov av stdd och insatser blir tillgodosedda ska arbetet med samordnad individuell
plan (SIP) fortsitta utvecklas. Intern samverkan savél som samverkan med andra
myndigheter, regionen och civilsamhéllet mdjliggor att brukaren kan fa samordnade insatser
och vard fran flera huvudmaén. For att 6ka forutsédttningarna for att vuxna med multipla
diagnoser ska fa ritt insatser 4r kompetenshdjande insatser om LSS-diagnoser viktiga.

Forvaltningen arbetar for att vara tillgénglig sa att personer som vill 1dmna en kriminell
livsstil far en snabb kontakt. Samverkan med polismyndigheten, kriminalvarden och
civilsamhillet ligger till grund for samordnat stod till denna malgrupp.

Barnrittsperspektivet dr dven fortsittningsvis centralt i drenden dér det finns barn. Under aret
ska forvaltningen utveckla arbetet med stdd till barn som har foérdldrar med
beroendeproblematik och/eller psykisk funktionsnedsittning.

Forvaltningens verksamheter belyser anhorigperspektivet genom att uppméarksamma anhdriga
och erbjuda eller hinvisa till eget stod for malgruppen. En viktig resurs dr forvaltningens
anhdorigkonsulent som bade har ett samordnande ansvar for arbetet och erbjuder olika former
av stdd till anhoriga.

Forvantat resultat

Vuxna som vill lamna en kriminell livsstil far kontakt med socialtjdnsten inom 24 timmar.
Andelen SIP i missbruks- och socialpsykiatridrenden 6kar (jmf 2022).
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Bestéllningar och genomforandeplaner dterger den enskildes individuella behov och intressen
samt formagor och 6nskemal.

Socialtjinsten ger forutsittningar for personer med missbruksproblem och psykisk
funktionsnedséttning att delta 1 samhaéllslivet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen kartlagger hur insatsen behandlingsassistent kan utformas 2023-01-01 2023-08-31
for att mojliggora sa att brukare kan ta del av samhallslivet.

Forvaltningen skapar en gemensam rutin med lokalpolisomradet for 2023-01-01 2023-12-31
Kungsholmen, Norrmalm och Ostermalm avseende avhoppare.

Medarbetare inom socialpsykiatrin far kunskapshéjande insatser inom 2023-01-01 2023-12-31
LSS-diagnoser.

Socialtjanstens verksamheter genomfor 2023-01-01 2023-10-31
brukarundersékningar/brukardialoger/fokusgrupper for respektive

malgrupp.

Socialtjanstens verksamheter ska arbeta med utveckling av 2023-06-01 2023-10-31

barnrattsperspektivet utifran vad som framkommit i tidigare
undersokningar.

Socialtjanstens verksamheter sakerstaller/undersoker rattssakerheten i den  2023-01-01 2023-12-31
sociala dokumentationen.

Socialtjanstens verksamheter undersoker hur val barnrattsperspektivet ar 2023-01-01 2023-05-31
implementerat i respektive verksamhet.

Namndmal: 1.3.3 Personer i relationer dar vald férekommer uppmarksammas och far
det stod de behover.

Beskrivning

Néamnden nar det forvantade resultatet genom att tillforsdkra att alla som ar utsatta for vald i
néra relationer eller hedersrelaterat vald och fortryck erbjuds stod och skydd. Insatser erbjuds
ocksa till personer som fallit offer for manniskohandel, prostitution, sexuellt vald oberoende
relation samt till valdsutsatta och vdldsutdvare i unga parrelationer. Till grund for arbetet
ligger Stockholms stads program mot vald i ndra relationer, hedersrelaterat vald och fortryck,
prostitution och ménniskohandel mot sexuella &ndaméal samt sexuellt vdld oberoende relation
2021-2025 samt Handlingsplan for att motverka ménniskohandel och prostitution 2021.

Forvaltningen arbetar aktivt utifran Agenda 2030. Bland annat med att 6ka jamstélldheten
(mal 5), minska ojdmlikhet (méal 10), minska valdet i varlden (delmal 16.1) samt skydda barn
mot dvergrepp, utnyttjande, ménniskohandel och véld (delmal 16.2). Det normkritiska arbetet
mot stereotypa konsroller ska under 2023 fortséitta genom att skolor erbjuds stdd i arbetet med
mentorer 1 valdsprevention (MVP) och respekt och sjidlvrespekt (ROS). Det forebyggande
arbetet mot vald i néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck bedrivs tillsammans
med forskolor och skolor.

Valdsutsatta ska uppmirksammas genom att fragor om valdsutsatthet stélls till barn och
vuxna. Barn som upplever eller har upplevt véld ska erbjudas eget stod. Samarbetet med
Relationsvaldscentrum innerstaden utgor en central roll for stdd till valdsutsatta, barn som
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upplevt vald och véaldsutovare. Forvaltningen ska forsékra att medarbetare har kunskap om de
malgrupper som Stockholms stads program riktar sig till. Personer med sérskild sarbarhet ska
uppmérksammas och erbjudas stod.

Ett fortsatt utvecklingsomrade for 2023 dr att komma i kontakt med och motivera
véldsutdvare att ta emot stod.

I enlighet med gillande 6verenskommelsen mellan polismyndigheten och forvaltningen ska
samverkan fortsétta for att motverka vald i ndra relationer och hedersrelaterat vald och
fortryck.

Forvaltningens verksamheter belyser anhorigperspektivet genom att uppmérksamma anhoriga
och erbjuda eller hénvisa till eget stod for méalgruppen. En viktig resurs ér forvaltningens
anhorigkonsulent som bade har ett samordnande ansvar for arbetet och erbjuder olika former
av stod till anhoriga.

Forvantat resultat

Fragor om valdsutsatthet stélls till barn och vuxna inom socialtjdnstens och dldreomsorgens
myndighetsutovande verksambheter.

Barn som upplever eller har upplevt vdld erbjuds individuellt anpassat stod.

Barn tillforsékras forskola eller skolgéng vid placering pé skyddat boende.

Socialtjansten tillsammans med forskola och skola forebygger véld i néra relationer och
hedersrelaterat véald och fortryck.

KF:s arsmal

Indikator Arsmal ar 2023

Periodicitet

9’ Andel valdsutsatta dar malet med insats fran Relationsvaldscentrum 70 Ar
Innerstaden uppnatts.

?‘ Andel valdsutévare dar mélet med insats fr&n Relationsvaldscentrum 70 Ar
Innerstaden uppnatts.

51' Antal valdsutvare i en néra relation eller i en hederskontext som har 25 Ar
kontakt med Relationsvéldscentrum Innerstaden.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningens enheter inom socialtjanstavdelningen och 2023-01-01 2023-12-31
aldreomsorgsavdelningen ska sakerstalla att alla medarbetare har gatt

webbkurs om vald, webbkurs heder samt webbutbildning om sexuell

exploatering av barn, prostitution och manniskohandel.

Myndighetsutdvande enheter inom Socialtjanstavdelningen och 2023-01-01 2023-12-31
Aldreomsorgsavdelningen ska kartlagga andelen arenden dar fragor om
vald stalls.

Socialtjanstavdelningen ska genomféra workshop for socialtjanstens 2023-01-01 2023-12-31
myndighetsutdvande verksamheter samt enheten fér prevention och

familjebehandling i syfte att utveckla arbetet med att motivera valdsutovare

att ta emot stod.
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Namndmal: 1.3.4 Personer med funktionsnedsattning i behov av stdd far individuellt
utformade insatser som bidrar till delaktighet och starker deras férmaga att leva ett
sjalvstandigt liv

Beskrivning

Néamnden nar det forvédntade resultatet genom att beakta funktionshinderperspektivet. Arbetet
sker utifran Stockholms stads program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedsattning 2018-2023. Socialtjdnsten arbetar pa flera sétt for att ingen ska ldmnas
utanfor enligt mal 10 minskad ojamlikhet och mal 5 om jamstdllhet i Agenda 2030. Under
2023 ska socialtjénsten sérskilt fokusera pa att sékerstélla delaktighet for brukare i
uppréttande av bestéllningar och genomforandeplaner. Arbetet ska ske genom utbildning i
social dokumentation och egenkontroller av dokumentation. Under 2023 ska en analys av
brukarunders6kningen inom omsorgen for personer med funktionsnedséttning goras ur ett
jamstilldhetsperspektiv.

For att 6ka upplevelsen av trygghet inom omsorgen for personer med funktionsnedséttning
sakerstéller forvaltningen genom det pedagogiska ramverket att alla medarbetare har en
grundkompetens inom omradet. Sdrskild fokus ligger pa frigor om kognition och lagaffektivt
bemotande. Forvaltningen fortsétter arbetet med antagen fardplan for enhetlig yrkestitulatur
inom stadens LSS-verksambheter.

Forvaltningen skapar forutsittningar for att personer med funktionsnedsittning ska ha en
meningsfull sysselsittning och fritid. Arbetet sker genom att underlitta brukares dvergang till
arbete pd den ordinarie arbetsmarknaden. Forvaltningen arbetar for att mojliggora for
personer med funktionsnedséttning att leva ett sjidlvstandigt liv genom insatsen ledsagning.
Arbetet sker utifran stadens riktlinjer om ledsagning.

Hiélsofrdmjande insatser erbjuds 1 forvaltningens verksamheter i syfte att 6ka den fysiska och
psykiska hélsan hos malgruppen. Under 2022 ska alla brukare som bor pa grupp- och
servicebostidder enligt LSS erbjudas friskvirdskort pd stadens simhallar. Under 2023 fortsétter
arbetet med digitaliseringen, bland annat genom att se 6ver bandbredden i forvaltningens
grupp-och servicebostédder.

Forvaltningens verksamheter belyser anhorigperspektivet genom att uppmérksamma anhdriga
och erbjuda eller hinvisa till eget stod for malgruppen. En viktig resurs ar forvaltningens
anhorigkonsulent som bade har ett samordnande ansvar for arbetet och erbjuder olika former
av stdd till anhoriga.

Forvantat resultat

Andel personer med funktionsnedséttning som upplever att de kan paverka insatsen
utformning 6kar (jmf 2022)

Bestéllningar och genomforandeplaner dterger den enskildes individuella behov och intressen
samt formagor och 6nskemal
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Forvaltningens grupp-och servicebostdder samt daglig verksamhet har en aktuell
utbildningsplan for alla medarbetare

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Foretradare och anhdriga inom omsorgen for personer med 2023-01-01 2023-05-31
funktionsnedsattning erbjuds féreldsning om kognitionslara

Halsoframjande aktiviteter genomfors i forvaltningens grupp och 2023-01-01 2023-12-31
servicebostader och pa daglig verksamhet

Kunskapshoéjande insatser om samtal med barn till féraldrar som har 2023-01-01 2023-12-31
funktionsnedsattningen

Medarbetare inom omsorgen foér personer med funktionsnedsattning 6kar 2023-01-01 2023-05-31
kunskapen om kognitionslara

Socialtjanstens verksamheter genomfér 2023-01-01 2023-10-31
brukarundersoékningar/brukardialoger/fokusgrupper for respektive malgrupp

Socialtjanstens verksamheter ska arbeta med utveckling av 2023-06-01 2023-10-31
barnrattsperspektivet utifran vad som framkommit i tidigare
undersokningen av detta.

Socialtjanstens verksamheter sékerstaller/'undersoker rattssakerheten i den  2023-01-01 2023-12-31
sociala dokumentationen.

Socialtjanstens verksamheter undersoker hur val barnrattsperspektivet ar 2023-01-01 2023-05-31
implementerat i respektive verksamhet.

Utreda om fragor om fysisk aktivitet och halsa kan stéllas vid uppféljning av. 2023-01-01 2023-05-31
insatser inom omsorgen for personer med funktionsnedsattning.

Oversyn av den kognitiva miljén genomférs i alla gemensamhetsutrymmen ~ 2023-01-01 2023-12-31
inom omsorgen for personer med funktionsnedsattning

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att
aldras i - med god omsorg och stor trygghet

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom att verka for att dldreomsorgens
verksamheter haller god kvalitet och att alla omsorgstagare kanner sig trygga. Forvaltningen
ska fortsdtta arbetet med implementering av stadens handlingsplan for en dldrevénlig stad.

Mojligheten att ha inflytande och kunna paverka sina egna livsvillkor har ett klart samband
med hélsa. Inom dldreomsorgen handlar det om att kunna pdverka hur insatser ska utforas.
Den fasta omsorgskontakten (kontaktpersonen) ska vara ett stod for omsorgstagaren och
erbjuda kontinuitet, individanpassad omsorg och samordning vilket paverkar personens
sammantagna ndjdhet och trygghet.

En kompetenskartliggning pa individnivé (via medarbetarsamtal) ska genomforas med
anledning av de 6kade kraven pa kompetens for underskoterskor for att na skyddad yrkestitel.
Forvaltningen ska anvidnda bemanningsteam for att minska andelen timanstéllda och 6ka
kontinuiteten for omsorgstagarna. Forvaltningen ansoker om pengar fran
Kompetensutvecklingssatsningen for att utveckla kompetens kring kognitiva nedsattningar
bland dldre samt for att utveckla sprakkunskaper for medarbetare. Se bilagor.

Aldreomsorgen #r en akademisk nod vilket bland annat innebir att medarbetare ska erbjudas
kontinuerlig kompetensutveckling. Darfor infors under 2023 ett kliniskt trdningscentrum
kallat Metodikum som har som syfte att effektivisera, sékerstilla och kvalitetssidkra
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kompetens inom verksamheterna. Metodikum é&r ett samarbete med Norrmalms
stadsdelsforvaltning.

Forvaltningen gor utifran stadens mat och maltidspolicy méltidsobservationer och
nattfastemétningar som underlag for kvalitetsutveckling inom mat och méltider. Under 2023
ska en méltidstrategi for dldreomsorgen tas fram.

Malgruppen har varierande behov och forutséttningar och darfor ar det viktigt att fanga upp
omsorgstagares egna intressen for att kunna erbjuda olika kultur- och fritidsaktiviteter. Mer
om dmnet finns att 14sa under méal 1.5.

Forvaltningen bidrar till en dldrevinlig stad genom vélfardsteknik bland annat genom att
infora digitala 1as inom hemtjansten.

Forvaltningen kommer att genomfora fordjupade brukardialoger/fokusgrupper for att béttre
omhénderta resultaten och gora mer traffsidkra analyser. For att kunna f6lja skillnader mellan
mén och kvinnors upplevelse av dldreomsorgen ska nimndindikatorer frdn Socialstyrelsens
brukarunders6kning vara uppdelade per kon.

Indikator Arsmal N ik Periodicitet
ar 2023
U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjalpen 87 % 87 % Ar
g‘ utférs i hemtjansten
U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjélpen 79 % 79 % Ar
g‘ utférs pa vard- och omsorgsboende
U Andel seniorer som ar néjda med tillgangen till information om 50 % Tasframav  Ar
g' Stockholm Stad och dess verksamheter namnd
U Andel aldre personer som vet vart de ska vanda sig for att ansdka 65 % 65 % Ar
g‘ om hjélpinsatser
U Andel aldre som anger att de kanner till stadsdelens aktivitetscenter 40 % Tasframav  Ar
g‘ och moétesplatser namnd
U Andel aldre som pa det hela taget ar néjda med méjligheten att ta 65 % Tasframav  Ar
g‘ del av ledarledd idrott/motion i Stockholm namnd
U Andelen nojda omsorgstagare i dagverksamhet 93 % 93 % Ar
U Andelen néjda omsorgstagare i hemtjanst 86 % 86 % Ar
U Andelen néjda omsorgstagare i vard- och omsorgsboende 82 % 82 % Ar
U Antal personal en hemtjansttagare med minst tva besdk om dagen 10 Max 10 Ar
moter under en 14-dagarsperiod personer
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Namndmal: 1.4.1 Den enskildes vard- och omsorg ar trygg och individanpassad

Beskrivning

Néamnden nar det forvantade resultatet genom att varden och omsorgen ges med hog
tillgénglighet. Det innefattar att omsorgstagaren har litt att nd hemtjanstpersonalen genom
olika kontaktvdgar. P& vard- och omsorgsboende ska omsorgspersonal finnas pa avdelningen
och sjukskoterska finns pd plats i huset dygnet runt.

Utifran Agenda 2030 mal 3, god hélsa och vélbefinnande, ska omsorgstagaren ha en god hilsa
och mojlighet att bibehalla sina egna formagor genom hélsoframjande insatser.
Patientsékerheten sikerstélls genom att medicinskt ansvariga har ritt kompetens och ett
smittskyddsarbete utifran Sveriges Kommuner och Regioners analysverktyg bedrivs inom
enheterna.

I linje med Agenda 2030 mal 2, ingen hunger, ska omsorgstagares nutrition forbattras och
ndringsbehov tillgodoses. Som stdd 1 arbetet genomfors overgripande métningar for att
identifiera, bedoma, diagnostisera och behandla nutritionsproblem pé individniva for att
kunna planera for lampliga atgérder.

Omsorgstagare som flyttar in pa vard- och omsorgsboende behover ett vialfungerande
teamarbete omkring sig for att enheten ska kunna sékerstélla en god patientsdkerhet. Mélet
med teamarbetet dr bland annat att kartldgga psykiska och beteendemaissiga symtom for att
gemensamt finna dtgéirder for 6kad livskvalité.

God samverkan med sjukvérden &r ocksd en del av en édldrevénlig stad. Antal personer i
ordindrt boende som tackar ja och fér en individuell samordnad plan (SIP) for sina vard- och
omsorgsinsatser behdver oka. Den fasta omsorgskontakten och bistindshandlédggaren ska se
och agera pa forandrade behov hos omsorgstagaren och bevaka dennes rétt att f4 en SIP.

Under 2023 ska arbetssédtten utvecklas kring digital ldkemedelssignering (APPVA) och
nyckelfri hemtjanst ska inforas.

Myndighetsutdvningen ar rittssdker genom att bestéllarenheten foljer réttslédget och
Stockholms stads riktlinjer for handldggning inom &ldreomsorgen.

Andelen dldre som sammanbor 6kar och det dr framforallt kvinnor som vardar sina mén 1
hemmet. I enlighet med Agenda 2030 mal 5, jimstélldhet, ska en jimn fordelning av det
obetalda hem- och omsorgsarbetet efterstravas. Samtalsgrupper och anhdrigavlastning 1 form
av korttidsvard samt plats pd dagverksamhet dr insatser for att stodja nérstdende och ge den
anhoriga mojligheten till egen tid.

Nationella minoriteters nationaldagar ska uppméarksammas pa trafflokal Baltzar i linje med
Agenda 2023 mal 10, minskad ojamlikhet.
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Forvantat resultat

Vérd- och omsorgsinsatser ges med hog tillgdnglighet och stodjer omsorgstagarens hélsa och
funktionsforméga.

Omsorgstagaren far en god och néringsriktig kost.

Vard- och omsorgsinsatserna dr samordnade utifrdn omsorgstagarens behov.

Bemanningen planeras med kontinuitet och med ritt kompetens.

Omsorgstagarens behov tillgodes utifran skélig levnadsniva.

Anhoriga ges stod och avlastning.

Indikator Arsmal KF:s arsmal oo dicitet
ar 2023
Andel digitalt signerade insatser i APPVA 70 % Tertial
Andel personer bosatta pa vard- och omsorgsboende som uppger 77 % Tertial
att det ar ungefar samma personal som ger hjalpen
g Andel personer med hemtjanst som anser att 71 % Ar
bistdndshandlaggarens beslut &r anpassat efter dennes behov
9’ Andel personer som upplever att det kénns tryggt att bo hemma med 81 % Ar
stod fran hemtjansten
?‘ Andel personer som upplever att det kénns tryggt att bo pa sitt vard- 83 % Ar
och omsorgsboende
Andelen BPSD-registreringar gjorda i team (sjukskoterska, 80 % Tertial
kontaktperson och rehab-personal).
Foljsamhet till basala hygienrutiner och kladregler. 75 % Tertial
g' Vard- och omsorgsboende: andel dldre som ar néjda med den mat 72 % Ar
som serveras
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Anhodriga till personer 6ver 65 ar med demenssjukdom erbjuds att delta i 2023-01-01 2023-12-31
samtalsgrupp
Bestallarenheten genomfor aktgranskning av utredning, bestallning och 2023-01-01 2023-12-31
beslut tva ggr per ar med fokus pa ramtid och det salutogena.
For att 6ka kunskapen om patientsdkerhet ska samtliga chefer och 2023-01-01 2023-12-31
legitimerad personal under 2023 genomféra webbutbildningen "Séker vard"
fran Socialstyrelsen.
Personer pa sarskilda boenden som ar undernarda eller har en risk for 2023-01-01 2023-12-31
undernaring vid MNA-beddémningen ges insatser utifran en halsoplan.

Namndmal: 1.4.2 Den enskilde har en hdg livskvalité och lever ett sjalvstandigt liv

Beskrivning

Néamnden nar det forvdntade resultatet genom att individuella 6nskemal och intressen beaktas
och tillgodoses i sa hog grad som mgjligt vid erbjudande om daglig utevistelse och aktiviteter.
Vérd- och omsorgsboendena ska erbjuda minst tva olika dagliga aktiviteter plus ytterligare en
storre aktivitet som ordnas minst en gang i veckan. Malet &r att stirka den fysiska och
psykiska hélsan och 1 forlangningen mojligheten till ett sjdlvstandigt liv. Arbetssitten ska
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omfatta dokumentation av erbjudande om utevistelse och aktiviteter samt kontinuerlig
uppfoljning.

Gemensamhetsytorna pé sirskilda boenden ska goras trivsamma och anpassningar ska goras
utifran omsorgstagarna. Genom maltidsobservationer kommer forvaltningen att f6lja upp hur
maltiden och miljon kring denna kan utvecklas.

Omsorgstagaren ska kunna paverka hur insatserna utfors. For att kunna mojliggora det ska
varje omsorgstagare ha en fast omsorgskontakt och en genomforandeplan som belyser hur och
ndr insatserna ska utforas.

Omsorgstagare och anhoriga ska kénna till vart de ska vinda sig med synpunkter och
klagomal och inkomna forbattringsforslag ska tas tillvara av enheten.

Sociala besok pa vard- och omsorgsboenden och servicehus genomfors genom Ung Omsorg
vars ungdomar erbjuder aktiviteter pa helger, Senior glddje som erbjuder aktiviteter och
promenadgrupper och besdk av varddjur.

Seniorer pa Kungsholmen ska kdnna till Baltzar trafflokal som erbjuder férebyggande insatser
for att frimja den fysiska hélsan och det psykiska vdlméendet. Forvaltningen ska rekrytera en
hélsopedagog som bland annat kommer erbjuda ledarledd gymnastik, utfora hilsotester och
samverka med idrottsforvaltningen.

Forvantat resultat

Utevistelser och aktiviteter planeras och genomfors utifrdn omsorgstagarens dnskemal.
Det dr trivsamt i1 enheternas gemenskapsytor och de dr anpassade utifrdn malgruppen.
Omsorgstagarens asikter och 6nskemdl beaktas vid forbattringsarbete.
Omsorgstagarens har en fast omsorgskontakt som sérskilt bevakar dennes behov och
samordnar kontakter.

Omsorgstagaren far stod for att framja ett okat vilmaende.

: o KF:s arsmal I
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
Andel personer med hemtjanst som anger att de far hjalp sa som ar 90 % Ar
Odverenskommet

g Andel personer pa vard- och omsorgsboende som uppger att 54 % Ar
mojligheterna att komma utomhus ar bra

9’ Andel personer som upplever maltiderna pa sitt vard- och 66 % Ar
omsorgsboende ar en trevlig stund pa dagen

?‘ Vard- och omsorgsboende: andel dldre som ar néjda med aktiviteter 63 % Ar
inom boendet
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Bestallarenheten skickar infor varje tertial ut sammanstalining till utférarna 2023-01-01 2023-12-31
vilka som saknar genomférandeplan.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Dietist smaktestar matlador for att kontrollera kvalitén pa den mat som 2023-01-01 2023-12-31

levereras till hemtjansten fran Fridas servering samt maten som serveras
pa Alstromerhemmets vard- och omsorgsboende och Serafens vard- och
omsorgsboende.

Maltidsobservationer genomfors tva ganger per ar vard- och 2023-01-01 2023-12-31
omsorgsboendena. Arets fokusomrade &r att personalen skapar en trevlig
maltidsmiljo och att maltiden ar individanpassad.

Personer erbjuds samtalsgrupper i samarbete med riksorganisation 2023-01-01 2023-12-31
Hjarnkoll for att framja livskvalité.

Aldreomsorgen ska rekrytera en hélsopedagog till Baltzars tréfflokal. 2023-01-01 2023-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att i sina verksamheter erbjuda kultur-
och fritidsaktiviteter for barn, unga, vuxna och dldre inom f6rskolan, socialtjansten och
dldreomsorgen. I samarbete med kulturndmndens verksamheter frimjar stadsdelsnimnden det
lokala kultur- och foreningslivet. Kungsholmens parker och gronomraden ér platser for
aktivitet och aterhdmtning samt bidrar till en rik kulturhistoria.

Parklekar &r lekplatser med personal som bjuder in till frimjande méten och miljoer som
uppmuntrar till lek, skapande och rorelse. Forskolan och parklekarna erbjuder ett brett utbud
av olika aktiviteter utifran barns och ungas behov och 6nskemal. Barnen star for eget
kulturskapande i form av dramatisering, dans, egengjord musik och egna beréttelser.
Samtidigt fir barnen tillgang till professionell kultur i form av teater, muséer och andra
utstillningar bland annat genom stadens kultursatsning Kulan som erbjuder rabatterade
kulturupplevelser. Forskolorna utvecklar sitt arbete med hogldsning pé olika sétt, de tar emot
forfattarbesok, anvénder sig av digitala sagor som ockséa underléttar for sagoldsning pa olika
sprék, och samarbetar med biblioteken.

Inom omsorgen for personer med funktionsnedsittning gors en satsning pa hélsa under 2023.
Alla brukare som bor i grupp- eller servicebostad kommer att erbjudas friskvéardskort pa
stadens simhallar.

Inom &ldreomsorgen ska Baltzars triafflokal ha 6ppet under storhelger och under sommaren
for att kunna erbjuda seniorer en plats for social samvaro. Trafflokalen samverkar med
civilsamhillet och foreningar for erbjudande av aktiviteter sd som SeniorNet. Serafens vérd-
och omsorgsboende fortsitter att delta 1 ett musikprojekt, som leds av Musikkraft, med syfte
att lira medarbetare hur musik kan anvindas som en del av omvardnaden. Aven hemtjéinsten i
egen regi kommer att delta i musikprojektet. Alstromerhemmets vard- och omsorgsboende har
samarbete med Nationalmuseum och aktivitetsansvariga pa servicehusen ordnar regelbundet
olika kulturaktiviteter.

Stadsdelsndmnden har en stodfunktion for forenings- och kulturlivet p4 Kungsholmen som
formedlar kontakter inom och utom forvaltningen, ger rad och stdd, till enskilda féreningar
savil som sammanslutningar sdsom t.ex. foreningsrad, samt handlidgger lokalt foreningsstod.
Kulturlivet har en stor betydelseforden hallbara staden genom att formedlakreativitet och
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uttryck for demokratiska varden. Forvaltningen ska aktivt bjuda in foreningar till dialog.
Forvaltningen ska se dver vilka befintliga lokaler som ldmpar sig for uthyrning for att
tillgingliggdra mojliga moteslokaler for foreningslivet och samtidigt arbeta for en effektiv
lokalanvandning.

Forvaltningen samverkar med det lokala kultur- ndrings- och féreningslivet och ska inleda en
utredning om att under mandatperioden utreda forutsattningarna for ett kulturhus pé
Kungsholmen.

For att mojliggora att alla kan ta del av nationaldagsfirandet ska nationaldagen
uppmairksammas inom verksamheterna. I Ralambshovsparken ar nationaldagen ett uppskattat
firande for alla stockholmare dér foreningar har mojlighet att delta och fora dialog.
Forvaltningen kommer att verka for att nationaldagsfirandet utvecklas till ett
kulturevenemang for alla stockholmare, kontakt har tagits med kulturforvaltningen for
samverkan och eventuellt genomforande kring firandet.

Antalet evenemang i parkerna och forfragningar om olika slags upplatelser har 6kat.
Forvaltningen kommer under dret att utreda forutsittningarna for evenemang och upplételser i
Ralambshovsparken i syfte att ta fram riktlinjer for hur dessa bor hanteras for att minska
slitage, vdrna kulturhistoriska viarden och sékerstilla allménhetens tillgang till parkens ytor.
Tillgangen till grona motesplatser ska vara god och parkerna ska utformas och skotas sé att de
tal ett okat besokstryck.

Parker och gronomriaden

Kungsholmens parker ska utvecklas med hoga upplevelsevirden utifrén ett
jamstilldhetsperspektiv och med sirskild hdnsyn till behoven hos barn, dldre och personer
med funktionsnedséttningar.

Parker och gronomraden ska rymma en mangfald av upplevelser och sociala virden. De ska
erbjuda rofyllda och lugna platser, utmanande lek, skon blomprakt, festplatser, grona strik for
motion och promenader med mera. Synpunkter som kommer in frdn allmanheten,
medborgarforslag och medborgardialoger &r fortsatt viktiga verktyg for att fa kunskap om
invdnarnas behov och for att 6ka deras mgjlighet till delaktighet. Webbplattformen Stockholm
véxer, stadsdelsforvaltningens Facebooksida, byggskyltar pa plats och permanent
parkskyltning ar verktyg for att formedla vad som sker 1 stadsdelsomrédets parker.

En helhetssyn pé funktionerna i innerstadens parker okar i takt med att staden byggs tétare.
Alla funktioner kan inte finnas inom parkerna inom ett stadsdelsomrade, men ett stort utbud
kan finnas i innerstaden i sin helhet.

Parkers och gronomradens karaktirsdrag och grona kulturvirden ska forvaltas. Atgérder som
vidtas ska syfta till att vdrna och utveckla de kvaliteter och vérdefulla natur- och kulturmiljoer
som finns 1 stadsdelsomradet.

Pa Stora Essingen inleds upprustning av Viangavans lekplats. I programarbetet dr dialog med
parkens besokare en viktig del. Forvaltningen deltar 1 exploateringskontorets arbete med
utvidgningen av lekplatsen 1 Kristinebergs slottspark 1 samband med avveckling av den
tillfalliga forskolepaviljongen pa platsen. Under &ret kommer vissa lekytor 1
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Kronobergsparkens och Rélambshovsparkens parklekar fornyas.

For att forbattra allmidnhetens mojlighet till vistelse vid vatten soks sdrskilda medel for att
rusta upp samtliga bryggor vid Fredhéllsbadet. Medel soks ocksé for att forbéttra
badmdgjligheter och vistelseviarden vid Smedsuddsbadet.

Arbetet med att utreda hur strandpromenaden ldngs Karlbergskanalen kan stérkas och
tillgédngliggoras fortsdtter. Under véren fardigstélls den fordjupade geotekniska utredningen
och direfter tas ett program tas fram som visar hur promenaden kan stirkas med hénsyn till
den grona miljon, okad tillganglighet for gdende och framkomlighet for driftfordon.
Framforallt ska atgarder som foreslas minimera risken for erosion, ras och skred och bidra till
goda promenadmojligheter, som en viktig del av Kungsholmen runt. Sérskilda medel soks for
Stockholm vid vatten samt klimatinvestering for delar av det kommande programarbetet. Se
avsnitt redovisning av ekonomi; ndmndens ekonomiska forutsattningar och investeringar.

Indikator Arsmal KF:s arsmal o iodicitet
ar 2023
U Andel barn och ungdomar som deltar i idrottsaktiviteter pa fritiden 83 % 75 % Ar
U Andel barn och ungdomar som deltar i kulturaktiviteter pa fritiden 77 % 7% Ar
U Andel barn och ungdomar som ar ndjda med tillgangen till 77 % 76 % Ar
g' idrottsaktiviteter
U Andel barn och ungdomar som ar ndjda med tillgangen till 78 % 7% Ar
g‘ kulturaktiviteter pa fritiden
U Andel ungdomar som deltar i féreningsliv 70 % 66 % Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med idrottsndmnden, kulturnamnden, 2023-01-01 2023-12-31
socialnamnden och stadsdelsnamnderna utreda hur staden kan forbattra
och férenkla for foreningslivet i Stockholm med malet att Stockholm ska ha
Sveriges basta féreningsklimat
U Kommunstyrelsen ska tillsammans med exploateringsndmnden, 2023-01-01 2023-08-31
idrottsnamnden, milj6- och halsoskyddsnamnden, trafikndmnden,
stadsdelsndmnderna och Stockholms Hamn AB planera for inrattandet av
fler strand- och bryggbad dar det ar Iampligt och kartlagga méjligheterna att
anlagga fler vinterbadplatser med méjlighet till bastubad

Namndmal: 1.5.1 Kungsholmsbor i alla aldrar tar del av ett rikt kultur-, idrotts- och
foreningsliv

Beskrivning

Néamnden nar det forvéntade resultatet genom att skapa forutsattningar for att alla invénare
kan ta del av hélsoframjande aktiviteter och kulturella upplevelser. For att stimulera fler
invanare till att bli fysiskt aktiva beaktas Idrottspolitiskt program for Stockholms stad 2018-
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2022. I planering ska hénsyn tas till stadens nya kulturstrategiska program.
Verksamhetsomradet beror flera av malen 1 Agenda 2030 som mal 3, god hélsa och
vilbefinnande, mél 4, god utbildning for alla, mal 5, jamstalldhet, mal 10, minskad
ojamlikhet, mal 11, héllbara stider och samhéllen, mal 15 ekosystem och biologisk méngtald
samt mél 16, fredliga och inkluderande samhallen.

Barnen pa forskolorna ska varje dag f4 mdjlighet till fysiska aktiviteter. De ska ocksé ges
mojlighet att ta del av kulturella upplevelser och utova eget skapande. For barn och unga
anordnar fritidsgardarna aktiviteter dir besdkarna fir prova pa olika typer av idrotter och folja
med pa olika kulturupplevelser. For dldre och personer med funktionsnedséttning planeras
aktiviteter 1 dialog med malgrupperna och enskilda motiveras till hdlsofrimjande aktiviteter.
Forvaltningen beslutar om insatserna ledsagning och kontaktperson for att personer som har
behov av stod for att kunna delta i1 kulturella och hélsofrdmjande aktiviteter far det stod de
behover. De 6ppna motesplatserna for vuxna och dldre informerar om utbud och aktiviteter
och anpassar utbudet utifran dialog och efterfragan.

Néamnden beviljar foreningsstod for att uppmuntra till engagemang i foreningslivet. Genom
uppfoljning av foreningsstoden sdkerstélls att de foreningar som erhillit bidrag stéar for
demokratiska virderingar. Naimnden foljer ocksé foreningsradets arbete for nya motesplatser
och bidrar vid behov for att etablera kontakter med t.ex. kulturférvaltningen.

Genom att utveckla parker och gronomréden ges invanare och besdkare mojlighet till
fritidsaktiviteter och rekreation genom ett jimstallt, jimlikt och tillgdngligt nyttjande dret om,
samt bidrar till att virna de véirdefulla natur- och kulturmiljoer som finns i stadsdelsomrédet.

Forvantat resultat

Kungsholmsbor 1 alla dldrar kan ta del av ett varierat kultur- och idrottsutbud.

Barn och ungdomar &r fortsatt ndjda med tillgdngen till kultur- och idrottsaktiviteter
Foreningar bidrar till stimulans och aktiviteter for kungsholmsborna

Foreningslivet ges forbéttrade mojligheter att traffas

I parker- och gronomraden ska invanarnas behov fritidsaktiviteter och rekreation tillgodoses.
Parkerna dr méngfunktionella och erbjuder ett rikt utbud av aktiviteter och anldggningar, som
mojliggor ett jamstéllt och jdmlikt nyttjande. Parkernas karaktiarsdrag och grona kulturvédrden
forvaltas. Atgirder som vidtas syftar till att véirna och utveckla de kvaliteter och virdefulla
natur- och kulturmiljéer som finns i stadsdelsomradet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forbattrade badmdjligheter och 6kade vistelsevarden vid Fredhallsbadet 2023-01-01 2023-12-31
och Smedsuddsbadet.

Genomféra medborgardialog i samband med programarbete infor 2023-01-01 2023-12-31
upprustning av Vangavans lekplats pa Stora Essingen.
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KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

Stadsdelsndmnden bidrar till mélet om ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en réttvis
klimatomstédllning genom att nimndens verksamheter bedriver ett intensifierat och
systematiskt miljo- och klimatarbete. Forvaltningen arbetar utifran stadens miljoprogram,
klimathandlingsplan och forvaltningens miljohandlingsplan.

Energiforbrukningen ska minska genom energieffektiviserande atgéirder i verksamheterna.
Forvaltningen foreslar att ndmnden begéra Klimatinvesteringsmedel for installation av LED-
belysning, for elcyklar i hemtjansten samt erosionssékring vid skyfall for minskad risk for ras
och skred. Se investeringar.

Utbildningsinsatser om klimatsmart mat och minskat matsvinn fortsétter under 2023 for att
oka kunskapen och mdjliggdra medvetna val for att dirmed minska matens klimatpdverkan.
Plastanviandningen ska vara hallbar och verksamheterna ska kartldgga vilken anvdndning av
plast- och engangsprodukter som dr nddvandig och vilken som kan minska eller upphdra helt.

Planering och upprustning av parker bidrar till stirkt forméga att hantera ett forandrat klimat.
Arbetet for att 6ka den biologiska méngfalden fortsitter. Under aret kommer vissa gréisytor att
omvandlas till angsytor och en inventering kommer att ske under aret i syfte att planera for
vilka Ovriga griasytor som skall omvandlas till &ngsmark under mandatperioden. Lopande sker
aterplantering och foryngring av traddbestandet. Forvaltningen satsar extra pa att aterplantera
trdd och perenner. I syfte att 6ka antalet trdd som bidrar till den biologiska mingtalden och
starker ekosystemtjinster i stadsdelsomradets parker arbetar forvaltningen med de underlag
som finns framtagna for detta, bland annat handlingsplanen for biologisk méngfald, SAF
(stadsdelsvisa atgiardsforslag for biologisk mangfald) och Parkplan Kungsholmen.
Forvaltningen foresldr att nimnden begér medel f6r Biologisk mangfald for trdd- och
buskplanteringar, nya brynmiljéer och dod ved p4 Smedsudden. Se investeringar.

Forvaltningen fortsétter att stotta stadsdelsomradets foreningar som bedriver stadsodling 1
parkerna. Nya stadsodlingar kan tillkomma pé platser med rétt forutsittningar och dér det
finns tillrdckligt underlag for att bilda ny forening.

Resor och transporter i tjdnst genomfors pa ett sa héllbart satt som mojligt s& som cykel, gdng
och kollektivtrafik.

Néamnden bidrar till hdlsosamma och giftfria miljoer genom att arbeta for en stadsdel fri frén
skadliga, svarnedbrytbara och hormonstorande &mnen. Skadliga material och plaster fasas ut,
miljomérkta kemikalier ska prioriteras vid inkdp och andelen ekologiska livsmedel och
livsmedel med krav pa djurskydd ska oka.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Néamnden bidrar till minskade utsldpp genom att forvaltningens verksamheter bedriver ett
intensifierat och systematiskt miljo- och klimatarbete. Forvaltningen arbetar utifrén stadens
miljoprogram, klimathandlingsplan och forvaltningens uppdaterade milj6- och
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klimathandlingsplan. Utbildning, kommunikation och stdd i arbetet utvecklas utifrén
verksamheternas behov.

Energiforbrukningen ska minska i ndimndens lokaler. Arbetet med att energieffektivisera
lokalerna 1 samverkan med fastighetsbolagen fortsitter. Verksamheterna utvecklar &ndrade
arbetssdtt i det dagliga arbetet for minskad elanvindning.

Arbetet med att minska klimatbelastningen frdn mat och maltider ska prioriteras.
Utbildningsinsatser fortsitter om klimatsmart mat liksom om minskat matsvinn inom tema
Gron och klimatsmart mat. Matsvinnsmétningar ska goras regelbundet. Det matavfall som
and4 uppstar ska atervinnas.

Néamndens plastanvéndning ska vara héllbar. Verksamheterna arbetar enligt stadens
plaststrategi och kartldgger vilken plastanvindning som &r nédvéndig och vilken som kan
minska eller upphora helt. Atervunnen plast ska anvindas nir det dr mojligt och all plast
sorteras.

Nimnden hushéllar med sina resurser. Aterbruket ska 6ka och Stocket ska vara
forstahandsalternativ vid inkdp av mobler och inventarier. Avfallshanteringen &r cirkulér. Alla
verksamheter ska atervinna sitt avfall och rutiner for avyttrande av farligt avfall ska finnas.
Aven i parkmiljo fortsitter forvaltningen arbetet med att ateranviinda dverblivet material frin
arbeten 1 park som kan nyttjas i annan park. I alla parkupprustningar prévas mojligheten att
renovera och dterbruka material.

For att bidra till stadens minskade klimatpéverkan anvénds biokol 1 véxtbdddar. Traden 1
parkerna bidrar ocksa till att binda koldioxid och fungerar som kolsédnkor. Forvaltningen
kommer att se ver mojligheten att 1 storre utstrackning ateranvénda jord till vaxtbaddar

genom att jordforbéttra pa plats istéllet for att kora bort jordmassor och fylla p&d med nya.

Klimatanpassning

Arbetet for ett klimatanpassat stadsdelsomrade med fokus pa skyfallsrelaterade risker och
effekter av viarmebdlja utvecklas fortsatt genom avdelningarnas forebyggande arbete med
viarmebdljor och skyfall.

Med en klimatutveckling som ger hogre temperaturer och ett forandrat nederbordsmonster fér
stadens ndrnatur, dess parker och gatornas gronska en allt viktigare roll {for att vi
overhuvudtaget ska kunna leva och ma bra. Parker och natur fungerar som en viktig
infrastruktur som bland annat fordréjer dagvatten, ddmpar buller och reglerar temperaturen.
System for dagvattenhantering i parkerna ska utvecklas for att hantera en 6kad nederbérd och
en Okad andel kraftiga skyfall.

Klimatanpassningsétgérder ér en integrerad del av respektive upprustningsprojekt som
forvaltningen genomfor. Exempelvis ér det viktigt att se dver vilka atgérder som kan
genomforas langs gdngvégar, kantstenar, ranndalar och planteringsytor 1 parkerna for att dessa
pa ett bra sitt ska kunna infiltrera och leda bort vatten vid kraftiga regn. Det dr ocksa viktigt
med en god samverkan med trafikkontoret och Stockholm Vatten och Avfall AB (SVOA) 1
fall det finns behov av att leda och ta hand om dagvatten fran till exempel gatumark till en
nérliggande park eller gronomrade. Forvaltningen arbetar efter framtagen skyfallsstrategi och
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atgirdsprogram for staden, samt samridder med trafikkontorets skyfallsstrateg vid
parkupprustningar.

Arbetet med att utreda hur strandpromenaden ldngs Karlbergskanalen kan stirkas och
tillgédngliggoras fortsitter under aret och beskrivs under mél 1.5 samt redovisning av ekonomi;
ndmndens ekonomiska forutsittningar och investeringar.

: o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Andel hamtstallen med matavfallsinsamling av hamtstallen med 100 % 100 % Ar
mojlighet till matavfallsinsamling
U Klimatpaverkan fran upphandlade livsmedel och maltider 1,6 kg CO2 1,6kgCO2 Ar
per kg per kg
livsmedel livsmedel
U K&pt energi i stadens verksamheter 3,55 GWh 1945 GWh  Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med 2023-01-01 2023-12-31
exploateringsndmnden, trafikndmnden, stadsdelsnamnderna, Stockholm
Stadshus AB och Stockholm Exergi inventera hur mycket biokol som
staden har behov av samt ta fram en plan for att etablera en storskalig
anlaggning for produktion av biokol som ska etableras senast ar 2024
U Trafiknamnden ska i samarbete med milj6- och halsoskyddsnamnden och 2023-01-01 2023-12-31
Stockholm Vatten och Avfall AB och i samrad med kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna definiera ansvarsgranser och uppratta rutiner och
former for skyfallskommunikation

Namndmal: 2.1.1 Namndens verksamheter ar energieffektiva och resurssmarta med
lag paverkan pa klimatet

Beskrivning

Néamnden nar det forvdntade resultatet genom att verksamheter och medarbetare bedriver ett
systematiskt arbete for att vara d&nnu mer energieffektiva och resurssmarta. Arbetet kopplar till
flera mal i Agenda 2030, som mél 7: Hallbar energi, mal 11: Héllbara stider, mal 12: Hallbar
konsumtion och mal 13: Bekdmpa klimatforandringarna.

Minskad elanvidndning dir det 4r mojligt 1 det dagliga arbetet och kartlaggning av
energiforbrukning i forvaltningens lokaler ska fortsitta. Likasé ska forvaltningen arbeta for att
effektivisera lokalernas ventilation och uppviarmning i samverkan med fastighetsbolagen.

Arbetet med att minska klimatbelastningen frdn mat och maltider prioriteras. Den inhandlade
matens klimatpéverkan f6ljs upp regelbundet i systemet Hantera livs. Utbildningsinsatser
fortsétter om klimatsmart mat liksom om minskat matsvinn inom tema Gron och klimatsmart
mat. Matsvinnsmétningar ska goras var och host i de verksamheter som hanterar mat. Statistik
frén upphandlade maltidsentrependrer {6ljs upp ménadsvis. Det matavfall som dnda uppstar
ska atervinnas.
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Verksamheterna ska kartldgga vilken anvéndning av plast- och engéngsprodukter som &r
nddvindig och vilken som kan minska eller upphora helt. Soppésar av atervunnen plast ska
anvéndas. Inga plastforpackningar ska liggas bland det restavfall som gér till forbranning,
utan sorteras som plast.

Stocket ska vara forstahandsalternativ vid inkdp av mdbler och inventarier. Alla verksamheter
ska atervinna sitt avfall i foljande fraktioner: matavfall, plastforpackningar, pappers-, glas och
metallforpackningar, pant, batterier, elavfall, papper, tidningar och kartong. Rutiner for
avyttrande av farligt avfall ska finnas.

Arbete och samverkan for klimatanpassing fokuserar pé skyfallsrelaterade risker och effekter
av varmebdlja. Utbildande insatser f6r de funktioner som berdrs. Planering och upprustning
av parker bidrar till stirkt forméga att hantera ett forandrat klimat.

Utbildning, kommunikation och stdd i miljo- och klimatarbetet utvecklas utifrdn
verksamheternas behov.

Forvantat resultat

Energiforbrukningen 1 nimndens lokaler minskar.

Klimatbelastningen frdn mat och maltider minskar.

Verksamheternas matsvinn minskar och matavfall som dnda uppstér atervinns.

Flergangs- och returalternativ viljs framfor engéngsprodukter.

Produkter viéljs om mojligt 1 andra material &n plast.

Alla avfallsfraktioner atervinns i verksamheterna och dterbruket okar.

Verksamheterna arbetar forebyggande med virmebdljor och skyfall.

Parker och gronomréden &r anpassade till nya klimatforutséttningar och bidrar till hantering
av skyfall och viarmebdljor.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Alla enheter atervinner: matavfall, plastférpackningar, pappers-, glas och 2023-01-01 2023-12-31
metallférpackningar, pant, batterier, elavfall, papper, tidningar och kartong.

Alla verksamheter ska arbeta systematiskt for minskad och effektiviserad 2023-01-01 2023-12-31
energianvandning i det dagliga arbetet.

Alla verksamheter ska kartlagga sin anvandning av plast- och 2023-01-01 2023-12-31
engangsprodukter i syfte att identifiera vad som ar nédvandigt och vad som
kan minska eller upphdra helt.

Ta fram program for forstarkning av mark langs Karlbergskanalen, for att 2023-01-01 2023-12-31
minsk risken for skred eller ras vid ett skyfall.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden 6kar

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges inriktningsmal genom att arbeta for att 6ka den
biologiska mangfalden.

Under aret kommer vissa grasytor att omvandlas till angsmark och en inventering kommer att
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ske under dret i syfte att planera for vilka dvriga grisytor som skall omvandlas till angsmark
under mandatperioden. I samarbete med miljéforvaltningens ekologer och med hjilp av
framtagen SAF (stadsdelsvisa &tgirdsforslag for biologisk méngfald) prioriteras ytor och
atgirder som bedoms ge bist effekt och samtidigt dr kostnadseffektiva.

Under 2022 genomforde forvaltningen en inventering av vilka griasytor inom
stadsdelsomradet dér det dr lampligt att lata gréset véxa upp till ldnggrés, vilket bdde gynnar
den biologiska mangfalden samt bidrar till minskad miljopaverkan genom mindre behov av
grasklippning. Utifran denna inventering kommer vissa grasytor, ca 20000 kvadratmeter borja
skotas som ldnggréasytor. Under dret kommer forvaltningen inventera fler ytor som &r lampliga
att stilla om till langgrds kommande ar.

I syfte att 6ka antalet trdd som bidrar till den biologiska méingfalden och starker
ekosystemtjdnster 1 stadsdelsomradets parker arbetar forvaltningen med de underlag som finns
framtagna for detta, bland annat handlingsplanen for biologisk méangfald, SAF (stadsdelsvisa
atgirdsforslag for biologisk mangfald) och Parkplan Kungsholmen. Underlagen kring
almfillningar som trafikkontoret inkommer med arligen utgor ocksa ett viktigt underlag for
var aterplantering och forstiarkning av tradbestandet bor genomforas. I samband med aktuella
parkupprutningsprojekt och i samarbete med trafikkontorets tradspecialister och
miljéforvaltningens ekologer fors en aktiv dialog om trddplaceringar, prioriteringar och artval
avseende nyplantering av trdd i hela stadsdelsomradet.

For att dstadkomma ett hdllbart trddbestand fortsdtter arbetet med att ta fram trddvardsplaner
och l6pande sker dterplantering och foryngring av tradbestandet. Till f61jd av torra och varma
sommarmanader har flera trdd, buskar och perenner i parkerna dott eller skadats. Almsjukan
har ocksa gjort att manga trid har fatt tas ned. Forvaltningen satsar extra pa att dterplantera
trdd. Val av trddarter anpassas till de forutsédttningar som finns pé platsen. De senaste aren har
ménga nya trad planterats inom stadsdelsomrédet och forvaltningen arbetar med
garantiskdtsel for att ge dessa bédsta mojliga forutsdttningar och pa sikt skapa ett hallbart och
friskt tradbestand. I de sdllsynta fall d& forvaltningen tvingas ta ned ett trdd i anlagda parker
arbetar forvaltningen med principen att plantera tva nya trad. Tradfdllningar pa grund av
almsjukan undantas denna princip da denna fillning inte dr ekonomiskt mojlig att ersatta i
samma utstrackning.

Forvaltningen ansoker om medel for biologisk mangfald for att genomfora fristdllning av ek
och tall 1 Fredhill, Kristineberg och Stora Essingen. Ek och tall &r prioriterade arter och
omréddena &r utpekade omrdden i dtgirdsforslagen. Forvaltningen ansoker &ven om medel for
att plantera trdd, skapa nya brynmiljéer, hogstubbar och dkad artvariation pd Smedsudden,
som &r ett av de prioriterade straken for 6kad biologisk méngfald i innerstaden.

Forvaltningen har deltagit i stadens arbete med att ta fram en ny handlingsplan for biologisk
mangfald. Med utgdngspunkt 1 denna har stadsdelsvisa atgardsforslag for biologisk mangfald
tagits fram fOr innerstaden i samarbete med milj6forvaltningen.

Forvaltningen fortsétter att stotta stadsdelsomradets foreningar som bedriver stadsodling i
parkerna. Nya odlingsintresserade informeras om var det finns mojlighet att odla och slussas
vidare till befintliga foreningar. Forvaltningen inventerar ytterligare platser lampliga for
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stadsodling. Nya stadsodlingar kan tillkomma pa platser med rétt forutsittningar och dér det
finns tillrdckligt underlag for att bilda ny férening.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Milj6- och halsoskyddsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2023-01-01 2023-12-31
trafiknamnden och stadsdelsnamnderna ta fram en strategi for stadens
utomhusbelysning som ska innefatta energieffektivisering, smart belysning
vid ratt platser, biologisk mangfald, ljusféroreningar och trygghetsaspekten

U Milj6- och halsoskyddsndmnden ska i samarbete med trafiknamnden, 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsnamnderna, AB Svenska Bostader, Familjebostéader AB och
Stockholmshem AB skapa nya vaxtbekladda vaggar

U Utbildningsndmnden ska i samarbete med forskolendmnden, 2023-01-01 2023-08-31
stadsdelsnamnderna och SISAB ta fram en strategi for grona skol- och
forskolegardar som ska syfta till att byta ut traditionella material, och
hardgjorda ytor mot mer gréna ytor och naturmaterial, samt prioritera
plantering av fler trad och buskar pa gardar med héga temperaturer

U Utbildningsndmnden ska i samarbete med férskolendmnden, 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsndmnderna och SISAB, med Malmé stad som forebild, ta fram ett
koncept for grona skol- och férskolegardar med en plan for hur detta kan
genomfdras pa minst 15 skol- eller forskolegardar under mandatperioden

Namndmal: 2.2.1 Kungsholmen ar en gron och resilient stadsdel med hog biologisk
mangfald

Beskrivning

Skotsel och atgirder gynnar den biologiska méngfalden och stirker ekosystemtjanster. Vixter
viljs som stirker den biologiska mangfalden och de ekologiska sambanden for den aktuella
platsen samt klarar av ett fordndrat klimat. Parkerna utvecklas for att klara ett forédndrat
klimat. Hardgjorda ytor gors om till gronytor pa lampliga platser for att 6ka den biologiska
mangfalden samt stirka formagan att hantera skyfall. Verksamheter erbjuds
odlingsmdjligheter.

Arbetet sker enligt flera mal i Agenda 2030 som mal 11: Hallbara stdder, mal 14: Hav och
marina resurser samt mal 15: Ekosystem och biologisk mangfald.

Forvantat resultat

Den biologiska méangfalden och ekosystemtjdnsterna synliggérs och forbittras. Gronytor inom
stadsdelsomrédet stérks.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Genomféra fristallning av ek och tall i Fredhall, Kristineberg och Stora 2023-01-01 2023-12-31
Essingen, forutsattande att medel for biologisk mangfald erhalls.

Plantera trad, skapa nya brynmiljéer, hogstubbar och 6kad artvariation pa 2023-01-01 2023-12-31
Smedsudden, férutsattande att medel for biologisk mangfald erhalls.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dar
framkomligheten 6kar och utslappen minskar

Néamnden bidrar till att framkomligheten 6kar och utsldppen minskar genom att anvénda,
stddja och frdmja klimatsmarta transportsétt sd som cykel, gdng och kollektivtrafik. Ndmnden
sakerstéller att alla politiska beslut i stadsdelen stravar mot malen om minskad andel
fossilbaserade transporter till formén for hallbart resande och miljoeffektiva transporter.

Stadens resepolicy foljs dér digitala moten ar ett forstahandsval vid méten pa annan ort, och
taget 4r norm vid tjénsteresor. Inga tjénsteresor med flyg tilléts till Géteborg och Malmo.
Forvaltningen anvinder gang, cykel, elcykel, elbil och kollektivtrafik for resor och
transporter. Inom forvaltningen finns elcyklar och elbilar att tillga. Krav stills pa miljéfordon
vid upphandling av tjanster dér transporter ingar.

For parkdriften stills miljokrav 1 avtal med drift- och anldggningsentreprenaden. Dessa
innehaller bland annat krav pa drivmedel till fordon och arbetsmaskiner, anvindningen av
kemiska produkter samt andra material och varor. Under aret kommer dven en miljorevision
av parkdriftsentreprendrens maskinpark att genomforas. Avdelningen inhdmtar goda exempel
genom omvirldsbevakning och arbetar fOr att inspirera entreprendrer att anvinda
fossilbrinslefria maskiner.

Namndmal: 2.3.1 Namndens resor och transporter ar klimatsmarta och
resurseffektiva

Beskrivning

Néamnden nar det forvdntade resultatet genom att klimatsmarta transportsétt sa som cykel,
géng och kollektivtrafik anvdndas och frimjas av forvaltningen. Forvaltningens transporter
ska vara klimatsmarta och resurseffektiva och cykeldkeri anvinds 1 forsta hand.
Verksamheterna anvénder elcyklar for transport av matlddor. Inom forvaltningen finns
elcyklar och elbilar att tillgd. Bilpooler anvdnds inom socialtjdnstavdelningen.

Arbetet med klimatsmarta och resurseffektiva resor och transporter sker i enlighet med flera
mal 1 Agenda 2030, sa som méil 3: God hélsa, mal 11: Héllbara stdder, mal 12: Hallbar
konsumtion och mél 13: Bekdmpa klimatfoérandringarna.

Forvantat resultat

Cykel, gang och kollektivtrafik anvénds.

Forvaltningens transporter dr klimatsmarta.

Verksamheterna anvinder elcyklar for transport av matlador nir det ar mojligt.

Cykelakeri anvénds i forsta hand for transporter nér det dr mojligt.

Krav stélls pa miljofordon vid upphandling av tjanster dér transporter ingar.

Medarbetarna foljer stadens resepolicy dir digitala moten dr ett forstahandsval vid méten pa
annan ort, och eventuella tjansteresor sker med tag.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas hélsa ska framjas
genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Néamnden bidrar till hdlsosamma och giftfria miljoer genom att arbeta for en stadsdel fri frén
skadliga, svarnedbrytbara och hormonstérande &mnen med sarskilt fokus pa barn, unga och
dven gravida. Skadliga material och plaster fasas ut. Miljomarkta kemikalier prioriteras vid
inkdp. Stadens nya web-utbildning Héllbara kontor, dir kemikalieperspektivet ocksa ingér,
genomfors. Registrering av kemiska produkter i kemikaliesystemet Chemsoft sker
regelbundet pa enheterna, med kontinuerligt utbyte av skadliga kemikalier.

Néamnden bidrar till 6kad hélsa och stirkt biologisk méngfald genom att intensifiera och utdka
arbetet med tema Gron och klimatsmart mat. Utbildande och utvecklande aktiviteter fokuserar
pa: att 6ka andelen ekologisk mat till 70 procent; att maten ar klimatsmart, vixtbaserad,
sdsongsanpassad och lokalproducerad; att maten r upphandlad med krav pa djurskydd och
restriktiv antibiotikaanvéndning och att matsvinnet minskar.

Némnden bidrar ocksa till att 6ka allménhetens kunskap om héllbara livsstilar genom
kommunikation i olika kanaler.

Parker och gronomriden

Gronskan i stadsdelsomradets parker och gaturum behover vérnas, kopplas ihop bittre och
utvecklas vidare for att fortsatt kunna leverera livsnddvéndiga ekosystemtjinster och bidra till
en hélsosam, attraktiv och hallbar stad. Innerstadens grona infrastruktur omfattar parker,
naturmark, strand- och bergsparker, kyrkogérdar, bostadsgirdar och sammanbindande grona
strdk. Alla grona platser ingér i strukturen och bidrar pa olika sdtt med livsviktiga tjanster och
nyttor, sdsom renare luft och vatten, i staden. Forvaltningen fortsitter arbetet samarbetet med
trafikkontoret for att identifiera gatugrona ytor som ar i behov av utveckling och deltar i
omradesmoten tillsammans med trafikkontoret, exploateringskontoret, fastighetskontoret och
miljoforvaltningen med fokus pé stadsdelsomradets gronstruktur och prioriterade grona
atgirder.

Forvaltningen bidrar till kommunfullméaktiges mal genom att anvéinda miljovénligt material i
parkerna och byter succesivt ut gammalt material som ej uppfyller stadens miljokrav.
Forvaltningen inventerar kontinuerligt parkerna for att fi ett underlag for att pa sikt byta ut
material mot mer miljomassigt hallbara alternativ.

I Ralambshovsparkens Regnpark fortsitter den mer intensiva skotseln av de nya
regnbdddarna. I samarbete med trafikkontoret kommer avrinningen av dagvatten fran Lilla
Visterbron att ledas ner i Regnparken, for att avlasta ledningsnétet.

. o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Andel bygg- och anldggningsentreprenader i stadens regi som 100 % 100 % Ar
uppfyller stadens krav avseende anvandning av
Byggvarubedémningen (BVB) eller darmed jamforliga system
U Andel inkdpta animalier med krav pa djurskydd och restriktiv 88 88 % Ar
antibiotikaanvandning i nivda med svensk lagstiftning
U Andel inkdpta ekologiska maltider och livsmedel i staden i kronor av 70 % 70 % Ar
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KF:s arsmal

ar 2023 Periodicitet

Indikator Arsmal

totala vardet av inkdpta maltider och livsmedel

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Trafiknamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna och Stockholm 2023-01-01 2023-12-31
Hamn AB samordna implementeringen av lagandringar géllande
nedskrapningsavgifter och producentansvar for tobaksvaror

Namndmal: 2.4.1 Namndens verksamheter ar halsosamma och giftfria

Beskrivning

Néamnden nar de forvéintade resultaten genom att verksamheterna samverkar och bedriver ett
systematiskt, intensifierat arbete. Material med skadliga kemikalier, som till exempel manga
plastsorter, ska fasas ut - sirskilt i miljoer déar barn, unga och gravida vistas. Miljomérkta och
parfymfria kemikalier ska prioriteras vid inkop. Stadens web-utbildning Héllbara kontor ska
genomforas av berdrda. Registrering av kemiska produkter i kemikaliesystemet Chemsoft ska
ske regelbundet, med kontinuerlig substitution (utbyte) av kemikalier som dr skadliga for
hélsa och miljd. Atgirder for stirkta ekosystemtjénster i parker och grénomraden bidrar till
renare luft och vatten. Mal 3: God hélsa, mal 6: Rent vatten, mél 14: Hav och marina resurser,
samt mél 15: Ekosystem och biologisk mangfald &r sérskilt relevanta i arbetet for giftfria
miljoer.

Stadens nya mal att kopa mat dér krav stéllts pa djurskydd och restriktiv
antibiotikaanvéndning inkluderas i det pdgdende arbetet med forvaltningens tema Gron och
klimatsmart mat. Utbildande insatser kommer fokusera pé att stirka kunskap om och stddja
arbetet med att 6ka olika aspekter av mat sa som ekologisk, klimatsmart, vixtbaserad,
sdasongsanpassad och lokalproducerad mat. Har ska ocksd minskat matsvinn, inkép och
forvaring av mat samt plast och mat ingd. Det stora omrade som livsmedel och maltider
spanner over innefattar merparten av de 17 mélen i Agenda 2030. Hér kan sdrskilt nimnas
mal 2: Ingen hunger, mal 3: God hilsa, mél 9: Héllbar industri, mal 11: Héllbara stdder, mal
12: Hallbar konsumtion, mal 13: Bekdmpa klimatforandringarna, mal 14 och 15 (se ovan).

Utbildning, kommunikation och stdd 1 arbetet utvecklas utifran verksamheternas behov.
Forvaltningen bidrar till att 6ka allmé@nhetens kunskap om héllbara livsstilar genom
kommunikation 1 olika kanaler.

Forvantat resultat

Kemikalieprodukter som k&ps in (bland annat disk-, tvitt- och stidprodukter) dr miljomaérkta
och parfymfria.

Vixtbaserad, sdsongsanpassad och lokalproducerad mat véljs 1 hogre omfattning.

De livsmedel som finns i verksamheten foljer rddande krav pa djurskydd och restriktiv
antibiotikaanvandning.
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Kungsholmsbornas kunskap om héllbara livsstilar okar.
Atgirder i parker och gronomriden bidrar till ekosystemtjénster, s& som renare luft och renare
vatten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Chefer och medarbetare som arbetar med inkdp, administration och intern 2023-01-01 2023-06-30
service ska genomféra stadens web-utbildning Hallbara kontor

Medarbetare som arbetar med mat och maltider ska delta i 2023-01-01 2023-12-31
kunskapshéjande insatser inom det forvaltningsgemensamma temat Gron

och klimatsmart mat

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

Stadsdelsndmnden bidrar till inriktningsmélet genom att verksamheterna bedrivs inom
beslutad budgetram, med god kvalitet och utifran invdnarnas behov.

En attraktiv och trygg niarmiljo bidrar till att foretag och néringsliv etablerar sig 1
stadsdelsomrddet. Foretagarforeningar och lokalsamhéllet deltar i exempelvis
trygghetsvandringar och platssamverkan for att gemensamt skapa en trygg narmiljo.

Forvaltningen erbjuder tidiga insatser for att mojliggora for personer att nd egen forsorjning.
Arbetet ska bedrivas snabbt och med regelbundna uppfoljningar samt grunda sig pé respekt
for minniskors sjalvbestimmande och integritet.

Ett hallbart boende dr en grundldggande trygghet och forvaltningen tar ett krafttag mot
hemldshet. I arbetet med stadens nollvision mot hemldshet ar det vrakningsférebyggande
arbetet ar centralt for att forhindra att personer hamnar 1 hemldshet och akut logi.

Forvaltningen verkar for att bostdder med sérskild service, boenden for dldre, parklekar och
andra platser och lokaler dir barn och unga kan métas och umgés, planeras 1 de olika
stadsutvecklingsomrédena. Antal forskolebarn pd Kungsholmen har under det senaste aret
minskat kraftigt. Parallellt med att forskolor avvecklats i delomrdden dér det funnits for
ménga forskoleplatser planerar forvaltningen for nya forskolor 1 nybyggnationsomraden pé
Kungsholmen. Mélet dr att det ska finnas en kommunal forskola ndra hemmet for alla
kungsholmsbor.

Forvaltningen erbjuder trygga anstédllningar med goda arbetsvillkor och god arbetsmiljo i en
langsiktigt hallbar verksamhet. Under éret erbjuds forvaltningens chefer en fordjupande
utvecklingsinsats 1 metoden Lead Forward. Genom att forvaltningens har ett kommunikativt
och tillgdngligt ledarskap uppmuntras medarbetarna att aktivt bidra med engagemang,
kunskap och kompetens. Arbetet med att 6ka andelen medarbetare med heltidsanstillning
eller med 0kad sysselséttningsgrad fortsétter.

Néamndens verksamheter har en hog beredskap infor oférutsedda hindelser. Arbetet med
kontinuitetshdjande atgérder fortsétter under aret. En aktiv avtalsuppfoljning sékerstéller att
varor och tjénster levereras i enlighet med avtal. Informationssékerhetsarbetet utvecklas.

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom att arbeta strukturerat och systematiskt
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med trygghetsskapande och brottsforebyggande atgéarder. Forvaltningen har aktuella
lagesbilder gillande otrygga platser och hindelser i stadsdelsomridet. Arbetet sker i
samverkan med bdde externa och interna samverkansaktdrer. Parker och gronomraden ska
vara trygga, vilskotta och tillgdangliga. Arbete med belysning, slyrdjning och underhéll och
upprustning fortsétter.

Néamndens verksamheter arbetar forebyggande mot diskriminering och viarnar om minskliga
rittigheter. Alla ménniskor som kommer i kontakt med forvaltningens verksamheter ska
bemotas med respekt. Service och tjanster héller en god kvalitet och synpunkter och forslag
tas om hand. Dialogen sker genom bland annat resultat- och medborgardialoger,
trygghetsvandringar, via olika sociala kanaler, medborgarforslag och ndmndens
sammantriden.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och lagger grunden for en jamlik valfard

Némnden bidrar till att kommunfullméktiges mal genom att bedriva verksamheterna med
fokus pa att nd uppsatta verksamhetsmal inom tilldelad budgetram. Forvaltningen strivar efter
att varje verksamhetsomréde bar sina kostnader utifréan tilldelade medel, men har omfordelat
vissa medel for att verksamheterna ska fa rimliga forutsattningar att uppfylla malen.

Det forsamrade sdkerhetspolitiska ldget, rantehdjningar, rekordhdga energipriser och en
forviantad ldgkonjunktur paverkar nimndens ekonomiska forutsattningar. For att sdakra en
langsiktigt hallbar ekonomi inom givna ramar kommer forvaltningen att prioritera
kirnverksamheten. Aven atgérder for klimatanpassning och trygghet- och sikerhet behdver
prioriteras.

Inom forvaltningen dr ekonomistyrningen ar tydlig genom att den foljer ansvarsnivéerna.
Ekonomiuppfdljningar genomfors manadsvis med stod av ekonomicontroller och
verksamheternas kostnader och kvalitet jimfors kontinuerligt.

Det osékra ldget och malet om en stabil och hallbar ekonomi stéller hogre krav pad samverkan,
effektiviseringar och innovation. Verksamheter, organisationsformer och lokaler analyseras
l6pande och anpassas efter behov och efterfragan. Alla enheter arbetar systematiskt med
ekonomiska atgérder for att bibehalla eller uppné en budget i balans. Forvaltningen
verksamheter soker mojliga stimulansmedel for att hja kvaliteten (se bilagor).
Konsulttjdnster anvénds restriktivt och med beaktande av kostnadseftektivitet.

Forvaltningen samverkar med ovriga stadsdelsforvaltningar i innerstaden 1 olika
konstellationer. Innerstadsgemensamma verksamheter ér stadsmiljoarbete,
samhillsvagledning for nyanldnda, ekonomiskt bistand, relationsvéaldscentrum, budget- och
skuldrddgivning och konsumentvigledning. Tryggt mottagande i hemmet och adjungerad
klinisk adjunkt (AKA) sker i samverkan med Norrmalms stadsdelsférvaltning.
Forvaltningarna i norra innerstaden driver en gemensam ungdomsmottagning samt
fritidsverksamhet.

Underhall av lokaler sker 16pande i samrad med berérda fastighetsdgare for att sikerstélla
hallbarhet 6ver tid. Forvaltningen fortsitter att forbereda for flytten till Tekniska ndamndhuset.
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Investeringar genomfors for att stimulera omstéllningen till ett hillbart samhaélle. Se bilagor.

: o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Namndens budgetféljsamhet efter resultatéverforingar 100 % 100 % Tertial
U Namndens budgetféljsamhet fore resultatéverforingar 100 % 100 % Tertial
7 Namndens prognossakerhet T2 +-1% +-1% Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna upphandla 2023-01-01 2023-12-31
och inféra ett gemensamt digitalt system for handlaggning av
stadsdelsnamndernas féreningsbidrag

Namndmal: 3.1.1 Stadsdelsnamndens ekonomi lagger grunden for en jamlik valfard

Beskrivning

Néamnden nér det forvéintade resultatet genom att verksamheterna bedrivs inom beslutad
budgetram, med god kvalitet, en effektiv organisation utifrén uppdraget och utifran
invanarnas behov.

Inom forvaltningen dr ekonomistyrningen tydlig genom att den foljer ansvarsnivaerna.
Ekonomiuppf6ljningar genomfors manadsvis med stod av ekonomicontroller och
verksamheternas kostnader och kvalitet jamfors kontinuerligt. Vid ett befarat underskott
vidtas atgarder.

Lokalforsorjningen planeras utifran en helhetssyn pa ndmndens totala behov och ekonomi.
Underhall sker 16pande.

Forvantat resultat

God prognossdkerhet och en budget i balans.
Atgérder vidtas vid befarat underskott och utifrén behov genomfor forvaltningens chefer
anpassningar inom budgetramen.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 | Stockholm ska alla ges mojlighet till ett
eget jobb

P& Kungsholmen dr ménniskor 1 hog grad sjalvforsorjande och det ér fortfarande en 14g andel
som uppbér forsorjningsstod jaimfort med staden i stort. En minskning av antalet
bidragshushall har skett jimfort med 2021 men antalet maste minska ytterligare for att komma
1 nivd med stadens prognoser. Forvaltningen erbjuder darfor tidiga insatser for att mojliggora
for personer att nd egen forsorjning. Arbetet ska bedrivas snabbt och med regelbundna
uppf6ljningar samt grunda sig pd respekt for ménniskors sjdlvbestimmande och integritet.
Barns behov och barnrittsperspektivet beaktas alltid 1 &renden dar det finns barn 1 hushallet.
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Orsakerna till att personer har forsorjningshinder kan vara variera, de vanligaste ar
arbetsloshet, sjukskrivning och socialmedicinska skél. For forvaltningen &r utvecklingen av
stod till 1&ngvarigt arbetsldsa och personer med langvarigt ekonomiskt bistdnd en fortsatt
utmaning. Samverkan med andra myndigheter, verksamheter och regioner utgor viktigt stod
for att hjélpa dessa méalgrupper till arbete eller studier. Forvaltningen arbetar aktivt for att
skapa forutsittningar for personer att ta del av arbetsmarknadsinsatser sasom offentligt
skyddat arbete och Stockholmsjobb inom Jobbtorg. Bland annat dr dessa insatser centrala for
sjukskrivna eller personer inom socialpsykiatrin for att hjdlpa dem ut 1 arbetslivet.

Ekonomiskt bistdnd 4r en réttighet och ingen ska avstd frén att soka det pd grund av att det ar
for komplicerat eller anses vara stigmatiserande. Felaktiga utbetalningar ska minimeras och
forebyggas, forvaltningen fortsitter att utveckla arbetet med att skapa forutséttningar for de
sOkande att gora rétt fran borjan.

Ostermalms stadsdelsforvaltning ansvarar for driften av ekonomiskt bistand for
stadsdelsforvaltningarna Kungsholmen, Norrmalm och Ostermalm i enlighet med gillande
overenskommelse. I samband med att nimnderna Ostermalm och Norrmalm sammanliggas
den 1 juli 2023 avser Kungsholmens stadsdelsforvaltning att utreda fradgan om hur ekonomiskt
bistand ska organiseras framover, bade ur ett ekonomiskt och kvalitativt perspektiv. I
tertialrapport 1 ska ett forslag for fortsatt organisering av verksamhetsomradet presenteras.

Feriearbete

Feriearbete mojliggor for ungdomar att fa en forsta viktig arbetslivserfarenhet. Forvaltningen
kommer 2023 6ka antalet feriearbeten for att skapa forutsittningar for fler ungdomar att
komma 1 kontakt med arbetsmarknaden.

Samhdllsvdgledning

Néamnden erbjuder samhéllsvigledning till nyanldnda boende inom Kungsholmen genom
samverkan med Norrmalms och Ostermalms stadsdelsforvaltningar. Arbetet bedrivs i
projektform till och med den 31 augusti 2023 och under véren ska beslut fattas om och hur
uppdraget ska implementeras i ordinarie verksamhet.

Samhaillsvagledningen ar ett komplement till befintliga etableringsinsatser och syftar till att
stotta nyanldnda mot egen forsorjning och eget stadigvarande boende. Stddet ges 1 form av
drop in besok, bostadsvigledning och individuella moten utifrdn behov. Genom att bidra till
okat ldrande och okad sjdlvstindighet dr mélséttningen att malgruppen ska bli mer
sjalvgaende 1 sin process mot eget boende och sjalviorsorjning. Arbetet bedrivs 1 samverkan
med SHIS, etableringscentrums matchningsteam, forsoérjningsstddsenheten och andra
verksamheter inom socialtjdnsten. I syfte att 6ka mojligheterna for nyanldanda att etableras
fullt ut i samhillet samverkar samhéllsvdgledningen dven med flera féreningar ur
civilsamhillet kring anordnandet av fritidsaktiviteter, sociala aktiviteter och spraktraning for
barn, unga och vuxna.

En attraktiv och trygg narmiljo bidrar till att foretag och niringsliv etablerar sig i
stadsdelsomridet

Némnden bidrar till kommunfullméktiges verksamhetsmal genom att férvaltningen bistar
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Stockholm Business Region ABs arbete for 6kad tillviaxt och foretagande. Arbetet utgar ifran
ndringslivspolicyns fyra fokusomrdden; stimulera tillvixt och foretagsamhet, forbéttra
service, tillgédnglighet och myndighetsutovning, attraktivare miljoer och béttre framkomlighet
samt Oka tillgdngen till arbetskraft med relevant kompetens

Forvaltningen arbetar for att upprétthdlla en god service och en hog grad av tillganglighet. En
vil utvecklad offentlig savdl som kommersiell service, bra kommunikationer och ett centralt
lage stimulerar tillvéxt i stadsdelsomradet.

Regelbundet arrangeras samverkansmdten med Kungsholmens foretagar- och
fastighetsdgarforeningar for att diskutera aktuella fragor som r6r det lokala nédringslivet och
for informationsutbyte. Informationsmoéten arrangeras med representanter fran
stadsbyggnadskontoret och trafikkontoret. Aktuella exploateringsplaner redovisas och
foretagarna ges mojlighet att 1dimna synpunkter och stilla fragor om planernas paverkan pa
foretagens ndromrdden. Ndmnden underléttar for niringslivet genom att ha en kontaktperson 1
ndringslivsfragor. Upphandlingar gors enkla och tydliga.

Forvaltningen samverkar med foretagarforeningar for att gemensamt skapa en attraktiv och
trygg narmiljo och for dialog med invanare och lokalsamhélle, genom exempelvis
trygghetsvandringar och platssamverkan. Trygghetsskapande atgérder i den fysiska
stadsmiljon samt det socialt preventiva arbetet bidrar till att ge bittre forutséttningar for
foretagandet och darigenom till en mer hallbar stadsutveckling. Arbetet sker 1 enlighet med
Agenda 2030, mél 11: héllbara stdder och samhillen.

Indikator Arsmal KF:s arsmal o iodicitet
ar 2023
U Andel barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistand 0,4 % 2,7 % Tertial
U Andel personer som har ekonomiskt bistand i férhallande till 0,3 % 1,5 % Tertial
g‘ befolkningen
U Andel personer som sjalva upplever att de far en forbattrad situation 75 Tas framav  Tertial
av insatsen/insatserna de fatt fran socialtjansten (ekonomiskt namnd
bistand)
U Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand jamfért med 0,23 % 1,0 % Tertial
g' samtliga vuxna invanare
U Antal tillhandahallna platser for feriejobb 150 st Tas framav  Tertial
namnd/styrel
se
U Antal tillhandahallna platser for Stockholmsjobb 5 st Tas framav  Tertial
namnd/styrel
se
U Antal tillhandahallna praktikplatser for hogskolestuderande samt 190 st Tas framav  Tertial
platser for verksamhetsfoérlagd utbildning namnd
U Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 150 st 11 000 Tertial
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Namndmal: 3.2.1 Invanarna i stadsdelsomradet har jobb och férsorjer sig sjalva.

Beskrivning

Néamnden nar det forvantade resultatet genom att ge personer som uppbér ekonomiskt bistand
stod och individuellt utformade insatser for att né egen forsorjning. Barns behov och situation
ska sdrskilt uppmarksammas. Forvaltningens arbetar pa flera satt med hallbarhetsmalen 1
Agenda 2030. Insatser som ekonomiskt bistand samt stod som mojliggdr egen forsorjning och
hallbara boendeforhallanden bidrar till mél 1 om ingen fattigdom, mal 2 om ingen hunger,
mal 5 om jamstélldhet, mél 10 om minskad ojdmlikhet och mél 11 om héllbara stidder och
samhdllen. Det stod som tillhandahélls grundar sig pa brukarnas delaktighet och forvaltningen
foljer konsuppdelad statistik for att forsékra att insatser erbjuds utifran lika villkor.

For att motverka 1dngvarigt behov av ekonomiskt bistdnd ska forvaltningen utveckla insatser
for personer med forsorjningshinder pa grund av arbetsloshet, sjukskrivning eller
socialmedicinska hinder. Troskeln till arbete ska sdankas och det forebyggande och
motiverande arbetet ska stirkas. Samverkan med Jobbtorg utgor en viktig del da insatserna
inom ramen for verksamheten skapar forutséttningar for personer att komma ndrmare
arbetsmarknaden. Forvaltningen ska bist i arbetet med att utoka Stockholmsjobben.

Felaktiga utbetalningar ska minska och férebyggas, bland annat genom att skapa
forutséttningar for de sokande att gora ratt fran borjan.

Forvaltningen prioriterar arbetet med att unga ska komma i sysselsdttning. Feriejobb
mojliggdr for denna malgrupp att fa tidig arbetslivserfarenhet. Déarfor ska antalet feriejobb oka
och unga med funktionsnedsittning eller sociala skil ska prioriteras i tilldelningen av platser.

Nyanldnda personer utan tillricklig egen forsorjning ska snabbt fa tillgang till kunskaper i
svenska och forutsittningar att komma ut i arbetslivet.

Samhéllsviagledning erbjuds till nyanldnda i syfte att stotta mot egen forsorjning och
stadigvarande boende. Stodet skapar forutsdttningar for nyanlénda att bli sjilvstindiga,
sjalvforsorjande och etablerade 1 samhillet. Arbetet bedrivs 1 samverkan med bade interna och
externa samverkanspartners.

Forvantat resultat

Andel invénare i behov av ekonomiskt bistdnd ska minska.
Andel barn som lever 1 familjer med ekonomiskt bistdnd &r fortsatt lag.
Andel vuxna med ldngvarigt ekonomiskt bistdnd i stadsdelsomradet ska minska.
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Namndmal: 3.2.2 En attraktiv och trygg narmiljo bidrar till att féretag och naringsliv
etablerar sig i stadsdelsomradet

Beskrivning

Némnden nar det forvédntade resultatet genom att forvaltningen samverkar och har en
kontinuerlig dialog med det lokala néringslivet. Forvaltningen samverkar med
foretagarforeningar for att gemensamt skapa en attraktiv och trygg ndrmiljé genom att
foretagarforeningen erbjuds att samverka kring utpekade omraden for platssamverkan.
Trygghetsvandringar genomfors i samverkan. Trygghetsskapande atgérder 1 den fysiska
stadsmiljon samt det socialt preventiva arbetet bidrar till att ge béttre forutsittningar for
foretagandet och dérigenom till en mer héllbar stadsutveckling. Férvaltningen har en
kontinuerlig dialog och uppfoljning av de foretag som bedriver verksamhet pd entreprenad
inom nimndens ansvarsomraden. Det forebyggande arbetet for att skapa ett tryggt
stadsdelsomrade ber6ér mal 5, jamstilldhet, mal 10, minskad ojamlikhet, mal 11, hallbara
stdder och samhillen samt mal 16, fredliga och inkluderande samhéllen i Agenda 2030. Att
néringslivet etablerar sig inom stadsdelsomradet ger effekt pa flera av hallbarhetsmalen.

Forvantat resultat

Foretagarforeningar och entreprendrer upplever ett fungerande samarbete med
stadsdelsforvaltningen

Det lokala néringslivet erbjuds att vara delaktiga i trygghetsskapande insatser som
trygghetsvandringar och platssamverkan

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen ska utforma arbetssatt for att mer aktivt bjuda in nya 2023-01-01 2023-12-31
foretagare till dialog.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra
boende som de har rad med

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att arbeta for att alla invénare har
langsiktiga och hallbara boendeldsningar. Forvaltningen arbetar med att tidigt beakta och
samordna olika typer av behov som uppkommer vid stadsutveckling sa som till exempel
forskoleplatser och parker.

Kungsholmsborna har ett hillbart boende

Ett héllbart boende &r en grundldggande trygghet och forvaltningen tar darfor krafttag mot
hemldshet.

Forvaltningens 0vergripande och prioriterade arbete ar att nd langsiktiga och héllbara
boendeldsningar. Det vrakningsforebyggande arbetet dr centralt for att forhindra att personer
hamnar 1 hemldshet och akut logi. Forvaltningen har olika riktade insatser for att erbjuda stod
om det foreligger risk for uppségning eller vrakning. Utsatta grupper sdsom dldre och
barnfamiljer ska sérskilt beaktas vid val av insats for att motverka och minska antalet
placeringar 1 akut logi, badde pd kort och pé lang sikt. For personer som befinner sig i akut
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hemloshet tillimpas tak dver huvudet - garantin och forvaltningen kommer fortsétta arbeta for
att garantin ska tillimpas likvirdigt. I arbetet med att hjélpa personer vidare till hallbara
16sningar blir samarbetet med exempelvis akutboenden och frivilligorganisationer viktigt.

For att forebygga hemloshet och osékra boendeforhdllanden for personer som uppbér
ekonomiskt bistind kommer arbetet med att stidrka samordningen med SHIS och
samhéllsvagledningen fortsitta.

Oppenvardsinsatser i egen regi utgér en viktig del i arbetet mot hemldshet. Vuxna erbjuds
individuellt stod for att ta sig ur hemloshet samt stod for att klara av och behalla befintlig
bostad.

I planeringen av boendeinsatser ska forvaltningen ha en helhetssyn och se till personernas
livssammanhang, vilket gor samverkan och samordnade insatser centrala for att hitta héllbara
16sningar. Samordnad individuell plan &r ett viktigt instrument for att identifiera behov och
mdjliggora anpassade insatser fran flera huvudmén.

Troskeln for egen bostad ska sdnkas. For personer med beroendeproblematik eller
samsjuklighet kan ett hdllbart boende vara en védg ut ur missbruket. Istéllet for att insatsen
eget boende dr malet dr boendet sjdlva medlet for att na nykter- och drogfrihet. Bostad forst
utgor en viktig insats for detta, likasd forsoks- och trdningsldgenhet. Dessa insatser skapar
mojlighet for personer som stér ldngt fran ordinarie bostadsmarknad att aterintrdda, vilket i
annat fall hade varit svart for denna mélgrupp.

Bostadsvigledning

Forvaltningen erbjuder bostadsvégledning till nyanldnda genom samverkan med Norrmalms
och Ostermalms stadsdelsforvaltningar. Stddet erbjuds inom ramen for samhillsviigledningen
och skapar forutsattningar for mélgruppen att bli sjdlvstindiga och pé egen hand ldra sig att
sOka bostad. SHIS och socialtjdnstens verksamheter dr viktiga samverkanspartners for att
forebygga att hushall star utan en 16sning i samband med utflytt. Barnfamiljer i
genomgangsbostider uppmirksammas sirskilt och en grupp som ér 1 behov av extra stod 1
bostadsvégledningen &r personer som varken kan lisa eller skriva.

Behov av samhiillsservice och parkmiljoer uppmirksammas tidigt i
samhaillsplaneringen

For okad social hallbarhet bevakar forvaltningen malgruppernas behov inom de omraden
forvaltningen har rddighet dver ndr nya bostidder planeras i stadsdelsomradet. Forvaltningen
framfor tidigt behov av exempelvis bostdder med sirskild service och boenden for dldre samt
initierar samarbete for att sékerstélla att forutsattningar skapas for att bedriva kommunal
verksambhet.

Att skapa nya motesplatser och trygga offentliga platser, att parker &r tillrdckligt stora,
mangfunktionella, slitagetdliga och svarar mot de behov som finns hos de nya invénarna ar
viktiga perspektiv. Stadsdelsforvaltningen verkar for att exempelvis parklekar och andra
platser och lokaler dir barn och unga kan mdtas och umgés, planeras 1 de olika
stadsutvecklingsomrddena. Forvaltningen arbetar for ett tydligt barnperspektiv och
jamstilldhetsperspektiv 1 planeringen, bland annat genom att efterfraga
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barnkonsekvensanalyser. I olika typer av remissvar bevakas tillganglighetsfrdgorna.

Antal forskolebarn pa Kungsholmen har under det senaste aret minskat kraftigt. Enligt stadens
senaste befolkningsprognos har minskningen planat ut och antalet férskolebarn forvintas vara
pa nuvarande niva fram till ar 2025. Under véaren 2023 ska forskolan Vagen pa
Nordenflychtsgatan 30 avvecklas. Forskolan har sin verksamhet i paviljonger dér det
tillfalliga bygglovet gér ut. Barnen pa forskolan erbjuds plats pa andra forskolor inom
stadsdelsndmndens omride. Parallellt med att forskolor avvecklats i delomraden dir det
funnits for manga forskoleplatser planerar forvaltningen for nya forskolor i
nybyggnationsomraden pa Kungsholmen.

Forvaltningen verkar for att ytor som star tomma i véntan pé exploatering aktiveras,
exempelvis genom tillféllig stadsodling eller mdjliggors for andra aktiviteter. Tydlig
grinsdragning kring ansvar for skotseln mellan exploateringskontoret, trafikkontoret och
stadsdelsforvaltningen &r betydelsefullt for att obebyggda ytor i vidntan pa exploatering ska tas
omhand och upplevas som trygga.

I stadsutveckling i Stadshagen, Kristineberg, pd Essingedarna och i kvarteret Tegelbruket pd
Ostra Kungsholmen bevakar forvaltningen ndmndens behov. I samband med de planerade
fortdtningarna pad Kungsholmen ér det en utmaning av fa tillrickligt stora och &ndamélsenliga
forskolegardar samt att fa tillrackligt med friyta med attraktiva och langsiktigt hallbara parker.
Forvaltningen ser att frigor om gronkompensation dr angeldgna att driva dé flera av de
stadsutvecklingsprojekt som pagér innebér att parkmark exploateras. I utvecklingen av
Stadshagen ar frigor om trygghet och tillgénglighet sdrskilt viktiga att driva.

Forvaltningen samverkar med ovriga stadsdelsforvaltningar i innerstaden samt
dldreforvaltningen och socialforvaltningen i arbetet med att ta fram underlag till de
stadsovergripande planerna for sdrskilda boenden for dldre och personer med
funktionsnedsdttning. Under fjérde kvartalet 2023 planeras inflytt i en ny servicebostad enligt
LSS pd Kungsholmen.

: o KF:s arsmal Y T
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Andel avhysningar som kunnat avvarjas efter inkommet meddelande 55 % Tas framav  Tertial
till férvaltningen fran hyresvarden namnd
U Andel personer med bostadskontrakt enligt Bostad férst som 75 % Tasframav  Ar
g‘ behaller kontraktet efter 12 manader namnd
U Antal barnfamiljer som beviljats en akutboendeldsning pa 5 Tasframav  Ar
hotell/vandrarhem namnd
U Antal vrakningar som beror barn 0 Tasframav  Ar
g‘ namnd

Namndmal: 3.3.1 Kungsholmsborna har ett hallbart boende.

Beskrivning

Néamnden nar det forvédntade resultatet genom att ta krafttag mot och arbeta for stadens
nollvision mot hemloshet. Till grund ligger Stockholms stads program for att motverka
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hemloshet 2020-2025. Arbetet genomfors utifran Agenda 2030, mél 5 om jamstélldhet, mal
10 om ojamlika villkor samt mal 11 om hallbara stdder och samhéllen. Utifran individens
behov beviljas individuellt anpassade insats for att mdjliggora en hallbar 16sning som
langsiktigt leder till att brukaren kan klara av ett eget boende. Genom att analysera
konsuppdelad statistik foljer forvaltningen att boendeinsatser beviljas pa lika villkor.

Forvaltningen ska utveckla arbetet med att vuxna och éldre 1 hemldshet samt barnfamiljer
(inklusive barnen) 1 osékra boendeforhédllanden erbjuds stod. Att minska antalet hushéll 1 akut
logi ér ett utvecklingsomréde. Det innebér att forvaltningen ska prioritera 1dngsiktiga
16sningar framfor placeringar 1 akut logi och barnfamiljer ska inte placeras pa hotell eller
vandrarhem. Barnriéttsperspektivet ska rdda i d&renden som berdr barn. Samverkan med SHIS,
bostadsbolag och interna verksamheter ar viktiga i det vrakningsforebyggande arbetet samt
for att nd héllbara 16sningar. Samverkan med interna och externa samverkanspartners ska
starkas.

Forvaltningen ska kartldgga hur insatsen behandlingsassistent kan utformas for att erbjuda
individuellt anpassat stod 1 forebyggande syfte men dven riktat stdd till personer i osdkra
boendeforhallanden. Socialtjdnstens insatser ska bidra till att personer 1 hemldshet kan hitta en
vég tillbaka till eget fast boende samt stod for att kunna behalla boendet dver tid.

Troskeln for egen bostad sénks for att fler ska ha mojlighet till en héllbar boendeldsning.
Insatserna bostad forst samt forsoks- och traningslagenhet skapar forutsédttningar for detta.

Samhallsvagledningen erbjuder stdd tillnyanldnda 1 form av bostadsvégledning for att
mojliggora for malgruppen att bli sjdlvstindig och pa egen hand kunna s6ka héllbara
boendeldsningar.

Forvantat resultat

Andelen barnfamiljer pd vandrarhem/hotell minskar (jmf 2022).
Andel brukare som bor i akut logi minskar. (jmf 2022)
Samverkan kring det vrakningsforebyggande arbetet stirks.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Socialtjanstavdelningen och aldreomsorgsavdelningen ska kartlagga hur 2023-01-01 2023-12-31
samverkan kring det vrakningsférebyggande arbetet kan starkas.

Socialtjanstavdelningen ska kartlagga hur insatsen behandlingsassistent 2023-01-01 2023-12-31
kan utvecklas for att ge individuellt anpassat stod kring hallbart boende.
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Namndmal: 3.3.2 Behov av samhallsservice och parkmiljoer uppmarksammas tidigt i
samhallsplaneringen

Beskrivning

Néamnden nar det forvédntade resultatet genom att i remissvar och deltagande i arbetsgrupper
bevaka och verka for att invanarnas behov av specialbostidder, forskolor, dldreboenden och
offentliga platser inom Kungsholmens stadsdelsomréde tillgodoses.

Forvantat resultat

Invanarna har god tillgéng till kommunal service samt parker och grénomraden som ar
tillgéngliga for alla
Det finns forskolor, bostdder med sirskild service och dldreboenden i tillrdcklig omfattning

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att vara en hogt skattad arbetsgivare
som erbjuder trygga anstillningar med goda arbetsvillkor och god arbetsmiljo 1 en langsiktigt
hallbar verksamhet. Genom att forvaltningens chefer lever stadens chefsprofil och har ett
kommunikativt och tillgéngligt ledarskap uppmuntras medarbetarna att aktivt bidra med
engagemang, kunskap och kompetens.

God arbetsmiljo

Som ett led 1 att kontinuerligt forbéttra arbetsmiljon for medarbetarna och kvaliteten 1
stadsdelens verksamheter har forvaltningen tagit fram en ny rutin for arlig uppfoljning av det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Uppfoljningen genomfors via en arlig enkét till samtliga
enhetschefer/rektorer pd Kungsholmens stadsdelsforvaltning. Vid brister i arbetsmiljon tas
handlingsplaner fram pé bade enhets- och forvaltningsdvergripande niva. Samtliga steg i
denna process samverkas och forankras med skyddsombud och dvriga medarbetare.
Forvaltningen sammanstéller en 6vergripande rapport till nimnden som presenteras 1 samband
med verksamhetsberittelsen i1 februari varje ir. Arbetet med att implementera rutinen
fortsétter.

Inom socialtjanstavdelningen och dldreomsorgsavdelningen fortsatter arbetet med
handlingsplaner med fokus pé arbetssituationen for bistandshandlaggare och socialsekreterare.
Aven forskoleavdelningen arbetar vidare med handlingsplanen for forskollirare och
barnskotare.

Ett arbete med att se over chefsstrukturerna kommer att inledas under éret utifrén de riktlinjer
som tas fram centralt i staden. Aven andra organisatoriska fragor som till exempel behovet av
ytterligare bemanningsteam och vikariepooler inom forskolan och dldreomsorgen ska utredas
vidare.

Forvaltningens storsta utmaning ligger fortsatt 1 langtidssjukfranvaron. Bade det
forebyggande arbetet och rehabiliteringsarbetet har starkts. Bland annat genom ett forstirkt
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och tydligare stdd fran forvaltningen till chefer. Férutom utbildningar inom omradet fortsétter
forvaltningens satsning pa rehabiliteringsnitverk dér chefer kan utbyta erfarenheter och fa
stod.

Trygga anstillningar

Majoriteten av de medarbetare som har en deltidsanstillning inom forvaltningen arbetar inom
dldreomsorgen. Darfor finns dar sedan lédnge ett pdgdende arbete med att 6ka andelen
medarbetare med heltidsanstillning eller med 6kad sysselsittningsgrad. Forvaltningen
fortsitter att regelbundet kartligga och f6lja upp de medarbetare som ofrivilligt arbetar deltid.
Andelen timavlonade medarbetare forvéntas fortsétta minska under planperioden.

Kompetensforsorjning

Strategisk kompetensforsorjning ér en prioriterad fraga inom forvaltningen. Under 2022 tog
forvaltningen fram nya mallar for medarbetarsamtal for medarbetare och chefer som
inkluderar nya lonekriterier och individuella utvecklingsplaner. Under éret fortsétter
implementeringen av mallarna och de individuella utvecklingsplanerna.

Forvaltningen fortsdtter att inventera behovet av kompetensutvecklingsinsatser i syfte att
utbilda chefer och medarbetare inom omraden som bidrar till att nd forvaltningens mal. Se
bilaga Kompetensforsorjningsplan 2023-2025.

Ledarskap

Som en fortséttning pa foregaende ars ledarutvecklingsinsatser dir stadens Chefsprofil
implementerades, erbjuds forvaltningens chefer en fordjupande utvecklingsinsats i metoden
Lead Forward under aret.

: o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Aktivt Medskapandeindex 83 83 Ar
U Andelen arbetade timmar av timaviénad personal i férhallande till 13 % Tasframav  Ar
samtliga arbetade timmar inom vard, omsorg och pedagogiska namnd
verksamheter
U Sjukfranvaro 9,5 % Tas framav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
U Sjukfranvaro dag 1-14 29 % Tas framav  Tertial
g' namnd/styrel
se
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Forskolenamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna och i samrad ~ 2023-01-01 2023-12-31
med kommunstyrelsen ta fram en samlad strategi for
kompetensforsorjningen inom férskolan i Stockholms stad
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Namndmal: 3.4.1 Forvaltningen ar en attraktiv arbetsgivare dar chefer och
medarbetare har mdjlighet att utvecklas utifran verksamhetens behov och
tillsammans skapar en halsosam arbetsmiljo

Beskrivning

Forvaltningen nér det forvintade resultatet genom att ha en vél fungerande arbetsmiljo dér det
systematiska arbetsmiljoarbetet dr en naturlig del av verksamheten och sker 1 samverkan med
de fackliga organisationerna. Chefer och medarbetare har en rimlig arbetsbelastning och kan
rekommendera sin arbetsplats till andra. Forvaltningen utvecklar, behéller och attraherar
medarbetare och chefer sé att deras kompetens motsvarar det uppdrag som ska utforas. Chefer
erbjuds ledarutvecklingsinsatser utifran stadens chefsprofil och med fokus pa tillitsbaserad
styrning. Vidare arbetar chefer och medarbetare aktivt for att utveckla och prova nya
arbetssdtt. Andelen medarbetare som Onskar dka sin sysselséttningsgrad f6ljs upp
kontinuerligt. Ddrmed arbetar forvaltningen pa flera satt enligt Agenda 2030 och mél 3, god
hilsa och vilbefinnande, mal 5, jimstilldhet samt mal 8, anstindiga arbetsvillkor och
ekonomisk tillvéxt.

Forvantat resultat

Forvaltningen &r en attraktiv arbetsgivare dér chefer kidnner till stadens
kompetensforsorjningsprocess och rekryterar enligt metoden kompetensbaserad rekrytering
Aktivt medskapande index (AMI) och Ledarskapsindex okar

Forvaltningens medarbetare erbjuds trygga anstillningar och medarbetare med oftrivillig
deltidsanstéllning erbjuds 6kad sysselsittningsgrad eller heltid nér detta &r mdjligt utifran
verksamhetens behov

Frisknérvaron och personalrdrligheten ligger pa en sund niva

Verksamheterna har en god arbetsmiljo som ér fri frdn diskriminering, krdnkande
sdarbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier samt repressalier

Hot, vald och otillaten paverkan forebyggs och chefer och medarbetare som drabbas far stod

: o KF:s arsmal s
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
Andel medarbetare inom férskolan som kan rekommendera sin 73 % Ar
arbetsplats
Andel medarbetare inom socialtjansten som kan rekommendera sin 72 % Ar
arbetsplats
Andel medarbetare inom aldreomsorgen som kan rekommendera sin = 72 % Ar
arbetsplats
Andel medarbetare som vet var de ska vanda sig om hen upplever 90 % Ar
sig utsatt for diskriminering, krdnkande sarbehandling, trakasserier,
sexuella trakasserier och repressalier
Ledarskapsindex 80 Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Chefer och medarbetare ska ha en individuell utvecklingsplan 2023-01-01 2023-12-31

start.stockholm
08-508 08 000



Stockholms Tjansteutlatande

Sid 55 (78

stad (78)
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen ser 6ver mojligheten att starka friskvardsférmanerna i 2023-01-01 2023-12-31

enlighet med stadens riktlinjer

Forvaltningen ska undersdka hur arbetsbelastningen ser ut bland chefer 2023-01-01 2023-12-31
och medarbetare

Forvaltningen ska utbilda forvaltningens chefer i stadens 2023-01-01 2023-12-31
kompetensforsorjningsprocess

Forvaltningen ska utifran stadens ramverk inleda arbetet med att se 6ver 2023-01-01 2023-12-31
forvaltningens chefsstrukturer

Inom omsorgen for personer med funktionsnedsattning genomférs arbetet 2023-01-01 2023-12-31
for att uppna en gemensam titulatur

Socialtjanstavdelningen fortsatter satsningen i aktivt medarbetarskap 2023-01-01 2023-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom att ha en hog beredskap och god
handlingsforméga. Arbetet med kontinuitetshdjande atgirder fortsétter under aret,
forvaltningen arbetar systematiskt med informationssékerhet och upphandling sker i enlighet
med stadens rutiner. En aktiv avtalsuppfoljning sdkerstiller att varor och tjdnster levereras i
enlighet med avtal. Ett arbete pagér med att bygga upp ett systematiskt arbetssétt mot
valfardsbrott och otillaten paverkan.

Beredskapsarbete

Under verksamhetsaret kommer forvaltningen att fortsdtta med det beredskapshojande arbetet.
Stadens sékerhetsprogram ar vigledande for metod- och strategiarbete.

Forvaltningen har dragit lardomar av hanteringen av pandemin och har under 2022 utvecklat
organisationen, krisledningsplanen och arbetat med kontinuitetshantering.
Krisledningsévningar genomfors arligen. Malet med beredskapsarbetet ar att nimndens
verksamheter ska vara vil forberedda infor ovdntade och odnskade héndelser. Arbetet med
kontinuitetshdjande atgérder fortsitter och 1 likhet med Ovriga forvaltningar planerar
forvaltningen for att stadens forskolor och boenden inom édldreomsorg och LSS har ett
beredskapslager for att klara sju dagars grundliggande maltidsbehov. Prioriterade risker
hanteras inom ramen for verksamhetsspecifika risk- och sérbarhetsanalyser. Forvaltningen ska
under ledning av kommunstyrelsen medverka 1 upprittandet av stadens krigsorganisation och
dess bemanning.

Under éret fortsitter forvaltningen med planering av trygghetspunkter. En
samverkansoverenskommelse med Viastermalms forsamling finns for tva av tre
trygghetspunkter och en trygghetspunktsplan ska tas fram.

Inkop och avtal

Ink6p av varor och tjanster foljer riktlinjer och gors genom avrop fran centralt, gemensamt
eller lokalt genomforda upphandlingar. En strukturerad avtalsuppf6ljning sakerstiller att varor
och tjénster levereras i1 enlighet med avtalet och dr en del i arbetet med att uppticka
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vélfardsbrott. Nér avtal for upphandlade vilfardsverksamheter 16per ut tas stéllning till om att
genomfora en fornyad upphandling med eller utan egenregianbud eller att ta tillbaka driften 1
egen regi.

Under 2024 tas S:t Eriks dldreboende tillbaka i egen regi. Forvaltningen paborjar arbetet med
overtagandet med malet att verksamhetens kvalitet ska bevaras och forbittras.

Néamndens pagaende och planerade upphandlingar framgér av bilaga.
Informationsséikerhet

Forvaltningen fortsétter att utveckla det systematiska informationssdkerhetsarbetet. Arbetet
innefattar tre omraden; organisatorisk sdkerhet, IT-sékerhet och fysisk sékerhet.

Organisatorisk sikerhet omfattar bland annat att roller, ansvar och arbetsuppgifter ar
definierade av verksamheten. IT-sdkerhet handlar om de tekniska &tgidrder som ska vidtas som
en foljd av att viss information hanteras i en it- tjanst. Fysisk sikerhet omfattar de fysiska
atgdrder som ska vidtas som en foljd av att information behdver skyddas, till exempel
begrénsat tilltrdde till vissa byggnader eller sédkerhetsskép.

Under aret kommer forvaltningen att fokusera pa att utveckla den organisatoriska sdkerheten
samt skapa en lokal anvisning for informationssidkerhet utifrdn de nya riktlinjerna for
informationssikerhet.

I véasentlighets- och riskanalysen presenteras hur arbetet foljs upp och kontrolleras. I
vésentlighets- och riskanalysen finns dven kontroller kopplat till dataskyddférordningen och
NIS-direktivet (the directive on security of network and information systems).

Indikator Arsmal KF:s arsmal o iodicitet
ar 2023
U Andel elektroniska inkép 50 % Tasframav  Ar
namnd/styrel
se
U Andel upphandlade avtal dar kontinuerlig uppféljning genomforts 100 % 80 % Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Forskolenamnden ska, i samarbete med stadsdelsnamnderna och i 2023-01-01 2023-12-31
samrad med kommunstyrelsen, planera for att stadens férskolor
beredskapslagrar i egen regi for att klara ett grundlaggande maltidsbehov
for samtliga forskolebarn och personal under flera dygn
U Namnder och bolagsstyrelser ska sakerstélla att det finns resurser och 2023-01-01 2023-12-31
kompetens tillgangliga i den utstrackning som kravs for att méta den
kraftigt 6kande ambitionshéjningen i arbetet med att utveckla en
sammanhallen beredskap for fredstida kriser och civilt férsvar, bade i den
egna verksamheten och inom ramen for en stadsévergripande samverkan
U Namnder och bolagsstyrelser ska under ledning av kommunstyrelsen 2023-01-01 2023-12-31
medverka i upprattandet av stadens krigsorganisation och dess bemanning
U Servicendmnden ska under ledning av kommunstyrelsen och i samarbete 2023-01-01 2023-12-31
med forskolenamnden, socialnédmnden, utbildningsnamnden,
aldrenamnden och stadsdelsnamnderna utreda och pabdrja etablering av
ett centralt omsattningslager for vissa livsmedel och vissa
férbrukningsvaror i syfte att héja stadens beredskapsféormaga
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Socialndmnden, aldrenamnden och stadsdelsndmnderna ska i samrad 2023-01-01 2023-12-31

med kommunstyrelsen planera for att stadens boenden inom aldreomsorg
och LSS beredskapslagrar i egen regi for att klara ett grundlaggande
maltidsbehov for brukare och personal under minst sju dygn

U Stadsdelsndmnderna ska etablera en permanent beredskap och 2023-01-01 2023-06-30
organisation for iordningsstallande av trygghetspunkter inom sitt
geografiska omrade

Namndmal: 3.5.1 Stadsdelsnamndens verksamheter har en hdg beredskap och god
handlingsférmaga

Beskrivning

Néamnden nar det forvéntade resultatet genom strategisk planering, genomférande och
uppfoljning av beredskapsarbetet i form av risk-och sérbarhetsanalyser och
kontinuitetshdjande atgédrder. Under forsta delen av aret ska de dtgirder som framkommer och
prioriterats i risk-och sérbarhetsanalyserna implementeras och under senare delen av aret ska
uppfoljning ske. Arbetet med risk-och sarbarhetsanalyser och kontinuitetshdjande atgarder
bidrar till mal 11, hallbara samhéllen 1 Agenda 2030 genom att bygga upp en robusthet och
stirka formdgan att hantera samhéllsviktig verksamhet vid en allvarlig hdndelse.

Organisationen for trygghetspunkter ska sikerstillas under aret. En trygghetspunktsplan och
plan for bemanning tas fram under aret. Forvaltningen har regelbundna méten med
Vistermalms forsamling och samverkan sker inom POSOM. Krisstddjarna fyller en viktig
funktion for att ge invénare psykosocialt stod vid allvarliga hdndelser. Utbildning och 6vning
sker regelbundet. Krisledningsdvningar genomfors regelbundet for att upprétthilla en god
handlingsformaga.

Forvaltningen genomfor en aktiv avtalsuppfoljning vilket frimjar en sund konkurrens mellan
seridsa foretag. Inom forvaltningen pagar ett arbete med att bygga upp ett systematiskt
arbetssitt mot vélfardsbrott och otillaten paverkan. Det handlar om att 6ka kunskapen och
medvetenheten for att kunna forebygga, upptéicka och agera pé vélfardsbrott och otilldten
paverkan. Arbetet bidrar till mél 16, fredliga och inkluderande samhéllen genom att arbeta
systematiskt mot mutor och korruption.

Forvaltningen bedriver ett strukturerat och systematiskt informationssikerhetsarbete. Under
aret ska en lokal anvisning tas fram och forvaltningen ska arbeta for att fortydliga roller och
ansvar 1 organisationen. For att uppritthélla kunskapen kring informationssikerhet ska

medarbetare genomgd de obligatoriska utbildningarna i1 dataskydd och informationssékerhet.

Forvantat resultat

Beredskapen édr hog och formégan att hantera kdarnuppdragen under pafrestning stéirks
Krisledningsorganisationen dr uppdaterad och samverkan sker inom POSOM
Trygghetspunkterna &r kdnda av invénarna och kan ge information i héndelse av kris
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Avtalsuppfoljning sdkerstiller en god kvalitet

Kunskapen kring att uppticka, forebygga och agera pa vilfardsbrott och otillaten padverkan
okar

Kraven pa skydd av information &r sékerstilld

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen ska ta fram en lokal anvisning for informationssakerhet som 2023-01-01 2023-12-31
ska beskriva hur de dvergripande reglerna for informationssakerhetsarbetet

tilldampas (organisation, mandat och resurser, vem som ansvarar for att ta

fram lokala styrdokument, hur arbetet f6ljs upp med mera).

Forvaltningens samtliga medarbetare ska genomga de obligatoriska 2023-01-01 2023-10-31
utbildningarna for dataskydd och informationssakerhet.

Samtliga enheter inom férskola, socialtjanst och dldreomsorg ska héja 2023-01-01 2023-06-30
kunskapen kring att upptacka, forebygga och agera pa valfardsbrott och
otillaten paverkan. Genomgang av dialogmaterial sker pa APT.

Samtliga enheter ska genomféra kontinuitetshéjande- och riskreducerande ~ 2023-01-01 2023-07-31
atgarder utifran RSA 2022. Atgarder kopplat till risk fér strombortfall
prioriteras.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom att arbeta strukturerat och systematiskt
med trygghetsskapande och brottsforebyggande dtgirder. Forvaltningen har aktuella
lagesbilder gillande otrygga platser och héndelser i stadsdelsomradet. Arbetet sker i
samverkan med bdde externa och interna samverkansaktdrer och detta arbete utgor underlag
for lokala atgérder i enlighet med samverkansdverenskommelsen med polisen. Under 2022
startades tva nya omrdden for platssamverkan upp. Forvaltningen ser att arbetet med
platssamverkan har lett till positiva forandringar i omradena och kommer fortsitta att utveckla
detta arbete. Om signaler uppkommer att fler omraden upplevs som otrygga av invanarna
genomfors trygghetsvandring och dialog.

Pa Kungsholmen finns foljande samverkansformer:

Trygghets- och sdkerhetsrad

Trygghetsvandring

Platssamverkan Hornsberg, Stadshagen och Fridhemsplan
Samverkansoverenskommelse mellan stadsdelsforvaltningen och polisen
Samverkan skola, grundskola respektive gymnasium, socialtjédnst och polis (SSP)
Operativ samverkansgrupp med representanter fran stadsdelsforvaltningen
(prevention, parkmiljéingenjor, forskola och lokalintendent) samt trafikkontor, polis
och fastighetsdgare SISAB

e Samverkansgrupper kring sérskilt utsatta grupper med externa aktorer sdsom Region
Stockholm, polis och skola.

Forvaltningen arbetar ockséa uppsokande och forebyggande genom féltforlagt arbete samt
informations- och kunskapsspridning kring alkohol, narkotika, doping, tobak och spel
(ANDTS). Forekomsten av valdsbejakande extremism ar 14g pa Kungsholmen.
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Forvaltningens arbete med kompetenshdjande insatser fortsétter. Se bilaga Lokal
handlingsplan mot valdsbejakande extremism. Trygghetsarbetet innefattar ocksa en
innehallsrik fritid, vald i ndra relationer och annat uppsdkande arbete. Mer om detta finns i
respektive mél under 1.1 och 1.3.

Trygga, vilskotta och tillgiingliga parker och gronomriden

Upplevelsen av trygghet dr en viktig forutséttning for att stadens invanare ska kunna leva ett
allsidigt, jdmlikt och jamstéllt liv och har dven stor betydelse for hur ménniskor i staden
nyttjar parker och gronomraden. God orienterbarhet och uppsikt 6ver viktiga platser och strak
ar positivt ur trygghetssynpunkt. For att bidra till 6kad trygghet deltar férvaltningen 1
trafikkontorets arbete med ny och stéirkt belysning 1 Sysslomansparken, Fredhillsparken och
Kaplanstrappan.

Mialpunkter och aktiviteter 1 parker ger positiva effekter da det drar till sig manga manniskor
och verksamheter som bidrar till minsklig nérvaro. I syfte att forbattra allménhetens mojlighet
till vistelse vid vattnet kommer underhéllsbehov péa gangvigar, planteringar och lekytor i de
vattenndra parkerna Kristinebergs strandpark, Hornsbergs strandpark och Luxparken ses dver
under aret. Forvaltningen ansoker om sérskilda medel for Stockholm vid vatten for att 6ka
vistelseviarden vid Smedsuddsbadet genom att rusta upp en brygga, fylla pa sand vid stranden
och se over parkmoblemanget. Forvaltningen deltar dven 1 trafikkontorets arbete med cykel-
och géngprojektet 1angs Kungsholms strandstig och bevakar och virnar grona vérden.

Parker och miljoer som ger ett prydligt och omhéndertaget intryck upplevs generellt som
tryggare. Arbetet med upprustning av Polishusparken, som syftar till att skapa en mer héllbar
och attraktiv parkmilj6 med utgdngpunkt i den historiska och nutida gestaltningen, fortsétter i
enlighet med framtaget program. Bland annat kommer parkens nya offentliga konstverk
invigas under hosten. Arbetet med upprustning av parkytorna runt Tekniska nimndhuset
inleds under hosten i samarbete med fastighetskontoret och trafikkontoret.

For att effektivisera skrdphanteringen 1 parkerna ses placering av skrapkorgar dver
kontinuerligt for att for att optimera insamling samt minska tdomningsfrekvenser och
transporter. Nar staden véxer och fler anvinder parker som grona vardagsrum behover alla
hjélpas at for att halla dem rena, snygga och trivsamma. Forvaltningen arbetar kontinuerligt
med information och kommunikationsinsatser 1 samverkan med trafikkontoret for att
exempelvis minska nedskrépning.

: o KF:s arsmal I
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Andel stockholmare som upplever trygghet i den stadsdel dar man 85 % 79 % Ar
g' bor
U Stockholmarnas néjdhet med renhallning och stéadning 73 % 73 % Ar
U Stockholmarnas ndjdhet med skétsel och stadning av park och 73 % 73 % Ar
g‘ grénomraden
U Stockholmarnas néjdhet med stadsmiljon 88 % Tasframav  Ar
9‘ namnd
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Namndmal: 3.6.1 Kungsholmens stadsdelsomrade ar en trygg plats genom
forebyggande insatser

Beskrivning

Néamnden nar det forvédntade resultatet genom en strukturerad och systematisk samverkan
vilket leder till att stadsdelsomradet upplevs som rent, tryggt och attraktivt. Arbetet sker
utifrdn Stockholms stads bada program for trygghet och sidkerhet. Forvaltningen arbetar med,
samt utvecklar, relevanta och adekvata insatser for att verka brottsforebyggande och
trygghetsskapande. Atgirderna forvaltningen genomfor inkluderar ett barn-, jimstilldhets-,
jamlikhets- och tillginglighetsperspektiv. Utifran mal 5, jimstilldhet, och mal 10, minskad
ojamlikhet, och mal 16, fredliga och inkluderande samhillen, 1 Agenda 2030 &r det
trygghetsskapande arbetet prioriterat i stadsdelen.

Forvaltningen arbetar med platssamverkan som planeras och genomfors i samverkan med
polisen, foretagarféreningar, forsamlingar och andra aktorer 1 civilsamhéllet, effektiv
samordning for trygghet (EST) och Trygghets- och sékerhetsrddet. Forvaltningen identifierar
otrygga platser genom analys av bland annat stadens trygghetsmatningar, manadsrapporter,
medborgardialoger och inkomna synpunkter och avvikelser. Kungsholmsbor och besdkare har
mojlighet att enkelt inkomma med synpunkter och avvikelser och uppmuntras att gora detta.
Forvaltningen anordnar ocksé trygghetsvandringar for olika malgrupper.

Forvaltningen arbetar forebyggande och uppsdkande genom bland annat féltforlagt socialt
arbete och ett utvecklingsomrade det uppsokande arbetet géllande spel om pengar.
Forvaltningen kommer under aret d&ven 0ka sin kunskap om véldsbejakande extremism.

Forvantat resultat

Forvaltningens samverkan med civilsamhéllet, niringsidkare, regionen och polisen utvecklas.
Forvaltningen skapar mojligheter och uppmuntrar kungsholmsborna och besdkarna pa
Kungsholmen att tycka till om tryggheten i stadsdelsomradet.

Parker och gronomraden pa Kungsholmen upplevs som trygga.

Parker och gronomraden utvecklas i dialog med invanare.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen utvecklar faltassistenternas kunskapsspridande och 2023-01-01 2023-12-31
uppsokande arbete (bland annat gallande ANDTS)

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att arbeta forebyggande mot
diskriminering, virna méanskliga rittigheter och utveckla demokratiarbetet. Alla ménniskor
som kommer i kontakt med forvaltningens verksamheter ska bemotas med respekt. Service
och tjénster héller en god kvalitet, synpunkter tas om hand och dialog och samverkan
utvecklas.
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Agenda 2030

Néamnden har en stor del av ansvaret for genomforandet av de 17 globala mélen i Agenda
2030, genom att flera av nimndens grunduppdrag &r direkt eller indirekt kopplade till de
specifika mélen i agendan. De beslut och insatser som ndmnden ansvarar for utgar fran
individens lika rattigheter och mojligheter oavsett kon, konsidentitet, alder, ursprung,
etnicitet, sexuell laggning eller funktionsnedséttning. Forvaltningen kommer att arbeta utifran
stadens nya program for ménskliga réttigheter och en dvergripande handlingsplan mot rasism
som ska tas fram.

Forvaltningen ska tillhandahalla service och tjanster som héller hog kvalitet, for sé vil dagens
som morgondagens invénare. For att 6ka takten for en héllbar utveckling behover arbetssétt
utformas som integrerar olika perspektiv och som 6kar takten for en hallbar utveckling.
Forvaltningen har tillsatt en organisationsdverskridande arbetsgrupp som ska folja upp
verksamheternas arbete med kartliggning och analys och se vilka perspektiv forvaltningen
behover utveckla och vilka som behdver knytas an till arbetet med den birande principen om
att ingen ska lamnas utanfor. Utvecklingsomraden &r miljo- och klimatpéverkan, arbeta for
okad social inkludering, minskad ojamlikhet och 6kad jamstéilldhet.

Barns rittigheter

Forvaltningen arbetar aktivt med barns rattigheter genom att identifiera utvecklingsomraden
och att arbeta med dessa. I arbetet utgar forvaltningen ifran FN:s barnkonvention, vigledning
vid tolkning och tillimpning av FN:s konvention om barns réttigheter, program for manskliga
rattigheter, stddmaterial for barnrittsperspektiv inom socialtjdnsten och forskolans nationella
styrdokument. Enheterna har dven egna rutiner kring arbete med barn utifran deras specifika
verksamhet.

Lis mer under mél respektive verksamhetsmal.
Nationella minoriteters rittigheter

Forvaltningen ska sdkerstilla rétten till modersmalsstdd i forskolan och erbjuder dldreomsorg
pa olika minoritetssprak. Inom Kungsholmens stadsdelsndmndsomrade finns en fristdende
forskola med svensk-finsk profil. Det finns ocksd mdjlighet till finsksprékig
forskoleverksamhet pa en av de kommunala forskolorna.

Inom &ldreomsorgen uppmérksammas nationella minoriteters hogtider som ett sétt att 6ka
medvetenheten och synliggora sprak och kultur. Baltzars tréfflokal har sokt kontakt med de
olika intresseforeningarna och har i dagslaget etablerad kontakt med tornedalingarnas
intresseforening.

Rittigheter for personer med funktionsnedsittning

Alla ndamndens verksamheter ska beakta ett funktionshinderperspektiv genom att till exempel
anpassa kommunikation och information utifran funktionsbehov. Forvaltningens arbete inom
detta omrade sker utifran Program for tillgénglighet och delaktighet f6r personer med
funktionsnedsdttning 2018-2023. Mélséttningen dr att fraimja ett inkluderande och tillgéngligt
stadsdelsomrade. Stadsmiljon planeras utifran ett tillganglighetsperspektiv 1 ett tidigt skede
och tillgdnglighetsforbattringar 1 utemiljon gors 16pande pé parkmark.
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Hur verksamheterna arbetar beskrivs under respektive mal for verksamhetsomradet.
Jamstalldhet

Arbetet med jamstélldhetsintegrering fortsatter. Forvaltningen arbetar for att
jamstilldhetsperspektivet ska vara synligt 1 hela styrkedjan genom att jimstilldhetsarbetet
beskrivs och foljs upp under respektive mal samt genom individbaserad statistik. Ett fortsatt
utvecklingsomrade dr analysen av resultatet, bade konskonsekvensanalys och
jamstilldhetsanalys. Analyserna behovs for att kunna identifiera atgérder och arbeta
systematiskt med forbattringsarbete. I relevanta beslutsunderlag till nimnden ska
jamstilldhetsanalyser finnas.

Som arbetsgivare arbetar forvaltningen aktivt med att minska otrygga anstillningsformer,
motarbeta osakliga 16neskillnader och sexuella trakasserier.

Kungsholmens parker fortsétter att utvecklas med hoga upplevelsevérden utifran ett
jamstilldhetsperspektiv och med sérskild hansyn till behoven hos barn, dldre och personer
med funktionsnedsittningar. Hur verksamheterna arbetar med jimstilldhet beskrivs under
respektive mal for verksamhetsomradet.

Hbtqi-personers rattigheter

Enheten for prevention- och familjebehandling dr hbtqi-diplomerad och har en fritidsgard som
4r riktad mot mélgruppen. Aven parklekar och ppna forskolor ir hbtqgi-diplomerade.
Forvaltningen uppmuntrar flera verksamheter att genomgé stadens diplomering.

Ren miljo

Ritten till en trygg, ren, hdlsosam och héllbar milj6 dr sedan oktober 2021 en ménsklig
rattighet. Hur f6rvaltningen arbetar med detta beskrivs frdmst under mal 2. Under éret ska
forvaltningen arbeta utifrdn den metod som kommunstyrelsen ska ta fram i samarbete med
milj6- och hidlsoskyddsndmnden. Detta for att fa stod i arbetet med milj6- och
klimatkonsekvensanalys i tjansteutldtanden.

Lokalt demokratiarbete

Forvaltningen ska péborja arbetet med att uppdatera det lokala utvecklingsprogrammet. Mélet
ar att stdrka mojligheten till stadsutveckling, 6ka den sociala och ekologiska hallbarheten 1
stadsdelsndmndsomréadet samt det demokratiska inflytandet 6ver omradets ldngsiktiga
utveckling. Arbetet med lokal utvecklingsplan har betydelse for att skapa en hallbar
utveckling lokalt men har dven béring pa malen i Agenda 2030.

Forvaltningen tar emot internationella besok till verksamheterna i syfte att utbyta kunskap om
metoder och arbetssitt. Samverkan och omvérldsbevakning ér viktiga delar i
kvalitetsutvecklingen. Med stod av EU-medel deltar forskolan i1 en forstudie om social
hallbarhet och lek i samarbete med universitets- och hogskolerddet och kommunala férskolor
pa Island. Mélsidttningen ar att det ska bli ett samarbetsprojekt och erfarenhetsutbyte dver
langre tid som ska bidra till pedagogisk utveckling for bdde Kungsholmens forskolor och
forskolorna pa Island.

Delaktighet, inkludering och dialog med de verksamheterna ér till for, invinare, namndens
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rad, forenings- och ndringsliv dr viktiga och bidrar till kvalitetsutvecklingen. Dialogen sker
genom bland annat resultat- och medborgardialoger, trygghetsvandringar, via olika sociala
kanaler, medborgarforslag och nimndens sammantréden. Synpunkter som kommer in fran

verksamheterna och allminheten ar viktiga verktyg for att fa kunskap om behov och for att
oka mojlighet till delaktighet.

P4 kommande och pégaende projekt 1 parkerna anviander forvaltningen webbplattformen
Stockholm véxer, stadsdelsforvaltningens Facebooksida, lokaltidning, byggskyltar pa plats
och permanent parkskyltning.

Forvaltningen kommer att f6lja kommunstyrelsens arbete med utveckling av arbetssitt kring
medborgarbudget och kommer under éret att ta fram forslag kring hur man lokalt kan
applicera arbetet med medborgarbudeget inom ndmndens olika verksamhetsomraden.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna, 2023-01-01 2023-12-31
exploateringsnamnden, stadsbyggnadsnamnden och trafiknamnden inleda
arbete for att uppdatera de lokala utvecklingsprogrammen

Namndmal: 3.7.1 Kungsholmens stadsdelsomrade ar jamstallt, 6ppet och
demokratiskt

Beskrivning

Néamnden nar det forvéntade resultatet genom att arbeta for att verksamheterna lever upp till
manskliga réttigheter och ar fria fran diskriminering. Som beskrivs under respektive
verksamhetsmal arbetar ndmndens verksamheter med de globala hallbarhetsmalen i Agenda
2030 genom att vidareutveckla arbetet med jamstélldhet, jamlikhet, nationella minoriteter,
funktionshinderperspektivet och barnréttsperspektivet.

For att arbeta systematisk med de ménskliga réttigheterna och Agenda 2030 har forvaltningen
tillsatt en organisationsoverskridande arbetsgrupp som ska folja upp verksamheternas arbete
med kartldggning och analys och se vilka perspektiv forvaltningen behdver utveckla och vilka
som behover knytas an till arbetet med den barande principen om att ingen ska lamnas
utanfor.

Arbetet med att nd klimat- och miljomalen sker systematiskt inom alla verksamheter,
tryggheten i stadsdelsomriden utvecklas i samverkan och beredskapen inom verksamheterna
starks. Arbetet med hallbarhetsmalen ger forvaltningen mojlighet att knyta an arbetet med den
uppdatering av det lokala utvecklingsprogrammet som ska inledas under aret.

Delaktighet, inkludering och dialog med de verksamheterna é&r till f6r som invéanare,
ndmndens rad, forenings- och ndringsliv dr viktigt. Dialogen bidrar till kvalitetsutveckling.
Forvaltningen uppmuntrar till att verksamheterna utvecklar resultat- och medborgardialoger
och dr aktiva i olika sociala kanaler. Forvaltningen initierar trygghetsvandringar dir det finns
behov och vilkomnar invanares synpunkter och medborgarforslag.
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Forvantat resultat

Jamstilldhetsanalys finns 1 relevanta beslutsunderlag till nimnden
Barnkonsekvensanalys finns i relevanta beslutsunderlag till nimnden
Funktionshinderperspektivet finns med i relevanta beslutsunderlag till nimnden
Némndens rad ar aktiva

Det strategiska arbetet med Agenda 2030 utvecklas

Synpunkter tas om hand och bidrar till kvalitetsutveckling

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen ska tillsammans med Norrmalms stadsdelsforvaltning 2023-01-01 2023-12-31
utveckla arbetet kring radet for funktionshinderfragor med fokus pa
strategiska fragor kopplade till tillganglighet och delaktighet

Redovisning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

Kommunfullméktiges forslag till driftsbudget for stadsdelsndmnden 2023 &r netto 1 329,3
mnkr. Jimfort med ursprunglig budget 2022 innebér det en 6kning med 51,3 mnkr (4%).
Jamfort med justerad budget 2022 inklusive vintade prestationsfordndringar for ar 2023 ar det
en 0kning med 47,3 mnkr (3,7%). Flera av nimndens verksamheter ar budgeterade efter
prestationer.

I nettobudgeten finns tva kommunovergripande verksamheter, horselforskolan och
habilitering for barn med funktionsvariationer.

Kommunfullmiktige tilldelar ekonomiska medel till stadsdelsndmnderna enligt ett
fordelningssystem, dér resurserna i huvudsak fordelas efter stadsdelsomrddenas befolknings-
och socioekonomiska struktur samt genom schablonerséttning per prestation. Det innebér att
ndmnden fér resurser 1 relation till férvintat behov och inte utifrin faktiska kostnader.
Némnden kan darfor behova omfordela resurser mellan olika verksamheter utifran de lokala
forutséttningar som rader.

Budgeten inom verksamhetsomriden dldreomsorg, stod och service till personer med
funktionsnedséttning samt individ och familj tilldelas myndighets-/bestillarsidan som vid
beslut om insatser koper beslutad insats av utférarna som kan vara antingen forvaltningens
egna (interna) utforare alternativt andra forvaltningar samt privata (externa).

Det ekonomiska laget for budget 2023 forutsitter budgethallningsatgiarder inom framforallt
ekonomiskt bistand for att na en budget 1 balans. Budgethallningsatgirderna ska kontinuerligt
foljas for att sékerstilla vantad effekt.

Investeringsbudgeten f6r 2023 dr 15,8 mnkr varav 1,9 mnkr ar till maskiner och inventarier
och 13,9 mnkr till stadsmiljoverksamhet. Detta dr en minskning med 2,5 mnkr jamfort med
foregaende ar.

Nedan foljer en sammanstéllning av omfordelad budget 2023 per verksamhetsomrade,
justerad budget 2022 samt prognos efter resultatdispositioner for november 2022. Dérefter
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redovisas budget per verksamhetsomréde. Varje omrade inleds med en budgettabell for hela
verksamhetsomradet. Darefter redovisas kort olika delverksamheter samt relevanta nyckeltal.

Prestationsbudgeterade verksamheter

I stadens resursfordelningssystem finns olika former av medelstilldelning. For
forskoleverksambhet tilldelas ndmnden medel i form av schablonbelopp per inskrivet barn.
Motsvarande giller for personer med funktionsnedséttning avseende boende, daglig
verksamhet, korttidshem och korttidstillsyn. Prestationsbudgetering bygger pd inskrivningstal
under aret. Darfor erhaller nimnden sin slutliga budget for aret forst 1 slutet av ar 2023.
Beddmningen dr att budgeten kommer att justeras ner vid arets slut, framfor allt p& grund av
farre antal barn 1 forskolan dn vad som utgdr grunden fo6r tilldelad budget.

Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intakter | VP 2023 | VP2022% | Proghcs
Namnd- och férvaltningsadministration 49,8 0,0 49,8 457 43,7
Individ- och familjeomsorg 103,0 -9,7 93,3 89,0 84,0
varav barn och ungdom 49,4 -0,5 48,9 47,6 45,4
varav vuxna/missbruk 22,6 -1,6 21,0 19,0 18,5
varav socialpsykiatri 25,9 -3,7 22,2 21,4 18,8
varav nyanlanda 5,1 -3,9 1,2 1,0 1,3
Stadsmiljo, inkl avskrivningar & rantor 35,7 0,0 35,7 31,6 31,6
Forskoleverksamhet 290,5 -24,0 266,5 252,3 252,3
Aldreomsorg 904,9 -286,1 618,8 587,6 564,4
zt:st_iooncshn;;vé;iiﬂ; personer med 251,7 29,2 2225 217,1 2126
Verksamhet for barn, kultur och fritid 12,3 -1,0 11,3 10,6 10,6
Arbetsmarknadsatgarder 51 -1,9 3,2 3,8 3,8
Ekonomiskt bistand 22,0 -0,8 21,2 22,7 28,2
varav handlaggning 6,8 0,0 6,8 6,6 9,6
Ovrig verksamhet 7,0 0,0 7,0 7,0 0,0
Total drift 1682,0 -352,7 1329,3 1267,4 1231,2
varav omslutningsféréndringar 310,0 -310,0 0

Kostnader Intékter VpNzgt"t’g VP ﬁ?ttz; Npgsgzg(z)g
Inventarier och maskiner 1,9 0,0 1,9 4,9 4,9
Stadsmiljéverksamhet 13,9 0,0 13,9 18,0 18,0
Klimat- och trygghetsinvesteringar 0 1,3 1,3
Totalt investeringar 15,8 0,0 15,8 24,2 24,2

*Justerad budget 2022
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Namnd och férvaltningsadministration

.. VP 2023 VP 2022* Prognos
Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intakter Netto Netto Nov 2022
Namnd och férvaltningsadministration 49,8 0,0 49,8 45,7 43,7
Summa Namnd och férvaltningsadm 49,8 0,0 49,8 45,7 43,7
varav omslutningsférandring 0,0 0,0 0,0

*Justerad budget 2022

Nettobudgeten for ndmnd- och forvaltningsadministration uppgér till 49,8 mnkr.

Tilldelad budget innehéller inte nagra sérskilda resurser for att tdcka kostnader for ndmnd,
ledning och administrativt stod. Det innebér att medel tas fran respektive verksamhetsomrade
for att finansiera dessa verksamheter.

I ndmnd- och forvaltningsadministration ingar kostnader for nimnd, registratur, direktoér samt
stodfunktioner till verksamheterna sasom IT, ekonomi, HR, lokal, reception, upphandling,
kvalitetsfragor, trygghets- och sikerhetsfrdgor samt intern service.

I budgeten for nimnd och férvaltningsadministration ingar for ar 2023 dven kostnader av
engdngskaraktir som hor ssamman med flytten av myndighetsverksamheterna och
forvaltningsadministrationen till Tekniska ndimndhuset i slutet av aret.

I ndimnd- och forvaltningsadministration ingér dessutom forvaltningsgemensamma kostnader
sasom IT-kostnader for centrala system, vissa lokalkostnader, 6vergripande

personalomkostnader bland annat facklig tid. Med de forvaltningsgemensamma kostnaderna
bortrdknade motsvarar administrationen 2,8 procent av ndmndens totala budget.

Individ och familjeomsorg

Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intdkter VPNzgt%g L ﬁ?ttzs Npgsgzr(;gz
Barn och ungdom 49,4 -0,5 48,9 47,6 45,4
Vuxen 22,6 -1,6 21,0 19,0 18,5
Socialpsykiatri 25,9 -3,7 22,2 21,4 18,8
Nyanlanda 51 -3,9 1,2 1,0 1,3
Summa 103,0 -9,7 93,3 89,0 84,0
varav omslutningsférandring 8,4 -8,4 0,0

*Justerad budget 2022

Verksamhetsomradet individ- och familjeomsorg innefattar tre delar: barn och ungdom, vuxna
och socialpsykiatri. Aven flyktingverksamhet redovisas hir. Nettobudgeten uppgar totalt till
93,3 mnkr vilket dr en 6kning med 4,3 mnkr (4,8%) jamf{ort med 2022. En omfordelning av
medel har skett inom verksamhetsomradet och medel ér tillférda fran verksamhet barn, kultur

och fritid.

Barn och ungdom

Nettobudgeten for verksamhetsomradet barn- och ungdomsinsatser uppgar till 48,9 mnkr
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vilket dr en 6kning med 1,3 mnkr (2,7%) jaimfort med 2022.

Stadsdelsndmnden har ett sdrskilt ansvar for barns uppvéxtvillkor och for skydd och stdd till
barn och ungdomar i utsatta livssituationer. Verksamheten omfattar savil preventiva som
avhjédlpande insatser.

Nyckeltal - Insatser - antal/ platser Planezr(i)gg el 2’;;‘2' St tomzl;g\zl Plam;r(i)rzlg
Barn och unga

§12-hem 0,5 0,0 0,0 0,5
HVB 2,0 2,0 2,1 2,0
Stédboende 3,0 6.4 41 2,0
Familjehem 10,8 9,0 8,4 11,0
Jourhem 3,0 1,0 3,2 4,5
Skyddat boende 0,5 2,0 0,5 0,5

Vuxen

Nettobudgeten for verksamhetsomradet vuxen uppgar till 21,0 mnkr vilket dr en 6kning med
2,0 mnkr (10,5%) jamfort med 2022.

Budgeten omfattar stdd till vuxna med beroendeproblematik samt personer som utsatts for
véld i nidra relationer. Verksamheten omfattar dven stod till personer med komplexa
vardbehov, samsjuklighet och psykisk sjukdom.

Nyckeltal - Insatser - antal/ platser Planezlgrzlg LEzl 2';2; =l tomzl;l)g\zl Planezr(i)rzlg
Vuxna

§12LVM 0,5 0,0 0,0 0,8
Behandlingshem (HVB) 1,0 3,2 1,0 0,5
Stédboende 6,0 6,4 6,1 8,0
Skyddat boende 0,5 0,0 0,6 0,5
Harbarge 2,8 1,4 2,7 4,0
Socialpsykiatri

Nettobudgeten for verksamhetsomradet socialpsykiatri uppgar till 22,2 mnkr, vilket dr en
okning med 0,8 mnkr (3,7%) jamfort med 2022. Kommunfullmiktige faststéller
ersittningarna inom kundvalssystemet. Erséttningen till utférarna 2023 inom socialpsykiatrin
Okar med ca 1% procent jaimfort med 2022.

Nyckeltal - Insatser - antal/ platser Planezr(i)rzig Lol 2’;;; Silla tomz';;‘zl Planezrti)rzng
Socialpsykiatri

Gruppboende 5 3 5 5
Stédboende 10 8 8 8
HVB 6 7 6 6
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Nyanlinda

Nettobudgeten for verksamhetsomradet nyanldnda uppgér till 1,2 mnkr, vilket dr en 6kning
med 0,2 mnkr (20%). Kostnaderna for placeringar berdknas tickas av schablonerséttningarna
frdn Migrationsverket, kostnaderna for handlidggning ticks delvis av generalschablon. For ar
2023 berdknas 10 ensamkommande barn vara placerade att jimforas med 11 barn i november
2022.

Nyckeltal - Insatser - antal/ platser Planezr(i)gg el 2’;;‘2' St tomzl;g\zl Plam;r(i)rzig
EKB - Ensamkommande barn

Totalt antal personer 10 9 11 12
Stadsmiljo

Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intakter VPNZ:tfg Ut il(:;zttzg Npgsgzggg
Drift 17,6 0,0 17,6 15,9 15,9
Avskrivningar 17,4 0,0 17,4 15,1 15,1
Internrantor 0,7 0,0 0,7 0,6 0,6
Summa 35,7 0,0 35,7 31,6 31,6
varav omslutningsféréndring 0

*Justerad budget 2022

Nettobudgeten for stadsmiljoverksamhet inklusive avskrivningar och internrénta uppgar till
35,7 mnkr, vilket dr en 6kning med 4,1 mnkr (13,0%) jaimfort med justerad budget 2022.
Beridknade avskrivningar och internrdntor om 18,1 mnkr ingar i driftbudgeten. Budgeten ska
finansiera kostnader for skotsel och underhill, vintervighdllning samt renhallning av parker,
naturomraden, strandbad och parkvégar. Fran och med budgetéret 2023 ingar medel avseende
kostnader for arbete med olagliga boplatser, tidigare kunde forvaltningen s6ka budgetjustering
for detta i samband med tertialrapport 2.

Karlbergskanalens strandpromenad som under de senaste dren har en allvarlig
stabilitetsproblematik kommer innebéra extraordinéra kostnader flera ar framover avseende
savél drift men framforallt investeringar. Driftkostnaderna uppskattas till ca 0,3 mnkr arligen
for dagliga métningar for att kontrollera grundvattennivaer och eventuella jordrorelser samt
sdkerhetsatgirder 1 form av larm och bevakning tills att stabiliserande atgirder kan vidtas om
ca tre ir. Géllande investeringsdelen se under rubriken investeringar.

Verksamheten stadsmiljo finns organisatoriskt inom Norrmalms stadsdelsforvaltning som
hanterar denna verksamhet for Kungsholmens, Norrmalms och Ostermalms
stadsdelsndmnder.

Forskoleverksamhet

. VP 2023 VP 2022* Prognos
Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intdkter Netto Netto Nov 2022
Forskoleverksamhet 290,5 -24,0 266,5 252,3 252,3
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. VP 2023 VP 2022* Prognos
Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intdkter Netto Netto Nov 2022
Summa 290,5 -24,0 266,5 252,3 252,3
varav omslutningsféréndring 2,0 -2,0 0

*Justerad budget 2022

Nettobudgeten for forskoleverksamheten uppgér till 266,5 mnkr, vilket dr en 6kning mot
justerad budget 2022 om 12,2 mnkr (4,8%). Budgeten baseras pé antalet inskrivna barn vid
avldsningen 31 mars 2022. Slutlig justering av budget 2023 kommer att gdras utifran
manadsvisa prestationsavldsningar och regleras i december 2023. Bedomningen é&r att
budgeten kommer att justeras ner med ca 19 mnkr vid érets slut pa grund av farre antal
inskrivna barn i forskolan &dn vad som utgor grunden for 2023 ars tilldelade budget.

Forskoleschablonen har hojts med 5,9 % jamfort med 2022. I forskoleschablonen ingar
kompensation for personalomkostnadspaslag samt kompensation for hojt friskvardsbidrag.
Pengen per barn 1 forskola utgdr med 82% av schablonen, vilket 4r oférdndrat jamfort med
foregéende ar. Forskolepengen ska finansiera alla kostnader forutom lokalkostnader samt
forvaltnings- och verksamhetsovergripande administration. I budgeten for férskola dr medel
avsatta till barn i behov av sérskilt stod.

Stadsdelsndmnden ansvarar for totalt 26 forskolor fordelat pa fyra forskoleenheter. 1
verksamhetsomradet ingar ocksa insatser till barn i behov av sérskilt stod och 6ppen forskola.
Ar 2022 var det genomsnittliga antalet barn inskrivna i de kommunala férskolorna 1 582
(utfall jan-nov). For &r 2023 berdknas genomsnittligt antal inskrivna barn uppga till cirka

1 512 barn.

Nyckeltal - Antal Planezrti)ggg5 Utfall 2'\;;\2/ Snitt tomzlgg\zl Planezr(i,gg
Sma barn 773 935 798 810
Stora barn 739 590 784 767
Summa 1512 1525 1582 1577
Aldreomsorg

Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intdkter VPNzgt%g L ﬁ?ttzs Npgsgzr(;gg
Aldreomsorg 904,9 -286,1 618,8 587,6 564,4
Summa 904,9 -286,1 618,8 587,6 564,4
varav omslutningsférandring 269,0 -269,0 0,0

*Justerad budget 2022

Nettobudgeten for verksamhetsomradet dldreomsorg uppgar till 618,8 mnkr vilket &r en
okning med 31,2 mnkr (5,3%) jamfort med justerad budget for 2022.

Enligt beslut i kommunfullméktige dr ersdttningarna 2023 uppraknade med 1,9 procent for
vard- och omsorgsboenden, 1,1 procent for hemtjanst samt 1,2 procent for servicehus.

Aldreomsorgen ger insatser till personer 65 ar och #ldre utifrin beslut om bistind.
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Verksamheten erbjuder dven forebyggande insatser i form av en 6ppen mdtesplats for dldre,
aldrekuratorer, dietist, anhdrigkonsulent, stod genom sjukskoterska sakkunnig inom demens
samt via insatsen tryggt mottagande i hemmet.

Nyckeltal - Antal personer/platser Plane2r(i)r2|§ —— 2’;2; i tomzﬁg‘zl Planezr(i)rzlg
Aldreomsorg bestallarperspektiv

Vard- och omsorgsplatser 437 431 416 421
Servicehus 69 68 65 67
Dagverksamhet 60 47 56 60
Hemtjénst 926 908 897 924
Shitt timmar 35,4 35,4 35,3 33,7
% utférandegrad 86% 85% 85% 89%
Stdd och service till personer med funktionsnedséttning

Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intakter vazgéz P il?ttzs Npgsgzr(;g;
Stoa och rf:(;‘g.ggntiir']'gem”er med 2517 29,2 2225 2171 2126
Summa 251,7 -29,2 222,5 2171 212,6
varav omslutningsférandring 28,0 -28,0 0

*Justerad budget 2022

Nettobudgeten for verksamhetsomradet stod och service till personer med
funktionsnedsattning uppgar till 222,5 mnkr vilket &r en kning 5,4 mnkr (2,5%) jamf{ort med

justerad budget for ar 2022.

Verksamheten omfattar insatser for personer med funktionsnedsittning 1 dldern 0-64 &r.

Den tilldelade budgetramen bestdr primért av en preliminér tilldelning av

schablonersattningar for nivabestimda LSS-beslut samt ett fast anslag om 43,7 mnkr som 6kat
med 4,2 mnkr (10,6%) jamfort med foregédende &r. Den slutliga tilldelningen av
schablonersdttningar kommer att faststillas under hosten 2023 baserat pé antal aktuella

insatser och nivéer i slutet av augusti. Antalet insatser enligt LSS har 6kat under en langre tid.

Ersdttningarna inom LSS utforarverksamheterna ar uppridknade med 1,16 procent.

I budget for 2023 ingér budgethallningsatgéirder framst i form av fortsatt kontinuerlig 6versyn
av anvdndandet av fasta anslaget samt i form av omf6rhandlingar av placeringar utanfor
ramavtalet (LOV). Verksamheten har i november 2022 ca 4 insatser utanfor ramavtalet till ett
pris som Overstiger LOV-priset, att jamfora med ca 11 insatser samma period ar 2021.

Planering | Utfall Nov | Snitt tom Nov Planering
Nyckeltal - Antal personer/platser 2023 2022 2022 2022
Stdd och service till personer med
funtionsnedséattning
Vuxenboende SoL 10 10 10 7
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Nyckeltal - Antal personer/platser Planezr(i)gg il 2’;;‘2' il tomzl;g\zl Plam;r(i)rzlg
Hemtjanst SoL 79 75 77 89
Vuxenboende LSS 99 99 98 98
Barnboende LSS 1 1 2 2
Daglig verksamhet LSS 157 158 152 157
Kostnader for resor tkr/manad 650 520 815 1000
Verksamhet for barn, kultur och fritid

Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intakter vpﬁgtz:g L i&-zuz; NPJ\?%;Z
Barn, kultur och fritid 12,3 -1,0 11,3 10,6 10,6
Summa 12,3 -1,0 11,3 10,6 10,6
varav omslutningsféréndring 1,0 -1,0 0,0

*Justerad budget 2022

Nettobudgeten for verksamhetsomradet barn, kultur- och fritidsverksamhet uppgar till 11,3
mnkr, vilket dr en 6kning 0,7 mnkr (6,6%) jamfort med 2022. Budgeten for foreningsbidrag
ar liksom foregaende ar 0,5 mnkr.

Hér budgeteras framforallt fritidsverksamhet, parklekar, kultur- och foreningsverksamhet,
konsumentvégledning, nationaldagsfirandet samt kolloverksamhet.

Ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsatgarder

Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intdkter VPNz:t%z L ﬁ?ttzs Npgegzr(;gz
Ekonomiskt bistand utbet 15,2 -0,8 14,4 16,1 18,6
Ekonomiskt bistand handlaggning 6,8 6,8 6,6 9,6
Arbetsmarknadsatgarder 51 -1,9 3,2 3,8 3,8
Summa 27,1 -2,7 24,4 26,5 32,0
varav omslutningsféréndring 1,6 -1,6 0,0

*Justerad budget 2022

Ekonomiskt bistind

Nettobudgeten for ekonomiskt bistdind uppgar till 21,2 mnkr inklusive kostnader for
handldggning, vilket &r en minskning med 1,5 mnkr (-6,6%) jamf{ort med 2022.

Ursprunglig budget for ekonomiskt bistand ger utrymme for ca 110 bidragshushall med ett
genomsnittligt medelbidrag om 11 500 kr. Under januari till oktober 2022 fick 1 snitt 151
hushall bidrag.

Uppdraget inom ekonomiskt bistand dr att arbeta for att personer som ansdker om ekonomiskt
bistdnd far basta mdjliga information, stdd och hjélp for att bli sjalvforsorjande. Under tiden
provas rétten till ekonomiskt bistand.

I budgeten ingér budgethallningsatgérder.
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Verksamheten ekonomiskt bistdnd och arbetsmarknadsétgirder finns organisatoriskt inom
Ostermalms stadsdelsforvaltning som hanterar denna verksamhet ocksa for Kungsholmens
och Norrmalms stadsdelsndmnder.

Nyckeltal - Antal / kr Plane2r(i)r2|§ Utfall 2(())2th Snitt tom2002k2t Planezr(i)rzlg
Antal hushall 110 141 151 146
Medelbidrag Kungsholmen (kr) 11 500 10 196 10 911 10 000
Medelbidrag Stadens snitt (kr) 11 100 10 224 10 209 10 000
Utbet bistand per manad (tkr) 1267 1438 1649 1458

Arbetsmarknadsatgdrder

Nettobudgeten uppgar totalt till 3,2 mnkr vilket 4r en minskning med 0,6 mnkr (-15,8%)
jamfort med 2022. Forvaltningens insatser inom arbetsmarknad dr OSA, Stockholmsjobb och
feriearbetare.

Anslaget for arbetsmarknadsatgarder ska tdcka kostnaderna for feriejobb for ungdomar,
offentligt skyddat arbete (OSA) samt kommunala visstidsanstdllningar
(arbetstraning/arbetsprovning).

Ursprunglig budget for feriearbeten 2022 medger kostnader for sammanlagt ca 150
feriearbetande ungdomar.

Nyckeltal Planering Prognos tom | Snitt tom Nov Planering
2023 Dec 2022 2022 2022

Antal feriearbetare 150 210 203 140

Antal OSA-platser 9 10 10 10

Ovrig verksamhet

Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intakter VPNz:tfz Ul ﬁ:;zttzg Npgsgzr(;gz

Ovrig verksamhet 7,0 7,0 7,0 0,0

Summa 7,0 0,0 7,0 7,0 0,0

varav omslutningsférandring 0

*Justerad budget 2022

For att forebygga osdkerheter kopplade till kostnadsutveckling inom négra av nimndens olika
verksamhetsomraden, paverkan av konjunktur under aret samt oforutsedda handelser avsitts
en reserv om totalt 7,0 mnkr.

Investeringar

En investering &r, enligt stadens anvisningar, en anskaffning av en anldggningstillgdng med
ett virde Over ett basbelopp och ett bestdende vérde i tre ar eller mera. Driftbudgeten belastas
sedan, i sedvanlig ordning som vid alla investeringar, med kapitalkostnader under
anldggningstillgangens berdknade livsldngd.

start.stockholm
08-508 08 000



Stockholms Tjansteutlatande
stad Sid 73 (78)
Budget 2023 (mnkr) Kostnader Intakter vazgég P f‘l?ttzs Npgsgzggz
Stadsmiljéverksamhet 13,9 13,9 18,0 18,0
Inventarier och maskiner 1,9 1,9 4,9 4,9
Klimatinvesteringar & trygghetsinvesteringar 1,3 1,3
Summa 15,8 0,0 15,8 24,2 24,2
varav omslutningsférdndring 0,0

*Justerad budget 2022

De sammanlagda investeringarna for ar 2023 uppgér till 15,8 mnkr.

Maskiner och inventarier

Forvaltningen har tilldelats en budget for investeringar av maskiner och inventarier om 1,9

mnkr.

Parkinvesteringar

Stadsdelsndmnden har 1 budget 2023 tilldelats 13,9 mnkr for investeringar och reinvesteringar

1 parker och gronomraden. Dessa medel fordelas pa foljande objekt:

Budget -

Mnkr 2023 Beskrivning

Centrala medel

Polishusparken 5,0 | Genomférande av upprustning etapp 2

Luxparken 0,5 | Reinvesteringsprogram

Vangavans lekplats 1,5 | Program for upprustning

Kungsholms strand vid Tekniska namndhuset 0,6 | Start avgenomférande av upprustning

Nycklade medel

Karlbergskanalen strandpromenad 1,7 | Utredning av stabilitet, programarbete

Ralambshovsparken 13 Ny klatterlek parkleken, garantiskétsel Snurran och
Regnparken

Kronobergsparken 1,0 | Upprustning slantrutsch och kringomrade.

Smedsuddbadet 0,3 | Brygga, strand och mdblering

Kristinebergs strandpark 0,7 | Ny Gangvag, renovering slantrutsch.

Fredhall och Marieberg 0.1 Ofc_?rutsedda utgifter, trappor, murar, lekplatser, trad,
strénder, bad

Vastra och éstra Kungsholmen 0.8 Ofgrutsedda utgifter, trappor, murar, lekplatser, trad,
strénder, bad.

Lilla och Stora Essingen 0.4 Ofgrutsedda utgifter, trappor, murar, lekplatser,
strander, bad.

Totalt 13,9

Karlbergskanalen

Forvaltningen ser allvarligt pa de stabilitetsproblem som foreligger langs delar av

Karlbergskanalens strandpromenad, men ser ocksa ett stort problem kring finansieringen. De
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hoga utredningskostnaderna medfor att andra angeldgna upprustningar inom stadsdelsomradet
maste prioriteras ner och framforallt kommer de forvantade genomforandekostnaderna inte att
rymmas i den ordinarie budgeten. Genomforandekostnaderna per ar overstiger forvaltningens
totala investeringsbudget.

Forvaltningen ser en mojlighet att kunna genomfora projektet i sin helhet inom
mandatperioden, forutsatt att medel utdver ordinarie budgetram kan erhéllas. Forvaltningen
ser ocksa att det kan vara ett utmérkt projekt inom ramen for budgetsatsningen ~’Stockholm
vid vattnet”, men eftersom nuvarande anvisningar for att erhalla medel inom denna satsning
inte stdimmer helt med behoven i projektet dr det osdkert om ansdkan godkénns. Forvaltningen
har ocksé ansokt om medel for klimatinvestering for att kunna arbeta fram ta fram forslag och
atgdrder for erosionssékring av de platser langs kanalen dir man enligt stadens skyfallsmodell
kan vénta sig stora fléden 1 hindelse av extremt regn. Da stabilitetsproblem redan finns
riskerar laget att forsdmras ytterligare vid stora vattenfloden.

Resultatenheter

I samband med verksamhetsplanen ska ndmnden ange vilka enheter som ska vara
resultatenheter. Resultatenheter ska fora 6ver hela sitt resultat, bade 6ver- och underskott, till
foljande ar som uppkommer till f61jd av enhetens eget handlande, med maximalt 5 procent av
enhetens bruttobudget for aret. Resultatenheterna far ha ett dverskott om maximalt 10 procent
av enhetens bruttobudget. En forutséttning &r att resultatenheten uppfyllt sina dtaganden.

Kungsholmens stadsdelsndmnd anmiler nedanstédende resultatenheter 2023.

Inom forskoleverksamheten har en omorganisation genomforts vilket innebér att en av de fem
resultatenheterna fordelats ut pa de dvriga fyra resultatenheterna. Orsaken till
omorganisationen dr ett minskat antal inskrivna barn. Minskningen fran fem till fyra
resultatenheter skapar en storre flexibilitet for att parera det minskade barnantalet tills att
barnantalet enligt Swecos prognoser borjar 6ka igen om ett antal ar.

Inom dldreomsorgen har det tillkommit en resultatenhet, Serafens vard- och omsorgsboende.

Forskoleverksamhet
e Kungsholmen sédra forskoleenhet
e S:t Gorans forskoleenhet
e Hornsbergs forskoleenhet
e Marieberg och Essinge forskoleenhet

Aldreomsorg

e Piltrddets servicehus

e Fridhemmets servicehus

e Alstromerhemmets vard- och omsorgsboende
e Serafens vard- och omsorgsboende

Individ- och familjeomsorg/Socialpsykiatri

e Socialpsykiatri utforare
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Omsorg om funktionshindrade

e Kungsholmens dagliga verksamhet
e Kungsholmens service- och gruppbostider

Budgetjusteringar

Budgetjusteringar Mnkr
Biologisk mangfald drift 0,7
Delsumma drift 0,7
Klimatinvestering stadsmiljo 0,3
Klimatinvestering elcyklar 0,3
Klimatinvestering LED belysning férskola och gruppbostader 0,6
Biologiskt mangfald investering 0,5
Stockholm vid vattnet 1.1
Maskiner och inventarier 2,0
Delsumma investeringar 4,8
Summa budgetjusteringar 5,5

Forvaltningen foreslar nimnden att begéra budgetjusteringar om totalt 5,5 mnkr enligt
redovisning i bilaga 3. Nedan foljer en kort beskrivning av respektive budgetjustering som
ndmnden foreslas begira.

Biologisk méngfald, drift (0,7 mnkr)

Forvaltningen foreslar nimnden att begira medel for fristdllning av ek och tall i prioriterade
strak for Fredhill, Kristineberg och Stora Essingens naturmarker (0,7).

Klimatinvesteringar, investering (1,2 mnkr)

Forvaltningen foreslar nimnden att begdra Klimatinvesteringsmedel om 1,2 mnkr for elcyklar
1 hemtjinsten (0,3), installation av LED-belysning inom tva forskolor och tvéa gruppbostider
(0,6) samt erosionssdkring vid skyfall for minskad risk for ras och skred (0,3).

Biologisk mangfald, investering ( 0,5 mnkr)

Forvaltningen foreslar nimnden att begédra medel for Biologisk méngfald for trad- och
buskplanteringar, nya brynmiljéer och déd ved pd Smedsudden (0,5).

Stockholm vid vatten, investering (1,1 mnkr)

Forvaltningen foreslar nimnden att begira medel for Stockholm vid vatten om 1,1 mnkr,
fordelat pa okade vistelseviarden vid Fredhéllsbadet (0,2), 6kade vistelsevédrden vid
Smedsuddsbadet (0,3) samt Karlbergskanalens strandpromenad - 6kade vistelsevérden,
tillgénglighet och sikerhet (0,6).

Maskiner och inventarier, investering (2,0 mnkr)
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Forvaltningen foreslar nimnden att begéra ovriga investeringsmedel for mobler och
inventarier for flytt av forvaltningskontor.

Ombudgetering

Stadsdelsforvaltningen avser att 1 verksamhetsberéttelsen 2022 begéira ombudgetering om 0,3
mnkr, avsedda for Polishusparken. Ombudgeteringen avser kostnader for framtagande av
offentligt konstverk som forvaltningen bestillt av Kulturforvaltningen. Kungsholmens
stadsdelsforvaltning och Kulturforvaltningen har i projektets start kommit dverens om en
betalplan och att konstverk ska vara pa plats i parken augusti 2023. I samband med bokslut
har Kulturforvaltningen meddelat att den summa som i samband med T2 har fakturerats
stadsdelsforvaltningen ej har arbetats upp péa grund av forsening och dérfor ej helt kan belasta
2022. Storre del av kostnaden kommer dédrmed att belasta 2023-4rs budget istéllet. For att
kunna slutfora framtagande av konstverket dr det dirmed nédvéndigt att investeringsmedel
kan ombudgeteras.

Omslutningsforandringar

I kommunfullméktiges budget har endast kostnader och intdkter for namndens egen
verksamhet tilldelats. Vid forsdljning av verksamhet till andra stadsdelar och kommuner 6kar
ndmnden sin omslutning pa kostnads- och intdktssidan. Dessutom atersoker namnden
ersittning for kostnader avseende ensamkommande flyktingbarn, hyresintikter, LASS-
intdkter fran forsakringskassan samt genom tilldelning av externa projektmedel bland annat.
Detta dr inte beaktat i kommunfullméktiges budgetram utan tas upp i verksamhetsplanen och
redovisas till kommunstyrelsen. Nettot av omslutningsférandringarna ér alltid noll. Nimndens
kostnader och intikter berdknas 6ka med 310 mnkr enligt nedanstdende tabell.

Okade kostnader/intikter for (mnkr) Kostnader Intékter Netto
Namnd- och férvaltningsadministration 0,0
Individ- och familjeomsorg 8,4 -8,4 0,0
varav Barn och ungdom 0,0 0,0 0,0
varav Vuxen 0,8 -0,8 0,0
varav Socialpsykiatri 3,7 -3,7 0,0
varav Nyanlanda 3,9 -3,9 0,0
Stadsmiljéverksamhet 0,0 0,0 0,0
Forskola 2,0 -2,0 0,0
Aldreomsorg 269,0 -269,0 0,0
Stdd och service till personer med funktionsnedsattning 28,0 -28,0 0,0
Verksamhet for barn, kultur och fritid 1,0 -1,0 0,0
Arbetsmarknadsatgarder 1,4 -1,4 0,0
Ekonomiskt bistand 0,2 -0,2 0,0
Summa 310,0 -310,0 0,0
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Systematiskt kvalitetsarbete

Stadens system for integrerad ledning och styrning (ILS) stddjer nimndens verksamheter att
ha ett tydligt fokus pa resultat for invédnarna. Under respektive mal i verksamhetsplanen
beskrivs hur forvaltningens arbetar for att uppna méal och 6nskade resultat, hur resurser
anvands effektivt och hur medarbetare ar delaktiga och bidrar aktivt i utvecklingen. I
verksamhetsplanen beskrivs flera exempel pa en aktiv och malstyrd dialog, som ir ett av
kvalitetsprogrammets fokusomraden. Dialog sker dels i form av systematisk dialog infor
exempelvis parkupprutning men ocksa prioriterat till exempel genom att aktivt inkludera
barns delaktighet och perspektiv.

Innovation

For att mota flera av de kommande samhéllsutmaningarna och ha fokus pa brukarnas behov
krévs ett systematiskt, effektivt och innovativt arbete. Forvaltningen har en stodjande kultur
dar innovation och nytdnkande dr en central del 1 kvalitetsutvecklingen. Forvaltningens chefer
har ett séarskilt ansvar for att skapa en struktur och systematik for att finga upp idéer samt en
kultur som uppmuntrar idéer, végar testa och vagar liara av arbete som inte gér som planerat.
Under aret kommer verksamhetsavdelningarna att ta fram utmaningar utifrdn de
utvecklingsbehov som finns. Dérefter kommer utmaningarna att provas i forvaltningens
innovationsprocess som bygger pa modellen design thinking. Som stdd i arbetet med
innovation finns férvaltningens innovationsgrupp.

Digitalisering

Forvaltningen ska tillhandahalla service och tjanster av god kvalitet. Digitalisering ar ett sétt
att utveckla kvaliteten, men den dkade digitaliseringen stéller ocksé krav pa tillgidnglighet till
tekniska 16sningar, medarbetares kompetens och okat krav pa informationssidkerhet.

Den 6kade anvéndningen av digitala losningar bidrar till att méngden information okar vilket
stéller hoga krav pa informationshanteringen da vi behover veta vilken information vi har, var
den finns, vad den innehaller och hur den hanteras sékert och tryggt. Informationssékerheten
ar viktig, det vill sdga att rétt person har tillgang till ratt information vid ratt tillfélle.
Digitaliseringen behover drivas med en god riskhantering.

Under éret ska en lokal anvisning for informationssédkerhet tas fram. En viktig del 1
anvisningen &r olika roller, det vill sidga att informationsdgarskapet och ansvaret for
informationssédkerhetsarbetet ar tydligt definierat och att det dr en prioriterad ledningsfraga.

Hantering av synpunkter och klagomél

Medborgares, brukares, fordldrars och anhdrigas synpunkter dr en viktig del 1 forvaltningens
utvecklingsarbete och bidrar till att vara verksamheter haller en god kvalitet. Hanteringen sker
enligt forvaltningens rutin for synpunkter och klagomaél. En central del 1 hanteringen av
inkomna synpunkter och klagomaél 4r helhetsperspektivet, ddr analyser av olika incidenter-
och avvikelserapportering och andra typer av uppfoljningar bidrar. Dialog och aterkoppling
av hanteringen med den som har ldmnat synpunkten &r viktig for att skapa forstéelse for de
atgirder och eventuella beslut som fattats.
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Genom stadens Tyck till-app kan medborgare ldmna synpunkter pd eventuella brister och
atgirder 1 stadsmiljon.

Internkontroll och incidentrapportering

Arbetet med internkontroll for att forhindra allvarliga fel och brister och sékra en effektiv
forvaltning ar en central del i kvalitetsarbetet i arbetet med stdndiga forbattringar.

For att sékerstélla en god kvalitet och att arbeta med forbattringar ar det viasentligt att
avvikelser och incidenter hanteras och atgdrdas sdkert och skyndsamt. Forvaltningen har
rutiner och olika system for att hantera olika typer av incidenter. Det handlar bland annat om:

e avvikelser enligt socialtjédnstlagen,

rapportering av lex Sarah,

risk for vardskada enligt hilso- och sjukvardslagen (lex Maria),
rapportering av incidenter avseende ménniska, miljo och egendom,
rapportering av personuppgiftsincidenter, samt

rapportering av incidenter kopplade till NIS-direktivet

Kunskap, rutiner, rapportering och hantering av incidenter f6ljs upp 16pande under aret.

Staden har visselblasarfunktion som hanterar visselbldsarlarm. Funktionen &r en intern
rapporteringskanal for verksamma i staden. Anstillda, praktikanter och inhyrd personal kan
rapportera missforhallanden som man har fatt kinnedom om i ett arbetsrelaterat sammanhang
och som det finns ett allménintresse av att det kommer fram. Till exempel korruption, jév,
missbruk av allminna medel eller missforhallanden som berdr offentlig upphandling.

Under varen ska samtliga enheter inom forskola, socialtjanst och dldreomsorg ska hdja
kunskapen kring att upptécka, forebygga och agera pa vilfardsbrott och otillaten paverkan.
Genomgang av dialogmaterial sker pd APT. Dialogmaterialet innehéller information om
visselbldsarfunktionen och hur anstéllda kan rapportera missforhillanden.

Ovrigt
Kompetensutvecklingssatsning

Kompetensutvecklingssatsningen syftar till att langsiktigt hoja utbildningsnivén i stadens
verksamheter, hoja kvaliteten och sékra kompetensforsorjningen.

Pengar kan sokas for kompetensutveckling som genomfors som en del i forvaltningens
verksamhet. Pengarna ska inte ersitta ordinarie eller redan planerad kompetensutveckling.

Inom dldreomsorgen ansoks om medel for sprak, demens och psykisk ohilsa. Socialtjansten
ansOker om medel for kognition. Se bilagor.
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