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Svar pa medborgarforslag om socialtjansten

Forvaltningens forslag till beslut
Kungsholmens stadsdelsndmnd godkdnner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa skrivelsen.

Sammanfattning

Kungsholmens stadsdelsndmnd har fétt ett medborgarforslag om
socialtjdnsten. I medborgarforslaget beskriver skribenten att hen
bedomer att det finns utvecklingsomréden gillande malgruppen
psykiskt sjuka och personer med missbruksproblematik. Skribenten
onskar att forvaltningen i dialog med regionens berérda
verksambheter, psykiatrin och missbruksvarden gor en gemensam
analys och aterkommer till nimnden om vilka utvecklingsomraden
som kan finnas utdver de existerande arbetsformerna for att
forbattra malgruppens levnadsvillkor. Forvaltningen héller med om
att det generellt sett finns utmaningar 1 att tillgodose behoven av
vérd och stdd for personer som bade har en psykisk
funktionsnedséttning och en beroendeproblematik. Detta visar d&ven
den statliga utredningen vars slutbetdnkandet Fran delar till helhet
(SOU 2023:5) som overlamnades till regeringen i borjan av aret.

I dagslédget finns etablerade strukturer for samverkan mellan
regionen och kommunen. Pa Kungsholmen sker den lokala
samverkan tillsammans med Norrmalm och Ostermalms
stadsdelsforvaltningar samt olika verksamheter i regionen, bland
annat beroendevéarden och vuxenpsykiatrin.

Stockholms stad har dven ett centralt uppsokarteam som
forvaltningen har ett nira samarbete med. Uppsokarteamets uppdrag
ar att uppmérksamma, identifiera och ta kontakt med utsatta
personer och fungera som en link till det ordinarie hjélpsystemet.
En fortsatt utveckling av samarbetet mellan hilso- och sjukvarden
och socialtjansten bedomer forvaltningen dr en viktig forutséittning
for att individernas samlade behov ska tillgodoses och forvaltningen
ser fram emot att reformens forslag inforlivas.
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Bakgrund

Den 27 februari 2023 fick Kungsholmens stadsdelsnimnd ett
medborgarforslag om socialtjdnsten. Stadsdelsndmnden beslutade
vid sitt ssmmantrdde den 23 mars 2023 att medborgarforslaget
skulle 1&dmnas till forvaltningen for beredning.

Arendet

I medborgarforslaget beskriver skribenten att hen bedomer att det
finns utvecklingsomraden gillande malgruppen psykiskt sjuka och
personer med missbruksproblematik som framst syns pa
Kungsholms torg och pa St: Eriksgatan. Skribenten patalar att
uppdrag och ansvar for denna malgrupp dr delat pd olika huvudmén
vilket tyvérr ofta bidrar till att helhetsansvaret blir otydligt.

Skribenten onskar att forvaltningen 1 dialog med regionens berdrda
verksamheter, psykiatrin och missbruksvarden gor en gemensam
analys och aterkommer till ndmnden om vilka utvecklingsomraden
som kan finnas utdver de existerande arbetsformerna for att
forbattra malgruppens levnadsvillkor.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom socialtjéinstavdelningen och har behandlats
i pensionérsradet 12 juni 2023. Arendet har behandlats i
forvaltningsgrupp 7 juni 2023. Funktionshinderradet har haft
mojlighet att ta del av tjansteutladtandet, eventuella synpunkter
framgar av separat skrivelse.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Skribenten har ritt i att det generellt sett finns utmaningar i att
tillgodose behoven av vard och stod for personer som béde har en
psykisk funktionsnedséttning och en beroendeproblematik. Detta
visar dven den statliga utredningen vars slutbetdnkandet Fran delar
till helhet (SOU 2023:5) som Overldmnades till regeringen i borjan
av aret.

Den statliga utredningen innehéller en rad lagforslag som, om de
genomfors, kommer att {4 konsekvenser for bade regionens och
kommunens ansvarsfordelning och mgjlighet att tillgodose
behoven. De huvudsakliga forslagen i utredningen ér att regionen
far fullt behandlingsansvar och att kommunen far ansvar for sociala
insatser sdsom boende och sysselsittning. Bland annat foreslar
utredningen nya arbetsformer for att ge samordnad vard och stod till
de personer som har storst utmaningar. Reformen i sin helhet syftar
till att oka tillgdngen till samordnad behandling av olika
psykiatriska tillstdnd samt att ge ett samordnat, behovsanpassat och
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personcentrerat stod. Forslagen omfattar insatser till bade personer
med skadligt bruk eller beroende och personer med samsjuklighet.

I dagsldget finns etablerade strukturer for samverkan mellan
regionen och kommunen. Regionen och kommunerna i lénet har
traffat tvd dverenskommelser for att bland annat sékerstilla
samordnade insatser mellan kommun och region som i sin tur kan
leda till forbattrade levnadsvillkor. En 6verenskommelse avseende
samverkan kring vuxna med psykisk sjukdom/funktionsnedséttning
samt en Overenskommelse avseende samverkan kring personer med
missbruk/beroende.

I 1anet finns ett regionalt samrdd med chefstjanstemin fran
socialtjdnst, regionen och Kriminalvdrden. Det regionala samradet
har 1 uppdrag att f6lja upp och utveckla samverkan
overenskommelserna. Det regionala samradet ska genom att folja
upp samverkan 1 ldnet bland annat identifiera hinder i samverkan
som kan leda till att enskilda inte far sina behov tillgodosedda. De
analyserar brister och arbetar med att fortydliga och utveckla
samverkan tillsammans med kommunernas och regionens
verksamheter.

I 6verenskommelsen framgér ocksa att samverkan mellan chefer
sker pa lokal niva, lokala eller delregionala samrdd. 1 detta forum
mots chefer for att diskutera och besluta om samverkansfragor. I
dessa forum bjuds dven brukare eller brukarrepresentanter in for att
ta fram och f6lja upp rutiner och handlingsplaner. De lokala
samraden tar dven fram rutiner for identifiering,
beddmning/utredning, behandling, stod och uppfoljning. Pa
Kungsholmen sker den lokala samverkan tillsammans med
Norrmalm och Ostermalms stadsdelsforvaltningar samt olika
verksamheter 1 regionen, bland annat beroendevarden och
vuxenpsykiatrin. Avdelningschefer och enhetschefer fran respektive
verksambhet traffas fyra gdnger per ar. Till samverkan finns dven en
arbetsgrupp som har i uppdrag att arbeta fram underlag och forslag.
I den lokala samverkan gors regelbundna lagesbilder kring hur
deltagande verksamheter upplever att situationen &r for malgruppen.

For att nd personer som ér i stort behov av vard och stdd, men som
har svérigheter att etablera kontakt med myndigheter har
Stockholms stad ett centralt uppsokarteam. Uppsokarteamet arbetar
med att nd vuxna 1 hemldshet eller annan utsatt situation som vistas
i offentliga miljoer i Stockholm. Uppsdkarteamets uppdrag ér att
uppmadrksamma, identifiera och ta kontakt med utsatta personer och
fungera som en link till det ordinarie hjilpsystemet. Att skapa
fortroende och forutséttningar for individen att formulera vilken
fordndring hen vill uppné kan ta olika 14ng tid. Kungsholmens
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stadsdelsforvaltning har ett ndra samarbete med Uppsokarteamet
och bedriver ocksa uppsokande arbete utifran indikation,
exempelvis om de far vetskap om att redan kdnda personer ar i
behov av utdkat stod.

En fortsatt utveckling av samarbetet mellan hélso- och sjukvéarden
och socialtjdnsten bedomer forvaltningen ér en viktig forutséttning
for att individernas samlade behov ska tillgodoses och forvaltningen
ser fram emot att reformens forslag inforlivas.

Jamstalldhetsanalys

Kvinnor med skadligt bruk eller beroende en utsatt malgrupp,
valdsutsatthet, sex mot erséttning och/eller samsjuklighet ar inte
ovanligt i kombination med missbruksproblematik. Det &r dérfor
viktigt att forvaltningen och regionens bra har forutséttningar att
mota olika malgrupper och deras vard- och behandlingsbehov.
Detta dr en forutséttning for att alla, oavsett kon, ska ha lika tillgang
till vard och behandling.

Barnrattsperspektivet

Barns trygghet och tillvaro dr ndra sammankopplad med den vuxnas
situation och beroende av att fordldrarna kan ta hand om barnet.
Barn berors och pdverkas av olika former av problematik hos
fordldrar och det ar darfor viktigt att region och kommun erbjuder
en fungerande vérd for de som har behov av det. Genom att
fordldern far adekvat vard och behandling 6kar barnets mgjlighet
till trygghet.

Ann-Christine Hansson Anna Hamlin
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
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