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Forvaltningens forslag till beslut
Remissen besvaras med forvaltningens tjénsteutlatande.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen onskar yttrande frdn Kungsholmens
stadsdelsforvaltning i frdgan om Reviderade riktlinjer for budget-
och skuldrddgivning. Yttrandet ska vara Kommunstyrelsen tillhanda
senast den 3 oktober 2023.

Stockholms stads riktlinjer for budget- och skuldradgivning har
reviderats av socialforvaltningen i samarbete med
stadsdelsforvaltningarna och stadsledningskontorets social- och
skoljuridiska enhet vid juridiska enheten. I de reviderade
riktlinjerna har dispositionen dndrats, nya avsnitt har lagts till eller
fortydligats och genomgéende har fler ldshidnvisningar lagts till.
Kungsholmens stadsdelsforvaltning stéller sig positiv till de
reviderade riktlinjerna och anser att de ar tickande for
verksamhetsomradet, ger bra vigledning och bidrar till likabehandling.

Bakgrund

Stockholms stads nuvarande riktlinjer for budget- och
skuldrddgivning antogs av kommunfullméktige i maj 2018. I
kommunfullmiktiges budget for 2023 fick socialforvaltningen i
uppdrag att revidera riktlinjerna f6r budget- och skuldradgivning,
vilket har gjorts i samarbete med stadsdelsforvaltningarna och
stadsledningskontorets social- och skoljuridiska enhet vid juridiska
enheten.

Arendet

Riktlinjerna vénder sig till budget- och skuldrddgivare och chefer
inom stadsdelsndmndernas och socialnimndens budget- och
skuldradgivningsverksamhet. Syftet med riktlinjerna ar att
sdkerstélla likabehandling 1 staden samt ge stod i det praktiska
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arbetet med att tolka lagstiftningen. I de reviderade riktlinjerna har
dispositionen dndrats och nya avsnitt har lagts till eller fortydligats,
genomgdende har dven fler lashdanvisningar lagts till. Budget- och
skuldradgivning fullgor uppgifter enligt socialtjédnstlagen. Det har
genomgdende betonats att de uppgifter och det ansvar som generellt
foljer socialtjdnstens verksamheter dven innefattar budget- och
skuldradgivningens uppdrag.

Exempel pa fordndringar 1 de reviderade riktlinjerna ar att
skrivningar om spelproblematik, valdsutsatthet (i synnerhet
ekonomiskt véld) samt konsumtion pa kredit har lagts till, d& dessa
faktorer innebér en 0kad risk for skuldséttning. Vidare betonar de
reviderade riktlinjerna vikten av att stddja den enskilde avseende en
héllbar vardagsekonomi. Skrivningarna om de prioriterade
malgrupperna har i de reviderade riktlinjerna kortats ner och istéllet
kompletterats med skrivningar om pé vilket sétt de olika
malgrupperna kan prioriteras 1 det praktiska arbetet.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom socialtjanstavdelningen och har behandlats
1 pensionérsradet och i1 forvaltningsgrupp.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Kungsholmens stadsdelsforvaltning stiller sig positiv till de
reviderade riktlinjerna. Riktlinjerna &r tickande for
verksamhetsomradet, ger bra vigledning och bidrar till lika
behandling. Det dr ocksa positivt med de utokade
lashénvisningarna.

Forvaltningen vill uppmérksamma att Socialstyrelsen i juni 1 &r
utkom med en uppdaterad version av Handbok om vald och foreslar
att de reviderade riktlinjerna for budget- och skuldradgivning
hinvisar till den senaste upplagan (Vald i néra relationer Handbok
for socialtjdnsten, hdlso- och sjukvarden och tandvérden).
Forvaltningen anser att kapitel 5.2 Prioriterade grupper ér ett bra
och viktigt kapitel. Stycket om dldre personer hade med fordel
kunnat utvecklas och innehalla information om den véxande
problamtiken med dldre 1 hemloshet och vikten av att motverka och
forebygga detta.

Jamstalldhetsanalys

Av de som var rddsokande under 2022 i Stockholms stads budget-
och skuldrddgivning var 60 procent mén och 40 procent kvinnor.
Fordelningen har varit ungefdr densamma de senaste aren.
Kronofogden har dock uppmairksammat att medianskulden hos unga
kvinnor har 6kat avsevirt och beror frimst pa konsumtionsskulder.
Finansinspektionens analys visar dessutom att kvinnor dver 45 ar
oftare fér allvarliga betalningsproblem, betalningsforeldgganden
och skulder hos Kronofogden dn mén i samma alder. En trolig
forklaring dr att kvinnor dver 45 ér dr ekonomiskt mer sarbara vid
storre livshéndelser. Detta beror troligen pé att kvinnor har lagre
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inkomster och da slér till exempel en skilsméssa eller arbetsloshet
hérdare mot dem. Som del i jamstélldhetsarbetet dr det dérfor av
vikt att kvinnors och méns skillnader i ekonomiska utsatthet
uppmairksammas och att rddgivningen ar individuellt anpassat.

Barnrattsperspektiv

Barnets bésta ska alltid beaktas i beslut och dtgédrder som ror barnet.
De reviderade riktlinjerna for budget- och skuldradgivning
uppmadrksammar barns utsatthet i familjer med ekonomiska
problem. Bland annat framhévs hur barns livsvillkor kan paverkas
av ekonomisk utsatt, att barnets bésta ska tas i1 beaktande vid
ekonomisk radgivning liksom rddgivarnas ansvar att gora en
orosanmadlan vid misstanke om att ett barn far illa. Riktlinjerna
mojliggor for budget- och skuldradgivare att uppmirksamma
barnets utsatthet och aktivt arbeta for att det stod som erbjuds den
vuxne ges utifrin ett barnrattsperspektiv.

Tillganglighet och delaktighet

De reviderade riktlinjerna f6r budget- och skuldradgivning belyser
vikten av ett bra och anpassat bemotande. For att mojliggora
tillganglighet och delaktighet 1 samhéllet for personer med psykisk
funktionsnedsédttning dr det av vikt att var och en beméts och far
raddgivning utifrén sina forutsittningar, vilket de reviderade
riktlinjerna bidrar till.

Ann-Christine Hansson Anna Hamlin
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
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