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Revidering av riktlinjer for serveringstillstand

Forvaltningens forslag till beslut

1. Socialndmnden godkdnner forvaltningens forslag till
revidering av riktlinjer for serveringstillstand.

2. Socialndmnden hemstéller till kommunfullméktige att
godkénna styrdokumentet riktlinjer f6r serveringstillstand.

3. Arendet 6verlimnas till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Stockholms stads nuvarande riktlinjer for serveringstillstand antogs
av kommunfullméktige 2016-03-21. Socialforvaltningen har
uppmadrksammat behov av att revidera och uppdatera nuvarande
riktlinjer.

Syftet med riktlinjerna ar att sdkerstélla réttssdkerhet och
likstéllighet 1 staden nér det géller utredning och bedémning
géllande serveringstillstand for att det ska vara mojligt att i forvig
beddma om det géar att fa ett tillstdnd. Tillstdndsprovningen inom
alkoholomradet ska baseras pa objektiva, tydliga och i lag,
forordning eller myndighetsforeskrifter faststillda kriterier, se prop.
1994/95:89 s. 55.

Enligt 8 kap. 9 § alkohollagen ska kommunen tillhandahalla
information om vad som giller enligt denna lag och anslutande
foreskrifter samt riktlinjer for tilldimpningen av foreskrifterna i
kommunen.

Forandringarna i riktlinjerna innebér att vissa texter uppdaterats
utifran den tilldmpning och de arbetssitt som géller idag samt att
viss terminolog och myndighets namn uppdaterats.

Socialforvaltningen foreslér att socialndmnden godkénner forslaget
till forandringar 1 riktlinjer for serveringstillstdnd.

Socialforvaltningen foreslér att socialndmnden hemstiller till
kommunfullméktige riktlinjer for serveringstillstdnd enligt
socialndmndens forslag och att drendet 6verlamnas till
kommunstyrelsen.
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Bakgrund

Kommunerna har mgjlighet att, inom alkohollagens ram, utforma
alkoholpolitiska program med riktlinjer for tillstdndsgivningen pa
alkoholomradet. Dir kan och bor anges vilka kriterier kommunen
avser att tillimpa vid beddmningen av om en servering kan befaras
medfora alkoholrelaterade oldgenheter.

Tillstdndsgivning och tillsyn enligt alkohollagen 1 Stockholms stad
har sin utgadngspunkt i nedanstadende 6vergripande mal:

* Det ska vara tryggt att gé pa krogen
* Det ska vara latt att vara krogare
* Det ska vara konkurrens pa lika villkor i restaurangbranschen

Stockholms stads nuvarande riktlinjer for serveringstillstdnd antogs
av kommunfullmiktige 2016-03-21. Socialforvaltningen har
uppmairksammat behov av att revidera och uppdatera nuvarande
riktlinjer.

Arendet

De reviderade riktlinjerna innehéller fortydligande beskrivningar av
rittsregler och upprikning av forutséttningar som géller specifikt i
Stockholms stad, till exempel vid tillfalliga serveringstillstind och
sena serveringstider.

Syftet med riktlinjerna ar att sdkerstélla réttssdkerhet och
likstéllighet i staden nédr det géller hantering av serveringstillstand.
Riktlinjerna vénder sig till sokande och tillstindshavare men dven
till medborgare i staden.

Skillnader mot nuvarande riktlinjer

I de reviderade riktlinjerna har texter uppdaterat, terminologi
uppdaterats gillande t.ex. myndighets namn. Avstdmning har gjorts
med bade miljéforvaltningen och trafikkontoret. Féljande édndringar
har genomforts mot nuvarande riktlinjer:

e Under rubrik Ansokan och
handliggning/Handldggningstider vid ansokan/Riktlinjer
har texten skrivits om for att spegla de arbetssétt och
forutsittningar som giller idag.

e Under rubrik Kommunens informationsskyldighet/Riktlinjer
har ordvalet ”’seriost sammanhang” skrivits om till ”lagenligt
sammanhang” for att tydliggora att det 4r en beddmning
utifran lagregler som gors. Lydelsen ”Verksamheter som inte
overhuvud taget ska ges serveringstillstand ar sexklubbar och
drogliberala rorelser. Staden vill inte gynna sddana
verksamheter genom att mojliggdra vinster fran
alkoholservering.” har tagits bort. Vid en ansdokan bedéms
verksamheten utifrdn alkohollagens regelverk och polisens
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remissvar géillande lamplighet, ordning och sékerhet.
Alkohollagen har ingen uppriakning av oldmpliga
verksamheter, sd som sexklubbar eller drogliberala rorelse, och
det bedoms inte heller finnas behov av det i riktlinjerna.

Under rubrik Remissyttrande/Riktlinjer har “normalt” tagits
bort i meningen ”Generella observationer fran
remissinstanserna om till exempel sambandet mellan
serveringstider och véldsproblem utgér normalt inte
tillrackligt underlag for att staden ska kunna avsla en enskild
ansokan”. Detta dd det finns tydlig domstolspraxis pé att
generella skrivningar inte ska ldggas specifikt
serveringsstille till last vid en beddmning om oordning.

Under rubrik Remissyttrande/Stadsdelsndmnder har texten
redigerats for att skapa tydlighet for stadsdelsndmnderna vad
deras remissyttrande ska innehélla. Det finns ocksé en bilaga
med exempel pa hur ett remissvar kan vara utformat.

Under rubrik Remissyttrande/Miljoforvaltningen har
avstdmning gjorts med miljoforvaltningen for att uppdatera
texten utifran deras regelverk. Det har fortydligats att det ar
bullerstorningar som milj6forvaltningen bedomer samt att de
kan komma att ta ut tillsynsavgift vid befogade klagomal.

Under rubrik Oldgenheter pa grund av serveringsstdllets
beldgenhet/Ljudnivaer har fortydligats att
miljoforvaltningen kan ge rad, allminna upplysningar och
svara pa fragor men kan inte ge forhandsbesked.

Under rubrik Stadens tillsynsverksamhet/Forbyggande
tillsyn har texten uppdaterats for att dterge de arbetssitt som
staden har idag.

Under rubrik Stadens tillsynsverksamhet/Inre tillsyn har
texten skrivits om for att spegla den problematik och det
arbetssétt som anvinds idag for att till exempel motverka
organiserad brottslighet och vélfardsbrott.

Under rubrik Stadens
tillsynsverksamhet/Restauranginspektorer har texten skrivits
om for att battre spegla de forutsittningar och arbetssétt som
géller idag for rekrytering, kompetensutveckling samt
samverkan med andra myndigheter.

Under rubrik Stadens tillsynsverksamhet/Arbetsmetodik och
etik vid yttre tillsyn har texten uppdaterats.

Rubrik Stadens tillsynsverksamhet/Regional samordnad
tillsyn har tagits bort da detta inte forekommer ldngre.
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e Under rubrik Ordning och nykterhet/Riktlinjer har forsta
stycket skrivits om for att battre spegla den forstielse och
samverkan som finns mellan staden och besoksnédringen.

e Under rubrik Riktlinjer for servering har foljande text lagts
in, Serveringstillstind med serveringstid efter klockan 01.00
ska forenas med villkor om att minst tva férordnade
ordningsvakter tjanstgor, fredag-lérdag, fran klockan 22.00
till samtliga géster har lamnat lokalen. Avsteg frdan krav om
ordningsvakter kan goras ndr det dr uppenbart obehovligt
och efter samrad med polisen.

e Under rubrik Uteserveringar/Riktlinjer har avstimning
gjorts med trafikkontoret och texten dr uppdaterad utifran
géllande regelverk.

e Under rubrik Att servera alkoholdrycker dr ett ansvarsfullt
uppdrag, har text skrivit som; Stockholms stad har generellt
en positiv instéllning till restaurang- och ndjes-verksamhet.
Forutsittningen &r att den bedrivs pa ett sétt som inte leder
till ordningsproblem, mérkbart paverkade géster eller att
underdriga serveras.

e Under rubrik Tillfdlliga tillstand till allmdnhet och slutna
sdllskap/Tillfdlliga tillstdand till allmdnheten har ordet
”seri0st” bytts ut till ”lagenligt” 1 p1, sista meningenip 9
har tagits bort da det inte dr aktuellt lingre samt att sista
meningen 1 p 10 tagits bort di festivalarrangdrer generellt
inte 4r att beddma som personer med betydande inflytande.

e Under rubrik Samarbete/STAD-samarbetet har en mening
skrivits om dd FHM! inte ldngre deltar i STAD-samarbetet.

e Under rubrik Samarbete/Samverkan mot grov organiserad
brottslighet har det fortydligats att samverkan géllande
lamplighetsfragor dven ska fokusera pa vélfardsbrott.

Arendets beredning

Arendet har utarbetats inom avdelningen for stadsdvergripande
sociala fragor. Funktionshinderradet har haft mgjlighet att ta del av
drendet 8 juni. Forvaltningsgruppen har behandlat d&renden den 7
juni.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen foreslar att socialndmnden godkédnner forslaget till
forandringar 1 riktlinjer for serveringstillstand.

Forvaltningen foreslar att socialndmnden hemstiller till
kommunfullméktige att godkénna fordndringar i riktlinjer for
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serveringstillstdnd enligt socialndmndens forslag och att drendet
overldmnas till kommunstyrelsen.

Veronica Wolgast Carstorp Lina Blombergsson
Socialdirektor Avdelningschef
Socialforvaltningen Socialforvaltningen
Bilagor

1. Riktlinjer for serveringstillstdnd
2. Exempel péd remissvar frén stadsdelsndmnd
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