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System for intern kontroll

Kungsholmen stadsdelsnamnd

Sammanfattning

Stadsdelsndmnden foreslds 1 detta drende att faststélla system for
intern kontroll. Ndmnden ska enligt kommunallagen se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
fullméktige har bestamt samt de foreskrifter som géller for
verksamheten. Syftet med den interna kontrollen &r att skapa
forutsittningar for en &ndamalsenlig och effektiv anvandning av
skattemedel samt service med hog kvalitet till kommuninvanarna.

De overgripande riktlinjerna for nimndens arbete med den interna
kontrollen utgors av de av kommunfullméktige beslutade reglerna
for ekonomisk forvaltning. Ansvaret for den interna kontrollen
foljer stadsdelsforvaltningens organisation med fordelning av
ansvar och uppgifter inom respektive verksamhetsomrade.

I samband med att nimnden beslutar om verksamhetsplanen for det
kommande éret faststélls ocksé den interna kontrollplanen, som
redogor for vilka omraden och interna processer som ska granskas
under verksamhetsaret. [ nimndens verksamhetsberittelse for det
berorda verksamhetséret redovisas resultatet av granskningen.

Intern kontroll

Den interna kontrollen bygger pd en helhetssyn pa den kommunala
verksamheten. Detta betyder att den ska omfatta mal och strategier,
styrning och uppfoljning samt skydd av tillgdngar. Genom ett
system for internkontroll skapas mojligheter att uppticka och
forebygga oonskade handelser i verksamheten och sikra tillgéngar,
forhindra forluster och oegentligheter. En tillrdcklig intern kontroll
skapar forutséttningar for en andamaélsenlig och effektiv anvandning

Kungsholmens stadsdelsférvaltning av skattemedel samt dkar graden av maluppfyllnad.

Fleminggatan 2

BOX 490 39 Den interna kontrollen &r en stidndigt padgaende process som ska

100 28 Stockholm .. . .

Vaxel 08-508 08 000 sékerstélla att:

Fax 08-508 08 099 e verksamheterna bedrivs i enlighet med de mél och riktlinjer

Anne.menes@stockholm.se ver 4+ .
stockholm.se som kommunfullméktige har bestamt



w Stockholms

System for intern kontroll

Tjansteutlatande
Sida 2 (5)

e lagar, avtal och andra for nimnden géllande regler,
foreskrifter och beslut f6ljs

e anskaffningen och anvidndningen av resurser dr effektiv och
dndamalsenlig

e stadens tillgangar skyddas

e redovisningen och uppfoljningen av verksamhet och
ekonomi &r réttvisande, tillforlitlig och andamalsenlig samt

e sdkerheten i verksamheternas rutiner och IT-system é&r
tillfredsstéllande

Néamndens system for intern kontroll beskriver:
e Ansvarsfordelning
e Arbetet med intern kontroll
e Riktlinjer, regler och anvisningar som styr verksamheten

Ansvarsfordelning

En fOrutséttning for en tillrdcklig intern kontroll &r en tydlig
delegation av ansvar och befogenheter 1 organisationen. Ansvaret
for den interna kontrollen foljer stadsdelsforvaltningens
organisation med fordelning av ansvar och uppgifter inom
respektive verksamhetsomrade.

Namnden

Néamnden har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen i den
egna verksamheten. Namnden ska inom sitt omrdde se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
fullmaktige har bestimt och de foreskrifter som géller for
verksamheten (KL 6 kap. 7 §). Nimnden ska ocksa se till att den
interna kontrollen &r tillrdcklig och att verksamheten bedrivs pé ett 1
ovrigt tillfredsstillande sétt. Detta géller d&ven nér driften av en
kommunal verksamhet har ldmnats 6ver till nagon annan (KL 3 kap.

16 §).

Néamnden faststéller drligen i samband med verksamhetsplanen
system for intern kontroll, vésentlighets- och riskanalys samt
internkontrollplan. I verksamhetsberittelsen bedomer ndmnden
huruvida den interna kontrollen under &ret varit tillracklig, delvis
tillracklig eller otillricklig.

Stadsdelsdirektor
Stadsdelsdirektoren ska:
e se till att en visentlighets- och riskanalys genomfors och
dokumenteras och med denna som underlag upprétta forslag
till internkontrollplan f6r ndmnden.
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e se till att konkreta regler och anvisningar utformas for att
upprétthalla en god intern kontroll inom alla
verksamhetsomréaden.

e rapporterar, minst en ging om aret, till nimnden om hur
internkontrollplanen genomfors och hur den interna
kontrollen fungerar.

e rapporterar omgéende visentliga avvikelser (till exempel
brott av formogenhetsrittslig karaktir) till nimnden och
revisionskontoret.

Chefer

Ansvariga chefer pa olika nivaer i organisationen bidrar till
utformningen av konkreta regler och anvisningar for en god intern
kontroll inom sina verksamhetsomraden.

Samtliga chefer ska:

e se till att medarbetarna har kunskap om de lagar, riktlinjer,
foreskrifter och rutiner som géller for arbetet samt har kdnnedom
om hur brister och avvikelser ska rapporteras

e skapa forutsittningar for ett arbetsklimat som framjar tillracklig
intern kontroll

e verka fOr att de arbetssdtt som anvénds bidrar till tillrdcklig intern
kontroll

e snarast mojligt rapportera brister och avvikelser 1 enlighet med
ndmndens system for intern kontroll.

Medarbetare

En forutsittning for god intern kontroll dr tydlig delegation av
ansvar och att medarbetare kdnner till de lagar och regler som beror
respektive ansvarsomrade. Arbetsrutiner ska vara dokumenterade
och medarbetare ska informeras om fordndringar och nyheter.

Samtliga medarbetare:

e ansvarar for att folja de lagar, riktlinjer, foreskrifter och rutiner
som giller for arbetet

e ansvarar for att rapportera brister och avvikelser i enlighet med
ndmndens system for intern kontroll.

Arbetet med intern kontroll

Intern kontroll &r en del av verksamhets- och ekonomistyrningen.
I samband med verksamhetsplaneringen fér kommande ar
genomfors riskanalyser kopplat till varje verksamhetsmal for att
undersoka och forebygga att planerade resultat inte uppnés. Risker
hanteras med atgirder eller med kontrollaktiviteter enligt
internkontrollplanen.
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Vasentlighets- och riskanalys

Visentlighets- och riskanalysen utgdr grunden for arbetet med
intern kontroll. Den &r ett viktigt verktyg som anvands for att
identifiera samt ge underlag for att hantera och motverka odnskade
héndelser for att minimera riskerna i verksamheten.

I samband med verksamhetsplaneringen tar forvaltningsledningen,
avdelningar och enheter fram en vésentlighets- och riskanalys for
sitt ansvarsomrade. I analysen identifieras och bedéms de risker
som forvaltningen har kontroll 6ver och som kan uppsta i den
dagliga verksamheten. Risker som bedoms utom forvaltningens
kontroll och som ér sdllan forekommande hanteras inom ramen for
risk-och sérbarhetsanalyser (RSA).

Utifran riskvérdet beslutas om den odnskade hdndelsen/risken ska
hanteras i internkontrollplanen. For hindelser med ett riskvirde
mellan 9-12 skapas dtgédrder och for hdndelser med ett riskvirde
frén 12 och uppat skapas kontrollaktiviteter i internkontrollplanen.

Det interna kontrollarbetet dr pagdende, darfor kan vésentlighets-
och riskanalysen samt internkontrollplanen revideras under aret.

Internkontrollplan

Internkontrollplanen tas fram utifran vasentlighets- och
riskanalysen. I internkontrollplanen (IKP) planeras och
dokumenteras vilka kontroller (kontrollaktiviteter) som ska goras av
de systematiska kontrollerna. Syftet dr att bedoma hur vl de
systematiska kontrollerna fungerar, det vill siga om de ar
dndamalsenliga och effektiva. Kontrollaktiviteterna utgdr en del av
det underlag nimnden behdver for att bedoma om den interna
kontrollen &r tillracklig.

Uppféljning av intern kontroll

Under éret genomfors kontroller pa olika nivaer enligt
internkontrollplanen. Eventuella avvikelser rapporteras till ndrmaste
chef. Forvaltningschefen rapporterar visentliga avvikelser (till
exempel brott av formogenhetsrittslig karaktir) till namnden och
revisionskontoret. Vid visentliga avvikelser vidtas atgérder
skyndsamt.

Varje genomford kontrollaktivitet ska dokumenteras och analyseras.
Vid eventuella avvikelser ska vidtagna atgarder beskrivas. I
samband med tertialrapport 2 delrapporteras hur det interna
kontrollarbetet har fortlopt med fokus pé vésentliga avvikelser samt
de atgédrder som vidtagits for att hantera avvikelserna.
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I intern rutin beskrivs detta ndrmare. Den interna rutinen ska
uppdateras under 2023.

I samband med verksamhetsberittelsen foljs det interna
kontrollarbetet upp. Ndmnden ska bedéma huruvida det interna
kontrollsystemet under aret varit tillrdcklig, delvis tillricklig eller
otillrdcklig. Grunden f6r nimndens bedomning ska framga. En
sammanfattning av ndmndens beddmning gors i
verksamhetsberittelsen.

Riktlinjer, regler och anvisningar som styr verksamheten
Stadsdelsndmndens verksamhet styrs av nationella lagar, forordningar
och riktlinjer. Budgeten dr det overgripande och 6verordnande
styrdokumentet for stadens nimnder och bolagsstyrelser. Utifran de
mal som kommunfullméktige faststiller i budgeten finns dven
kompletterande styrdokument (strategi, program och riktlinjer)
inom olika omréden. De fortydligar vad staden behover gora, vem
som ansvarar och hur det ska goras. De stadsdvergripande
styrdokumenten finns listade i bilaga till stadens budget.

De odvergripande riktlinjerna for Kungsholmens stadsdelsndmnds
arbete med intern kontroll dr de av kommunfullmiktige beslutade
riktlinjerna, déribland reglerna for ekonomisk forvaltning samt
stadsledningskontorets tillimpningsanvisningar for intern kontroll.
Aven nimndens egna regler och rutiner ingér i systemet for intern
kontroll.

Négra av de huvudsakliga nationella lagarna for stadsdelsndmndens
verksamheter &r Kommunallagen (KL 2017:725), Forvaltningslagen
(FL 2017:900), Offentlighets- och sekretesslag (2009:400),
Socialtjanstlagen (SoL 2001:453), Lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS 1993:387), Lagen om vérd av missbrukare i
vissa fall (LVM 1988:870), Lag med sérskilda bestimmelser om
vard av unga (LVU 1990:52), Skollag (2010:800), Lag (2006:544)
om kommuners och landstings atgérder infor och vid extraordinira
hindelser i fredstid och hojd beredskap, Lag (2018:597) om
kommunal bokforing och redovisning, Lag (2016:1145) om
offentlig upphandling, Dataskyddsforordningen (GDPR) och
Tryckfrihetsférordningen (1949:105).
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