Till Kungsholmens stadsdelsnamnd
Box 49039
100 28 Stockholm

Stockholm den 9 februari 2024

Synpunkter fran Funktionshinderradet Kungsholmen-Norra Innerstaden
gallande verksamhetsberattelse 2023

Vid mote med Kungsholmens och Norra Innerstadens férvaltningar 6 februari 2024
diskuterades respektive namnds verksamhetsberattelser for ar 2023. Eftersom
forvaltningarnas skrivningar redan [amnats infér namndernas beslut i slutet av manaden
fanns ingen mojlighet att fa till stand andringar.

Kungsholmens stadsdelsforvaltning och stadsdelsnamnd bor vinnlagga sig om begriplighet
och tydlighet. Verksamhetsberattelsen ska ge en sa fullstandig och korrekt bild som mojligt
for att ocksa enskilda medborgare och andra intressenter ska kunna férsta helheten.

Radet vill till Kungsholmens stadsdelsnamnd framféra nedanstaende synpunkter for
beaktande infér 2024 ars verksamhetsberattelse.

1. Utfall for flera indikatorer, framst inom aldreomsorgen och socialtjansten, bygger pa
resultat fran brukarenkater upphandlade av Sveriges Kommuner och Regioner (SKR).
Dessa brukarenkater ar inte tillforlitliga till foljd av l1ag svarsfrekvens och undermaligt
innehall. Verksamhetsberattelsen bor innehalla uppgift om vilken enkdtmodell som
anvands. Svarsfrekvens bor redovisas, liksom att respondenterna/brukarna har fatt
hjalp att fylla i sina svar med hjalp av férvaltningspersonal. Radet anser ocksa att
Kungsholmens forvaltning och namnd bér ange om alternativa enkater anvands for
att oka tillforlitligheten.

2. lverksamhetsberattelsen beskrivs att boende inom grupp- och servicebostader enligt
LSS fortlopande fatt information om mojlighet till friskvardskort pa stadens simhallar,
som del av arbetet for att 6ka den fysiska och psykiska halsan for malgruppen.
Funktionshinderradet saknar siffror bade pa hur manga som faktiskt 16st ut dessa kort
och pa hur korten darefter utnyttjas. Detta ar viktigt eftersom stadens egen statistik
pa kommunniva visar att endast ett fatal kvitterat ut dessa kort.

3. Spraket i offentlig forvaltning ska folja Klarspraksprinciperna for begriplighet. Radet
konstaterar att ordval och meningsbyggnad inte alltid uppfyller kraven. Exempel pa
svarbegriplig formulering: ”... stérker det salutogena férhadllningsséttet till brukarna”.

4. Inom Enheten for stod och service har boendemoten och brukarrad inforts for att oka
delaktigheten. Radet efterlyser siffror pa hur manga boenden och dagliga
verksamheter som i praktiken har sadana rad.
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