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stadsdel

Charlotta Schenholm (L)

Henrik Sjolander mfl (M)

Skrivelse av Charlotta Schenholm (L) och Henrik Sjolander mfl (M) om behovet av
forbittrat samarbete mellan stadsdelen och regionen i samband med
bistandsbedomningar.

Nar méanniskor blir sjuka ar vart behov av en fungerande vélfard som storst. Ofta far vi hjalp
av sjukvérden i det akuta skedet men sedan skall vardagen fungera nir man kommer hem. Da
kravs att ocksd samarbetet fungerar smidigt mellan sjukvérd och bistdndsbedémare och att
nddvindiga dokument skickas till rétt personer fran sjukvérden. Myndigheterna kan inte utga
fran att enskilda individer som befinner sig i ett utsatt ldge/ar sjuk skall veta vilka
dokument/intyg som krévs och hur processen gar till, dar maste det
offentliga/forvaltningen/bistandshandlédggare végleda pa ett tydligt, trevligt och begripligt sétt.

Nar det uppstér utdragna processer dar beslut inte fattas och man som enskild inte vet hur
systemet fungerar skapar det oro och lidande, bade hos den som &r direkt beroérd, men dven
hos anhoriga. I vérsta fall forvérras sjukdomen eller sa hamnar anhoriga i1 en stressig och svar
situation.

Med anledning av ovanstdende vill Liberalerna stilla foljande fragor:

1. Hur fungerar samarbetet idag mellan regionen och stadsdelen vid t ex konstaterad
demens hos en patient av likare och dirmed 1 behov av bistdindsbedémda insatser fran
staden?

2. Vilka ev. insatser skulle behovas for att forbéttra samarbetet mellan region och stad 1
den hér typen av fragor och for att minska risken for utdragna processer pa grund av t
ex nddvéandiga dokument saknas for att fatta beslut?

3. Hur arbetar forvaltningen for att stotta patienter och anhoriga i samband med att man
ansOker om bistand? For ménga berorda kan det vara forsta gdngen man kommer 1
kontakt med bistdndshandldggare och man vet kanske inte vilka frdgor man skall
stélla, vilka intyg som behovs och vilken typ av stod man kan behova och pé vilket
sdtt man skall gora diverse val.



