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Hantering av insatsen trygghetslarm utifran ny
socialtjanstlag

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen Stockholm stad

Forvaltningens forslag till beslut
Kungsholmens stadsdelsndmnd 6verldmnar tjansteutldtandet som
svar pa remissen.

1. Kungsholmens stadsdelsndmnd tillstyrker forslaget om att
socialtjédnstens dldreomsorg 1 Stockholms stad ska
tillhandahalla insatsen trygghetslarm utan individuell
behovsprovning forenat med foljande villkor:

e den enskilde dr 65 ar eller dldre,
e den enskilde bor 1 ordindrt boende och
e den enskilde ar folkbokford 1 Stockholms stad.

2. Kungsholmens stadsdelsndmnd tillstyrker att trygghetslarm 1
ordinért boende for personer 65 ér och éldre i form av insats
utan individuell behovsprovning ska omfattas av
valfrihetsystemet for hemtjénst.

3. Kungsholmens stadsdelsndmnd tillstyrker att insatsen
trygghetslarm 1 ordindrt boende till personer som dr 65 ar
och éldre i1 form av insats utan individuell behovsprévning
laggs till 1 forfragningsunderlag, kontraktsvillkor och
uppdragsbeskrivning for hemtjanst.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har skickat en remiss ”Hantering av insatsen
trygghetslarm utifrdn ny socialtjanstlag”. Remissen ska vara
besvarad senast den 13 maj 2025.

Skillnaden frdn nuvarande hantering avser i huvudsak att det for en
insats utan individuell behovsprévning inte fattas ett individuellt
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beslut till den enskilde for att {4 ta del av insatsen. Om ett beslut
inte fattas om att tillhandahalla insatsen utan individuell
behovsprovning giller att insatserna ska ges efter individuell
behovsprovning, vilket kommer medféra en mer omfattande
utredning och forldnga handlaggningstiden.

Aldrefrvaltningen foreslar att foljande villkor ska gilla:

e den enskilde dr 65 ar eller éldre,
e den enskilde bor 1 ordindrt boende och
e den enskilde ar folkbokford 1 Stockholms stad.

Samtliga tre villkor ska vara uppfyllda for att fa ta del av
trygghetslarm utan individuell behovsprovning.

Kungsholmens stadsdelsforvaltning tillstyrker dldreforvaltningens
forslag om att socialtjénstens dldreomsorg 1 Stockholms stad ska
tillhandahalla insatsen trygghetslarm utan individuell
behovsprovning forenat med ovanndamnda villkor.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har skickat en remiss ”Hantering av insatsen
trygghetslarm utifrdn ny socialtjanstlag”. Forslaget for Stockholms
stads hantering har tagits fram av dldreforvaltningen. Remissen ska
vara besvarad senast den 13 maj 2025.

Ovriga remissinstanser ir Stadsledningskontoret, Enskede- Arsta-
Vantors stadsdelsnimnd och Hésselby-Villingby stadsdelsndmnd.

Arendet

Forutsatt att riksdagen fattar beslut om ny socialtjinstlag enligt
propositionen 2024/25:89 kommer den nya socialtjanstlagen
innebdra en rad fordndringar for stadens socialtjdnstverksamheter.
En av de stora fordndringarna som foreslas innebér att
socialndmnden ges mdjlighet att erbjuda insatser pa tva sitt, efter
individuell behovsprévning och utan individuell behovsprévning.

Av propositionen framgar att regeringens forslag ar att
bestammelsen i 4 kap. 2 a § SoL inte bor foras dver till den nya
socialtjdnstlagen eftersom syftet med paragrafen ryms inom ramen
for forslaget om insatser utan individuell behovsprévning. Den
foreslagna lagéindringen om att inte fora dver bestimmelsen 1 4 kap.
2 a § SoL till den nya socialtjénstlagen innebér att Stockholms stad
behdver besluta om hur staden ska tillhandahalla insatsen
trygghetslarm i ordinért boende till personer som dr 65 ar och éldre.
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For att Stockholms stad ska kunna tillhandahélla insatsen
trygghetslarm i ordindrt boende till personer som &r 65 &r och dldre
utan individuell behovsprévning behdver kommunfullméktige
besluta om det. Det ankommer d@ven pa kommunfullmiktige att
besluta om eventuella villkor ska gélla och vem som ska utféra
insatsen. Insatsen omfattas inte av ndgot undantag fran skyldigheten
att dokumentera. Om ett beslut inte fattas om insatsens
tillhandahallande utan individuell behovsprovning giller att
insatserna ska ges efter individuell behovsprovning.

Nuvarande hantering av insatsen trygghetslarm i ordinart
boende till personer som ar 65 ar och aldre

Trygghetslarm 1 ordinért boende ir ett viktigt tekniskt hjdlpmedel
for att 6ka tryggheten for den enskilde i sin bostad. Trygghetslarm
gor det mgjligt for den enskilde att 14tt fa kontakt nér den enskilde
har behov av hjilp, till exempel om den enskilde ramlat, blivit sjuk
eller av annan anledning behdver komma 1 kontakt med
hemtjdnsten.

Riktlinjer for handldggning inom socialtjdnstens dldreomsorg
antogs 1 kommunfullméktige den 12 april 2021. Av riktlinjerna
framgar att trygghetslarm ska handlidggas utan foregaende
behovsprovning enligt 4 kap. 2 a § SoL vilket innebér att
handldggning gors utifrdn ett forenklat beslutsfattande och utifran
specifikt uppsatta kriterier. I Stockholms stad innebér det att alla
personer som har fyllt 65 ar och ansoker om trygghetslarm ska
beviljas det. Beslut om trygghetslarm beviljas tillsvidare.

Hantering av insatsen trygghetslarm utifran ny socialtjanstlag
Ansdkan om trygghetslarm handldggs och beslutas av Stockholms
trygghetsjour pa uppdrag av stadsdelsnimnderna. Stockholms
trygghetsjour ansvarar ocksa for installation, service och inkdp av
trygghetslarm.

Vid Stockholms trygghetsjour finns dven larmmottagningen for
stadens trygghetslarm. Forenklat beslutsfattande av insatsen
trygghetslarm innebér att foljande kriterier ska vara uppfyllda for att
den enskilde ska beviljas insatsen:

e den enskilde dr 65 ar eller éldre,

e den enskilde bor i ordindrt boende och

e den enskilde ér folkbokford 1 Stockholms stad.

Samtliga tre villkor ska vara uppfyllda for att beviljas trygghetslarm
enligt 4 kap. 2 a § SoL.

Med ordinirt boende avses inte boende pa servicehus eller vard-
och omsorgsboende.
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Insatsen trygghetslarm dr en del av hemtjanst och ingar 1
Stockholms stads valfrihetssystem for hemtjénst som infordes den 1
januari 2002 efter beslut i kommunfullméktige den 18 juni 2001
(dnr. 483/2001). Av drendet framgér att kundval ska ge den enskilde
ritt att, efter bistdndsbeslut, vélja utforare.

Av nu géllande kontraktsvillkor (dnr ALD 2024-90) och
uppdragsbeskrivning for hemtjanst (dnr ALD 2024/63) framgar att
uppdragets malgrupp ar personer som har bistandsbeslut om
hemtjénstinsatser.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom dldreomsorgsavdelningen i samverkan
med socialtjanstavdelningen. Stadsdelsndmndens pensionérsrad har
beretts mojlighet att lamna sina synpunkter i d&rendet. Radet for
funktionshinderfrdgor har haft mojlighet att ta del av yttrandet,
eventuella synpunkter framgér av separat skrivelse.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forutsatt att riksdagen fattar beslut om ny socialtjinstlag enligt
proposition 2024/25:89 kommer den nya socialtjdnstlagen innebéra
en rad fordndringar for stadens socialtjdnstverksamheter. Bland
annat foreslas att bestimmelsen 1 4 kap. 2 a § SoL inte bor foras
over till den nya socialtjénstlagen eftersom syftet med paragrafen
ryms inom ramen for forslaget om insatser utan individuell
behovsprovning.

Lagéndringen innebdr att Stockholms stad behdver besluta om hur
staden ska tillhandahélla insatsen trygghetslarm 1 ordinirt boende
till personer som &r 65 ar och dldre. Kungsholmens
stadsdelsforvaltning instimmer 1 dldreférvaltningens bedomning om
att insatsen ryms inom ramen for forslaget om insatser utan
individuell behovsprévning och med fordel kan ges utan individuell
behovsprovning. Insatsen omfattas inte av ndgot undantag fran
skyldigheten att dokumentera. Insatsen géller tillsvidare.

Skillnaden frdn nuvarande hantering avser i huvudsak att det for en
insats utan individuell behovsprovning inte fattas ett individuellt
beslut till den enskilde for att fa ta del av insatsen. Om ett beslut
inte fattas om att tillhandahéilla insatsen utan individuell
behovsprovning giller att insatserna ska ges efter individuell
behovsprovning, vilket skulle kunna medfora en mer omfattande
utredning och forldnga handlaggningstiden.
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Aldreférvaltningen foreslar i sitt tjinsteutldtande att foljande villkor
ska gilla:

e den enskilde dr 65 ar eller éldre,
e den enskilde bor 1 ordindrt boende och
e den enskilde ar folkbokford 1 Stockholms stad.

Samtliga tre villkor ska vara uppfyllda for att fa ta del av
trygghetslarm utan individuell behovsprovning.

Med ordinirt boende avses inte boende pa servicehus eller vard-
och omsorgsboende. Vidare bedomer dldreférvaltningen att insatsen
fortsatt ska ingd i valfrihetsystemet for hemtjanst.
Aldreférvaltningen foreslar dirfor att trygghetslarm i ordinért
boende for personer 65 ar och dldre i form av insats utan individuell
behovsprovning ska omfattas av valfrihetsystemet for hemtjanst.
Aldreférvaltningen foreslar ocksa att insatsen trygghetslarm i
ordinért boende till personer som &r 65 &r och dldre 1 form av insats
utan individuell behovsprévning ska laggas till 1
forfragningsunderlag, kontraktsvillkor och uppdragsbeskrivning for
hemtjanst.

Aldreférvaltningen beddmer att foreslagna dndringar inte kommer
medfora ndgon fordndring avseende efterfragan av trygghetslarm 1
ordinidrt boende eller bidra till 6kade kostnader i de fall insatsen
kommer erbjudas till personer som dr 65 ar och éldre utan
individuell behovsprovning. Didremot bedomer édldreforvaltningen
att det kommer att krdvas dkade resurser for handldggning 1 det fall
Stockholms stad viljer att enbart tillhandahalla insatsen efter
individuell behovsprévning.

Kungsholmens stadsdelsforvaltning tillstyrker dldreforvaltningens
forslag om att socialtjinstens dldreomsorg i Stockholms stad ska
tillhandahélla insatsen trygghetslarm utan individuell
behovsprovning férenat med ovanndmnda villkor.

Ann-Christine Hansson Helena Lindstrom Slotte
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Kungsholmens Kungsholmens
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
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