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Ej verkställda beslut enligt SoL och LSS, kvartal 
1 2025 
 

 
Förvaltningens förslag till beslut 
Stadsdelsnämnden godkänner rapporteringen och lägger den till 
handlingarna. 

Sammanfattning 
Stadsdelsnämnden ska kvartalsvis rapportera gynnande beslut en-
ligt socialtjänstlagen (SoL) och lagen om stöd och service till vissa 
funktionshindrade (LSS) som inte har verkställts inom tre månader 
från datum för beslut, eller där verkställigheten har avbrutits. Denna 
rapportering avser åtta beslut enligt LSS och tre beslut enligt SoL 
inom omsorg om personer med funktionsnedsättning samt fjorton 
beslut enligt SoL inom äldreomsorg. Rapporteringen avser första 
kvartalet 2025 och rapporteras till Inspektionen för vård och om-
sorg (IVO), stadens äldreförvaltning, socialförvaltning och 
revisionskontor. 

Bakgrund 
Kommunerna har sedan den 1 juli 2006 skyldighet att till tillsyns-
myndigheten Inspektionen för vård och omsorg (IVO) rapportera in 
gynnande beslut som inte verkställts inom tre månader från datum 
för beslut eller som avbrutits och därefter inte verkställts på nytt 
inom stipulerad tid. När ett gynnande beslut, som tidigare rapporte-
rats in som inte verkställt, senare har verkställts eller om ärendet på 
grund av annat skäl har avslutats, ska detta rapporteras till IVO. 

Ärendet 
 

Socialtjänstavdelningen 

Insats 

 

Beslutsdatu
m 

Kommentar Verkställt/avslutat  

Avlösarser
vice i 
hemmet 
enligt LSS  

2024-04-01 Ej valt utförare enligt 
LOV, den enskilde är 
osäker på om 
insatsen är rätt. 

Beslut avslutat på 
den enskildes 
begäran 2025-04-
02. 

Handläggare
Elin Sundberg
Telefon: 08-50808132

Till
Kungsholmens stadsdelsnämnd 
2025-05-22

Kungsholmens stadsdelsförvaltning
Äldreomsorgsavdelningen

Tjänsteutlåtande
Dnr KUNG 2025/110

2025-04-24
Kungsklippan 6
112 25 Stockholm
daniel.lauridsen@stockholm.se
start.stockholm



 

 

 

 
 

Tjänsteutlåtande 
Dnr KUNG 2025/110 

Sida 2 (6) 
 

Samlingsärende ej verkställda beslut SoL 
och LSS 
 

Socialtjänstavdelningen 

Insats 

 

Beslutsdatu
m 

Kommentar Verkställt/avslutat  

Korttidsvist
else i form 
av 
korttidshem 
enligt LSS 

2024-05-23 Den enskilde står i 
kö till vald 
verksamhet som just 
nu inte har plats, 
kompensatoriska 
insatser har beviljats. 

 

Kontaktfam
ilj, IFO, 
SoL 

2024-06-04 Förvaltningen har ej 
hittat lämplig 
kontaktfamilj. 

Verkställdes 2025-
02-11 

Daglig 
verksamhet 
enligt LSS 

2024-07-16 Ej valt utförare enligt 
LOV, den enskilde 
har sedan 
beslutsdatum valt ett 
par verksamheter 
med sedan valt att ej 
påbörja insatsen. 

 

Sysselsättni
ng enligt 
SoL 

2024-07-31 Ej valt utförare enligt 
LOV, 
kompensatorisk 
insats har beviljats 
för att stödja i valet 
av utförare. 

 

Trygghetsla
rm enligt 
SoL 

2024-06-25 Vill ej lämna 
nycklar. 

 

Bostad med 
särskild 
service 
enligt LSS 

2024-08-22 Särskilda önskemål 
kring bostad, tackat 
nej till erbjudande. 
Är beviljad 
kompensatoriska 
insatser i väntan på 
att insatsen ska 
verkställas. 

 

Avlösarser
vice enligt 
LSS 

2025-01-22 Ej valt utförare enligt 
LOV. 

 

Bostad med 
särskild 
service 
enligt LSS 

2024-10-23 Den enskilde har 
blivit erbjuden plats 
på boende men ännu 
inte givit besked. 

 

Bostad med 
särskild 
service 
enligt LSS 

2024-07-02 Specifika 
geografiska 
önskemål kring 
bostad, tackat nej till 
erbjudande. Är 
beviljad 
kompensatoriska 
insatser i väntan på 
att insatsen ska 
verkställas. 
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Samlingsärende ej verkställda beslut SoL 
och LSS 
 

Socialtjänstavdelningen 

Insats 

 

Beslutsdatu
m 

Kommentar Verkställt/avslutat  

Ledsagarse
rvice enligt 
LSS 

2024-07-02 Ej valt utförare enligt 
LOV. 

 

 
Äldreomsorgsavdelningen 

Insats 

 

Beslutsdatum Kommentar Verkställt/avslutat  

Permanent 
bostad 
enligt SoL 

2015-03-24 Bor i ordinär bostad 
och har hemtjänst.  
Har fått 3 erbjudanden 
under kvartalet men 
tackat nej. Har sedan 
tidigare tackat nej till 
68 erbjudanden.  

 

Permanent 
bostad 
enligt SoL 

2019-04-09 Bor i ordinär bostad 
och har hemtjänst. 
Beslut om servicehus 
avslutat mars 2025 
och har fått bifall på 
vård- och 
omsorgsboende.  
Dessförinnan har den 
enskilde tackat nej till 
48 erbjudanden.  

Avslutades 2025-
03-25 

Permanent 
bostad 
enligt SoL 

2022-07-01 Bor i ordinär bostad, 
har hemtjänst. Har fått 
2 erbjudanden under 
kvartalet men tackat 
nej. Har sedan tidigare 
tackat nej till 25 
erbjudanden. 

 

Permanent 
bostad 
enligt SoL 

2022-12-08 Bor i ordinär bostad, 
har hemtjänst. Har 
sedan tidigare tackat 
nej till 12 
erbjudanden. 

Verkställt 2025-01-
07 

Permanent 
bostad 
enligt SoL 

2023-03-23 Bor i ordinär bostad, 
har hemtjänst. Har fått 
2 erbjudande under 
kvartalet men tackat 
nej. Har sedan tidigare 
tackat nej till 11 
erbjudanden. 
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Samlingsärende ej verkställda beslut SoL 
och LSS 
 

Äldreomsorgsavdelningen 

Insats 

 

Beslutsdatum Kommentar Verkställt/avslutat  

Permanent 
bostad 
enligt SoL 

2023-05-17 Flyttat till 
träningslägenhet 
september 2024. 
Återtar ansökan om 
plats på profilboende 
med 
missbruksproblematik. 

Avslutades 2025-
01-27 

Permanent 
bostad 
enligt SoL 

2023-10-04 Bor i ordinär bostad 
och har hemtjänst.  
Har fått 1 erbjudande 
under kvartalet men 
tackat nej. Har sedan 
tidigare tackat nej till 
6 erbjudanden. 

 

Permanent 
bostad 
enligt SoL 

2024-02-01 
 

Bor i ordinär bostad 
och har hemtjänst.  
Har sedan tidigare 
tackat nej till 4 
erbjudanden. 

Verkställdes 2025-
02-24 

Permanent 
bostad 
enligt SoL 

2024-04-16 
 

Bor i ordinär bostad 
och har hemtjänst. Har 
fått 1 erbjudande 
under kvartalet men 
tackat nej. Har sedan 
tidigare tackat nej till 
3 erbjudanden. 
 

 

Permanent 
bostad 
enligt SoL 

2024-05-08 
 

Bor i ordinär bostad 
och har hemtjänst. Har 
fått 2 erbjudanden 
under kvartalet men 
tackat nej. 
Har sedan tidigare 
tackat nej till 2 
erbjudanden. 
 

 

Permanent 
bostad 
enligt SoL 

2024-05-08 
 

Bor i ordinär bostad 
och har hemtjänst. 
Har sedan tidigare 
tackat nej till 2 
erbjudanden.  
 

Verkställdes 2025-
02-06 

Permanent 
bostad 
enligt SoL 

2024-05-15 
 

Bor i ordinär bostad 
och har hemtjänst. Har 
fått 3 erbjudanden 
under kvartalet men 
tackat nej. Har sedan 
tidigare tackat nej till 
3 erbjudanden. 
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Samlingsärende ej verkställda beslut SoL 
och LSS 
 

Äldreomsorgsavdelningen 

Insats 

 

Beslutsdatum Kommentar Verkställt/avslutat  

Permanent 
bostad 
enligt SoL 

2024-06-10 
 

Bor i ordinär bostad 
och har hemtjänst. Har 
fått 2 erbjudanden 
under kvartalet men 
tackat nej. Har sedan 
tidigare tackat nej till 
3 erbjudanden. 
 

 

Permanent 
bostad 
enligt SoL 

2024-07-03 
 

Bor i ordinär bostad 
och har hemtjänst. Har 
fått 2 erbjudanden 
under kvartalet men 
tackat nej. 

 

 

Ärendets beredning 
Ärendet har beretts inom äldreomsorgsavdelningen och social-
tjänstavdelningen. Ärendet har behandlats i förvaltningsgruppen 
och i pensionärsrådet. Synpunkter framgår av protokollen. Funkt-
ionshinderrådet har haft möjlighet att ta del av tjänsteutlåtandet, 
eventuella synpunkter framgår av separat skrivelse. 

Förvaltningens synpunkter och förslag 
Inom omsorgen om personer med funktionsnedsättning omfattar 
besluten fyra kvinnor/flickor och fem män/pojkar som har beslut 
som inte verkställts inom tre månader från beslutsdatum. Inom 
individ- och familjeomsorgen avser beslutet en kvinna/flicka och 
beslutet är nu verkställt. Den vanligaste orsaken till att beslut inte 
verkställts är att den enskilde inte valt utförare enligt LOV.  
 
Inom äldreomsorgen har tio kvinnor samt fyra män beslut som inte 
har verkställs inom tre månader från beslutsdatum. Utav dessa har 
tre beslut verkställts varav två beslut avser män och ett beslut avser 
en kvinna. Två beslut har avslutats och gäller en kvinna och en man. 
Alla individer får kontinuerligt ett flertal erbjudanden om 
boendeplats förutom för plats på profilboende med inriktning 
missbruk där kö finns. Den vanligaste orsaken till att individen 
tackar nej till erbjudandet om boendeplats är att individen ej känner 
sig redo att flytta. Ingen skillnad i ärendehantering på grund av kön 
kan urskiljas.   
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Samlingsärende ej verkställda beslut SoL 
och LSS 
 

Ann-Christine Hansson  Helena Lindström Slotte 
Stadsdelsdirektör  Avdelningschef äldreomsorg 
Kungsholmens 
stadsdelsförvaltning 

 Kungsholmens 
stadsdelsförvaltning 
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Detta dokument har godkänts digitalt av följande personer:

Namn Datum
Ann-Christine Hansson, Stadsdelsdirektör 2025-04-30
Helena Lindström Slotte, Ansvarig 2025-04-30
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