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Skrivelse krisberedskapen inom aldreomsorgen
med anledning av ambulanssjukvardens
organisatoriska kris i och med
egenregiovertagandet

Svar pa skrivelse fran Liberalerna, Moderaterna och
Kristdemokraterna

Forvaltningens forslag till beslut
Kungsholmens stadsdelsndmnd verldmnar forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa skrivelsen.

Sammanfattning

Stadsdelsndmnden har fatt en skrivelse fran Charlotta Schenholm
(L), Henrik Sj6lander m.fl. (M) och Benjamin Jiang(KD) avseende
krisberedskapen inom dldreomsorgen med anledning av
ambulanssjukvéardens organisatoriska kris i och med
egenregidvertagandet.

Av skrivelsen framgar att det under den senaste tiden har skrivits
flera allvarliga rapporter om ambulanssjukvérden i Stockholm.
Under sommaren fanns det vid tillfdllen bara en ambulans i tjdnst 1
hela innerstaden, trots det stora antalet invanare. Skyddsombud har
beskrivit situationen som livsfarlig, virre &n under pandemin. Flera
ambulanser har statt obemannade pa grund av personalbrist och
vérdpersonal har larmat om extrem 6vertid och forsdmrade
arbetsvillkor. Skribenten uttrycker sirskild oro for de dldre i
stadsdelarna, eftersom fungerande ambulanssjukvard dr avgorande
vid akuta situationer inom dldreomsorgen. De rapporterade bristerna
vécker frdgor om den lokala beredskapen for att méta situationen.

Forvaltningen foljer utvecklingen kring ambulanssjukvéirdens
organisatoriska kris, men har hittills inte kunnat se nagon paverkan
pa verksamheterna inom dldreomsorgen som krivt sarskilda
diskussioner eller forstarkta beredskapséatgiarder. Det har dn sa ldnge
inte funnits behov av att ta fram ndgon sérskild plan kopplad till den
aktuella ambulanskrisen.
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Bakgrund

Stadsdelsndmnden har fatt en skrivelse av Charlotta Schenholm (L),
Henrik Sj6lander m.fl.(M) och Benjamin Jiang(KD) avseende
krisberedskapen inom dldreomsorgen med anledning av
ambulanssjukvardens organisatoriska kris 1 och med
egenregiOvertagandet.

Svar pa skrivelsen besvaras i detta tjéinsteutlatandet.

Arendet

Av skrivelsen framgér att det under den senaste tiden har skrivits
flera allvarliga rapporter om situationen inom ambulanssjukvarden i
Stockholm. Det har bland annat uppméarksammats att endast en
ambulans 1 tjanst tdckt in Stockholms innerstad under
hogsommaren, trots ett stort befolkningsunderlag.

Ambulanspersonalens skyddsombud har beskrivit situationen som
direkt livsfarlig och utan motstycke, dven jaimfort med pandemin.
Flera ambulanser har statt obemannade pa grund av personalbrist
och vardpersonal har larmat om extrem overtid och forsdmrade
arbetsvillkor.

Skribenten menar att denna utveckling vicker séarskild oro for de
dldre 1 stadsdelarna. Vid akuta sjukdomsfall eller olyckor inom
dldreomsorgen, exempelvis pa dldreboenden, ér tillgdngen till en
fungerande ambulanssjukvérd avgorande for liv och hilsa. Nar
rapporter nu visar att ambulanser inte kan bemannas 1 tillracklig
omfattning, och att I6ner och arbetsvillkor inom
ambulanssjukvérden till och med forsdmrats i ett redan anstringt
lage, uppstar fridgor om vilken beredskap som finns lokalt for att
mota situationen.

Skrivelsen framfor foljande:

1. Vilken krisberedskap har férvaltningen i dag for att
sdkerstélla trygghet for dldre inom stadsdelens dldreboenden
vid de tillfdllen d4 ambulansen inte kan pérdknas i rimlig
tid?

2. Har forvaltningen ndgra sérskilda planer pa att fordndra eller
forstirka beredskapen inom dldreomsorgen till f6ljd av
ambulanskrisen?

3. Pa vilket sitt foljer forvaltningen utvecklingen inom
ambulanssjukvérden, och hur sdkerstills att de dldre 1
stadsdelen inte blir de som drabbas av de brister som nu
uppdagats?
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4. Har nagon av stadsdelens dldreboenden drabbats av
ambulanskrisen under sommaren och att ambulans inte
kommit inom rimlig tid efter larm?

Arendets beredning

Arendet har beretts inom dldreomsorgsavdelningen. Arendet har
behandlats i pensionérsradet samt forvaltningsgrupp. Radet for
funktionshinderfragor har haft mojlighet att ta del av
tjdnsteutlatande.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Ansvarsomrdden inom dldreboenden styrs frimst av flera lagar och
forordningar som tillsammans sikerstéller att vard och omsorg
bedrivs med hog kvalitet i alla samhéllssituationer. Utforare av
dldreomsorgen ansvarar for en samhéllsviktig verksamhet som
mdste kunna uppritthallas dven vid extraordinédra handelser och
under hojd beredskap.

Forvaltningen vill podngtera att det yttersta ansvaret for en
vélfungerande ambulanssjukvard ligger pa regionnivé, men
stadsdelsndmndens verksamheter har en roll i att skydda de mest
utsatta grupperna.

Nedan ger forvaltningen svar pa skribentens fragor:

Vilken krisberedskap har forvaltningen idag for att sdkerstdilla
tryggheten for dldre inom stadsdelens dldreboenden vid de tillfillen
dd ambulans inte kan pdrdiknas i rimlig tid?

Forvaltningen foljer noggrant utvecklingen kring
ambulanssjukvardens organisatoriska kris men har hittills inte
kunnat se ndgon péverkan pa verksamheterna inom &ldreomsorgen
som kravt sirskilda diskussioner eller forstiarkta beredskapsétgérder.

Har forvaltningen ndgra sdrskilda planer pa att fordndra eller
forstdrka beredskapen inom dldreomsorgen till foljd av
ambulanskrisen?

Alla verksamheter har kris- och kontinuitetsplaner som bygger pa
bade generella och specifika forutséattningar och hittills har det inte
funnits behov av att ta fram ndgon sérskild plan kopplad till
rapporterad brist pd ambulanser.
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Pa vilket sditt foljer forvaltningen utvecklingen inom
ambulanssjukvarden, och hur sdkerstdlls att de dldre i stadsdelen
inte blir de som drabbas av de brister som nu uppdagats?

Fragan {6ljs 1 ordinarie samverkan mellan Stockholms stad och
region Stockholm.

Under sommaren har ingen pad Kungsholmens dldreboenden blivit
drabbade av ambulanskrisen.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att stérka beredskapen
inom dldreomsorgen och att samverka med regionens vardaktorer sa
att de dldre far trygg och séker vard dven vid en anstridngd situation
som till exempel inom ambulanssjukvarden.

Ann-Christine Hansson Helena Lindstroém Slotte
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Kungsholmens Kungsholmens
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor

Skrivelse om krisberedskap inom dldreomsorgen med anledning av
ambulanssjukvardens organisatoriska kris 1 och med &vertagandet i
egenregi.
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