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Remiss fran kommunstyrelsen

Forvaltningens forslag till beslut
Kungsholmens stadsdelsndmnd 6verldmnar stadsdelsforvaltningens
tjansteutlatande till kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Sammanfattning
En remiss har inkommit frdn kommunstyrelsen som avser riktlinje

for hantering av externa remisser 1 Stockholms stad.

Forvaltningen tillstyrker forslagen for den del som ror forvaltningen
och ser positivt pa de delar av riktlinjen som ror formkrav.
Forvaltningen delar ocksd uppfattningen att remissvar inte bor
upprepa remissens innehall eller innehéalla utforliga beskrivningar
av stadens verksambheter.

Samtidigt vill forvaltningen betona behovet av tydliga interna
rutiner for hur remisser ska hanteras i staden. Hanteringen har
varierat genom dren, till exempel nir stadsdelsndmnder inte fatt
remisser fran kommunstyrelsen trots att dessa berdr deras invanare
eller ansvarsomraden.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden godkénner
tjansteutlatandet som svar pa remissen och dverldmnar till
kommunstyrelsen.

Bakgrund

En remiss om riktlinje for hantering av externa remisser i
Stockholms stad har remitterats frdn kommunstyrelsen till
stadsdelsndmnden.

Remissinstanser inom staden &r alla 6vriga stadsdels- och
facknamnder och bolag. Inga remissinstanser utanfor staden.

Sista dag for yttrande dr 2025-11-21.



kg

~~4 Stockholms
o stad

Y

Riktlinje for hantering av externa remisser i
Stockholms stad, KS 2025/1165

Tjansteutlatande
Dnr KUNG 2025/413
Sida 2 (3)

Arendet
Kommunstyrelsen har remitterat en remiss som avser ny riktlinje
for hantering av externa remisser i Stockholms stad.

Stockholms stad féar varje ar manga externa remisser. [ budget for
2023 fick kommunstyrelsen i uppdrag att se 6ver hur remissvar kan
goras tydligare. En 6versyn har darfor genomforts, vilken visat
behovet av en gemensam riktlinje for hur remisser hanteras.
Forslaget till ny riktlinje bygger vidare pé stadens nuvarande
arbetssitt, och innehaller tydligare formkrav for nimnder och bolag.
Dérutdver har stadsledningskontorets roll 1 att bedoma remisser och
sammanstélla stadens svar fortydligats och utvecklats.

Den del av riktlinjen som framst ror forvaltningen aterfinns under
rubriken Formkrav pa synpunkter, pa sidan 6 i dokumentet Riktlinje
for hantering av externa remisser 1 Stockholms stad. I dokumentet
foreslas nimnder och bolag 1 sina remissvar att:

« f6lja den externa remissens disposition och anvinda samma
rubriker och/eller avsnittsnumrering som i den externa remissen

* lamna synpunkter enbart pd de delar som ror ndmnden/bolaget

» avge tydliga stidllningstaganden: avstyrker/motsétter sig,
tillstyrker/instimmer 1, har inga synpunkter pa forslagen

* undvika att aterupprepa remissens forslag i storre utstrackning an
nodvéndigt for att forklara stidllningstagande eller synpunkt

* undvika utférliga beskrivningar om Stockholms stads verksamhet
1 storre utstrackning &n nddvéndigt for att forklara stdllningstagande
eller synpunkt

* om egna forslag, ska dessa vara tydligt formulerade

Arendets beredning
Arendet har beretts inom stadsdelsdirektérens stab. Synpunkter har

inhiimtats frin 6vriga avdelningar inom forvaltningen. Arendet har
behandlats av pensionérsradet, radet for funktionshinderfragor och i
forvaltningsgruppen. Synpunkter framgar av respektive protokoll.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen stéller sig 1 stort positiv till de foreslagna riktlinjerna

fOr externa remisser.

Forvaltningen ser positivt pd den del av riktlinjen som ror formkrav
och forvaltningen tillstyrker forslagen. Vidare instimmer
forvaltningen i att svar pa remisser inte ska innehalla upprepningar
av remissens forslag eller utforliga beskrivningar om Stockholms
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stads verksamheter. Dock med reservation for att vissa
beskrivningar kan vara nddvéindiga for att sdtta fragan 1 ett
sammanhang for ldsare och beslutfattare som inte har ndrmare
kunskap om verksamheter kopplat till de fragor remissen ror.

Forvaltningen vill framhélla behovet av tydliga och fungerande
interna rutiner for hur remisser ska hanteras inom staden.
Hanteringen har varierat genom éren, till exempel nir
stadsdelsndmnder inte fatt remisser frdn kommunstyrelsen trots att
dessa beror deras invanare eller ansvarsomraden. Det dr positivt att
kommunstyrelsen samordnar stadens remissvar, men rutinen bor
vara att alltid remittera drenden som ror en stadsdelsndmnds
ansvarsomrade till berdrd ndmnd, som bést kdnner till lokala behov
och forutsittningar.

Forvaltningen har tidigare patalat behovet av en dialog mellan
Stockholms stad och Trafikforvaltningen om rutinerna for
remisshantering av de rliga forslagen till forandringar i
kollektivtrafiken. Insynen i trafikfordndringsprocessen behdver
starkas och tillridckliga ledtider sdkerstéllas, sa att staden kan ldmna
vélgrundade och forankrade synpunkter.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsnimnden godkanner
tjdnsteutlatandet som svar pa remissen och dverldmnar till
kommunstyrelsen.

Ann-Christine Hansson
Stadsdelsdirektor
Kungsholmens
stadsdelsforvaltning

Bilaga
Riktlinje for hantering av externa remisser i Stockholms stad



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum

Ann-Christine Hansson, Stadsdelsdirektor 2025-10-28



		2025-10-28T08:42:35+0100




