StadsoOvergripande
undersokningar | staden
- Fokus funktionsnedsattning




Bakgrund

Varje ar sedan 2010 genomfor staden

undersokningar for elever, vardnadshavare,
brukare och medborgare inom olika

verksamhetsomrdaden.
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Syfte

Syftet med undersokningarna dr att fa kunskap om
hur brukarna upplever kvaliteten | verksamheternaq,
for att sedan tillsammans med brukarna kunna
utveckla och forbattra verksamheterna.

Undersokningen ger ett kunskapsunderlag for
forbattringsarbete genom att ta fram jamforbara
matt pd upplevd kvalitet inom stadens
verksamheter.
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Fokus undersokningar

iInom
Funktionsnedsattning
(LSS och Sol)




Undersokningar inom
LSS och SolL

Funktionsnedsdttning SolL

- Sysselsattning (SKR)
- Boendestod

- Gruppboende

- Stodboende

- Hemtjdnst yngre (AO)

Stockholms
stad

Funktionsnedsdttning LSS

- Dagligverksamhet (SKR)

- Grupp- och servicebostad
(SKR)

- Korttidshem

- Korttidstillsyn



Vem ska vara med i undersokningen?

Qo
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Brukarstodjare och frageassistenter
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Enkdtfragor

*SKR:s enkdter innehdller 9 - 10 fragor

*Stadens enkater for grupp- och stodboende uppemot
17-18 fragor.

Alla enkdter innehdller frdgor om:
- om trygghet
- om trivsel
- inflytande
- medbestdmmande
Stadens enkdter innehdller dessutom frdgor om:
- valfrihet
- bistdndsbeddmningen
- fler bakgrundsfragor
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Ovrigt stod till verksamheterna

« Kontaktpersoner pa varje stadsdelsnGmnd.
* PAminnelser och svarsfrekvenser.
» Stodmaterial och rapporter.

 Resultatseminarier inom LSS och SoL
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Ovrigt stod till respondenterna

*Stadens webbsida

*Demoenkdter s

*Exempelenkater
]
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All information finns pa stadens webb

Undersokningar - Stockholms stad (start.stockholm)
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https://start.stockholm/om-stockholms-stad/utredningar-statistik-och-fakta/undersokningar/

Tack!

.for att just du har tagit dig tid att lyssna! Vill du veta mer ar det bara att
hora av sig sd berdttar jag mer och svarar pd dina fragor.

sofie.ruckert@stockholm.se

ﬁgckholms



