Stockholms
stad

Kungsholmens stadsdelsforvaltning
Stadsdelsdirektorens stab

Fleminggatan 2

Box 49039

100 28 Stockholm

Vaxel 08-508 08 000

Fax
kungsholmen@stockholm.se
start.stockholm

Kungsholmens stadsdelsfoérvaltning Tjansteutlatande
Stadsdelsdirektérens stab Dnr KUNG 2026/101
2026-04-10
Sida 1 (5)
Handlaggare Till
Pia Lindman Kungsholmens stadsdelsnamnd
Telefon: 08-50808418 2026-05-20

Svar pa skrivelse - Allvarliga uppgifter om
sexualbrott och annan brottslighet inom
hemtjansten

Svar pa skrivelse

Forvaltningens forslag till beslut
Kungsholmens stadsdelsndmnd godkinner stadsdelsforvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa skrivelsen.

Sammanfattning

Kungsholmens stadsdelsforvaltning bedomer liksom
dldreforvaltningen att det inte 4r mdjligt att helt kunna eliminera
brottsliga handlingar inom dldreomsorgen med rutiner, kontroller
och tillsyn. Vissa atgérder kan dock minimera risken for dem.
Aldreomsorgens verksamheter begir exempelvis att medarbetare
vid nyanstéllning visar upp utdrag frén polisens belastningsregister.
Utdraget visar pafoljder for flera brott innefattar dven atal som
vickts for dessa brott, vilket ger arbetsgivaren en fordjupad
mojlighet att bedoma personens bakgrund och lamplighet. Dock
utgor registerutdragen endast en del av bedomningen. Darutdver
behover arbetsgivaren vara noggrann i den dvriga bedémningen av
medarbetares lamplighet, exempelvis genom referenstagning innan
anstillning samt genom ett nidrvarande och lyhort ledarskap under
anstéllningen. Detta fOr att tidigt finga upp signaler om risker for
missforhéllanden. Vid misstanke om brott att ska kunden eller
anhoriga gora en polisanmilan. Alla verksamheter inom vérd och
omsorg omfattas av lagstadgad rapporteringsskyldighet enligt Lex
Sarah, vilket innebir att personal ska rapportera och utreda
missforhéllanden.

Aldreforvaltningen, som ansvarar for kravstillningen, i form av att
ta fram forfragningsunderlag, uppdragsbeskrivningar och riktlinjer,
inom dldreomsorgen ser inte att det saknas nagra séirskilda rutiner
eller kontroller for att motverka sexuella Gvergrepp inom

hemtjansten.

Bakgrund
Sverigedemokraterna har ldmnat en skrivelse om allvarliga
uppgifter om sexualbrott och annan brottslighet inom hemtjénsten.
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Arendet

Sverigedemokraterna riktar ett antal fragor till Kungsholmens
stadsdelsforvaltning om sékerheten inom hemtjénsten. I skrivelsen
efterfragas vilka slutsatser som dragits av uppmérksammade sexual-
och egendomsbrott, hur tryggheten for dldre ser ut idag samt vilka
rutiner som finns for kontroll och uppfoljning av medarbetare, dven
hos privata utforare. Vidare stélls fragor om hur brott forebyggs 1
samarbete med den politiska majoriteten och hur dldre och deras
anhoriga pa ett tryggt sétt kan anmaéla misstdankta overgrepp eller
andra missforhallanden. I skrivelsen stills foljande fragor:

1. Slutsatser av den uppmirksammade problematiken
Vilka slutsatser har stadsdelsforvaltningen dragit av de
uppgifter som framkommit om sexualbrott och
egendomsbrott inom hemtjdnsten, bade nationellt och
lokalt?

2. Trygghet och sdkerhet i hemtjénsten
Hur bedomer stadsdelsforvaltningen i1 dag sdkerheten och
tryggheten for dldre som tar emot hemtjanstinsatser i
stadsdelen?

3. Kontroller och uppfoljning av personal
Vilka rutiner finns for bakgrundskontroller,
lamplighetsbeddmning och kontinuerlig uppfoljning av
hemtjinstpersonal, inklusive tim- och visstidsanstéllda, och
hur sékerstélls att motsvarande krav och kontroller tillampas
dven hos privata hemtjanstutforare som finansieras av
kommunen?

4. Forebyggande arbete och ansvar
Hur arbetar stadsdelsforvaltningen, tillsammans med den
politiska majoriteten, for att forebygga sexualbrott och andra
allvarliga brott inom hemtjansten?

5. Mgjlighet att sld larm
Hur ges dldre och deras anhoriga mojlighet att pa ett tryggt,
tillgéngligt och fortroendeskapande sitt anméla misstankta
overgrepp, stolder eller andra missforhéllanden inom
hemtjénsten?

Arendets beredning

Arendet har beretts inom 4ldreomsorgsavdelningen. Arendet har
behandlats i forvaltningsgrupp. Radet for funktionshinderfragor och
pensiondrsriadet har beretts mojligheter att lamna synpunkter 1
arendet.

Jamstalldhetsanalys
Sexuella 6vergrepp paverkar kvinnor och méan olika eftersom
majoriteten av offer dr kvinnor och mén ar forovare men rollerna
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kan ocksa vara de omvianda. Héndelser dér nagon i tjdnst utovar
sexuellt vald dver en omsorgstagare i beroendesituation kan skada
offret pA ménga sitt, bland annat berdva grundtryggheten och
tilliten till dem som ska hjélpa en.

Forvaltningens synpunkter och forslag
1. Slutsatser av den uppmarksammade problematiken

Sexuella Gvergrepp ér ett brott och medarbetare som utsitter dldre
inom hemtjansten for dvergrepp begér brott. Forvaltningen bedémer
att det inte ar mojligt att helt kunna eliminera brottsliga handlingar
inom dldreomsorgen med rutiner, kontroller och tillsyn. Vissa
atgirder kan dock minimera risken for dem.

2. Trygghet och sdkerhet i hemtjansten

Aldreférvaltningen, som ansvarar for kravstillningen for
hemtjanstutforare, 1 form av att ta fram forfragningsunderlag,
uppdragsbeskrivningar och riktlinjer, inom dldreomsorgen ser inte
att det saknas ndgra sdrskilda bestimmelser, rutiner eller kontroller
for att motverka sexuella dvergrepp inom hemtjénsten. Det stélls
redan idag krav pd chefers kompetens till exempel att ha adekvat
utbildning, 1&ng och praktisk erfarenhet av operativ arbetsledning.
Medarbetarna ska 1 sin tur ha underskoterskeutbildning (1500 p)
eller vara vardbitrade (800 p).
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3. Kontroller och uppfoljning av personal

Det ér obligatoriskt enligt lag for den som erbjuds

arbete, uppdrag eller praktik inom dldreomsorgen att visa upp ett
utdrag fran bade belastnings- och misstankeregistret.
Bestdmmelserna géller oavsett driftsform. Utdragen visar

om personen har fatt pafoljder eller atalats for en mingd olika brott:
Mord, drap, misshandel, grov misshandel, minniskorov,
manniskohandel, midnniskoexploatering, olaga frihetsberévande,
olaga tvang, olaga hot, olaga forfoljelse, grov fridskrankning, grov
kvinnofridskrankning, alla sexualbrott, stéld, inbrottsstold, ran,
grovt ran, bedrégeri, grovt bedrigeri, utpressning, hets mot
folkgrupp, barnpornografibrott, narkotikabrott (dven forberedelse,
stimpling och underlatenhet att avsldja brott), brott mot lag om
forbud mot vissa hélsofarliga varor, penningtvitt, vapenbrott och
terroristbrott. Ddrmed har arbetsgivaren en fordjupad mojlighet att
beddma personens bakgrund och lamplighet.

4. Forebyggande arbete och ansvar

Ett utdrag frén registren utgdr endast en del av beddmningen om en
person dr lamplig for arbetet. Ett brottsligt forflutet innebér inte ett
forbud mot att anstélla personen och dven en ostraffad person kan
tidigare ha begatt brott eller komma att gora det framover. Darfor
behover arbetsgivaren vara noggrann i den 6vriga beddmningen av
medarbetarens ldmplighet. Det handlar exempelvis om att ta
referenser vid nyanstéllning och att l4ra kdnna medarbetare som
redan &r anstillda. En nirvarande och lyhord arbetsledare och chef
kan fanga upp signaler savél frén personalgruppen som fran de dldre
och deras anhoriga. Regelbundna diskussioner och reflektioner
utifran virdegrunden pé arbetsplatsen kan ge en fordjupad
uppfattning av medarbetares forhallningssitt. Aven en lig
omsittning bland medarbetare och kontinuitet skapar ofta tillit och
stabilitet, bade i arbetsgruppen och hos de dldre, och kan forebygga
missforhallanden.

5. Madjlighet att sla larm

Hemtjanstutforarna har ett ansvar for att f6lja upp verksamheten
med egenkontroller for att forebygga avvikelser och
missforhillanden. Aldre personer och deras anhoriga kan anmila
misstdnkta dvergrepp, stolder eller andra missforhdllanden inom
hemtjdnsten genom att kontakta ansvarig hemtjénstutforare. Vid
misstanke om brott ska kunden eller anhoriga gora en polisanmélan.
Alla verksamheter inom vard och omsorg omfattas av lagstadgad
rapporteringsskyldighet enligt Lex Sarah, vilket innebdr att personal
ska rapportera och utreda missforhallanden. Anhoriga,
stéllforetrddare och ombud har en viktig funktion i att



Stockholms
stad

Skrivelse - Allvarliga uppgifter om
sexualbrott och annan brottslighet inom
hemtjansten

Tjansteutlatande
Dnr KUNG 2026/101
Sida 5 (5)

uppmaérksamma och anméla brister nir den enskilde sjilv har
begriansade mdjligheter att gora det.

Forvaltningen bedomer att alla de nuvarande kraven och krav pa
registerutdrag tillsammans ger goda forutsittningar for en
fungerande lamplighetsbedomning. Att helt kunna forutse vem som
eventuellt ska begé sexualbrott inom hemtjansten dr dock omojligt
oavsett rutiner och kontroller.

Forvaltningen foreslar att Kungsholmens stadsdelsndmnd
godkénner tjdnsteutlatandet som svar pa skrivelsen.

Ann-Christine Hansson Lena Slotte
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Kungsholmens Kungsholmens
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor

1. Skrivelse fran Sverigedemokraterna
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