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Svar pa skrivelse angaende snorojning

Forvaltningens forslag till beslut
Kungsholmens stadsdelsndmnd godkanner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa skrivelsen.

Sammanfattning
Pé stadsdelsndmndens sammantrdde den 22 januari 2026 ldmnade
Moderaterna och Centerpartiet in en skrivelse om snorojning.

Kungsholmens stadsdelsndmnd ansvarar for vinterunderhall i
stadsdelsomrddets parker och gronomréden. Snér6jning och
halkbekédmpning utfors pa de storre kommunikationsstraken i parker
och gronomraden samt i trappor anslutna till dessa.
Vintervaghallning av vigar och gator, inklusive gang- och
cykelvégar, ligger under trafikndmndens ansvar.

Forvaltningen anser att vinterunderhallet 1 stadsdelsomradets parker
och gronomraden fungerade bra under vintersédsongen 2025/2026.
Tretton drenden avseende snd och halka kom in till férvaltningen,
vilket forvaltningen bedomer som fi drenden med tanke pa
omstindigheterna med kraftiga snofall och langvarig kyla.

Inga sérskilda brister har identifierats avseende vinterunderhallet
som stadsdelsndmnden ansvarar for och forvaltningen ser inga
problem med de avtal som stadsdelsndmnden har. Férvaltningen har
dock en 16pande dialog med parkdriftsentreprenéren for att
prioritera rdtt och mdjliggdra den bista servicen for stockholmarna.

For att sdkerstdlla att framkomligheten prioriterar forvaltningen
snordjning och halkbekdmpning av parkvigar som utgor viktiga
kommunikationsstrak. Trappor och gangvigar med kraftig lutning
ar forsedda med handledare.

Forvaltningen har kdinnedom om de utmaningar som trafikkontoret
haft med vintervidghallningen och har fétt information om att de
arbetar intensivt med att utveckla arbetssétt och rutiner samt med att
se over sina avtal.
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Bakgrund

Pa stadsdelsndmndens sammantrdde den 22 januari 2026 ldmnade
Moderaterna och Centerpartiet in en skrivelse om sndrdjning.
Stadsdelsndmnden dverlamnade skrivelsen till forvaltningen for
beredning.

Arendet

I skrivelsen anges att snordjningen 1 Stockholms stad inte har
fungerat och att en mycket stor méngd klagomal inkommit till
staden. | skrivelsen stélls foljande fragor till férvaltningen:

e Hur ser uppfdljningen av snérdjningen 1 stadsdelen ut under
innevarande vinter, och hur manga klagomal har inkommit
lokalt?

e Vilka brister har identifierats i utférandet av snérdjning och
vilka atgérder har vidtagits eller planeras?

e Bedomer forvaltningen att nuvarande avtal och rutiner ér
tillrackliga, eller finns behov av skérpta krav och forbattrad
uppf6ljning gentemot entreprendrer?

e Vilka atgirder vidtas for att sékerstilla att rorligheten for
dldre och personer med funktionsnedsittning inte begransas
pa grund av undermaélig snordjning?

e Hur har samarbetet med trafikkontoret fungerat gillande
snorojning och halkbekdmpning?

Arendets beredning

Arendet har beretts av avdelningen for stadsutveckling.
Stadsdelsndmndens pensionérsrdd och radet for
funktionshinderfrdgor har haft mojlighet att limna sina synpunkter i
arendet. Eventuella synpunkter framgér av separat skrivelse.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Kungsholmens stadsdelsndmnd ansvarar for vinterunderhall 1
stadsdelsomrddets parker och gronomrdden. Snérdjning och
halkbekdmpning utfors pd de storre kommunikationsstraken 1 parker
och gronomraden samt i trappor anslutna till dessa. Forvaltningens
vinterunderhall utfors av stadsdelsndmndens parkdriftsentreprendr.
Vintervéighdllning av vigar och gator, inklusive gang- och
cykelvégar, ligger under trafikndmndens ansvar.

Enligt forvaltningens utvérdering har vinterunderhallet 1
stadsdelsomrddets parker och gronomréden fungerat bra under
vintersdsongen 2025/2026. Tretton drenden avseende snd och halka
kom in till forvaltningen, vilket forvaltningen bedomer som fa
drenden med tanke pa omstidndigheterna med kraftiga snoéfall och
langvarig kyla.
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Inga sérskilda brister har identifierats avseende vinterunderhéllet
som stadsdelsndmnden ansvarar for och férvaltningen ser inga
problem med de avtal som stadsdelsnimnden har avseende
vinterunderhallet av parker och gronomraden. Forvaltningen har
dock en 16pande dialog med parkdriftsentreprendren for att utveckla
arbetssitt, prioritera ritt och mojliggdra den bésta servicen for
stockholmarna.

For att sdkerstilla att framkomligheten for dldre och personer med
funktionsnedséttning, samt parkbesokare 1 6vrigt, prioriterar
forvaltningen snordjning och halkbekdmpning av parkvéigar som
utgor viktiga kommunikationsstrak. Trappor och gdngvégar med
kraftig lutning &r forsedda med handledare som, forutom skottning
och sandning, utgdr ytterligare hjdlpmedel nir vaderforhdllandena
innebdr utmaningar.

Forvaltningen har kdnnedom om de utmaningar som trafikkontoret
haft med vintervdghéllningen och den stora méngden klagomél de
fick in under vintersdsongen 2025/2026. Forvaltningen har fatt
information om att trafikkontoret arbetar intensivt med att utveckla
arbetssdtt och rutiner samt med att se dver sina avtal. Forvaltningen
samverkar giarna med trafikkontoret for att fa till forbéttringar, till
exempel pa platser dir gata och park angrinsar till varandra. Enligt
forvaltningen &r det av ytterst vikt att Stockholms stad som helhet
har en vél fungerande sndrdjning och halkbekdmpning.

Forvaltningen foreslar att Kungsholmens stadsdelsndmnd
godkéanner forvaltningens tjdnsteutldtande som svar pa skrivelsen.

Ann-Christine Hansson Karin Ekrin
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Kungsholmens Kungsholmens
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilaga
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