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Kompetensforsorjningsplan pa 3-5 ars sikt

I enlighet med budget 2022 ska samtliga ndimnder ta fram
kompetensforsdrjningsplaner pa 3-5 érs sikt med aktiviteter for
innevarande ar. Planen é&r ett strategiskt dokument och ska beskriva
det kritiska kompetensbehovet, planerade atgirder och
prioriteringar samt risk-och vésentlighetsanalyser med koppling till
kompetensforsorjningsarbetet.

Forvaltningens overgripande utmaningar avseende det
kritiska kompetensbehovet

Kyrkogérdsnamnden svarar for begravningsverksamheten i
Stockholm stad samt varden och bevarandet av
begravningsplatsernas kulturvirden. S&vél begravningsplatser som
kulturhistoriska virdefulla byggnader for begravningsdndamal skall
vara vl underhdllna. Ndmnden ska tillmdtesgd efterfrdgan av en
mangfald av gravskick. Namnden ska ockséa erbjuda de
gravrittsinnehavare som inte vill skta graven sjélv skotselavtal mot
ersittning. Ett sdrskilt atagande for nimnden dr Virldsarvet
Skogskyrkogérden vars virden ska bevaras, vardas och férmedlas.

Befolkningsutvecklingen visar att fler Stockholmare kommer att
avlida. Dessa volymfordndringar far dock storre genomslag runt ar
2025. Forvaltningen ser inga tendenser till omvérldsforandringar
eller fordndringar 1 begravningstraditioner som paverkar
kérnverksamheten. Fortsatt forvintas nio av tio avlidna att
kremeras. En av tio avlidna gravsitts 1 kista. Hér ar en sérskild
utmaning i vésterort dér kistgravarna tagit slut for dem som vill
ligga i orord mark. Darfor padgar bygget av en ny begravningsplats
pa Jarvafiltet.

Av kremationsbegravningarna forvéntas hélften av de avlidna
gravsittas 1 minneslund och dterstdende 1 urngravar, askgravplatser
eller askgravlund. Askgravplatser och askgravlund efterfrégas allt
mer av Stockholmarna da det &r ett skotselfritt alternativ men inte
anonymt som minneslunden. Antalet skotseluppdrag planeras ligga
kvar runt 70-75 000 avtal. Antal ceremonier 1 nimndens olika
kapell forvéntas vara ofordndrat mellan 2 500-3 000 per ar. Antalet
kremationer forvantas vara ofordandrat runt 7 500 per ar. Stadens tva
krematorier servar dven flera av ldnsforsamlingarna genom avtal.
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Avgorande for namndens kompetensforsorjningsplan dr huruvida
verksamheten ska drivas i egen regi eller ldggas ut pa entreprenad.
Forvaltningen goér bedomningen att nuvarande situation med 1
huvudsak verksamhet i egen regi och med entreprenaddriven skdtsel
pa Galérvarvskyrkogéarden, delar av Skogskyrkogarden och
Strandkyrkogarden ar vil avvigd. Ett nytt statligt ersdttningssystem
frdn ar 2017 innebar att de 12 férsamlingarna i1 staden som har
begravningsplatser utan att vara huvudman, fatt en stirkt ekonomi.
Det ér darfor inte ldngre aktuellt att dterta verksamhet fran nagon av
dessa och ha dem i kommunal drift.

Kyrkogérdsnamnden har under senare ar prioriterat underhall av
ndmndens anldggningar. Det géller savil fastighetsunderhdll som
underhall av murar och tradvard. Dessa tjénster upphandlas av
entreprenorer, vilket stillt hogre krav pa bestéllare och
upphandlingskompetens inom forvaltningen. Mekanisering och
digitalisering av arbetssétt kan bidra till fortsatt effektivisering av
verksamheten. Digitaliseringsarbetet dr 1 forsta hand en
kvalitetssdkrande atgérd. Verksamhetens karaktir gor att den &r
ytterst kénslig for storningar som kan drabba dddsbo, anhériga och
gravrittsinnehavare. Genom IT-st6d kan antalet fel minimeras. En
stor utmaning &r att kyrkogérdsforvaltningen stér infor
pensionsavgéangar av nyckelpersoner pd 1-5 ars sikt. Det géiller
delar av cheferna inom forvaltningsledningen men dven
enhetschefer. Forvaltningen kommer direkt att pabdrja ett arbete for
att underlétta successionsplaneringen. I detta arbete ingér éven att se
over nuvarande organisation.

Nar det géller "faltverksamheten" har under senare ar ett antal
pensionsavgéngar genomforts och i de flesta fall har
ersdttningsrekryteringar redan skett. Det har gatt att hitta lampliga
kandidater till dessa arbeten som redan innehar bade kompetens och
erfarenhet. Overgangsvis sker alltid ett visst unikt kompetenstapp
som kompenseras pa olika sdtt inom verksamheterna. Den
vanligaste rekryteringsbasen for kyrkogardsarbetare ér
forvaltningens sdsongsanstdllda som onskar en tillsvidare-
anstillning. Aven kapellvirdar och krematorietekniker har gétt att
rekrytera pd ett tillfredsstdllande sétt. I dessa yrkesgrupper
foreligger f& pensionsavgangar inom planperioden.

Antalet pensionsavgangar under perioden 2022-2024
Pensionsavgangar respektive ar kan inte sékerstéllas eftersom de
flesta medarbetarna avgar ndgon gang mellan 65 och 68 érs élder.

Mojliga pensionsavgangar redovisas genom aldersfordelningen.
Som jamforelse kan ndmnas att forvaltningen idag har 105
tillsvidareanstillda 1 organisationen.
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Av de idag anstidllda medarbetarna som uppnar 65 ar ar
fordelningen inom planperioden foljande;

2022 6 medarbetare
2023 6 medarbetare
2024 4 medarbetare

Antal av de idag anstidllda medarbetarna som uppnar 68 &r inom
planperioden;

2022 3 medarbetare
2023 4 medarbetare
2024 2 medarbetare

Riskanalys kopplad till identifierade utmaningar
Chefsforsorjningen kommer att vara en hogaktuell fraga inom en
1-5 ars period. Da arbetstagare har rétt att vara kvar till 68 ars alder
ar det svart att ndrmre precisera och planera succession. Oavsett
detta kommer det att vara en nyckelfraga for att hantera
kompetensforsorjningen.

Forvaltningens planerade atgarder for att hantera
kompetensgapet

Inom Begravnings- och Serviceavdelningen kommer fler
kyrkogardsarbetare att rekryteras i samband med att Jarva
begravningsplats forsta etapp tas i bruk samt eventuell utbyggnad
av Récksta begravningsplats. Avdelningen behdver dven rekrytera
grivmaskinister, arbetsplatsansvariga och enhetschefer.

Forvaltningen Gvervéger att istéllet for att kdpa vissa tjénster pa
marknaden, bedriva dessa i egen regi. Eventuellt kommer
forvaltningen starta ett arbetslag med anldggningsarbetare med
kompetens inom skiftande omrdden som plattséttning, snickeri med
mera. Det kan pa sikt d&ven bli aktuellt med forstarkt antikvarisk
kompetens i egen regi, vilket idag kops av Stockholms
stadsmuseum, kulturférvaltningen.

Handldggning av gravvdrdsansokningar sker idag pa respektive
enhet inom avdelningen. Forvaltningen dverviger att samordna
detta arbete 1 en gemensam central funktion.

Under 2022 kommer forvaltningen se 6ver gemensamma
utbildningsinsatser som till exempel arbetsmiljo (OSA) for bade
medarbetare och chefer. En revidering av forvaltningens
l6nekriterier kommer dven att paborjas.
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